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Abstract

The social credit system, officially issued by the State Council in 2014
and still evolving rapidly, aims to leverage the big data system to improve the
integrity, sincerity, and trust level of Chinese society to establish a joint

punishment mechanism for impeding serious trust-breaking. The system
monitors individuals and businesses to categorize them as trustworthy or

untrustworthy. This system is also comprised of blacklists and red lists that
provides reward and punishment mechanisms. The data-driven system has

publicly encouraged the shaming of individuals and businesses presented on
blacklists. The local governments have largely designed their own model city
pilot projects to control the viability of the social credit system. So far, western
observers and media have described the social credit system as a threat to
privacy. The Chinese people, on the other hand, have long perceived the system

as a good response to the growing corruption scandals. But still, under

construction, the effectiveness of this system is seen far from optimal. Based on
the findings, this paper provides an analysis of the Chinese social credit system
to better understand its process, perceptions, implications, and data-driven

system. This article claims that the purpose and essence of the social credit

system have been largely misunderstood outside of China. In this regard, the

main research questions of the article are how the social credit system emerges

and how it adapts to Chinese society.
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Devlet Konseyi tarafindan resmi olarak 2014 yilinda yayimlanan ve 18 Aralik 2021
halen hizla gelismekte sosyal kredi sistemi, Cin toplumunun diiriistliigiinii,
samimiyetini, giiven diizeyini artirmak i¢in biiyiik veri sisteminden
yararlanmay, ciddi giiven kirilmasini engellemek icin ortak ceza mekanizmast Jel Kodlari:
olusturmayr hedeflemektedir. Sistem, bireyleri ve isletmeleri giivenilir veya F50, 031,035, 038
giivenilmez olarak siniflandirarak izlemektedir. Bu sistem ayni zamanda odiil
ve ceza mekanizmalarint saglayan kara ve kirmizi listelerden olusmaktadir. )
Veriye dayali sistem, kara listelerde yer alan bireylerin ve isletmelerin Anahtar Kelimeler:
utandirdmasmmi  alenen  tegvik  etmistir.  Sosyal kredi  sisteminin Sosyal Kredi Sistemi,
uygulanabilirligini denemek icin yerel yonetimler biiyiik 6lciide kendi model Derecelendirme
kent pilot projelerini tasarlamislardwr. Simdiye kadar, batili gozlemciler ve Sistemleri, Cin, Kredi,
medya sosyal kredi sistemini gizlilik icin bir tehdit olarak nitelendirmigtir. Ote Veri Gozetim

yandan Cin halki, sistemi uzun siiredir artan yolsuzluk skandallarmma iyi bir
yanit olarak algilanmistir. Ancak halen yapim agamasinda olan bu sistemin
etkinligi optimal olmaktan uzak goriinmektedir. Bulgulara dayanarak, bu
makale, Cin sosyal kredi sisteminin sonuglarini, siirecini, algilarin ve veriye
dayalr sistemini daha iyi anlamak igin bir analiz sunmaktadir. Bu makale,
sosyal kredi sisteminin amacmn ve éziiniin Cin disinda biiyiik dl¢iide yanlis
anlasildigint iddia etmektedir. Bu baglamda makalenin temel arastirma
sorulart sosyal kredi sisteminin nasil ortaya ¢iktigr ve Cin toplumuna nasil
uyum sagladigidir.
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1. GIRIS

1978 yilindan itibaren Cin, ekonomisini piyasa ekonomisi prensiplerine gore yeniden
yapilandirarak 1990’11 yillara kadar hizli ve siirekli bir ekonomik ylikselis gOstermistir. Bu
donemde SSCB’nin dagilma siirecine girmesiyle halkta siyasi reform istegi de artmistir. 1989
yilinda Tiananmen Meydaninda toplanan demokrasi yanlisi aydinlar ve &grenciler Cin’in
modernlesme siirecinde siyasi reformlara da ihtiyaci oldugunu savunmustur. Cinli liderler sadece
ekonomik reformlara istekli olmalarindan dolay1 gosterileri Cin Komiinist Partisinin (CKP) gii¢
kaybetmesi olarak algilamis ve ordunun gosterilere sert miidahale ile cevap vermesini istemistir.
1989 yilinda Tiananmen Meydani olaylarindan beri CKP, kolektif bir bicimde 6rgiitlenmis kontrol
dis1 muhalif gruplar yaratabilecek halk gosterilerinden kaygilanmakta ve benzeri bir senaryo ile
karsilagsmak istemediginden {tlke i¢indeki siyasi kontrolii devlet giivenligi meselesi olarak
algilamaktadir. Cin, siyasi kontrolii biiyiik giivenlik duvari, yiiz ve ses tanima, gdzetim, yapay zeka
teknolojisi araciligiyla gerceklestirirken konformist bir toplum yaratmaya ve teknolojiyle
gliclendirilmis otoriter bir devlete doniismeye baslamistir. Son yillarda Cin, yOnetiminin
mesruiyetini korumak ve vatandaslar {izerinde kontrol saglamak i¢in biiylik miktarda veri erigimini
kullanmaktadir. Bu baglamda kitlesel gézetim yoluyla kisisel yasamin her yonii iizerindeki
kontroliinii yeniden kurarak bireylerin davraniglarim1 6diil ve ceza yontemiyle degistirmeyi ve
nihayetinde konformist toplumu yaratmayi amaclayan sosyal kredi sistemini uygulamaya
caligmaktadir. Bu sistemi uygularken giiven kavramina odaklanmakta, halkin birbirine duydugu
giivensizligi en aza indirme cabasinda oldugunu savunarak 6zgiirliiklerin kisitlanmasi fikrine
bireyleri uyumlu hale getirmektedir. Yapay zeka teknolojileri araciligiyla ses ve yiiz tanima ve veri
kayitlart dahil olmak iizere dijital teknoloji aglarimi gelistiren Cin, toplumla iligkilerini yonetme
kapasitesini bu yolla saglamlastirmaktadir. Cin hiikiimeti gdzetim sistemini Oncelikle kamu
giivenligi amaciyla yarattigin1 savunmus, sosyal kredi sisteminin 2020 yilinda tiim iilkede
uygulanabilir hale gelmesini hedeflemistir. Bu baglamda model kentlerde pilot uygulamalar ile
sistemin uygulanabilirligi denetlenmeye ¢alisilmistir. Model kentlerin farkl pilot uygulamalari ile
sosyal kredi sistemine duyulan endiseler ve belirsizlikler artmistir. Covid-19 kiiresel salgin krizi
ulusal tek bir sosyal kredi sistemi yaratma hedefini dogrudan etkilenmis, sistem ulusal diizeyde
uygulanabilir hale gegememis, fakat bununla birlikte sisteme karsi endiseler azalmis, sosyal kredi
sisteminin uygulanabilecegi ortam hazir hale gelmistir.

Son yillarda baslayan kiiresel ekonomik yavaglama ile birlikte Cin ekonomisinin biiyiimesi
de yavaglamistir. Ulusal diizeyde Cin'in ekonomik kalkinmasimi siirdiirmek, parti elitlerinin en
biiylik endisesidir. Bu nedenle Cin, biiylime giicii olarak gordiigii Kusak ve Yol girisimi araciligiyla
gelismis bolgesini genisletmeyi amaclamustir. Fiziksel altyapi olusturma amaciyla ortaya ¢ikan
Kusak ve Yol Girisimi, son donemde Cin'in dijital ekonomisinin diger {ilkeler iizerindeki etkisiyle
Bilgi Ipek Yolu veya diger adiyla Dijital Ipek Yolu ihtiyacim1 ortaya c¢ikarmustir. Dijital
teknolojisinin gelisimi Cin’e ulusal politikalarin1 ve hiikiimet modelini 6zellikle gelismekte olan
iilkelere yayma firsat1 vermektedir. Boylece iilkelerin toplumlariyla olan iliskilerini Cin modeli
iizerinden yeniden kurmalarina aracilik etmektedir. Cin perspektifinden bakildiginda, Dijital Ipek
Yolu, kapasite gelistirme yoluyla az gelismis ve gelismis iilkeler arasindaki farki giderme
girisimidir. Batili bir perspektiften bakildiginda Cin'in Dijital Ipek Yolu'na yaptig:1 yatirimlar
otoriter liderlere etik olmayan bir destek saglama ve kendi otoriter modelini ihra¢ etme ve
saglamlastirma amacini giitmektedir. ABD de dahil olmak iizere Batili iilkeler, Cin teknolojisinin
giivenligi ve giivenilirligi konusunda endiselerini dile getirse de, ekonomik biiylimeye ve dijital
teknolojiye acil ihtiyaci olan gelismekte olan iilkeler i¢in Cin’in giivenilirligi ikinci plana
atilmaktadir. Dijital Ipek Yolunda, Kusak ve Yol girisimi gibi smirlarin énceden belirlenmis
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olmamasi da gelismeye calisan her iilkeye agik oldugunu gostermektedir. Gelismekte olan
ekonomiler, Cin yapimi dijital altyapilar talep etmekte ve Cin'in veri egemenligini ve dijital
kalkinmasinmi takip ederek veri yonetisimi yaklasimini taklit etmektedir. Cin sadece yliz ve ses
tanima, yapay zeka, gozetleme, istihbarat ve 5G gibi en son teknoloji uygulamalarini tiim diinyaya
thra¢ etmemekte, ayn1 zamanda sosyal kredi sistemini de otoriter ilkelerin muhalefetlerini
bastirmalar1 i¢in cazip bir uygulama olarak sunmaktadir. Bu kapsamda ¢alismanin amaci, Cin'in
dijital yiikselisini sosyal kredi sistemi iizerinden degerlendirmektir. Oncelikle sosyal kredi
sisteminin nasil ortaya ¢iktigindan giiniimiize kadar ge¢irdigi evrelerden, basarili yanlarindan ve
karsisina ¢ikan elestirilerden bahsedilmistir. Son olarak, Cin’in sosyal kredi sistemini destekleyen
uygulamalar1 ve salgin ile miicadelenin sosyal kredi sisteminin uygulamasini mesrulastirmast
tartistlmistir. Ozellikle bu calisma Tiirkce literatiirdeki acig1 gidermeyi amaclamaktadir. Cin
literatiiriine bakildiginda sistemin {ilkedeki yolsuzluk ve gilivensizlik ortamini gidermeyi
hedefledigi, Konfiigyiis Ogretileri 1s18inda insan haklarinin ikinci planda oldugu, Cin’in
kuruldugundan beri veri toplama sistemlerini vatandaslik verme, ise alma, sosyal yardim yapma
gibi durumlarda kullandig1 bu yiizden de toplumun aligkanlig1 haline doniistiigii de goriilmektedir.
Batili literatiir incelendiginde insan haklarina atif goriilmekte, sistemin 6zellikle mesruiyeti ve
hukuki boyutu tartisilmakta, diinyay1 ve Cin’1 bekleyen karanlik gelecekten bahsedilmekte, sosyal
kredi sisteminin kurulmasi yoluyla Cin’in yeni bir gdzetim devleti ve otoriter devletler i¢in Cin
modeli inga ettigi vurgulanmaktadir. Bu makalede sosyal kredi sisteminin amacinin, islevinin ve
siirlarinin biiyiik 6lgiide yanlis anlasildigi iddia edilmektedir. Bu kapsamda bu ¢alismanin takip
eden boliimiinde, kavramsal gergeveyi olusturan sosyal kredi sistemi kavramina yer verilmektedir
ve sosyal kredi sisteminin inga siireci ve bu siirecin dort asamasi incelenmektedir. Bu bdliimde
sosyal kredi sisteminin evrimi lizerine tarihsel bir perspektif sunulmaktadir. Makalenin {ii¢lincii
boliimiinde, Cin'in sosyal kredi sisteminin temel 6zellikleri ele alinmaktadir. Dordiincii boliimde,
sosyal kredi sisteminin uygulanmasina iligkin elestirilere ve sorunlara vurgu yapilmaktadir. Besinci
boliimde, sosyal kredi sistemini destekleyen teknolojik donanmimlardan ve uygulamalardan
bahsedilmektedir. Son olarak makale, Covid-19 salgininin sistem tizerindeki etkilerini ve salgin ile
ilgili miicadeleye katki saglayan Kara ve kirmizi listelerdeki diizenlemeleri arastirmaktadir.

2. SOSYAL KREDI SISTEMi

Zhou Hanedanligi’nin en parlak donemi olan Yao ve Shun imparatorlart yonetimlerine
atifta bulunarak Konfiigyiis bir tilkenin nasil yonetilmesi gerektigi sorusuna giiven, yiyecek ve ordu
cevabini vermis, fakat sadece tek bir tercih yapma hakki varsa, bu tercihin ilk olarak giiven olmasi
gerektigini ifade etmistir (Lun, 2007: 140). Cincede giiven anlamina gelen xinyong teriminin kredi,
diiriistliik, samimiyet, inang gibi farkli anlamlar1 da bulunmaktadir. Sosyal kredi sisteminde (shehui
xinyong tixi) bu terimin giiven yerine kredi anlami tercih edilirken bu she¢hui kelimenin es
anlamlilar arasinda net bir ayrim ortaya konulmamustir. Sosyal anlamina gelen terimi, sosyal kredi
sistemi girisiminin kapsamini ticari veya finansal sektorle smirlamayr amaglamadigini, ayni
zamanda toplumsal ve sosyal etkilesimi de kapsadigini ifade etmektedir. Finansal kredinin sosyal
krediden ayrilmadan tanimlanmasi Cin'in sosyal kredi sisteminin teoride yeterince seffaf ve net
olmadigini géstermektedir.

Cin'in son yillardaki hizli ekonomik gelisimi, iilkedeki yoksullugun azalmasini saglarken;
yolsuzluklarin, riigvet skandallarinin yayginlagmasina ve bdylece Cin'de ahlaki bir krizin ortaya
ciktigina dair elestirilerin artmasina yol agmistir. 2008 yilinda bebek siitii formiiliine karismis
zehirli madde melamin skandali (Jin, 2008), Sanghay Bassavcist Chen Xu’nun 2000 ile 2015 yillari
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arasinda karistig1 yolsuzluk ve riigvet skandali (Xinhua, 2018), Changchun Changsheng Arastirma
Enstitlisiiniin kuduz asisini yasa disi olarak tirettigi ile ilgili skandal da (Huang, 2018) dahil olmak
tizere son on yilda ortaya c¢ikan gida giivenligi, yolsuzluk, ticari dolandiricilik, riisvet, vergi
kacakeiligi, sahte mallarin tiretimi ve satisi, siddet eylemleri vb. gibi giiven zedeleyici sosyal
konular kotli yonetim nedeniyle Cin toplumunun bir giiven kriziyle kars1 karsiya oldugunu
gostermektedir. Cin toplumu kisiler arasi iligkiler (guanxi) baglaminda geleneksel olarak aile ve
akrabalik baglar1 etrafinda yapilandirildig: i¢in yabancilara karsi glivensizligin 6n planda oldugu
bir toplumdur. Bu tiir iliskilerin agirlikli olmasi toplumsal giivenin zayiflamasina neden
olmaktadir. Bu baglamda CKP, sosyalist ahlaki tesvik etmek ve vatandaglar arasinda giiveni
yeniden tesis etmek amaciyla yeni dijital yollar aramaktadir (Lin ve Trevaskes, 2020:
122).Dijitallesmenin agtig1 yeni olanaklardan yararlanarak Cin karakterli bir sosyalist toplum insa
etmek i¢in Cin hiikiimeti, sosyal kredi sistemini alternatif bir yaklasim olarak glindeme getirmistir
(Zhang vd., 2019:5). 2014 yilinda yayimlanan “Sosyal Kredi Sisteminin Insas1 igin Planlama Ana
Hatt1” ile sosyal kredi sistemi giindem olmus ve yeni tasarlanan bir kredi sistemi olarak
algilanmistir. Oysa Cin, ekonomik reformlariyla beraber yolsuzluklarla miicadele etmek zorunda
kalmistir. Bu yiizden de ekonomik reform ile birlikte sosyal kredi sistemi insa siireci baglamis ve
bu siire¢ dort asamada gergeklesmistir.

2.1. Tlk Asama (1978- 1999)

Mao doneminde Cin planli ekonomik sisteme yogunlasmis, tiim ekonomik faaliyetler
merkezi ve zorunlu planlar dahilinde yiiriitiilmiis, kredi yonetimi ile ilgili bir piyasa
olusturulmamistir. 1978 sonras1 donemde Cin ekonomisi sanayi, tarim, ulusal savunma ve bilim,
teknoloji alanlarinda modernlesmeyi amaglayan Dortli Modernlesme kalkinma politikalart ile
gelismeye baslamistir. 1990 yilinda borglarla ilgili yayimlanan Devlet Konseyi bildirisinde sosyal
kredi terimi ilk kez bir Devlet Konseyi belgesinde yer almis ancak bu terim bugiin anlasilan "sosyal
kredi ingas1" anlamina gelmemistir (Zhang vd., 2019: 6). Cin'de biiyiik o6lgekli sosyal kredi
sisteminin insas1 fikri, bankacilik sisteminden ilham alinarak ortaya atilmistir (Vieweg, 2021:149).
Sosyal kredi sisteminin insasina yonelik yasal ve kurumsal bir diizenleme olusturulmamaistir. Bu
donemde merkezi hiikiimet onemli ekonomik sorunlarla karsi karsiya kalmistir. Piyasa
ekonomisine ge¢is sirasinda ortaya c¢ikan kitlesel go¢ ve 6zellestirme ile zayif pazar, stok fazlasi,
sanayi uretiminde yetersiz likidite, isletmeler arasinda karsilikli 6demelerin gecikmesi sorunlari
mevcut lretimin isleyisini ciddi sekilde etkilemistir. (Zhang vd., 2019:4). Ekonomik sorunlar,
sosyal kredi sisteminin insasinin ertelenmesini zorunlu kilmistir. Bir sosyal kredi sisteminin ingas1
igin ticari ve finansal sektor sorunlarinin ele alinmasinin 6ncelik oldugu fark edilmistir. Kuskusuz,
sistem ile ilgili ama¢ ve cabalarin ¢ogu ekonomik sorunlari iyilestirmekle sinirli olmustur.
Hiikiimetin kalic1 bir ¢6ziim olarak bir kredi ekonomisi gelistirmesi ve tiiketici kredilerini artirmasi
ihtiyact ortaya cikmistir. Bunun iizerine 1997 yilinda CKP’nin Cin Halk Bankasini
gorevlendirmesiyle, kurumsal kredi bilgileri i¢in temel bir veri tabani olusturulmaya baslanmistir
(Lu, 2020:124).

2.2. Ikinci Asama (2000-2007)

2003 yilinda CKP 16. Merkez Komitesinin Ugiincii Genel Kurul Toplantisinda toplumun
kredi bilincini giiclendirme ve dayanag: ahlak, miilkiyet hakki ve hukuk olan bir sosyal kredi
sisteminin olusturulmasi hedefi ortaya koyulmustur (Zheng, 2008). Parti Merkez Komitesi ilk kez
"sosyal kredi sistemi" kavramimi Onermis, bunun iizerine de Merkezi hiikiimet, sosyal kredi
sisteminin ingasina bagladigini resmen ilan etmistir (Xing ve Haibo, 2020: 321). 2006 yilinda Cin
Halk Bankas1 ulusal kredi derecelendirme biirosu olan “Kredi Referans Merkezi’ni kurmustur
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(Knight, 2021:239). Bu tarihten itibaren sosyal kredi sisteminin insasina Onciilik etmesi igin
gorevlendirilen kurum Cin Halk Bankas1 olmustur. Cin Halk Bankasi tarafindan gelistirilen ticari
bankalarin kisisel kredi bilgi veri tabani1 sistemi diinyanin en biiyiik kisisel kredi bilgi veri tabani
haline gelmistir.

2.3. Uciincii Asama (2007-2014)

CKP tiyesi Zhou Yongkang 2006 tarihli Halkin Giinligii (People's Daily) gazetesinde
yayimladigr makalesinde “sosyal yonetim sistemi (shehui gudnli-social management system)”
terimini Onermis; gozetim, erken uyari ve acil yardim i¢in kamu giivenligi platformunun ingasinin
her tiirlii sosyal istikrar sorununa ¢6ziim olacagini savunmustur (Zhou, 2006). Zhou'nun yolsuzluk
nedeniyle CKP’den ihrag edilip dmiir boyu hapis cezasina ¢arptirilmasi “sosyal yonetim sistemi”
kavraminin tepkilere yol agmasina neden olsa da sosyal kredi sisteminin devlet giivenlik sistemine
entegre edilmesi hizlanmistir (Cheng, 2016:218). Bunun {izerine 2007 yilinda sosyal kredi
sistemini olusturmaya yonelik ilk somut adim 17 bakanin ve bes ulusal banka temsilcisinin katilim

sagladig1 “Sosyal Kredi Sisteminin Insas1 Konulu Bakanlar Ortak Konferans sistemi” ile atilmistir
(Knight, 2021:239).

Sosyal kredi sisteminin uygulanabilirligini kontrol etme amaciyla ilk kez bir modelleme
olarak pilot bir uygulama olusturulmustur. 2010 yilinda Jiangsu eyaletindeki Suining kentinde
bireysel davranisi puanlayan toplu bir kredi sistemi (dazhong xinyong-mass credit) insa edilmistir
(CreditShaanxi, 2014). Kent sakinlerine baglangicta 1000 kredi puani verilmistir (Zhao, 2011).
Hukuki, idari veya ahlaki normlarin ihlali, puan kesintisine neden olmustur. Ornegin, alkollii arag
kullanmak 50 puan, yalan yere suglama ve iftira 100 puan ve banka kredisini geri 6dememek 30
ile 50 puan olarak belirlenmistir (Zhao, 2011). Suining hiikiimeti puan sistemini halka acik kayit
olarak olusturmus ve kurallar1 ihlal edenleri kara listeye almistir. Puan kesintileri ve diisiik puan
alanlar hakkinda yapilan islemler kamuoyu ile paylasilmistir (Yan, 2010). Suining kentinde ilk kez
denenen puanlama kredi sistemi, hiikiimetin vatandaslarina davraniglar ile ilgili puan vermemesi
gerektiginin vurgulanmasina neden olmus ve bu tiir uygulamalarin hiikiimetin giiciiniin kdtiiye
kullanilmasina neden olacagina endiselenen yerel ve uluslararas1 medyanin biiyiik bir tepkisiyle
karsilasmistir. Suining pilot projesinin uygulandig siirede puan hesaplama yontemlerinin seffaf
olmamasi ve diizenlemeler ile ilgili yetersiz prosediirler, sosyal kredi sisteminin de benzer sorunlar
yaratacagina dair endiseleri artirmistir. Yerel hiikiimet, tartismalar nedeniyle sistemi revize ettigini
iddia ederek sistemi rafa kaldirmistir. Boylece ilk kez denenen toplu kredi sistemi ulusal ve
uluslararast kamuoyu tarafindan sahiplenilmemis, elestiriler ile kars1 karsiya kalmigtir. Bununla
beraber sistemle ilgili eksikliklerin anlasilmasini da saglamistir.

2.4. Dordiincii Asama (2014-Giiniimiiz)

Cin Devlet Konseyi 2014 yilinda “Sosyal Kredi Sisteminin Ingas1 igin Planlama Ana Hatt:
(2014-2020)” belgesini yayimlayarak sosyal kredi sistemi ile ilgili ilk kez kapsami netlestirmeye
caligmistir. Merkezi hiikiimetinin sosyal kredi sistemi tanimlamasina gore, sosyal kredi sistemi
ticari sirlari, kisisel gizliligi korumak amaciyla giivenilir bir sistem kurma, toplumun giivenini
giiclendirme, hiikiimet birimlerinin ve isletmelerinin diiriistliigiinii arttirma, kredi bilgilerinin
entegrasyonunu saglama, 6diil ve ceza sistemini desteklemek i¢in yasalar ve standartlar sistemi
olusturma amaclarini tasimaktadir (Cin Halk Cumhuriyeti Devlet Konseyi, 2014). Belgede Cince
zhéngxin (finansal kredi) ve chéngxin (giivenilirlik) sdzctiklerinin her ikisi de sosyal kredi bashigi
altinda kullanilmistir (Cin Halk Cumhuriyeti Devlet Konseyi, 2014). Belgenin igeriginin genel ve
belirsiz ifadelerden olustugu goriilmektedir. Kapsam netlestirilmemistir. Belgenin igerigi
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incelendiginde genis anlamda kredi bilgi sisteminin, dar anlamda sosyal kredi sisteminin
olusturuldugu anlasilmaktadir.

2015 yilinda Cin Halk Bankasi, pilot uygulamalar1 hayata gegirerek sosyal kredi sistemine
ilham verebilmeleri i¢in sekiz teknolojik isletmeye resmi lisans vermistir. Her biri farkli veri
kaynaklarina, puanlama yontemlerine ve islevsel hedeflere sahip olan bu sirketler, sekiz farkli kredi
sistemleri olusturmustur (Sesame Credit, Kaola Credit, Qianhai Credit, Intellicredit, Sinoway
Credit, Pengyuan Credit, China Chengxin Credit ve Tencent Credit) (Bach,2020:236). Online
perakende devi Alibaba'nin kredi notu olan Susam Kredisi (Sesame Credit), en yaygin kullanilan
ve en hizli gelistirilen kredi sistemi olmustur. Alibaba, tiiketici bilgi veri tabani sayesinde kredi
puanlama sistemini kurmus, online tiiketici davranisi ve ahlaki yonlerini derecelendirerek her bir
bireye 350 ile 950 arasinda Susam Kredisi (zhima xinyong) puani vermeye baslamistir (Callahan,
2020: 297). Alibaba tarafindan kullanilan algoritma; kredi ge¢misi, kisisel bilgi, tercih, aligveris
aligkanliklar1 ve kisiler arasi iligkiler bilgilerini kapsamaktadir (Chong, 2019: 294). Kullanicilarin
kredi puanlarinin kamuya ag¢ik olmasi kabul edilmis ancak puanlarin kimlerle nasil paylasilacaginin
bilinmemesi ticari sir olarak saklanmasi uygulamasini devam ettirmistir. iki yillik bir deneme
stiresinin ardindan bu sekiz teknoloji sirket kredi sistemlerine lisans alamamistir. Bunun iizerine
bu sekiz kredi sistemleri ile isbirligi halinde tek bir sistem olan Baihang Kredi Puanlama sistemi
kurulmustur (Guo, 2018).

2017 yilinda sosyal kredi sisteminin uygulanmasini kolaylastirmak i¢in deneme amagl
“model kentler” olarak Chengdu, Hangzhou, Huizhou, Nanjing, Rongcheng, Suqian, Suzhou,
Wenzhou, Weihai, Weifang, Xiamen ve Yiwu se¢ilmistir (Knight, 2021:251). Pilot sistem piyasa
kredisinden esinlenmis, her vatandasin siirekli olarak nasil davrandiklarinin izlenmesini ve
puanlanmasini hedeflemistir. 2019 yilinda kirk {icten fazla belediye ve bolgede sosyal kredi pilot
uygulamasi baslatilmistir (Knight, 2021:250). Her bir bolge kendine 6zgii 6zelliklere sahip yerel
sosyal kredi sistemi uygulamaktadir. Benimsenen farkli yaklasimlara ragmen, tiim pilot
uygulamalarin ortak amaci glivenilir davranisi tesvik etmektir. Giivenilir davranis kurallar1 hem
yasal kurallar1 hem de ortak sosyal normlar1 icermektedir. Sosyal kredi sistemi kamuya acgik veri
paylasimini desteklese de model kentlerde uygulanan pilot sistemler seffafliktan uzak olmustur.
Bireylere ve isletmelere nasil puan verildigine dair ayrintili bir sekilde bilgi paylasiminda
bulunulmamistir. Bu durum her kentte farkli uygulamalara ve kafa karigikligina yol agmustir. Pilot
caligmalar, merkezi diizeydeki zorluklarin sistemin giinliik uygulamalarina yansidigini
gostermektedir. Bu pilot projelerin etkinligine ve verimliligine bagli olarak, sosyal kredi sisteminin
yeniden yaratilmasi ve genisletilmeye calisilmast muhtemeldir.

3. SOSYAL KREDI SiISTEMI INSASININ TEMEL OZELLIKLERI

Sosyal kredi sisteminin insas1 Bati'daki kredi sisteminden c¢ok farkli olarak tasarlanmistir.
Cin yetkilileri tarafindan 6nerilen sosyal kredi sistemi, bir¢ok gelismis iilkenin kredi puanlama
sistemi ile tam olarak ayn1 degildir. Gelismis iilkeler genellikle sadece finansal kredi puanlamasina
sahiptir ve benzer bir sosyal kredi uygulamasi kullanmamaktadirlar. Bu yiizden de Cin’in
kullanmay1 amacladigi sistem Bat1 tarafindan ya anlasilamamakta ya da yanlis algilamalara neden
olmaktadir. Cin’in dijital gézetleme ag1 ve veri analizi teknolojisi kurma hedefi ortaya yeni
cikmamuigstir. Devletin isgiiciinii ve i¢ gé¢li kontrol altina almay1 hedefledigi hane halki kayit sistemi
(hukou) ve sadece igverenin, hiikiimet yetkililerinin ulasabildigi bir sistem olan Mao doneminde
olusturulan c¢aligma temelli sistem (dangan) gibi vatandaglarin takip edilmesine izin veren
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uygulamalar gegerliligini hala korumaktadir ve Cinli vatandaslar bu sistemler sayesinde sosyal
yardimlardan yararlanmaya devam etmektedir (Knight, 2021:247).

Cin hiikiimetinin 2014 yilinda yayimladig1 sosyal kredi sistemi hedeflerine ulagsmasina
aracilik eden Planlama Ana Hatti; devlet biitiinliigii (kamu kurumlarinda yolsuzlukla miicadele),
calisma bitiinligi (is ile ilgili sahtekarliginin azaltilmasi), toplumsal biitiinliik (toplum iginde
giivenin giiclendirilmesi) ve yargi giivenilirligi (mahkeme kararlarinin uygulanmasi) olmak {izere
dort alanda kredi insasin1 kapsamli bir sekilde tesvik etmek i¢in tasarlanmistir (Cabestan, 2021:69).
Sosyal kredi sistemi kurulmasinin amaci, tiim toplumun ahlak ve diiriistliik bilincini yiikseltmektir.
Ahlak ve otorite arasindaki yakin baglanti, Cin'in Konfligyiis geleneginin® merkezinde yer
almaktadir. Sosyal kredi sistemi ile yasalara, diizenlemelere, standartlara ve sdzlesmelere dayal
hukuki bir yapilanma olusturulmasi beklenmektedir. Yarg: giivenirligi, sosyal kredi sisteminin
ingasinin  6nemli bir igerigi olarak kabul edilmis, gilivenilir bir toplum yaratmanin yargi
giivenirligini de beraberinde getirecegi savunulmustur.

Sosyal kredi sisteminin bir diger 6zelligi de hem devlet hem de 6zel sektor kanalindan
desteklenmesidir. Devlet biiyiik ve karmasik bir sistem projesine dnciiliik etse bile, isletmeci roliinii
tam olarak {iistlenmesi miimkiin olamamistir. Bu nedenle 6zel sirketleri cesaretlendirmek ve
harekete gecirmek bir zorunluluk haline gelmistir. Teknoloji sirketlerinin imkanlar1 ve hiikiimetin
genis veri tabaninin uyumu sistemin islemesini kolay hale getirmistir. Cin teknoloji sirketleri
donanim ve yazilim konusunda eksikliklere sahip olsa da genis veri tabani vatandaglarin ve
isletmelerin izlenmesini ve kontrol edilmesini kolaylastirmistir. Bu sayede sistemin kurulmasinin
ve uygulanmasinin 6nii agilmistir.

Sosyal kredi sistemi sadece Cinli vatandaslar i¢in degil, ayn1 zamanda isletmeler i¢in de
piyasa diizenleme mekanizmasi olarak hizmet etmeyi amaglamaktadir. Cin hiikiimeti, iilke i¢i
yolsuzluga kars1 daha genis kapsamli ¢abalarin bir parcasi olarak, tiim kurumlarda “Cift Rastgele,
Tek Seffaflik” (Shuang suiji, Y1 gongkai) denetim sistemini uygulayarak insan faktoriiniin
oznelligini sinirlandirilmaya ¢alismistir (Cin Halk Cumhuriyeti Merkezi Halk Hiikiimeti, 2018).
Bu sistemde, denetlenecek isletme ve denetgi rastgele eslestirilmekte ve denetim sonuglar1 kamuya
aciklanmaktadir. Iyi kredi notuna sahip isletmelerin vergi oranlarmin diisiik tutulmasi, kredi
kosullarmin kolaylastirilmas: ve daha fazla yatirrm yapabilmelerinin tesviki gibi avantajlardan
faydalanmalar1 Ongoriilmiistiir (Zhang vd., 2019: 15). Sistem bir ana veri tabani, bir kara liste
sistemi ve bir kirmizi liste sistemini i¢eren ii¢ bilesen iizerine kurulmustur (Zhang ve Xu, 2002).
“3+43+N”, ortak odiil ve ceza denetim sisteminin temelini olusturmustur (Zhang vd., 2019: 16).
"3", iilkenin 3 st diizey belgesini ifade etmektedir. Bu ii¢ belge, kirmiz1 ve kara liste tespiti,
mahkeme kararlarinin yerine getirilmesi, ortak 6diil ve cezalarin uygulanmasi, itiraz bagvurulari,

! Konfiigyiis dgretileri toplum yapisini diizenleme ve yonetimi belirleme amaciyla olusturulan ahlak temelli fikirler
biittiniidiir. Konfiigyiis’iin yasadigi dénem toplumsal huzurun, diizenin, ahlakin ¢6kmeye basladigi ve geleneklerin
onemsenmedigi bir donem olarak dikkat ¢cekmektedir. Bunun {izerine Konfiigyiis, yonetimin basarili olmasi, toplumsal
diizenin yeniden saglanmasi, toplumsal ahlakin yeniden kazanilmasi ig¢in bildiklerini ahlak &gretisi gergevesinde
ogrencileriyle paylagsma yoluna gitmistir (Tracy, 2005:38). Ren (insan sevgisi), xiao (hayirl evlat olmak), li (kurallara
uymak), zhong yong (asiriliktan kaginmak), zheng ming (bulunulan mevkiye uygun davraniglar icinde olmak), yi
(dogru diiriist olmak), zhi (bilgili olmak), i zhi (akilc1 olmak), zhong (sadakat), shu (bagislayict olmak), yong (cesur
olmak), tian (yaratic1 gok), tian ming (kader), tian dao (evrenin diizeni) yerine getirilmesi gereken ahlaki ilkelerdir
(Okay, 2017: 29-42). Bu ilkeleri yerine getiren kisi erdemlidir. Erdemli kisi ideal insandir aym zamanda iyi bir
yoneticidir.
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kredilerin yenilenmesi, kirmizi ve kara listelerin kaldirilmasi ile ilgili esaslari netlestirmis ve gesitli
bolgelerde ¢alismanin uygulanmasina esas teskil etmistir (Zhang vd., 2019: 16). “43”, 43 ulusal
bakanligin ve komisyonun isbirligi ile ortak 6diil ve ceza mutabakatini imzaladigi anlamina
gelmektedir (Zhang vd., 2019: 16). "N", cesitli yerel dernekler ve sivil kuruluslar tarafindan
olusturulan ortak 6diil ve cezalarin temelini ifade eder (Zhang vd., 2019: 16). Cin’in bir sosyal
kredi sistemi kurmasi i¢in temel sistem mantiklarindan biri, ¢esitli itibar mekanizmalarinin roliinii
artirarak piyasadaki ve sosyal alandaki bilgi kirliligini azaltmak ve 6rnek vatandas davranis modeli
yaratmaktir.

Sosyal kredi sisteminin ana mekanizmasini kara ve kirmizi listeler olusturmaktadir. Mevcut
ticari diizenlemeleri ihlal eden isletmelerin ve bireylerin listesi kara liste olarak yayimlanmaktadir.
Genel olarak kara listenin gegerlilik stiresi 2 ile 5 yil arasidir, ancak giivenilmeyen kisi
yiikiimliiliiklerini yerine getirirse veya gliven vermeyen davranigini goniillii olarak kendiliginden
diizeltirse, mahkeme kara listedeki bilgilerini siire dolmadan kaldirabilme yetkisine sahiptir (Sun,
2017). Sistem, herhangi bir kisinin herhangi bir yerde diiriist olmayan bir davranisi ile
karsilagilmas1t halinde her yerde diiriist olmadiginin kabul edilmesinin ve kisitlanmasinin
gerekliligine vurgu yapmaktadir. 2019 yili itibariyla geleneksel dolandiriciliklara ek olarak, bazi
bolgelerde ulagim araglarindan metroda yemek yenilmesi (Bai, 2019), yayalarin kirmizi 1sikta
gegmesi (Zheng, 2019) gibi davranislar da sosyal kredi sisteminde cesitli hizmetlerden
yararlanmalarina 6rnegin ugak bileti rezervasyonu yapabilmelerine engel olarak diizenlenmistir.
Ulusal Kalkinma ve Reform Komisyonunun 2019 yili resmi verilerine gore, sahtekarlik nedeniyle
26,82 milyon kisinin ugak bileti ve 5,96 milyon kisinin hizli tren bileti almasina izin verilmemistir
(Xinhua, 2019). Zhejiang Eyaletinde Yenilmezler filminde kara listeye alinanlarin isimleri filmden
once liste halinde gosterilmistir (Koetse, 2019). Kirmizi listeler ise tam tersi, yasalara uyan
isletmeleri ve bireyleri kaydetmektedir (Liu, 2019: 24). 2008 Sichuan depremi gibi biiyiik afetler
olmadik¢a, Cinlilerin hayir kurumlarina bagis yapma ve goniillii ¢aligmalara katilma oranlari
genellikle ¢ok dustiktiir. Kisiler arasi iligkiler ag1 i¢cinde arkadaglara, akrabalara ve tanidiklara
giivenilse bile, bir yabanciya kefil olma konusunda ciddi bir isteksizlik hakimdir. Bu yiizden de
gontlli kan bagisi, bagis, toplum goniilliiliigii gibi sosyal hizmetler olumlu bir degerlendirme
olarak 6diil kategorisine yerlestirilmistir. Sosyal kredi sisteminin kamuya agik hale getirilmesi
amaglanmus, listeler ulusal kredi bilgi paylasim platformu "Credit China" web sitesinde utandirma
ve isimleri duyurma amaciyla halka agilmistir (Liu, 2019:30). Ayrica giivenilmez kisilere karsi
uyarilar ¢evrimici platformlar, gazeteler ve reklam panolari araciligiyla da yapilmaktadir.

4. SOSYAL KREDI SISTEMINiN KURULMASINDAKI SORUNLAR

2018 yilinda ABD Baskan Yardimcisi1 Mike Pence bir konusmasinda Cin'i insanlarin
hayatlarin1 kontrol etmek ic¢in "sosyal kredi puanlama" sistemi kullanmakla suclamis ve hatta
sistemi "Orwellian" olarak nitelendirmistir (US Embassy, 2018). Son zamanlarda one siiriilen
“dijital Leninizm” teorisi, Cin'in otoriter rejiminin bir gézetim toplumu insa etmeyi amacladigin
iddia etmistir (Heilman, 2016:18). Cin, dijital altyap1 yoluyla yalnizca dijital otoriterlik veya dijital
Leninizm bi¢imlerini ihrag etmekle kalmamakta, ayn1 zamanda hiikiimetlerin toplumlar1 bastirmak
icin teknolojiyi nasil kullanabilecekleri konusunda bir Cin modeli ortaya koymaktadir. Bunun
yaninda Batinin sert elestirileri ve Cin toplumunu algilamadaki farkliliklar: tizerinden Netflix dizi
film platformunda gosterilen Black Mirror dizisinde, Cin'in gozetim devletinin dogasi sistemden
farklh tasvir edilmektedir. Mevcut sistemin sinirlart yeterince ¢izilmemis olsa da, ceza ve odil
uyarinca olusturulan kara ve kirmizi listelerden ibarettir. Genel olarak sosyal kredi sistemini Cin
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toplumu, siyasi ve kiiltiirel degerleriyle bagdastiramayan Bati gibi gizliligi ihlal eden bir sistem
olarak algilamamaktadir. Cinli vatandaslar sosyal kredi sistemi olmadan da hiikiimetin hane halk1
kayit (hukou) ve galisma temelli (dangan) sistemleri ile veri tabani olusturdugunu bilmektedir.
Hane halki kayit sistemi tiim hane halklarinin kaydedilmesini, boylece devletin kentsel ve kirsal
bolge sakinlerini siniflandirmasi ile egitim, saglik ve barinma gibi temel ihtiyaglar icin farkli
kriterler uygulamasini saglayan bir mekanizma olarak kabul edilmistir (Knight, 2021:247).
Calisma temelli sistem ise, her calisan vatandas i¢in okul performansindan baslayarak ¢alisma
hayatiyla birlikte igverenine devredilen ve siirekli glincellenen ¢alisma dosyasidir. Notlar, harcama
aliskanliklari, sosyal ¢evre, yasal anlagsmazliklar ve temel olarak bir isverenin ¢alisanlar1 hakkinda
bilmek isteyebilecegi biitiin bilgileri igermektedir (Knight, 2021:247).

Cin'de model kentlerde uygulanan farkli pilot sosyal kredi girisimleri, sosyal kredi sistemi
ile ilgili elestirileri de aciga ¢ikarmaktadir. Sosyal kredi sisteminin insasindaki elestirilerden
birincisi; yerel yonetim verilerinin tahrif edildigi, hukukun {stiinliigii ilkesinin olmadigi, eksik
yasalarin oldugu, yasalarin ve diizenlemelerin Oneri olarak goriildiigii, orantisiz yaptirimlarin
uygulandigi, hiikiimet yonetisim siirecinin seffaf ve net olmadigi ve hiikiimet denetiminin
zay1fliginin giivenilirligini de zedeledigi yoniindedir. Hukukun tistiinliigii ilkesinin bu sistemde Cin
tarafindan benimsenip benimsenmedigine dair siipheler ortaya ¢ikmistir. Sosyal kredi sisteminin
diizenledigi cezalarin ardindaki ilke, bir yerde giiven bozulursa, her yerde kisitlamalar uygulanir
seklindedir (Xinhua, 2016). Rogier Creemers, cezanin arkasindaki ilkenin "orantisiz yaptirimlar"
olduguna dikkat ¢cekmistir (2018:13). Hukukgular, Cin hiikiimetinin hukukun {stiinliigi ilkesini
genis kapsamli, keyfi ve orantisiz cezalara dayanan giliven kurali ile degistirmeye calistigini
savunmaktadir (Chen vd., 2018). Sosyal kredi sistemi hakkinda kapsamli bilgi sahibi olabilmek
icin Cin'in Batidan farkli hukuk algisini1 da anlamak gerekmektedir. Mevcut Cin hukuk sistemi,
yasalar1 ahlaki bir rehber olarak goren Konfiigytis 6gretilerinden olusmaktadir. Hukukun iistiinliigii
Bati'da devlete kars1 bireysel haklarin korunmasi olarak islev goriirken; Cin'de geleneksel olarak
kolektif haklar, bireysel haklara gore 6ncelikli kabul edilmektedir. Bu goriis, CKP’nin mesruiyetini
ve bekasini saglamak i¢in halkin cikarlariyla da uyumlu olmasi gerektigi hususunu géz ardi
etmesine neden olmaktadir. Partinin goriisiine gore, hukuk, tam olarak uygulanmasi gereken
kurallar biitliniinden ziyade toplumun yonetilmesini kolaylagtiran bir aragtir. Sosyal kredi sistemi
tarafindan cezalandirilan davranislarin ¢ogu aym1 zamanda mevcut yasalar tarafindan
diizenlenmistir. Sosyal kredi sisteminin gelecekte uygulanabilirligini ve devamliligini saglayacak
faktor, gegerlilik boyutundan 6te mesruiyet boyutudur. Sosyal kredi sistemi seffaf bir sekilde
kamuya agik veri paylagimini destekledigi savunmustur, ancak pilot uygulamalarda kamu ile veri
paylasiminin yapilmamasi, sistemin itibar toplumu insa etme ¢abasinin basarisizliginin
vurgulanmasina ve sistemin mesruiyetinin sorgulanmasina neden olmustur. Farkli sistemler hem
odilleri hem de yaptirimlari icerse de Odiiller yasa disihigi engelleme, yaptirimlar yasalari
cignemekle dogrudan ilgilidir.

Sosyal kredi sisteminin teorik kismi ile uygulama kismi arasindaki tutarsizlik da énemli
elestirilerden biridir. Cin’de sosyal kredi sisteminin uygulanmasi ve yorumlanmasi da kentten
kente biiyiik farkliliklar gostermektedir. Her biri farkli veri kaynaklarina, puanlama kriterlerine,
degerlendirme bi¢imlerine, normatif sonuglara ve teknolojik uygulamalara sahiptir. Bu yiizden de
bolgesel kredi sisteminin gelisimi diizensiz olmaktadir. Heniiz ortak ve kurumsallagsmis bir sistem
olusturulamamigtir. Ana Hat ilan edildiginde 2020 yilinda sosyal kredi sisteminin ulusal diizeyde
uygulanir hale gelmesi amaglanmis, ancak salgin nedeniyle su ana kadar iilke ¢capinda bireyler igin
genel bir kara ve kirmizi listeleme sistemi baslatilamamistir. Sadece bolgesel uygulamalar
tizerinden sistem yiiriitiilmeye ¢alisilmaktadir. Tiim sosyal kredi diizenlemelerinin uygulanmasinin
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zorlugu ve Cinli yetkililerin belirli cezalar1 gevsetmeye yonelik ekonomik ve siyasal kazanimlari
giivenilmez eylemlerin tamaminin sorusturulmasina ve cezalandirilmasina engel olmaktadir. Bu
durumda uygulamada daha esnek bir sosyal kredi sistemi yiiriitilmektedir (Ding ve Zhong,
2021:640). Ornegin; Planlama Ana Hattinda online iiriinlerin kalite denetimlerinin arttirilacag ve
sahte lriinlerin e-ticaret iiretimi ve satigi, yanlis reklam, hizmet s6zlesmelerinin ihlali ve diger
dolandiricilik davraniglarinin siki bir sekilde arastirilacagi kabul edilmistir (Cin Halk Cumhuriyeti
Devlet Konseyi, 2014). Bu tiir olumsuz davraniglarin sik1 bir sekilde arastirilmasi, Cin'deki en
biiyiik e-ticaret platformu olan diinyanin en biiylik fikri miilkiyet ihlallerinden birini yapan
Taobao'ya ve dogrudan Cin’e mali agidan zarar verecektir (Prud’homme ve Zhang, 2019:211).

Sosyal kredi sisteminin insasindaki elestirilerden ii¢linciisii, devletin kontrol kapsamini
genisletmek i¢in dijital teknolojiyi kullanabilecegi, boylece devletin iktidarinin kapsami disinda
kaldig1 diisiiniilen alanlarda da s6z sahibi olabilecegidir. Kara listede yer alanlarin yakinlarinin da
eylemlerinin etkilenebileceginden 6rnegin ebeveynlerinin eylemleri nedeniyle belirli okullara
girmesi engellenen ¢ocuklar gibi herhangi bir yanlis yapmamis olanlarin cezalandirilacagindan
endise edilmektedir (Dai, 2019:1470). Ozellikle ebeveynlerinin kusurlarindan etkilenmemesi
gereken cocuklarin ayr bireyler olarak tanimlanmamasi sosyal kredi sisteminin sorgulanmasina
neden olmaktadir.

Bununla birlikte yasal sistemleri zayif olan iilkelerin Cin’in sosyal kredi sistemine benzer
bilgi paylasim platformlari Cin’den ithal edilen teknoloji ile gergeklestirmeye cahstirdiklar
bilinmektedir. Ornegin Venezuela'da Maduro rejimi, bireylerin islemlerini izleyecek ulusal kimlik
kart1i, 6deme sistemi ve veri tabani olusturmak i¢in ZTE ile sdzlesme imzalamis, bu sozlesme
Maduro'nun ger¢ek amacinin Cin'in sosyal kredi sistemini Venezuela’nin da uygulama niyetinde
oldugu yoniinde algilamaya neden olmustur (Berwick, 2018). Nijerya da Cin'den ilham alan siber
giivenlik kanununu uygulamaya baslamistir. Kasim 2019'da kanunu desteklemek icin konusan
Nijerya Devlet Bagskaninin esi Aisha Buhari, “Cin sosyal medyada 1,3 milyardan fazla insant
kontrol edebiliyorsa, Nijerya'nin sadece 180 milyon insani kontrol etmeye ¢alismamasi icin hi¢bir
neden goremiyorum” demistir (Adebulu, 2019). Cin; kitalararas1 denizalti kablo projelerinin
planlanmas1 ve uydu gecis yollarinin iyilestirilmesi dahil fiber optik kablolar, hiicresel kuleler,
internet ve telekomiinikasyon baglantilar1 gelistirmeyi, akilli kentlerin kurulmasini, yapay zeka,
bulut bilisim veya tanima/gézetim teknolojisi yeteneklerinin kurulumunu, e-ticaret gibi dijital
hizmetlerini Kusak ve Yol girisiminin bir pargasi olarak 2015 yilindan beri Dijital Ipek Yolu
himayesi altinda ihra¢ etmektedir. Singapur, Cin’in yiiz tanima teknolojisini sokak kameralari
aginda kullanmay1 segmis (Hiebert, 2020: 409); Dubai, video gdzetimi ve yiiz tanima teknolojisiyle
sucu azaltmak icin bir proje olan “Polissiz Polis” programini baslatmistir (Mahoney, 2021).
Zambiya Iletisim ve Ulasim Bakani Brian Mushimba, dezenformasyonla miicadele etmek icin
Google ve Facebook'u yasaklama tehditlerini i¢eren internet yonetisimi i¢in Cin modeli ¢cagrisinda
bulunmustur (Prasso, 2019). Myanmar’in 2021 yili askeri darbesinin ardindan 6nerilen yeni siber
giivenlik kanunu taslagi, cuntaya bireylerin verisine erisme, erisimi kisitlama veya askiya alma
konusunda genis yetkiler veren Cin Siber Giivenlik Kanununun benzer ilkelerini barindirmaktadir
(Human Right Watch, 2021). Cinli sirketler (6zellikle Huawei, Hikvision, Dahua ve ZTE), 63
iilkeye yapay zeka gozetim teknolojisi saglamakta, bu iilkelerden 36’s1 Kusak ve Yol Girisimi'ne
imza atarak Cin’in dijital teknoloji ihracatini kabul eden iilkeler arasinda yer almistir (Feldstein,
2019). Hindistan ile 6zellikle Kusak ve Yol lizerinden rekabeti arttikca Cin; Belize, Ekvador, Gine,
Nepal, Pakistan gibi iilkelerde veri ileten sinir 6tesi optik kablolar kurmaya baglamistir (Patrick ve
Feng 2018). 2019 y1llik raporuna gére Huawei, ispanya, Almanya, Kuveyt, Rusya, Brezilya, Peru,
Hindistan gibi 100'den fazla iilke ve bolgeye dijital hizmetler saglamistir (Huawei Annual Report,

153



DOGUSTA YASAM BEKLENTISINI ETKILEYEN FAKTORLERIN TAHMINI:
E-7 ULKELERI ORNEGI

2019). Cin’in kendi modelini yaratirken bu modeli ve bu modele ulasimi saglayan dijital teknolojiyi
de ihrag¢ etmesi Batinin siirekli glindeme getirdigi derin endiselerindendir.

5. CIN’IN SOSYAL KREDIi SISTEMINI DESTEKLEYEN UYGULAMALARI

Yillar boyunca CKP, veri yonetisim yapisinin entegrasyonunu bir politika onceligi olarak
gormiistiir. Ekim 2017'de CKP Kongresi'nde konusan Xi Jinping, Cin'i bir "siber siiper giice"
doniistiirme planint kamuoyuna ac¢iklamistir (Xinhua, 2017). 2020 yilinda salgin ile beraber Cin;
5@, biiylik veri taban1 merkezi, yapay zeka, yiiz tanima ve gozetim teknolojisi dahil olmak {izere
yeni tip altyapr projelerine yatirim yapilmasmin gerekliligini anlamigtir. Karayolu, demiryolu,
liman, havaalani, enerji santralleri, barajlar gibi eski tip altyapidan farkli olarak, yeni tip altyap:
yatirimlarinin biiyiime iizerinde daha biiyiik bir etkisi oldugu bilinmektedir. Ayrica, yeni tip altyap1
yatirimlari, Cin'in Dijital Ipek Yolu girisimiyle de yakindan baglantihidir. Cin; Ulusal Bilgi
Teknolojisi Gelistirme Stratejisi (The Development Strategy of National Information Technology),
Cin Mali 2025 (Made in China 2025) ve Cin Standartlar1 2035 (China Standards 2035) gibi
endiistriyel politikalarla birlikte Dijital Ipek Yolu girisimine uyumlu olarak dijital doniisiim igin
0zenle calismakta ve ulusal bir teknoloji sektorii olusturmaya yatirim yapmaktadir (Keane,
2020:307). Cin, liretim anlaminda ucuz isgiicii pazar1 olarak degil ayn1 zamanda tasariminda da s6z
sahibi oldugu yiiksek kaliteli ve rekabet edebilir bir pazar halini almay1 planlamaktadir. Bu amagla,
son zamanlarda Cin jeopolitik rakiplerinden, 6zellikle de ABD'den daha fazla teknolojik gii¢ olma
niyetiyle hareket etmektedir.

Cin hiikiimeti kendi sinirlart igindeki bilgi alanin1 yonetmekle yetinmeyip kiiresel bilgi
ortami lizerindeki etkisini yeni stratejiler, kanunlar ve teknolojiler hazirlayarak olusturmaya
calismaktadir. Internet baglantisin kurulusuna izin verdikten sonra, CKP’nin ydnetimini
tehlikeye atabilecek igerikleri kisitlayan “Biiyiik Giivenlik Duvar1” ile interneti diinyanin geri
kalanindan izole ederek kontrol altina almistir. Biiyiik Glivenlik Duvari, belirli igerik ve internet
siteleri igin IP (Internet Protokolii) engelleme, anahtar kelime filtreleme ve sanal 6zel ag (Virtual
Private Network-VPN) kullanimini1 yasaklama gibi mekanizmalar1 igermektedir (Callahan,
2020:279). Bu arada, Cin’in taleplerine uymayan uygulamalar ve internet siteleri énemli bir
sansiirle kars1 karsiya kalmaktadir. Cinli yetkililer, Google, Facebook, Youtube, Twitter gibi
yasaklanan biiylik internet sirketlerine sansiir politikalariyla isbirligi yapmalart i¢in baskiy1
artirmistir (Callahan, 2020: 286). Cin internet platformlari, internet sirketlerine lisans veren ve tim
internet icerigini denetleyen Cin Siber Uzay Idaresi (CAC) tarafindan izlenmekte ve kontrol
edilmektedir, boylece Cin’in internet {izerindeki kontrolii merkezilestirilmis, sosyal medya
sitketlerinin kullanicilar1 gergek isimleriyle kaydetme yiikiimliilikleri ortaya ¢ikmus, yasakli
icerigin yayinlanmasinin derhal durdurulmasi i¢in ¢aligmalar hizlanmistir (Robert, 2018:107). Bu
arada 2016'dan bu yana, kendilerini kiiciik pembeler Little Pink (xido fénhong) olarak tanitan
cogunlugu kadinlardan olusan Cin milliyetcileri ingilizce konusulan c¢evrimici forumlarda Xi
Jinping’in politikalarin1 ve CKP’yi elestirenlere cevap vermektedir (Cabestan, 2021:68). 2019
yilinda Cin Siber Uzay Idaresi, ilgili yasalar1 ve diizenlemeleri ciddi sekilde ihlal eden internet bilgi
saglayicilarinin ve kullanicilarinin sosyal kredi sisteminin kara listesinde yer alacagini belirten bir
diizenleme de duyurmustur (Yasal Giinliik, 2019).

2017 yilinda tiim ¢evrimigi verinin yerel sunucularda saklanmasini amaglayan yerel veri
koruma rejimi olan ilk Siber Giivenlik Kanunu yiiriirliige girmistir (Guerrier, 2021:147). Cin’in
mevcut veri koruma rejiminin temeli, bu kanun ile olusturulmustur. Bu kanun dijital ekonomi, veri
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giivenligi, sifreleme, igerik yonetimi ve altyapi gibi genis bir miicadele alanini kapsamaktadir.
Kisisel verilere Cin hiikiimetinin belirli kosullarda erisilebilecegi diizenlenmistir. 2021 yilinda Veri
Giivenligi Kanunu, Siber Giivenlik Kanununun tamamlayicisi olarak yiirtrliige girmistir. Kisisel
bilgilerin ayrintili bir tanimin1 sunmakta ve hassas kisisel bilgiler kavramina agiklik getirmektedir
(Veri Giivenligi Kanunu, 2021). Cin Siber Uzay Idaresi (CAC) tarafindan zorunlu giivenlik
degerlendirmesi nedeniyle Cin vatandaslarinin ve Cinli sirketlerin kisisel verilerinin Cin'den daha
disiik veri giivenligi standartlarina sahip iilkelere aktarilamayacagi sart kosulmustur (Veri
Giivenligi Kanunu, 2021). Bu kanunla beraber kisisel bilgilere erisimde kamu kontrolii artmustir.
CKP'nin, teknoloji sirketleri lizerindeki etkisini dnemli Ol¢iide derinlestirdigi aciktir. Alibaba,
Baidu, Tencent, Xiaomi, iFlytek dahil olmak iizere teknoloji sirketleri parti subeleri kurarak
CKP’nin iilke igindeki etkisinin ve kontroliiniin artmasini da hizmet etmektedir (Wong, 2021:135).

Cin'in ilk ulusal video gozetim Tianwang (Skynet) programinin ortaya ¢ikisi, adaletin
kagiilmazhigina iligskin bir Cin deyimine dayanmaktadir (Tianwanghuthui, shiérbulou - ‘cennetin
ag1 genistir, ancak higbir sey ondan kagamaz') (Shen, 2020:146). Skynet, Terminator filmlerinde
insanlig1 yok etme amacina sahip gelismis bir yapay zeka sistemidir. 2021 yili itibariyla Skynet
sisteminin 415,8 milyon CCTV kamerasi ile kitlesel gozetleme ve yliz tanima sisteminin aktif
olarak kullanildig1 bilinmektedir (Bischoff, 2021). Sharp Eyes (Xuéliang kelimenin tam anlami
"kar-parlak") Cin hiikiimeti tarafindan 2015 yilinda Cin'in tiim kamu alanlarint ve kilit
endiistrilerini kapsayan bir gdzetim projesidir. Sharp Eyes, Kiiltlir Devrimi déneminde kullanilan
'Biiytik halk kitlelerinin gozleri kar gibi parliyor' (Qinzhong de yanjing shi xuéliang de) teriminden
tiiretilmistir (Shen, 2020:147). Giivenli kentler yaratmay1 amaglayan Cin’in, giivenlik kameralari
ayn1 zamanda sosyal kredi sisteminin dnemli dijital gozetim teknolojisini olusturmaktadir.

Cin'in kiiresel bir gii¢ olarak ortaya ¢ikmas1 ve ABD'nin siber yeteneklerine ulagma ¢abasi
siber alan1 yeniden sekillendirmistir. Gelisen interneti, istihbarat yapisi, askeri yetenekleri ve
kiiresel yonetisime yaklasimi 1s1ginda Cin bilgi ve iletisim teknolojilerini kullanarak daha iddialt
bir dis politika izlemeye baslamistir. Cin hiikiimeti tarafindan son yillarda 6nerilen dijitallesme ile
ilgili politikalar, iilke i¢inde sosyal kontroliin saglanmasi ve tlilke disinda muhalefetin bastirilmasi
icin giiclli araglar haline gelmistir. CKP gelisen dijital otoriterligi ile birlikte yiiz ve ses tanima,
yapay zeka, gézetleme, istihbarat ve 5G gibi en son tasarladigi teknoloji uygulamalarinda kiiresel
bir lider olmay1 ulusal bir 6ncelik haline getirmistir. Bu dogrultuda siber yonetisim mimarisini tim
diinyaya ihrag etmektedir. Cin; dijital haklar, 6zel alan ve veri toplamada yeni normlar belirlemekte
ve otoriter bir ortam olusturulmasi igin yasal gercevelerin ve sansiir tekniklerinin nasil
kullanilacagina dair kendine 6zgii bir Cin modeli olusturmaktadir. Bununla birlikte iilke i¢inde
CKP'nin jeostratejik hedeflerini destekleyerek niifuz alanini artirmakta, parti devleti liderliginin
sorgulanmasini engellemektedir. Bu sayede sosyal kredi sisteminin uygulanmasinin mesruiyet
kazanmasi da kolaylagsmaktadir.

6. SALGININ KONTROLUNDE SOSYAL KREDI SiISTEMi

Cin'in Hubei eyaletinin Wuhan kentindeki canli vahsi hayvan pazari kaynakli oldugu iddia
edilen 2019 yilinin aralik ayinda ortaya ¢ikan koronoviriis (Covid-19), oncelikle Cin’i ve Asya
bolgesini etkileyen bolgesel bir salgin olarak kabul edilmistir. Cin; sehrin toplu tasima arag, tiim
giden ugus ve tren seferlerinin askiya alinmasi da dahil olmak tiizere salginin merkez iissii olan
Wuhan'da sokaga ¢ikma yasagi ilan etmistir. Kent i¢indeki otobiis, metro ve feribot yasagi ardindan
Ozel araglar1 da kapsayacak sekilde hareket Ozgiirligiinii kisitlamistir. Cin devlet medyast,
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durumun ciddiyetini vurgulamak ve acil durum seferberliginin mesruiyetini korumak igin siklikla
askeri sloganlar kullanmistir (Brown, 2021:205). Cin'de afet yardim1 ve kriz yonetimi basta olmak
lizere birgok sivil meselede savas anlatilar1 yaygin olarak kullanilmaktadir (Zhang, 2015:88).
Salgimma kars1 topluluk seferberligi, kapsamli bir savas anlatisiyla desteklenmistir. Hiikiimet,
sinirlama kampanyasi (zuji zhan), topyekiin savas (zongti zhan) ve halk savasi (renmin zhanzheng)
terimleri ile halk sagligi miicadelesi baslatmistir (Qin, 2020). Wuhan'daki yerel hiikiimet tarafindan
yayimlanan hiikiimet belgeleri “Savas Zamani Direktifleri” olarak tanimlanmistir (He vd., 2020:
252). 26 Ocak'ta Xinhua Haber ajansi, Cin'in iilke ¢apinda savunmay1 giiclendirdigini, insanlarin
sagliklarinin 6ncelik oldugunu ve mutlaka savasi kazanacagini yazmistir (Xinhua, 2020b). Subat
ayinda Wuhan Kadinlar Hapishanesinden serbest birakilan bir mahkumun Covid-19 olmasina
ragmen Wuhan'dan ayrilip Pekin'e girmesi olayr kamuoyunda 6nlemlerin yetersiz olduguna dair
biiyiik endise yaratmis ve dnlemleri tartismaya acmistir (Xinhua, 2020a). Cin hiikiimeti 10 Mart'ta
Cin'in salginla miicadeleyi kazandigini duyurmustur. Cin’in kurulusundan bu yana devlet-toplum
iligkisi, sosyal disiplin gosteren ve isbirligini kabul eden vatandaslarin itaatiyle karakterize
edilmistir (Huang ve Yang, 2002). 1954 yilinda CKP’nin kentlerdeki mesruiyetini korumak
amactyla kurulan kent sakinleri komiteleri topluluklar olarak yeniden adlandirilmis ve daha biiyiik
bir gézetim rolii Gistlenmistir (Feng ve Qian, 2021:31). Siki 6nlemler, toplu seferberlik, Wuhan’in
tam kapanmasi, kentler arasit yardim Covid-19 salgininin Cin'de yayilmasini durdurmada etkili
olmustur. Ozellikle, siki toplum karantinas1 2003 SARS krizi sirasinda Cin’in denemis oldugu ve
toplum iizerindeki otoriter devlet denetimi tarzina uygun bir O6nlem olarak Covid-19 salgini
sirasinda da uygulanmistir (Zhong ve Lu, 2018). Xinhua, Cin'in salginla miicadelesinin hangi
boliimiiniin en etkileyici oldugunu soran bir anket yayimlamistir. Segenekler arasinda “fedakarlik
ruhu”, “Cinliler arasinda dayanisma” ve “modern teknolojinin kullanim1” yer almistir (Hernandez,
2020). Salgin ile miicadele sirasinda sosyal kredi sisteminin kapsami genislemistir. Covid-19 ile
miicadeleye katki saglayan sirketler ile acilen ihtiya¢ duyulan tibbi cihazlar iireten ve bagislayan
sirketlere odiller verilmistir (Morris, 2020). Goniillii olarak yardim eden bireyler ve saglik¢ilar
ortak tesvik listesinde listelenmis ve idari, ticari ve sosyal olarak tesvik edilmistir (Jiangsu il
Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2020). Salgin sirasinda sug isleyen, belirli diizenlemeleri ihlal
eden bireyler ve sirketler; seyahat ge¢misinin gizlenmesi, temel malzemelerin fiyatlarinin
yiikseltilmesi, sahte veya standartlarin altinda tibbi ekipman yapilmasi ve satilmasi, karantina
yiikiimliiliklerine uyulmamasi vb. gibi ihlallerden dolay1 cezalandirilmistir (CreditChina, 2020).
Salgin nedeniyle gelir kaynaklarini1 kaybedenlerin 6deyemedikleri faturalar sosyal kredi notunu
olumsuz etkilememistir (Jiangsu i1 Kalkinma ve Reform Komisyonu, 2020).

Covid-19 ile miicadelenin 2003 yilinda ortaya ¢ikan SARS salgini ile miicadelesinden farkli
olmasinin en 6nemli nedeni Cin'de yeni bilgi teknolojisinin ortaya ¢ikmasidir. Hangzhou'da
tanitilan ve daha sonra iilke capinda kullanima sunulan ilk renk kodlu QR saglik sistemi,
kullanicilarin ulusal kimlikleri, elektronik saglik hizmetleri, sosyal giivenlik kartlar1 ve finansal
kredileriyle baglantili olan Alipay mobil uygulamasi tarafindan tretilmistir (Feng ve Qian,
2021:37). Insanlara saglik durumlarimi gdsteren bir renk kodu atanmaktadir. Yesil kod, kamusal
alanlarda siirsiz hareket, sar1 kod yedi giin boyunca kisinin kendisini karantinaya almasi ve
kirmiz1 kod ise iki haftalik karantina anlamina gelmektedir (Feng ve Qian: 2021:31). Boylece viriis
bulagma risklerini azaltmak i¢in temassiz kontroller yapilmistir. Yunnan Eyaleti, insanlarin halka
acik yerlere girdiklerinde QR kodlarinin taranmasini; Nanjing, taksiye binen herkesin kimlik
gostermesini ve iletisim bilgilerini sisteme girmesini talep etmistir (Zhong ve Mozur, 2020).
Teknoloji sirketleri, Covid-19 vakalar ile ilgili ve devlet tarafindan tutulan verilere kolaylikla
ulagabilmekte ve sistem, kullanicilarin ugakta, trende veya otobiiste pozitif ¢ikan kisilerle yakin
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temasa girip girmedigine dair alarmlar gonderebilmektedir (Zhong ve Mozur, 2020). Ozellikle
bilim ve teknoloji, hastaliklarla miicadelede hayati daha kolay ve giivenli hale getiren en gii¢lii
arac olarak kabul edilir hale gelmistir. Cin'in yeni normali, kitlesel gézetim, istihbarat takibi ve
internet sansiiriinden sosyal kredi sistemlerinin kullanimu, artirilmis veri toplama yetenekleri, sivil
ozgiirliiklere yonelik ihlaller seklinde ortaya ¢ikmig, Cin sdylem giiciinii kuvvetlendirerek sistemle
ilgili tartismalarin sonlanmasina neden olmustur. Covid-19 salgini, makul bir bahane sagladigi i¢in
toplu gozetimin ve sansiiriin normalden daha da sert uygulanmasini hizlandirmistir. Cin hiikiimeti
krizdeki kat1 6nlemlerini hakli ¢ikarmaya calisirken, asiriliklarin yeni norm haline gelmesini de
saglamigtir.
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7. SONUC

2014 yilinda Cin hiikiimetinin giiveni tesvik etmek ve sahtekarlig1 azaltmak i¢in tasarladigi
itibara dayali sosyal kredi sisteminin kurulmasi plani, gbzetim devleti insa etme endisesini de
beraberinde getirmistir. Ancak gozetim devleti insa etme endisesi ile ilgili elestiriler, sosyal kredi
sisteminin 6zliniin anlasilmasini engellemekte ve yanlis anlamalara yol agmaktadir. Sosyal kredi
sistemi fikrinin ortaya c¢ikisi ekonomik giivenilirligi tesvik etmek ve finansal kredi sistemini
giiclendirmek olmustur. Cin’de kredi kart1 kullaniminin sinirliligi, parti elitlerinin mobil 6deme ve
e-ticaret sayesinde biiylik veri kaynaklari olusturmasini kolaylastirmaktadir. Bu sirada o6diil
mekanizmas1 ile calisan kirmizi listeler ve ceza mekanizmasi ile isleyen kara listelerin
olusturulmasi ile vatandaslarin ve isletmelerin eylemlerinin kontrol altina alinmasi ve toplumda
giiven ortaminin yeniden kurulmasi beklenmistir. Bu sistem Konfii¢yiis gelenegini ahlaki bir
rehber olarak ele alan kendine 6zgii Cin hukuk anlayisi ile de ortiismektedir.

Sosyal kredi sisteminin baglangicindan bu yana hiikiimet, cesitli pilot programlarinin
avantajlarin1 ve eksikliklerini aragtirmak i¢in farkli kentlerde farkli uygulamalara bagvurmaktadir.
Bununla birlikte model kentlerde uygulanan pilot sistemler, puanlama iizerinden ilerlediginden
maksimum veri analizinin imkansiz oldugu ve vatandaslarin endiselerini artirdi§i sonucuna
ulasilmasimi saglamistir. Sosyal kredi sisteminin toplum iizerindeki endiselerinin giderilmesi,
sistemin eksikliklerinin yeniden revize edilmesi ve daha esnek uygulanmasi ihtiyacini ortaya
cikarmaktadir. Sosyal kredi sisteminin temel amaci olan sosyalist ahlaki tesvik etmenin mahkeme
kararlar1 ve ekonomik giivenilirligin yerine getirilmesi ile de saglanmasi, sosyal kredi sisteminin
minimum bir veri analizi ile sonug alabilecegini gostermektedir.

2019 yilinin son ayinda Cin’in Hubei Eyaleti Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve tiim diinyaya
yayilan Covid-19 salgini1 2020 yilinda uygulanmasi planlanan sosyal kredi sisteminin sekteye
ugramasina neden olmustur. Salgindan sorumlu olarak goriillen Cin dijital teknolojilerine
bagvurarak siki dnlemler ile 3 ay gibi kisa bir siirede salginla miicadelede kiiresel bir gii¢ oldugunu
kanitlamistir. Alinan sik1 6nlemler ve diinyanin geri kalaninda salginin etkisinin hala devam ediyor
olmasi sosyal kredi sisteminin de mesruluk kazanmasina firsat saglamistir. Gelisen dijital teknoloji
de toplumun eylemlerinin takibini kolaylastirmakta, 6zellikle salgin sirasinda biiylik 6Gnem kazanan
takip sistemi, Cin toplumu i¢in salgin ile miicadelede hayatin merkezi olmustur. Komiinist
ideolojiler tarafindan giiclendirilen kolektivist kiiltiirle birlesen sosyal kontrol, Cin'de siki
Onlemlerin uygulanmasina elverigli bir sosyal ortam yaratmistir. Aslinda sosyal kredi sistemi
Bati’dan bakildigi gibi Orwellian bir sistem yaratmaktan 6te, Cin toplumunda sosyal giliven ve
diirtistligli gelistirme amaciyla ortaya ¢ikmistir. Her ne kadar salgin doneminde sosyal kredi
sisteminin uygulanmasinin onii agilsa da pilot uygulamalar gostermistir ki, teknik karmagikliklar
ve belirsizlikler hala devam etmektedir. Konfiicylis¢ii gelenek ile sekillenen mevcut sistemin
iyilestirilmesinin éniinde hala gok uzun bir yol vardir. Ozetle, sosyal kredi sistemi girisimleri hala
pilot uygulama asamasinda oldugundan ve Cinli vatandaslarin toplumsal hayatinda yalnizca kiigiik
bir rol oynadigindan, sistem ulusal hale geldiginde beklenilen sonuglarin gergeklesip
gergeklesmedigi daha net olarak ortaya cikacaktir. Sosyal kredi sisteminin ulusal tek bir sistem
haline gelmesinin ve cezalandirici unsurlarinin devreye girmesinin eylemleri olumlu yonde
degistirmesi olasidir. Suining ve farkli pilot uygulama 6rneklerinin gosterdigi gibi, vatandaslarin
sosyal kredi sistemine memnuniyetle uyum gostermesi i¢in yerine getirilmesi gerekli iki 6n kosul,
degerlendirme siire¢lerinin giivenilir olmasi ve sistemin iyi anlagilmasi i¢in daha fazla seffaflik
barindirmasidir. Sosyal kredi sisteminin ulusal bir hal alip tiim {ilkede uygulanmasindan 6nce pilot
uygulamalardan alinan dersler 1s18inda sistem mevcut eksiklikler giderilerek yeniden
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diizenlenmelidir. Bu sayede vatandaslarin sisteme baghligi saglanacak ve sistemin
uygulanabilirligi kolaylasacaktir.

Sosyal kredi sisteminin iilke igindeki uygulanabilirligi ile ilgili elestirilerin disinda Cin’in
bu sistemi cazip hale getirdigi ve 6zellikle muhalefeti bastirmak isteyen otoriter devletlere ihrag
ettigi de savunulmaktadir. Ekonomik bir gii¢ olan Cin’in yatirimlarinin etkisinin sadece ekonomik
nitelikte olmadig1, ayn1 zamanda giderek bagka iilkelerde yasa ve politikay1 kendi 6zgii modeline
gore sekillendirdigi goriilmektedir. Cin, {lilkelere internetlerini diizenleme, kontrol etme ve
sansiirleme yetenegi vererek otoriter siber kontrol politikasini ihra¢ etmektedir. Cin’in bilgi
teknolojisi ihracatinda insan haklar1 ve hukukun ustiinliigii ilkelerini aramamasi ihlallerin arttig1 ve
demokratik degerlerin yok sayildig1 6zellikle ABD ve Avrupa'nin izole ettigi baskici hiikiimetlerin
otoriter rejimlerini korumalaria yardim etmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Since successful market-oriented economic reforms and transformation in 1978, the
Chinese economy has experienced remarkable economic growth. Despite a steady increase in
economic growth in China, corruption has mainly been increasing. Chinese leaders have strived to
forge ahead with new digital ways of building trust and policing untrustworthiness to create a
national social credit system. In the late 1980s, the banking system paved the way for the
construction of a large-scale social credit system. In 2014, the State Council has issued a document
entitled “Planning Outline for the Construction of the Social Credit System”. Following the
issuance of the planning outline, the construction of the social credit system has become the agenda
of the public and academics. Looking back, before the release of the social credit system; big data,
artificial intelligence, and financial technology have been heralded for sustainable development.
The emerging social credit system has also markedly ensured the implementation of technological
capabilities. In fact, the policy environment surrounding the social credit system brings new moral
and legal issues which are principally related to problems such as data privacy. Therefore, Western
media and think tanks have noticed the development of the social credit system earlier than the
Chinese media and academic circles. However, recent reports from Westerners have shown that
the system has commonly led to misunderstandings and misinterpretations. On this basis, Western
societies have reflected their own political concern with the implementation of the social credit
system. More specifically, these kinds of concerns have made China's social credit system a high
priority on the agenda in recent years. This has caused the Chinese media and academic circles to
pay more special attention to the relevant issues. When the Western literature is examined, it is
seen that a dark future awaits for the world and China. Looking at the Chinese literature, it is seen
that the system aims to eradicate the environment of corruption and insecurity. Since its founding
in 1949, China has been using big data collection systems for granting citizenship, hiring, and
providing poverty relief programs. Until now, the academic understanding, interpretation, and
analysis of this system phenomenon have been far from adequate. In particular, this study makes a
significant contribution to filling the gap in the Turkish literature.

The Planning Outline describes the basic ideas of policymakers in creating a social credit
system at the macro level, but the implementation is not laid out in detail. In particular, with the
planning outline, the Chinese government plans to establish basic laws, regulations, and standards
for social credit. In addition, it supports the establishment of a credit information system that covers
the whole society. According to the government’s planning outline, the system is set up as a
mechanism to supply rewards or punishments. The overall framework of the system is designed as
a national digitally-implemented data-powered naming and public shaming platform. Public
naming and shaming have long been a special policy of the Chinese government to undertake. The
vague and expansive expressions have commonly employed in official documents hindered the
authenticity and persuasiveness of the system. Meanwhile, government-led pilot projects have been
launched at the municipal level whereby citizens are subject to point systems to assess their
creditworthiness. Local pilots differ markedly according to the geographical location in terms of
goals, methods, and approaches. Pilot projects are mandatory to create an opportunity to follow the
developments effectively in a future national system. Public lists with rewards and penalties given
for especially trustworthy and dishonest behavior were expected to be published. Indeed, some
model cities have been experimenting with points-based social credit systems without publishing
personally identifying information such as the names and the social credit scores of the citizens
along with blacklist and red list on the China Credit website. It seems the list used to evaluate
individuals and organizations is not publicly available. Therefore, Chinese citizens have raised
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concerns about disproportional sanctions. Given the technical complexity and previous negative
experiences, there is no indication that the central government will implement the social credit
system as such. In nutshell, there is no central points-based or score-based system. The common
belief that the social credit system provides a three-digit score for individual users is probably due
to confusion with the online payment platform sesame credit (an Alibaba subsidiary). Admittedly,
while Western leaders and media have criticized, these kinds of practices have influenced Chinese
political culture. Effectively, the Chinese social credit system will reshape modern surveillance and
redefine the effects of political transparency. Whereas the system is targeted to be finalized in 2020,
this target could not be realized due to the Covid-19 pandemic. However, the national system
remains one of many parts of China’s new digital age policy plan.

The main claim of this article is that contrary to widespread public belief, Chinese people
care less about the issues of surveillance, facial recognition, big data use and privacy and have full
belief that the social credit system will minimize the issues related to insecurity. One of the main
reasons for this situation stands out as the weakness of the Chinese Communist Party (CCP) in the
fight against corruption and bribery. Therefore, China's social policy of the difficulty of responding
to rapid economic growth constitutes another claim in the article. In the first part of the paper, the
term of social credit system forms the conceptual framework of the study. The second section of
this essay presents a historical perspective on the evolution of the social credit system. The third
part of the article engages in all aspects of China's Social Credit System. The fourth chapter deals
with near-future prospects and risks related to the implementation of the social credit system. The
fifth chapter addresses the technologies and applications created by the social credit system and
evaluates their implications for Chinese people. Finally, the article presents the impact of the
Covid-19 pandemic on the system and some detailed ideas for the reconstruction of the social credit
system. This article aims to contribute to the Turkish literature by evaluating the evolution of the
social credit system in terms of technological development and changes in the structure of Chinese
society. One of the main findings of the article is that; beyond the social credit system, Xi Jinping's
vision for emerging data-driven governance poses a resurgent party-state leadership.
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