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ABSTRACT

Logistics 4.0, one of the most important applications of the Fourth Industrial Revolution, has critical importance
in terms of sustainability, efficiency and improvement of basic business processes for all members of the supply
chain. Logistics 4.0 is an advanced technological application integrated into enterprise resource planning,
warehouse management systems, transportation management systems, and smart transportation systems in
supply chain and logistics processes. Thanks to the integration of technologies, organizations aim to provide
better service to their customers and create value by gaining cost, time, speed, and competitive advantage. The
studies on the concept of Logistics 4.0, which has become extremely popular today, are of great importance for
theorists and practitioners working and considering working in this field. For this reason, the aim of the study is
to examine a bibliometric analysis of the research on Logistics 4.0. For this purpose, a total of 127 studies on
Logistics 4.0 in the Web of Science database between the years 2015 and 2022 were analyzed using the
VOSviewer program. As a result of the analysis, the most collaborative author was ‘Olaverri-Monreali, C’;
‘Logistics 4.0°, ‘Industry 4.0°, ‘Internet of Things’, ‘Sustainability’, ‘Big Data and Digitalization’ are the most
frequently used common words; the most cited work belongs to Barreto, Amaral and Pereira (2017); it was
determined that the most influential journal was the ‘Manufacturing Engineering Society’ and the most cited
author was ‘Amaral, A’, ‘Barreto, L’, ‘Pereira, T'. However, it was concluded that the most influential countries
with at least 1 study and at least 1 citation were ‘Germany’, ‘Portugal’, ‘Poland’, ‘Norway’ and ‘Italy’.
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oz

Dérdiincti Endiistri Devriminin en 6nemli uygulamalarindan biri olan Lojistik 4.0, tedarik zincirinde yer alan tim
tuyeler igin surddirtlebilirlik, verimlilik ve temel is stireglerini iyilestirme agisindan kritik bir Gneme sahiptir. Lojistik
4.0, tedarik zinciri ve lojistik siireclerde kurumsal kaynak planlama, depo yénetim sistemleri, tasima yénetim
sistemleri ve akilli ulasim sistemlerine entegre edilen ileri diizey teknolojik bir uygulamadir. Teknolojilerin
entegrasyonu sayesinde kuruluslar, maliyet, zaman, hiz ve rekabet avantaji elde ederek miisterilerine daha iyi
hizmet sunmayi ve deger yaratmayi hedeflemektedir. Giiniimiizde son derece popiiler hale gelen Lojistik 4.0
kavrami lzerine yapilan ¢alismalarin ortaya konulmasi, bu alanda ¢alisan ve ¢alismayi diisiinen teorisyenler ve
uygulayicilar agisindan biytik bir 6nem arz etmektedir. Bu sebeple, Lojistik 4.0 ile ilgili yapilan arastirmalarin
bibliyotmerik analizinin gergeklestirilmesi ¢calismanin amacini olusturmaktadir. Bu amaca yénelik olarak, 2015-
2022 yillari arasinda Web of Science veri tabaninda yer alan Lojistik 4.0 konulu toplamda 127 arastirma
VOSviewer paket programi kullanilarak analiz edilmistir. Analizler sonucunda, en ¢ok ortak ¢alisma yiiriiten
yazarin ‘Olaverri-Monreali, C’ oldugu; ‘Lojistik 4.0°, ‘Endiistri 4.0’, ‘Nesnelerin interneti’, ‘Siirdiiriilebilirlik’, ‘Biiyiik
Veri ve Dijitalizasyon’un en sik kullanilan ortak kelimeler oldugu; en ¢ok atif alan ¢alismanin Barreto, Amaral ve
Pereira (2017)’a ait oldugu; en etkili derginin ‘Manufacturing Engineering Society’ oldugu ve en ¢ok atif alan
yazarlarin ‘Amaral, A’, ‘Barreto, L” ve “Pereira, T’ oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte, en az 1 ¢calisma ve en
az 1 atifa sahip olan en etkili iilkelerin ise ‘Almanya’, ‘Portekiz’, ‘Polonya’, ‘Norve¢’ ve ‘italya’ oldugu sonucuna
ulasiimstir.
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Giris

Endustri 4.0 ile birlikte tim diinya Dordiincli Sanayi Devrimi
adi verilen dijital bir dénisiime tanik olmaktadir. Bu kavram
ortaya atildiktan sonra hem is diinyasinin hem de devletlerin
hemen ilgisini ¢eken bir konu olmustur (Ghobakhloo, 2020: 2).
Endustri 4.0 kavramiyla birlikte baglayan sanayi devrimi birgok
sektorii dogrudan etkilemistir. Endustri 4.0, endistrilerde sistem
ve slreglerin otomasyonu, dijitallesme ve veri alisverisine
odaklanan temel bir kavram haline gelmistir. Endustri 4.0
teknolojilerinin amaci, misterilerin talebine veya beklenmeyen
olaylara cevap vermek igin teslim siliresini azaltmak ve
sistemdeki verimliligi artirmak icin akilli bir fabrika insa
etmektir. Bu teknolojilerin  kullanilmasi imalat sektdriinde,
tedarik zincirinde ve lojistik siireclerde iyilestirmelere yol
agmaktadir. Tedarik zinciri yonetimi ve lojistik yonetiminde
Endistri 4.0''n benimsenmesi, daha fazla arastirmaya ihtiyag
duyan yeni ve kritik bir konudur (Abdirad ve Krishnan, 2021:
187). Dinamik olarak degisen ve gelisen bir lojistik ortamda,
musteri ihtiyaglari ve gereksinimlerin karsilanmasi giderek
zorlasmaktadir. Son derece dinamik ve belirsiz olan bu lojistik
pazarlar ve devasa karmasik lojistik aglar, yeni yontemler,
arlinler ve hizmetler gerektirmektedir (Wang, 2016: 68).

Endistri 4.0 teknolojilerinin lojistik slireglere entegre
edilmesiyle ortaya gikan Lojistik 4.0 kavrami nesnelerin interneti
ile birlikte verilerin toplanildigi ve bu verilerin islenerek
yazihmlara aktarildigl, otomasyon sistemleri ile desteklenen
lojistik stiregler olarak ifade edilmistir (Galindo, 2016: 20). Bu
teknolojik gelismeler tedarik zinciri ve lojistik stireclerde, birgok
kurulus tarafindan tercih edilir hale gelmistir (Barreto ve ark.,
2017: 1246). Bu teknolojilerin kullanimiyla birlikte isletmeler
lojistik operasyonlarda esneklik, uyarlanabilirlik, proaktiflik ve
kendi kendine organize olma gibi 6zellikler kazanmaktadir.
Lojistik 4.0 faaliyetlerinin tedarik zinciri silireglerinde etkin
uygulanmasi durumunda envanter maliyetlerinde %30’dan fazla
maliyet faydasi sagladigi gorilmektedir (Wang, 2016: 68).
isletmelere ciddi katkilar sunan bu teknolojilerin akademik
galismalarda da son vyillarda kullanildigl, her gegen il
arastirmacilarin bu konuya olan ilgisinin arttig1 distiinilmektedir.
ilgili literatiir incelendiginde, Endistri 4.0 kapsaminda Lojistik
4.0'1 ele alan calismalarin mevcut oldugu (Ozdemir ve Ozgiiner,
2018; Alkis ve ark., 2020; Gling6r Tang ve Ak, 2020; Mercimek ve
Gegkil, 2021; Ak ve Kagnicioglu, 2021) ancak Lojistik 4.0 lizerine
yapilmis galismalarin bibliyometrik analizine iliskin bir ¢alismaya
rastlanilmamistir.

Bu galismanin temel amaci Lojistik 4.0 kavrami ile ilgili
literatlirde yapilan galismalari bibliyometrik analiz yontemiyle
ortaya koymaktir. Lojistik 4.0 kavramina bitiinsel bir bakis agisi
saglamak ve bu alanda galisacak olan arastirmacilara kolaylik
saglamasi agisindan ¢alisma 6nem arz etmektedir. Bu amagla
¢alismanin birinci boliminde literatiirde oldukg¢a yeni bir
kavram olan “Lojistik 4.0” terimi ele alinmistir. Daha sonra
Lojistik 4.0 ile ilgili yapilan ¢alismalar Web of Science veritabani
taranarak tespit edil-mistir. Belirlenen ¢alismalar VOSviewer
programi araciligi ile analiz edilerek, analiz sonucunda elde
edilen bulgular yorumlanmistir. Son bdolimde, ¢alismanin
ciktilar1 tartisi-larak gelecekteki arastirmalar igin Oneriler
sunulmustur.

Kavramsal Cergeve

Lojistik 4.0

18. ylizyildan itibaren siirekli gelisen ve birbirini takip eden
birgok sanayi devrimi gerceklesmistir. Sanayi devrimlerinden
sonuncusu ise igerisinde bulundugumuz dénemi de kapsayan
Endustri 4.0 olarak adlandirilan donemdir. Enduistri 4.0 kavrami
ilk olarak 2011 yilinda Almanya’nin Hannover sehrinde yapilan
bir fuarda duyurulmustur (Kagermann ve ark. 2011).
Baslangicta Uretim endustrisinde kullanilan Endistri 4.0
kavrami son yillarda tedarik zincirinde tim sirecin dijital
déntsimini icermis ve tedarik zincirinin tim silreclerinde
deger ve 6nemli firsatlar yaratmistir (Schroeder ve ark., 2019).
Ayni zamanda, Endustri 4.0’'in tim tedarik zinciri siireglerinde
kullanilmasi bu sireglerde birtakim yeni boyutlarin ortaya
¢tkmasina da sebebiyet vermistir. Bu boyutlardan birisi de
tedarik zincirinin en 6nemli halkasi olan lojistik siireglerine
verilen “Lojistik 4.0” kavrami olmustur. Lojistik, Griin ve bilgi
akisi icin etkili bir plan yaratmayi amaglayan bir koordinasyon
sistemidir (Christopher, 2016). Endstri devrimleriyle birlikte
bircok donlsiim gergeklestiren lojistigin evrimsel gelisimine
asagidaki sekilde yer verilmistir (Yilmaz ve Duman, 2019).

Lojistik 4.0 kavram olarak, “nesnelerin interneti ile birlikte
verilerin toplanildigi ve bu verilerin islenerek yazilimlara
aktarildigi, otomasyon sistemleri ile desteklenen lojistik
stregler” olarak Ozetlenmektedir (Galindo, 2016). Ayni
zamanda, lojistik sektoriine getirilen otomasyon, yazilim ve
uygulamalar ile hayata gegcirilmis yeniliklerin, isletmelerin
esnekligini ve verimligini arttiran, deger zinciri olusumuna katki
saglayan akilli sistemlerdir (Lin ve Jones, 2008). Lojistik 4.0'in
diger bir tanimina bakildiginda ise internet araciligiyla
insanlarla makinelerin es zamanl iletisimini saglayan,
dijitallesme araciliglyla lojistik streglerin gergeklestirilmesi
olarak tanimlandigi gorilmektedir. “Akilli Lojistik” olarak da
adlandirilan bu stiregler misteri hizmeti diizeyini iyilestirmeye,
Uretimin optimizasyonunu saglamaya, depolama ve Uretim
fiyatlarini disirmeye dogrudan katki saglamaktadir. Verimli ve
etkili bir Lojistik 4.0 sistemi igin gerekli olan teknolojik
uygulamalar ise sunlardir (Barreto ve ark., 2017):

Lojistik 4.0, Dordinct Endistri Devriminin  6nemli
bilesenlerinden birisi haline gelmistir. Endistri 4.0'in temel
bilesenlerinden Nesnelerin interneti, Biiyiik Veri, Siber Fiziksel
Sistemler, Otonom Cihazlar, Dijital ikizler, Bulut Bilisim,
Artirlmis ve Sanal Gergeklik, 3D Teknolojisi gibi yenilikgi
teknolojiler lojistigin daha etkili ve verimli sireglerle
gerceklestiriimesine dogrudan etki eden teknolojiler olmustur
(Hofmann ve Risch, 2017). Bu teknolojilerin ortaya gikmasi
yalnizca surdurilebilirlik, verimlilik ve misterilere yanit verme
gibi farkli operasyonel konular icin degil, ayni zamanda tim
temel is slireglerini kolaylastirmak igin de kritik 6neme sahip
olmustur (Strandhagen ve ark., 2017 ). Bununla birlikte, genel
haritalama agisindan Lojistik 4.0’a atifta bulunan bibliyografik
¢alismalarin sayisinin hala kisitli oldugu ifade edilmistir (Pozzo
ve ark., 2022: 532).
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Cizelge 1. Lojistik 4.0 icin Temel Teknolojik Uygulamalar
Table 1. Basic Technological Applications for Logistics 4.0

Teknolojik
Uygulama

Aciklama

1. Kaynak
Planlama

2. Depo
Yonetim
Sistemleri

3. Nakliye
Yonetim
Sistemleri

4. Akilli Ulagim
Sistemleri

5. Bilgi
Gilivenligi

6. Blockchain
Teknolojisi

7. Bulut
Teknolojisi

8. Nesnelerin
interneti (loT)

9. Artinllmig
Gergeklik (AR)

Endistri 4.0'In benimsenmesi ve siber fiziksel sistemlerin uygulanmasiyla birlikte yapilacak uygun bir kaynak
planlama yonetim sistemi, bir tedarik zincirinin genel verimliligini, esnekligini ve cevikligini gelistirir. Dogru
yapilanmis kaynak planlama sistemi, bir organizasyonun kaynaklari (6rnegin, insanlar, malzemeler ve ekipmanlar)
icin dogru ve etkili bir tahmin modeli olusturacaktir. Bu model de kaynaklari ve siiregleri optimize etmeye, pazara
sunma slresini kisaltmaya ve misteri memnuniyetini artirmaya yol acacaktir.
Akill sistemlerin devreye girmesi ve bu sistemlerin depo yonetim sistemlerine uygulanmasi ve entegrasyonu, depo
faaliyetlerinde kokll bir dontisime neden olmaktadir. Tastyicilarin konumu ve tahmini varis zamani, siber fiziksel
sistemler kullanimi ile akilli depo yonetim sistemleri tarafindan izlenebilir. Bu nedenle, akilli depo yonetim
sistemleri, uygun yerlestirme alanina karar vererek ve hazirlayarak tam zamaninda ve tam sirali teslimati optimize
edebilecektir. Ayni zamanda teslimat verileri (6rnegin miktar, boyut ve fiyat) RFID sensorleri tarafindan tiim tedarik
zincirine gonderilecektir. Gelen mallari tagimak igin uygun malzeme tasima ekipmani talep edilecek ve teslimatin
ozelliklerine gore depo yonetim sistemleri tarafindan aninda uygun depolama alani tahsis edilecektir.
Nakliye Yonetim Sistemleri, bir siparis yonetim sistemi ile bir dagitim merkezi veya bir depo arasindaki etkilesimi
kolaylastirir. Gelismis Nakliye Yonetim Sistemleri, Depo Yonetim Sistemleri ve Kiiresel Ticaret Yonetim Sistemleri
gibi diger tedarik zinciri teknolojilerine entegre edilebilir. Bu sistem araciligiyla musteriler, ticaret ortaklari ve
tastyicilarla elektronik olarak iletisim kurabilir. Lojistik 4.0, verimli ve etkili lojistik siiregler gergeklestirebilmek igin
gercek zamanli ve sirali verilerden yararlanir. Nakliye yonetim sistemi, bir aracin sevkiyati sirasinda GPS teknolojisini
kullanarak tasiyicinin yerini dogru bir sekilde belirlemesine, mallarin hareketlerini izlemesine ve takip etmesine,
nakliyecilerle pazarlik yapmasina, gonderileri birlestirmesine ve Akilli Ulasim Sistemleri ile etkilesime girmesine
olanak tanir. Bu nedenle, nakliye yonetim sistemleri, Lojistik 4.0 konsepti icin temel unsurlardan biridir.

Akilli Ulagim Sistemleri, tasima operasyonlarinda giivenilir bir platform icin ¢ézlimler sunar. Akilli ulagim sistemleri,

ulagim yonetimi, kontrol, altyapi ve operasyonlar gibi ulasim sistemlerinin farkli alanlarinda birlikte galigir. Bilgi islem

donanimlari, konumlandirma sistemleri, sensor teknolojileri, telekomiinikasyon, veri isleme faaliyetleri ve planlama
suregleri, akilli ulasim sistemleri tarafindan benimsenen teknolojilerden bazilaridir. Akilli ulasim sistemlerinin
sagladig bazi avantajlar ise sunlardir:

e Akilll kamyon park etme ve teslimat alanlari yénetimi,

e Cok modlu nakliyeyi, yani gesitli lojistik operasyonlar sirasinda farkli tasima modlarini planlamayi ve koordine
etmeyi,

e (O, emisyonu hesaplama ve izlemeyi, operasyon onceligi ve arag¢ hizi kilavuzlugunu ve eko-siirlis destegi
(6rnegin, enerji agisindan verimli striis yontemlerini benimseyerek daha az yakit tiiketimi ve CO, emisyonu
kullanimi) saglar.

isletmeler, Bulut Sistemleri, Siber Fiziksel Sistemler, Nesnelerin interneti ve Endiistri 4.0 gibi ortaya cikan internet
tabanli teknolojilerden ¢ok fazla etkilenmislerdir. Onemli etkilere sahip olan bu yenilik¢i teknolojiler, isletme
maliyetlerini diistirmek ve pazarda rekabet avantaji elde etmek isteyen sirketler i¢in her gegen giin daha 6nemli
hale gelmektedir. Bu egilim, bilgi glivenligi sorunlarini da beraberinde getirmektedir. Beklenmeyen giivenlik riskleri
yeni teknolojilerin ciddi problemlerinden biridir. Bu nedenle, bilgi teknolojileri altyapisini ve sirket bilgilerini
muhafaza etmek, isletmeler icin temel endiselerden biridir. Sirketler, gerekli bir bilgi glivenligi seviyesine ulasmak
icin istenen glivenlik gereksinimlerini belirlemeli, uygulamali, izlemeli ve kontrol etmelidir.
Blockchain Teknolojisi (BCT), akilli szlesmeler, varlik takibi, glivenli ve hatasiz siparis karsilama ve siber gtivenlik
gibi tedarik zincirlerinin belirli alanlarina uygulanabilir. Akilli s6zlesmeler, sirketlerin parasal milk, hisse veya degerli
herhangi bir seyi guivenilir, seffaf ve catismasiz bir sekilde degis tokus etmesine yardimci olur. Boylece islem suresi
ve maliyetleri minimuma inecektir. Bu teknolojinin ana islevlerinden biri, belirli bir varligin tim tedarik zinciri
faaliyetlerini baslangi¢c noktasindan nihai varis noktasina kadar izlemek ve kaydetmektir. Blockchain teknolojisinin
bu 6zelligi, sirketleri sahte islemlere karsi korur ve tedarik zinciri boyunca mallari takip etmeyi kolaylastirir. Ayrica,
tagima sirasinda kayip ve hasar riskini de azaltmaya yardimci olur. Blockchain teknolojisi, misteri kredi gegmisinin
hizl tespiti, hizli envanter durumu analizi, siparis/sevkiyat durumu bildirimi ve siparis karsilama stireci boyunca
seffaflik sunma gibi avantajlariyla siparis karsilama siirecine hiz kazandirabilir. Son yillarda artan siber sug tehditleri,
tedarik zinciri aglari Gzerinde ytiksek risk olusturmaktadir. Bu teknolojiyle birlikte, gértindrlik, gizlilik ve kesintisiz
bilgi dogrulama o6zellikleri ile tedarik zinciri aglarindaki siber sug riskleri ciddi oranda azaltilacaktir.

Bulut bilisim teknolojisi, lojistikte otonom kontrolii uygulamak icin 6ne gikan bir teknolojidir. Akilli yazilim aracilar

ile otonom lojistik ¢éztimleri, bulut hizmeti saglayicilari tarafindan sunulan 6lgeklenebilir bir bilgi teknolojileri

altyapisi Uzerinde kurulabilir. Otonom lojistik kontrol ¢ozimleri, kullanicilarin temel is operasyonlarina
odaklanmasini saglar ve artik bilgi teknolojileri altyapilarina yatirim yapmalarina gerek kalmaz.

Nesnelerin interneti (loT), sirketlerin lojistik stirecinin her asamasinda mallarini gergcek zamanh olarak takip

etmelerini ve lojistik slireglerini yonetmelerini saglar. Mallarin akisi izlenirken, bir sirket lojistik stirecinin her

asamasinda Uretilen verileri analiz edebilir ve stiregteki tim taraflara verileri aktarabilir.

Artinlmis gergeklik (AR) sistemleri lojistik, tiretim vb. bircok suregte yer alabilen bir teknolojidir. AR, ¢alisanlara

yardimci olmak igin bilgisayar tarafindan olusturulan verileri fiziksel diinyayla birlestirir. Ornegin, pick-by vision, AR

teknolojisine dayali yenilikgi bir siparis toplama yontemlerinden biridir. Bu lojistik ¢6zlim, ¢alisma stresini kisaltirken

Urtinleri toplamanin hizli ve etkili bir yolunu sunar.

Kaynak: Demir ve ark., 2020.
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Lojistik 1.0
1784 Sonrasi

1870 Sonras:

-Su ve buhar giiciiyk - Elektrikli ve yanmah
cahsan makinelerin motorlarla  cahsan
icada makinelerle seri
- Tagmacihgm iiretime baslanmas:

mekanizasyonu: -Ellegleme sistemmmn

- Tagmacibk otomasyonu:
faaliyetinm + Otomatik
hayvansal giiciin depolama ve
yerme buharl smiflandirma
motorlara sahip yapan loy,s&
demiryolu (tren), ekapmanlan
demzyolu  (vapur, kullaniimaya
gemi vb.) ve karayolu baglanmugtir.
(kamyon) araglanyla Liman yvikimiin
yapiimaya mekanizasyonu
baglanmistr. gergeklegmstir

<l
Lojistik 3.0 Lojistik 4.0
1970 Sonras: Giiniimiizde
-Elektronik  ve bilgi i
teknolojilerindeki - Internet .'kulhnln
- alanlarmdaki
gelismeler Semder
- Lojistik ySnetim gem
sistemlert- - Nesneler aras: mtemet
ve mobil igletim
- Bilgi tekmolojilermin sistemlerindeli
yaygmlasmasiyla Depo geliymeler
Yonetm Sistemi, - RFID Sistemlen
Tasuna Yéoetim - Siber-fiziksel
Sisterni gibi sistemler Sistemler
kullamiimaya = oo
baslanmistr. Veri Madenciligi

- Altyap: sistemlermin
geliymesiyle giimrilk
sistemleri geligtiriimigtir!

Figure 1. Evolutionary Development of the Logistics Revolution
Sekil 1. Lojistik Devriminin Evrimsel Gelisimi

Metodoloji

Bu calismada, Lojistik 4.0 Gizerine yapilan arastirmalarin
bibliyometrik analizi yapilmistir. Bibliyometri kavrami ilk
olarak 1969'da Journal of Documentation'da tanitilmistir.
Kavramsal olarak bibliyometri, yayinlarin (st verilerini nicel
olarak incelemeyi amaglar ve ¢ogunlukla belirli
fenomenlerle ilgili yayinlarin incelenmesine odaklanir.
Bibliyometri, bir ¢calisma alaninin nasil ortaya ciktigini ve
gelistigini anlamak icin belirli bir siire boyunca akademik
ciktiyt  ve Uretkenligi degerlendirir. Temel olarak
bibliyometrik analiz, yayinlanmis ¢alismalarin ve aldiklari
atiflarin istatistiksel analizine dayanmaktadir (Rejeb ve ark.,
2022:5).

Analiz asamasinda, Hollanda’da Leiden Universitesi
Bilim ve Teknoloji Calismalari Merkezi’'nde arastirmaci
olarak calisan Nees Jan van Eck ve Ludo Waltman tarafindan
gelistirilen VOSviewer paket programindan (Oztiirk ve
Gurler, 2021: 126) vyararlanilmistir. VOSviewer paket
programi, goruntileyici yazilimini kullanarak bibliyografik
materyalin grafiksel bir haritasini gelistirir. Bibliyografik
verileri toplar, bibliyografik eslesme, ortak alintilar, ortak
yazarlik ve yazar anahtar sozciklerinin birlikte bulunmasi
acisindan grafik haritalar saglar. iki belge ayni {giinci
belgeye atifta bulundugunda bibliyografik eslesme
gerceklesir. Bu yaklasim yazarlar, kurumlar ve Ulkeler igin
uygulanabilir. Analizde birka¢ dergi oldugunda da bu
yaklasimi uygulamak mimkindir (Martinez-Lopez, 2018).
Bibliyometrik analiz, birlikte en fazla ¢alisma yiriten
yazarlarin kimler oldugu, bu yazarlarin kurumlarinin nereler
oldugu, arastirilan konu ile ilgili en ¢ok ¢alisilan kavramlarin

neler oldugu, en etkili galismalarin ve dergilerin hangileri
oldugu ile ilgili arastirmacinin ele aldigi konu hakkinda,
detayh bilgi edinmesine yardimci olan ve gelecek
arastirmalara isik tutan bir yontemdir.

Arastirma kapsamindaki veriler, Web of Science veri
tabanindan toplanmistir. WoS’'ta “All Fields” sekmesi
isaretlenerek "Logistics 4.0", "logistics fourth", "logistics
fourth industrial revolution" anahtar kelimeleri ile arama
yapilmis olup 2015 yilindan itibaren olmak tGizere 2022 yilina
kadar toplamda 127 sonug ¢ikmistir. Lojistik 4.0 kavraminin
hentiz yeni yayginlasmaya baslamasi ve bu konuda yapilan
calismalarin sinirli sayida olmasi sebebiyle tarama sirasinda
yayin yili, dokiiman tiri, yayinevi, Gniversite ya da Web of
Science  kategorilerinden  herhangi  bir  sinirlama
yapilmamistir. Calisma kapsaminda ele alinan arastirma
sorularina, kullanilacak analiz tiirlerine ve analiz birimlerine
Tablo 2’de yer verilmektedir.

Bibliyometrik Analiz

Bu baslik altinda, calisma kapsaminda ele alinan “Lojistik
4.0” kavramina iliskin “Ortak Yazar Analizi”, “Ortak Kelime
Analizi” ve “Atif Analizi"ne yer verilmektedir.

Ortak Yazar Analizi

Lojistik 4.0 ile ilgili Ortak Calisma Yiiriiten Yazarlar/

Ortak Yazar Analizi (Co-Author Analysis)-Yazarlar

Lojistik 4.0 alaninda en ¢ok ortak calisma yiriten
yazarlarin tespitinde, bir yazarin asgari ¢alisma sayisi 2
olarak belirlenmis olup bu sayinin altinda galismasi bulunan
yazarlar analize dahil edilmemistir. Esik degerin
belirlenmesinden sonra 345 yazardan 49’unun esik degeri
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karsiladigl ve program tarafindan 49 yazardan 12’sinin ise
birbiriyle  baglantii  oldugu sonucuna ulasiimistir.
VOSviewer paket programinda “Yazarlarin ilk isimlerini bag
harflere indirgemek” secenegi aktif hale getirilerek ayni
yazarin farkh isimlendirilmesinden kaynaklanabilecek
karmasikliklarin  6nline gecilmistir. Ag Gorsellestirme,

Katman Gorsellestirme ve Yogunluk Gorsellestirme 12
yazara gore olusturulmustur. Gorsellestirmeye dahil edilen
yazarlara ait calisma sayisi, atif bilgileri ve toplam baglanti
glicli Tablo 3’te yer almakta olup siralama atif sayisina gére
yapilmistir.

Cizelge 2. Calisma Kapsaminda Ele Alinan Arastirma Sorulari, Kullanilacak Analiz Turleri ve Analiz Birimleri

Table 2. Research Questions of The Study, Types of Analysis to Be Used and Analysis Units

Arastirma Sorusu Analiz Tiirhi Analiz Birimi

1. Lojistik 4.0 ile ilgili en ¢ok ortak ¢alisma yuriten yazarlar arasindaki isbirligi  Ortak yazar analizi (Co-author vazarlar

nedir? analysis)

2. Lojistik 4.0 ile ilgili en gok ortak galisma yiriiten yazarlarin kurumlari  Ortak yazar analizi (Co-author Kurumlar

arasindaki isbirligi nedir? analysis)

3. Lojistik 4.0ile ilgili en ¢ok ortak ¢alisma yUriiten yazarlarin tlkeleri arasindaki ~ Ortak yazar analizi (Co-author Ulkeler

isbirligi nedir? analysis)

4. Lojistik 4.0 alaninda en gok galisilan kavramlar nelerdir? Ortak .kellme analizi (Co-word Ana}htar
analysis) Kelimeler

5. Atif sayilar Gizerinden Lojistik 4.0 ile ilgili en etkili calismalar hangileridir? Atif analizi (Citation analysis) Calismalar

6. Atif sayilar Gzerinden Lojistik 4.0 ile ilgili en etkili yazarlar hangileridir? Atif analizi (Citation analysis) Yazarlar

7. Atif sayilari Gzerinden Lojistik 4.0 ile ilgili en etkili dergiler hangileridir? Atif analizi (Citation analysis) Dergiler

8. At!f sfay'llarl tzerinden Lojistik 4.0 ile ilgili en ¢ok ¢alismasi olan kurumlar Faterel (S ereles Kurumlar

hangileridir?

9. Atif sayilari Uzerinden Lojistik 4.0 ile ilgili en ¢ok g¢alismasi olan (lkeler S el (e A i) Ulkeler

hangileridir?

Cizelge 3. Ortak Yazar Analizi Sonucuna Gore Yazar, Atif Sayisi ve Toplam Baglanti Giicl

Table 3. According to the Results of the Co-Authorship Analysis, the Author, the Number of Citations and Total Link Power

Yazar Calisma Sayisi Atif Sayisi Toplam Baglanti Giicui
Gross, EH 3 169 3
Winkelhaus, S 3 169 3
Olaverri-Monreal, C 19 91 32
Oleskow-Szlapka, J 4 78 5
Cimini, C 4 36 10
Lagorio, A 4 36 10
Morales-Alvarez, W 6 33 17
Pinto, R 3 28 9
Pirola, F 3 28 9
Angel de Miguel, M 2 25 4
Hussein, A 2 21 3
Smirnov, N 5) 20 15
diaz-alyarez, a tadjifie, hh
sipgle, o

alvargz, wm

< 4
olaverri-monreal,
valigh, a

angel defgpiguel, m

smifgov, n
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Figure 2. Co-Authorship Analysis Network Map for the Author
Sekil 2. Ortak Yazar Analizi Yazar Agisindan Ag Haritasi
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Sekil 2'den de anlasilabilecegi lzere en ¢ok ortak
galisma vyiriten vyazarlarin; “Olaverri-Monreal, C”,
“Smirnov, N”, “Hussein, A” ve “Alvarez, WM” etrafinda

Lojistik 4.0 kavrami ile ilgili en giincel ortak ¢alismayi
yuriten yazarin yesil renk ile belirtilmis olan “Olaverri-
Monreal, C” oldugu soylenebilir.

yogunlastigi gorilmektedir.
Bu calismada, katman gorsellestirmeler yayinlandigi yil
Olglitiine gore gergeklestirilmistir. Sekil 3 incelendiginde ise

diaz-algerez, a tadjine, hh

sipgle, o

alvar@, wm

oIaverrwnreal, C

validi, a

angel dejgpiguel, m

smirpov, n
husggin, a
liw, y
& vosvi Ponkons —
%, VOSviewer —
” 20190 20195 20200 20205  2021.0

Figure 3. Co-Authorship Analysis Layer Map for the Author
Sekil 3. Ortak Yazar Analizi Yazar Agisindan Katman Haritasi

Figure 4. Co-Authorship Analysis Intensity Map for the Author
Sekil 4. Ortak Yazar Analizi Yazar Agisindan Yogunluk Haritasi
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Bu calismada, en ¢ok ortak calisma yiriten yazarlarin
yogunluk gorseli atif sayisi  Olgliti  dogrultusunda
olusturulmustur. Sekil 4 incelendiginde, atif sayisina gore en
cok ortak calisma ytrGten yazarlarin sari renk ile belirtilmis
olan “Olaverri-Monreal, C” oldugu ve yiiksek diizeyde bir
yogunluga sahip oldugu, sonrasinda ise yesil renk ile
“Smirnov, N” ve “Validi, A”nin geldigi gorilmektedir.

Lojistik 4.0 ile ilgili En Cok Ortak Calisma Yiiriiten

Yazarlarin Kurumlarina Yénelik Ortak Yazar Analizi (Co-

Author Analysis)-Kurumlar

Bu kisimda, Lojistik 4.0 ile ilgili en ¢ok ortak calisma
yuriten yazarlarin kurumlarina yonelik analiz yapiimistir.

Her bir kurumun asgari ¢alisma sayisi 2 olarak belirlenmis
olup 189 kurum bilgisine ulagilmistir. Daha sonra program
tarafindan 189 kurum arasindan 39’unun esik degeri
karsiladigl ve 39 yazardan 10’unun ise birbiriyle baglantil
oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu sebeple, tim haritalar 10
kuruma goére olusturulmus olup, tim gorsellestirme
islemleri ortak g¢alisma vyiruten yazarlarin kurumlarina
yonelik atif sayilarina gére duzenlenmistir. Asagidaki
tabloda ise gorsellestirmeye dahil edilen atif sayisina gore
siralanmis 10 kurum bilgisi, calisma sayisi ve atif sayisi yer
almaktadir.

Cizelge 4. Ortak Yazar Analizi Sonucuna Gore Yazarlarin Kurumlarina Yonelik Calisma Sayisi, Atif Sayisi ve Toplam Baglanti

Glcl
Table 4. According to Co-Authorship Analysis Number of Works for Authors' Institutions, Number of Citations and Total
Link Power
Yazarlarin Kurumlan Calisma Sayisi  Atif Sayisi Toplam Baglanti Giicii
Minho Universitesi 2 229 0
Darmstadt Teknik Universitesi 3 169 2
Linz Johannes Kepler Universitesi 19 91 24
Poznan Teknoloji Universitesi 6 80 3
Carlos Ill Madrid Universitesi 4 45 10
Bergamo Universitesi 4 36 0
Szczecin Denizcilik Universitesi 2 35 0
Dokuz Eyliil Universitesi 2 30 0
Navarre Devlet Universitesi 2 21 5
Viyana Uygulamali Bilimler Universitesi 3 20 6

univ app! sci @chnikum wien

chair sustainale transport lo

univ pulghnavarra

univ politgen madrid

% VOSviewer

univ carl@syn madrid fav frange

“ johannes Kgpler univ linz )

ural fed univ

Figure 5. Co-Authorship Analysis Network Map for the Institution
Sekil 5. Ortak Yazar Analizi Kurum Agisindan Ag Haritasi

Yukaridaki sekilde yer alan ortak yazar ag haritasinda
daireler, veri seti Gzerinde ortak calisma yuriten yazarlarin
“kurumlarini” temsil etmektedir. Sekil 5'te yer alan atif
sayllari baglaminda ortak ¢alisma vyiriten yazarlarin
kurumlarina yonelik gorsellestirme isleminin yapildigi ortak
yazar analizi ag haritasi sonuglarina gore Lojistik 4.0
alaninda “Linz Johannes Kepler Universitesi”, “Carlos IlI
Madrid Universitesi ”, “Ural Federal Universitesi”, “Viyana
Uygulamali Bilimler Universitesi” gibi Universitelerin &n
plana ciktigi goriilmektedir.
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Lojistik 4.0 ile llgili En Cok Ortak Calisma Yiiriiten

Yazarlarin Ulkelerine Yénelik Ortak Yazar Analizi (Co-

Author Analysis)-Ulkeler

Lojistik 4.0 ile ilgili ortak galisma yuriten yazarlarin
Ulkelerine yonelik baglantilarinin  ortaya ¢ikarilmasi
amaciyla ortak yazar analizi burada yazarlarin kurumlarinin
ait oldugu Ulke baglaminda gerceklestirilmistir. Her bir
Ulkenin esik degeri (asgari calisma sayisi)) 1 olarak
belirlenmis olup 61 Ulke bilgisine ulasilmistir. Daha sonra
program tarafindan 61 (lke arasindan 37’sinin birbirleri ile
baglantili oldugu sonucuna ulasiimis olup bitin haritalar
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(ag haritasi, katman haritasi ve yogunluk haritasi) 37 tlke
bilgisine gore olusturulmustur. Tim gorsellestirme islemleri
ortak calisma yuriten yazarlarin kurumlarinin ait oldugu
Ulkeye yonelik atif sayilarina gére diizenlenmistir. Tablo 5'te
ise gorsellestirmeye dahil edilen atif sayisina gore
siralanmis ilk 10 Ulke bilgisi, calisma sayisi ve atif sayisi yer
almaktadir.

Sekil 6'da yer alan atif sayilari baglaminda ortak galisma
yuriten yazarlarin kurumlarinin bulundugu llkelere yonelik
gorsellestirme isleminin yapildigi ortak yazar analizi ag
haritasi sonuglarina gore Lojistik 4.0 alaninda “Almanya”,
“Portekiz”, “Polonya”, “Avusturya”, “Fransa”, “italya” ve
“Guney Afrika” gibi tlkeler 6n plana ¢ikmaktadir.

Ortak Kelime Analizi

Anahtar kelimenin calismalarda minimum kullaniima
sikhgr yani esik degeri arastirmacilar tarafindan 2 olarak
belirlenmistir. Bu asamadan sonra analize dahil edilecek
kelime sayisinin 61 oldugu ve program tarafindan analizlere
tamaminin dahil edildigi sonucuna ulasiimistir. Ortak kelime
analizi kapsaminda gergeklestirilen ag, katman ve yogunluk
haritalari esik deger kargisinda anahtar kelimelerin
¢alismalardaki olusumlarina gore duzenlenmistir. Tablo
6’da ise gorsellestirmeye dahil edilen anahtar kelimelerin
calismalardaki olusumlarina goére siralanmis 20 kelime
bilgisi, tekrar degeri ve toplam baglanti gilicti yer almaktadir.

Cizelge 5. Ortak Yazar Analizi Sonucuna Gére Yazarlarin Kurumlarinin Ait Oldugu Ulkelere Yénelik Calisma Sayisi, Atif Sayisi

ve Toplam Baglanti Glicl

Table 5. According to the Results of the Co-Authorship Analysis Number of Studies, Number of Citations and Total Link

Power for the Countries of the Authors' Institutions

Yazarlarin Kurumlarinin Bulundugu Ulke Caligma Sayisi Atif Sayisi Baglanti Giicli
Almanya 22 262 17
Portekiz 7 243 2
Polonya 20 143 3
Norveg 4 122 1
italya 12 93 8
Avusturya 22 92 24
Fransa 5 75 10
ispanya 11 72 14
Turkiye 4 66 1
Gliney Afrika 3 60 3

Cizelge 6. Ortak kelime Analizi Sonucuna Gore Anahtar Kelimeler, Tekrar Degeri ve Toplam Baglanti Glicu
Table 6. According to the Co-Occurrence Analysis Keywords, Repeat Value, and Total Link Power

Anahtar Kelimeler

Tekrar Degeri Toplam Baglanti Giicii

Lojistik 4.0 (Logistics 4.0)

Endustri 4.0 (Industry 4.0)

Lojstik (Logistics)

Nesnelerin interneti (Internet of Things)
Surduralebilirlik (Sustainability)

Buylk Veri (Big Data)

Akilli Lojistik (Smart Logistics)

Olgunluk Modeli (Maturity Model)
Dijitallesme (Digitalization)

Depo (Warehouse)

imalat (Manufacturing)

Sistematik Literatlr Taramasi (Sistematic Literature Review)
Blokzincir (Blockchain)

Artirilmis Gergeklik (Augmented Reality)
Tedarik Zinciri (Supply Chain)

Makine Ogrenmesi (Machine Learning)
Optimizasyon (Optimization)

Riskler (Risks)

Dahili Lojistik (Internal Logistics)
Similasyon (Simulation)
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Figure 6. Co-Authorship Analysis Network Map by Country
Sekil 6. Ortak Yazar Analizi Ulke Agisindan Ag Haritasi
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Tablo 6’dan anlasildigi Gizere, “Lojistik 4.0” kelimesi 62
kelime ile en gok tekrarlanan kelime olmustur. Devaminda
“Endistri  4.0”, “Lojistik”,  “Nesnelerin interneti”,
“Surduralebilirlik”, “Bayik Veri”, “Akilli Lojistik”, “Olgunluk
Modeli”, “Dijitallesme” kelimelerinin Lojistik 4.0 konulu
calismalarda siklikla kullanilan anahtar kelimeler olduklari
anlagilmaktadir.

Sekil 7’de yer alan ortak kelime ag haritasinda daireler,
veri seti Uzerinde esik deger karsisinda Lojistik 4.0 konulu
calismalarda siklikla kullanilan  “anahtar kelimeler”
gosterilmektedir.  Sekil 7’de anahtar kelimelerin
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interne@ things

&
®_ gbigdata  guajry 4
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casestudy

calismalardaki tekrar sayisi baglaminda Lojistik 4.0
¢alismalarindaki en ¢ok kullanilan anahtar kelimelerin
tespitine yonelik gorsellestirme isleminin yapildigi ortak
kelime ag haritasi sonuglarina gore “Endistri 4.0”,
“Lojistik”, “Nesnelerin interneti”, “Surdirilebilirlik”,
“Buyuk Veri”, “Akilli Lojistik”, “Tedarik Zinciri” gibi
kavramlar 6n plana gikmaktadir. Benzer sonuglara Sekil 8
ve Sekil 9’da yer alan katman ve yogunluk haritalarinda da
ulasiimaktadir.
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Figure 7. Co-Occurrence Analysis Analysis Network Map
Sekil 7. Ortak Kelime Analizi Ag Haritasi
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Figure 8. Co-Occurrence Analysis Layer Map
Sekil 8. Ortak Kelime Analizi Katman Haritasi
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Sekil 8'de yer alan ortak kelime analizi katman haritasi
sonuglarina gore yesil renk ile belirtilen “Lojistik 4.0”,
“Enduistri 4.0”, “Lojistik” ve “Nesnelerin interneti”, anahtar
kelimelerinin daha giincel ¢alisma konularini temsil ettigi
soylenebilir. Bu sebeple, bu anahtar kelimelerin Lojistik 4.0
alaninda trend konu bagliklari oldugu ifade edilebilir.

Atif Analizi

Atif Sayilani Uzerinden Lojistik 4.0 ile ilgili En Etkili

Calismalarin Tespitine Yénelik Atif Analizi (Citation

Analysis)-Calismalar

Lojistik 4.0 konulu en etkili calismalarin tespit
edilmesine yonelik atif analizi, VOSviewer programinda yer

alan  calismalar  (Documents) sekmesi Uzerinden
gergeklestirilmistir. Bu kisimda, minimum atif alma sayisi 1
olarak belirlenmistir. Toplamda 127 c¢alismadan 91
calismanin bu kriteri sagladigi tespit edilmistir. Ag haritasi,
calismalarin atif sayilan olgiitine gore diizenlenmis olup,
program tarafindan birbirleri ile baglantili oldugu sonucuna
ulasilan 52 galisma ile islem gergeklestirilmistir. Tablo 7'de,
Lojistik 4.0 alaninda WoS veri tabaninda en ¢ok atif alan ve
birbirleri ile baglantili oldugu tespit edilen ilk 20 calismanin
birinci yazar ve yil bilgisi, atif sayilari ve ¢alisma isimlerine
yer verilmektedir.

Figure 9. Co-Occurrence Analysis Intensity Map
Sekil 9. Ortak Kelime Analizi Yogunluk Haritasi

Cizelge 7. Atif Analizi Sonucuna Gére En Cok Atif Alan ilk 20 Calisma, Yazarlar ve Yil, Atif Sayisi Bilgileri
Table 7. According to the Citation Analysis Top 20 Most Cited Studies, Authors and Year, Number of Citations Information

Atif

Calisma Yazar&Yil S
Industry 4.0 implications in logistics: an overview ?;&;‘;t)o' Azl Feiele 222
Logistics 4.0: a systematic review towards a new logistics system Winkelhaus ve Grosse (2020) 167
Logistics 4.0 and emerging sustainable business models Strandhagen ve ark. (2017) 97
A maturity model for logistics 4.0: an empirical analysis and a roadmap for future research Facchini ve ark. (2020) 46
Logistics centers in the new industrial era: a proposed framework for logistics center 4.0 Yavas ve Ozkan-Ozen (2020) 36
Resilient supplier selection in logistics 4.0 with heterogeneous information Hasan ve ark. (2020) 34
Examining the role of logistics 4.0 enabled dynamic capabilities on firm performance Bag, Gupta ve Luo (2020) 28
| ifying k f indi in logistics 4. i 4.0 for th . .
denti yl.ng ey per .o.rmance: m.dlcators to be used in logistics 4.0 and industry 4.0 for the needs Torbacki ve Kijewska {2019} 27
of sustainable municipal logistics by means of the dematel method
Food logistics 4.0: opportunities and challenges Jagtap ve ark. (2021) 27
Towards supply chain management 4.0 Frazzon ve ark. (2019) 21
Exploring human factors in logistics 4.0: empirical evidence from a case study Cimini ve ark. (2019) 20

Logistics 4.0 maturity levels assessed based on GDM (grey decision model) and artificial

intelligence in logistics 4.0 -trends and future perspective

Automated driving: interactive automation control system to enhance situational awareness in

conditional automation

Risks associated with logistics 4.0 and their minimization using blockchain
Automated driving: a literature review of the take over request in conditional automation
The impact of logistics 4.0 on corporate sustainability: a performance assessment of automated

warehouse operations
Logistics 4.0 - a challenge for simulattion

Magdeburg logistics model — the smart logistics zone as a concept for enabling logistics 4.0

technologies

Striving for excellence in Al implementation: Al maturity model framework and preliminary

research results

Pragmatic real-time logistics management with traffic loT infrastructure: big data predictive

analytics of freight travel time for logistics 4.0

Oleskow-Szlapka ve ark. (2019) 17

Olaverri-Monreal, Kumar ve Diaz-
Alvarez (2018)

Kodym, Kubac¢ ve Kavka (2020) 16
Morales-Alvarez ve ark. (2020) 16
Nantee ve Sureeyatanapas

(2021) =
Timm ve Lorig (2015) 15
Schmidtke, Glistau ve Behrendt 14
(2018)

Ellefsen ve ark. (2019) 14
Chen ve ark. (2021) 14
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Figure 10. Citation Analysis Network Map for Studies
Sekil 10. Calismalara Yonelik Atif Analizi Ag Haritasi

Cizelge 8. Atif Analizi Sonucuna Gére En Cok Atif Alan ilk 20 Dergi, Calisma ve Atif Sayisi Bilgiler
Table 8. According to the Citation Analysis Top 20 Most Cited Journals, Number of Studies and Citations Information

Dergi Calisma Atf Toplam"Bﬁélantl
Sayisi Sayisi Gucu
Manufacturing Engineering Society International Conference 2017 (MESIC) 1 222 31
International Journal of Production Research 2 167 28
Advances in Manufacturing 1 97 22
Sustainability 6 51 14
Transportation Research Part E-Logistics and Transportation Review 1 36 1
Expert systems with applications 1 34 1
Sensors 6 34 1
Logistics-Basel 3 30 7
IFAC-PapersOnline 3 29 16
International Journal of Logistics Management 1 28 8
3rd International Conference Green Cities-Green Logistics for greener 1 27 10
Electronics 3 23 3
Brazilian Journal of Operations&Production Management 1 21 3
2019 30th IEEE Intelligent Vehicles Symposium 2 21 0
Transportmetrica A-Transport Science 1 18 0
Intelligent Systems in Production Engineering and Maintenance 1 17 8
Open Engineering 1 16 4
Production Planning&Control 2 15 11
Benchmarking-An International Journal 1 15 8
2015 Winter Simulatiin Conference (WSC) 1 15 0

Sekil 11’de Lojistik 4.0 alaninda en az 1 calisma ve en az
1 atifa sahip olan dergilerin atif analizi ag haritasi yer
almaktadir. Dergilerin atif alma sayilarina gore diizenlenmis
olan ag haritasinda yer alan daire buytklikleri atif sayisini
ifade etmektedir. Asagidaki gorselde, Lojistik 4.0 ile ilgili en
etkili dergilerin “Manufacturing Engineering Society”,
“International Journal of Production Research”, “Advances
in Manufacturing”, “Sustainability” ve “Sensors” oldugu
gorilmektedir.

Sekil 10’da en g¢ok atif alan yazar calismalarinin ag
haritasina yer verilmistir. Lojistik 4.0 alaninda en ¢ok atif
alan c¢alismalarin “Barreto, Amaral ve Pereira (2017)",
“Winkelhaus ve Grosse (2020)”, “Strandhagen ve ark.
(2017)” ve “Facchini ve ark. (2020)"”nin oldugu ve belirtilen
yillardaki calismalarn etrafinda yogunlastigi gériilmektedir.
ilgili calisma isimleri Tablo 7’de belirtilmistir.
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Atif Sayilari Uzerinden Lojistik 4.0 ile flgili En Etkili

Dergilerin Tespitine Yénelik Atif Analizi (Citation

Analysis)-Dergiler

Bu kisimda, Lojistik 4.0 alaninda galismalarin yer aldigi
en etkili dergilerin tespit edilmesine yonelik atif analizi,
VOSviewer programinda dergiler sekmesi (Sources)
lizerinden gerceklestirilmistir. Dergilerin  minimum atif
sayisi ve ¢alisma sayisi 1 olarak belirlenmistir ve 91 dergiden
73 derginin kriteri sagladigi tespit edilmistir. Ancak
program, gorsellestirme asamasinda birbirleri ile baglantih
oldugu tespit edilen 49 kaynak bilgisini isleme dahil etmistir.
Tablo 8'de Lojistik 4.0 ile ilgili VOSviewer programi
tarafindan WoS veri tabaninda en ¢ok atif alan ilk 20 dergi
adi, calisma ve atif sayilari ve toplam baglanti glicl bilgisine
yer verilmistir.
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Figure 11. Citation Analysis Network Map for Journals
Sekil 11. Dergilere Yonelik Atif Analizi Ag Haritasi

Cizelge 9. Atif Analizi Sonucuna Gére En Cok Atif Alan ilk 20 Yazar, Toplam Baglanti Giicli, Calisma ve Atif Sayisi Bilgileri
Table 9. According to the Citation Analysis Top 20 Most Cited Authors, Total Link Power, Studies and Number of Citations

Yazar Calisma Sayisi Atif Sayisi Toplam Baglanti Glicii
Amaral, A 1 222 104
Barreto, L 1 222 104
Pereira, T 1 222 104
Grosse, EH 3 169 98
Winkelhaus, S 3 169 98
Fragapane, G 1 97 77
Sharma, N 1 97 77
Stangeland, ABH 1 97 77
Strandhagen, JO 1 97 77
Strandhagen, JW 1 97 77
Vallandingham, LR 1 97 77
Olaverri-Monreal, C 19 91 0
Oleskow-Szlapka, J 4 78 45
Facchini, F 1 46 11
Ranieri, L 1 46 11
Urbinati, A 1 46 11
Cimini, C 4 36 84
Lagorio, A 4 36 84
Ozkan-Ozen, YD 1 36 3
Yavas, V 1 36 3

Atif Sayilari Uzerinden Lojistik 4.0 ile llgili En Etkili

Calismalarin Tespitine Yénelik Atif Analizi (Citation

Analysis)-Yazarlar

Lojistik 4.0 alaninda en etkili yazarlarin tespitine yonelik
atif analizi, VOSviewer paket programinda vyazarlar
(Authors) dgesi Uzerinden gergeklestirilmistir. Ayni yazarin
farkli isimlendirilmesinden dolayr kaynaklanabilecek
sorunlari 6nlemek adina programdan ilgili segenek
isaretlenerek yazarlarin ilk isimlerinin sadece bas harflerine

yer verilmistir. Daha sonra yazarlarin minimum atif alma
sayisi ve minimum ¢alisma sayisi 1 olarak belirlenmis ve 345
yazardan 267’sinin kriteri sagladigi tespit edilmistir. Ancak
program, gorsellestirme asamasinda birbirleri ile baglantih
oldugu sonucuna ulasilan 178 vyazar bilgisini isleme
koymustur. Tablo 9’da WoS veri tabaninda en ¢ok atif alan
ilk 20 yazar ismi, calisma sayisi, atif sayisi ve toplam baglanti
glcu bilgilerine yer verilmistir.

107



Turgut and Giirsoy / Journal of Economics and Administrative Sciences, 24(1): 96-113, 2023

lagg, s

f raz%m

chapg, mf

alejandgo cano/|
grosse, eh

ozkankgzen, yd
c’h!pi, ¢

hegedus, ¢ anW'a
fragapane, g

atzehi, g

behrend®

siman, m

Tubls, a2 nantee, n

wal oleskow-szlapka, j

stachowiak, a
gajsek, b

domanski, r

a

& VOSviewer

Shy
e*

kaiblinger, a

Figure 12. Citation Analysis Network Map for Authors
Sekil 12. Yazarlara Yonelik Atif Analizi Ag Haritasi

Cizelge 10. Atif Analizi Sonucuna Gére En Cok Atif Alan ilk 20 Kurum Adi, Toplam Baglanti Giicii, Calisma ve Atif Sayisi

Bilgileri
Table 10. According to the Citation Analysis Name of the Top 20 Most Cited Institutions, Total Link Power, Number of Studies
and Citations
Kurum Calisma Sayisi Atif Sayisi Toplam Baglanti Glicii
Minho Universitesi 2 229 71
Santiago Universitesi 1 222 68
Viyana do Castelo Politeknik Enstittisu 1 222 68
Darmstadt Teknik Universitesi 3 169 58
Bergamo Universitesi 4 36 44
Norveg Bilim ve Teknoloji Universitesi 1 97 43
Poznan Teknik Universitesi 6 80 32
Otto von Guericke Universitesi 4 16 25
Szczecin Denizcilik Universitesi 2 35 24
Fraunhofer Fabrika Isletme ve Otomasyon Enstitiisii IFF 2 15 22
Hint Yonetim Enstitusu 2 1 22
SRH Mobil Universitesi 1 14 21
Johannesburg Universitesi 2 33 20
Khon Kaen Universitesi 1 15 18
Pekin Normal Universitesi 1 28 17
Hong Kong Baptist Universitesi 1 28 17
Neoma isletme Okulu 1 28 17
Dokuz Eyliil Universitesi 2 30 13
Federal Santa Catarina Universitesi 1 21 13
GLA Universitesi 1 3 13
Sekil 12 incelendiginde, Lojistik 4.0 alaninda en ¢ok atif ~ alan  kurumlar (Organizations) sekmesi (zerinden

alan yazarlarin “Amaral, A”, “Fragapane, G”, “Cimini, C”,
“Ozkan-Ozen, YD” ve “Grosse, EH” oldugu goriilmektedir.

Atif Sayilari Uzerinden Lojistik 4.0 ile llgili En Etkili

Kurumlarin Tespitine Yénelik Atif Analizi (Citation

Analysis)-Kurumlar

Bu kisimda, Lojistik 4.0 alaninda en etkili kurumlarin
tespitine yonelik atif analizi, VOSviewer programinda yer
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gerceklestirilmistir. Kurumlarin minimum atif alma sayisi ve
minimum calisma sayisi 1 olarak belirlenmis ve 189
kurumdan 151’inin kriteri sagladigi gorGlmistir. Ancak
program, gorsellestirme asamasinda birbirleri ile baglantil
oldugu tespit edilen 104 kurum bilgisini isleme koymustur.
Tablo 10’da Lojistik 4.0 ile ilgili WoS veri tabaninda en ¢ok
atif alan ilk 20 kurum adi, toplam baglanti glici, ¢alisma ve
atif sayilari bilgilerine yer verilmistir.



Turgut and Giirsoy / Journal of Economics and Administrative Sciences, 24(1): 96-113, 2023

al'\m't nc

egeu
univ belgrade g o

“ntpu )

liuc univcattaneo.
wroclaw unimesci & technol
univ.minho

fad Numinense Uniy

univ west bahemia pilsen

<
époznanupiv tech tech univdarmstadt -

poznani§eh logist Taimers WiV technol

;
otto Yon gligrEke uniy
&

saarlanduniv

upiv Bgggamo
fem sanigigatarina ufsc

politeap milan
natitech univ athegs

univikelaniya maritime @fjjv-szczecin
khon kgen uniy srh fermhsctemobile univ
univje esburg
dokut\yl upiv
W
coliggist

graz univ technol

& vosviewer

Figure 13. Citation Analysis Network Map for Institutions
Sekil 13. Kurumlara Yonelik Atif Analizi Ag Haritasi

Cizelge 11. Atif Analizi Sonucuna Gére En Cok Atif Alan ilk 20 Ulke Adi, Toplam Baglanti Giicii, Calisma ve Atif Sayisi Bilgileri
Table 11. According to the Citation Analysis Top 20 Most Cited Country Names, Total Link Power, Studies and Number of
Citations

Ulke Calisma Sayisi Atif Sayisi Toplam Baglanti Giicii
Almanya 22 262 78
Portekiz 7 243 64
Polonya 20 143 45
Norveg 4 122 52
italya 12 93 57
Avusturya 22 92 7
Fransa 5 75 16
ispanya 11 72 3
Turkiye 4 66 11
Gliney Afrika 3 60 16
ingiltere 6 42 10
Amerika Birlesik Devletleri 2 34 7
Japonya 1 34 1
Cin 3 29 15
Brezilya 2 22 13
Macaristan 2 21 3
Cekya 5 20 15
Rusya 4 20 0
Tayland 2 15 18
Tayvan 1 14 1
Sekil 13’te kurumlarin atif alma sayilarina goére Atif Sayilari Uzerinden Lojistik 4.0 ile flgili En Etkili

diizenlenen, Lojistik 4.0 alaninda en az 1 ¢alisma ve en az
1 atifa sahip olan kurumlarin atif analizi ag haritasi yer
almaktadir. Daire buyikliklerinin atif sayisini ifade ettigi

Ulkelerin ~ Tespitine Yénelik Atif Analizi (Citation
Analysis)-Ulkeler
Lojistik 4.0 ile ilgili alaninda en etkili Ulkelerin tespitine

gorselde Lojistik 4.0 ile ilgili en etkili kurumlar “Minho
Universitesi”, “Darmstadt Teknik Universitesi”, “Norveg
Bilim ve Teknoloji Universitesi”, “LIUC Cattaneo
Universitesi” olarak 6n plana gikmaktadir.

yonelik atif analizi, VOSviewer programinda yer alan tlkeler
(Countries) dgesi lzerinden gerceklestirilmistir. Ulkelerin
minimum atif alma sayisi ve minimum calisma sayisi 1
olarak belirlenmistir ve 51 tlkeden 46’sinin kriteri sagladigi
tespit  edilmistir. Ancak program, gorsellestirme
asamasinda birbirleri ile baglantili oldugu tespit edilen 44
lke bilgisini isleme dahil etmistir.

109



Turgut and Giirsoy / Journal of Economics and Administrative Sciences, 24(1): 96-113, 2023

hungary

japan

kazakhstan

chile

Wales

8ew

italy "oWay
- S czech republic

spain
brgell &

efhibpia

poland

slovenia

*%, VOSviewer

a@ia
C .
turkey

Figure 14. Citation Analysis Network Map for Countries
Sekil 14. Ulkelere Yénelik Atif Analizi Ag Haritasi

Lojistik 4.0 ile ilgili VOSviewer programi tarafindan
“Web of Science” veri tabaninda en gok atif alan ilk 20 dlke
adi, toplam baglanti giicii, calisma ve atif sayilari bilgisine
Tablo 11’de yer verilmektedir.

Sekil 14’te (lkelerin atif alma sayilarina goére
diizenlenen, Lojistik 4.0 alaninda en az 1 ¢alisma ve en az 1
atifa sahip olan dlkelerin atif analizi ag haritasi yer
almaktadir. Daire buyukliklerinin atif sayisini ifade ettigi
gorselde Lojistik 4.0 ile ilgili en etkili Glkelerin “Almanya”,
“Portekiz”, “Polonya”, “Norve¢” ve “italya” oldugu
gorilmektedir. Ayrica katman haritasi sonuglari, ortalama
yayin yili degerine gore “Almanya (2020)” 262 atif sayisi ve
“Portekiz (2020)” 243 atif sayisi ile Lojistik 4.0 alandaki
guncel etkili kaynaklara sahip olan (lkeler oldugunu
gostermistir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada, Lojistik 4.0 alaninda yapilan ¢alismalar
bibliyometrik analiz yéntemi ile incelenmistir. Veriler, “Web
of Science” veri tabani Uzerinden toplanmistir. "Logistics
4.0", ‘"logistics fourth", ‘"logistics fourth industrial
revolution" anahtar kelimeleri ile yapilan arama sonucunda
baslangici 2015 yilindan itibaren olmak Gzere 2022 yilina
kadar herhangi bir sinirlama yapilmaksizin toplamda 127
calismaya ulasiimistir. Calismalar; ortak yazar analizi, ortak
kelime analizi ve atif analizi olmak Uzere (¢ ayri bashk
altinda incelenmistir. ilk asamada, “Industry 4” ve “Industry
4.0”, “Internet of Things” ve “loT” olmak Uizere ayni anlama
gelen kelimelerin haritada sapma gostermemesi icin “Plain
Text” dosyasinda ayiklama yapilmis ve sonrasinda analizler
gerceklestirilmistir. Yapilan analizler sonucunda haritalar
incelendiginde, Lojistik 4.0 ile ilgili en ¢ok ortak calisma
yuriten yazarlarin; “Olaverri-Monreal, C”, “Smirnov, N”,
“Hussein, A” ve “Alvarez, W” etrafinda yogunlastigi; en cok
ortak c¢alisma yilriten vyazarlarin  kurumlarinin = “Linz
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Johannes Kepler Universitesi”, “Carlos Il Madrid
Universitesi”, “Ural Federal Universitesi”’, “Viyana
Uygulamali Bilimler Universitesi” oldugu; en ¢ok ortak
calisma vylrlGten vyazarlarin  dlkelerinin -~ “Almanya”,
“Portekiz”, “Polonya”, “Avusturya”, “Fransa”, “italya” ve
“Glney Afrika” etrafinda yogunlastigi tespit edilmistir.
Ortak kelime analizi sonuglar; en ¢ok tekrarlanan
kelimelerin  “Lojistik 4.0”, “Endustri 4.0”, “Lojistik”,
“Nesnelerin interneti”, “Sirdirilebilirlik”, “Biyik Veri”,
“Akilli Lojistik”, “Olgunluk Modeli”, “Dijitallesme” oldugunu
gostermistir. Atif analizi sonucunda, Lojistik 4.0 alaninda en
cok atif alan calismalarin “Barreto, Amaral ve Pereira
(2017)”, “Winkelhaus ve Grosse (2020)”, “Strandhagen ve
ark. (2017)” ve “Facchini ve ark. (2020)”nin oldugu ve
belirtilen yillardaki ¢alismalari etrafinda yogunlastig
gorilmektedir. Lojistik 4.0 alaninda en az 1 ¢alisma ve en az
1 atifa sahip olan dergiler incelendiginde, en etkili dergilerin
“Manufacturing Engineering Society”, “International
Journal of Production Research”, “Advances in
Manufacturing”, “Sustainability” ve “Sensors” oldugu tespit
edilmistir. Atif sayilari Gzerinden Lojistik 4.0 ile ilgili en ¢ok
atif alan yazarlarin “Amaral, A”, “Barreto, L”, “Pereira, T”,
“Fragapane, G”, “Cimini, C”, “Ozkan-Ozen, YD” ve “Grosse,
EH” oldugu; en az 1 galisma ve en az 1 atifa sahip olan
kurumlarin - “Minho  Universitesi”, “Darmstadt Teknik
Universitesi”, “Norvec Bilim ve Teknoloji Universitesi”
oldugu; en az 1 ¢calisma ve en az 1 atifa sahip olan en etkili
Ulkelerin ise “Almanya”, “Portekiz”, “Polonya”, “Norveg” ve
“ltalya” oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu arastirmanin
sonuglari, Lojistik 4.0 Gzerine bibliyometrik analiz
gerceklestiren ve bu alanda en ¢ok atif alan yazarin Barreto
L. (2017) oldugunu ifade eden Atzeni ve ark. (2021)'nin ve
en verimli Ulkelerin Almanya, italya oldugunu belirten
Bigliardi ve ark. (2020)'nin g¢alismalari ile benzerlik
gostermektedir.
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Bu calisma sonuglarinin, gelecekte Lojistik 4.0 alaninda
yapilacak c¢alismalarda arastirmacilara yol gostermesi
beklenmektedir. Arastirmanin, Web of Science veri
tabanindan elde edilen veriler ile gergeklestiriimesi,
calismanin  bir  kisitini  olusturmaktadir.  Gelecek
arastirmalarda, farkh veri tabanlarindan farkli anahtar
kelimeler kullanilarak bibliyometrik analiz yapilabilir.
Bununla birlikte, bu gcalisma VOSviewer paket programi
kullanilarak gergeklestirilmistir. VOSviewer paket programi
disinda Bibexcel, Pajek, Bibliometrix ve SciMAT (Oztiirk ve
Girler, 2021) gibi farkli paket programlar kullanilarak
karsilastirilmali analizlerin yapilmasi 6nerilmektedir.

Extended Summary

With Industry 4.0, the world is witnessing a digital
transformation called the Fourth Industrial Revolution.
After this concept was introduced, it became a subject that
attracted the attention of both the business world and the
states (Ghobakhloo, 2020: 2). The industrial revolution,
which started with the concept of Industry 4.0, has directly
affected many sectors. Industry 4.0 has become a core
concept in industries focusing on automation systems and
processes, digitization and data exchange. The aim of
Industry 4.0 technologies is to achieve a smart factory to
respond to customers' demand or unexpected events, to
reduce lead time and increase efficiency in the system. The
use of these technologies leads to improvements in the
manufacturing sector, supply chain and logistics processes.
The adoption of Industry 4.0 in supply chain management
and logistics management is a new and critical issue that
needs further research (Abdirad and Krishnan, 2021: 187).
In a dynamically changing and developing logistics
environment, it is getting harder and harder to meet
customer needs and requirements. These highly dynamic
and uncertain logistics markets and immense complex
logistics networks require new methods, products and
services (Wang, 2016: 68).

The concept of Logistics 4.0, which emerged with the
integration of Industry 4.0 technologies into logistics
processes, has emerged as logistics processes supported by
automation systems, where data is collected with the
internet of things and this data is processed and transferred
to software (Galindo, 2016: 20). This technological
development has become the technology preferred by many
organizations by integrating with well-known applications
such as Enterprise Resource Planning, Warehouse
Management Systems, Transport Management Systems,
Intelligent Transportation Systems in supply chain and
logistics processes (Barreto et al., 2017: 1246). By using these
technologies, businesses gain aspects such as flexibility,
adaptability, proactivity and self-organization in logistics
operations. In case of effective implementation of Logistics
4.0 activities in supply chain processes, it is seen that it
provides more than 30% cost benefit in inventory costs
(Wang, 2016: 68). It is thought that these technologies, which
make huge contributions to businesses, have been used in
academic studies in recent years, and the interest of
researchers in this subject has increased.

The main purpose of the study is to reveal the studies in
the literature related to the concept of Logistics 4.0 with the
bibliometric analysis method. The study is important in
terms of providing a holistic perspective to the concept of
Logistics 4.0 and facilitating the researchers who will work
in this field. For this purpose, in the first part of the study,
the term "Logistics 4.0", which is a fairly new concept in the
literature, is discussed. Later, the studies on Logistics 4.0
were determined by scanning the Web of Science database.
The identified studies were analyzed through the
VOSviewer program, and the findings obtained as a result
of the analysis were interpreted. Finally, the outputs
obtained from the study were discussed and interpreted by
giving place to the conclusion and suggestions section, and
suggestions were presented to the next researchers.

A bibliometric analysis of research on Logistics 4.0 was
researched in this study. The concept of bibliometrics was
first introduced in the Journal of Documentation in 1969.
Conceptually, bibliometrics aims to quantitatively analyze
the metadata of publications and mostly focuses on
examining publications related to specific phenomena.
Bibliometrics evaluates academic output and productivity
over a period of time to understand how a field of study
emerges and evolves. Basically, bibliometric analysis is
based on the statistical analysis of published publications
and the citations they received (Rejeb et al., 2022: 5).

In the analysis phase, the VOSviewer package program
(Oztiirk and Giirler, 2021: 126) developed by Nees Jan van
Eck and Ludo Waltman, who work as researchers at Leiden
University Science and Technology Studies Center (CWTS)
in the Netherlands, was used. The VOS package program
develops a graphical map of the bibliographic material
using the viewer software. It collects bibliographic data,
provides graphical maps for bibliographic match, co-
citations, co-authorship, and co-occurrence. Bibliographic
matching occurs when two documents refer to the same
third document. This approach can be applied to authors,
institutions and countries. It is also possible to apply this
approach when there are several journals in the analysis
(Martinez-Lopez, 2018).

Data were collected from the Web of Science database.
A search was made with the keywords "Logistics 4.0",
"logistics fourth", "logistics fourth industrial revolution" and
a total of 127 results were found, starting from 2015 until
2022. Due to the fact that the concept of Logistics 4.0 has
just started to become widespread and the number of
studies on this subject is limited, no restrictions were made
in terms of publication year, document type, publishing
house, and university or Web of Science categories during
the scan.

Studies as a result of the analysis of the data; co-author
analysis, co-occurrence analysis and citation analysis. In the
first stage, analyses were carried out by extracting the
"Plain Text" file so that the words with the same meaning,
such as "Industry 4" and "Industry 4.0", "Internet of Things"
and "loT", do not deviate on the map. As a result of the
analyzes made, when the maps are examined, it is seen that
the authors who carry out the most common studies on
Logistics 4.0; concentrated around “Olaverri-Monreal, C”,
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“Smirnov, N”, “Hussein, A” and “Alvarez, W”; the
institutions of the authors with the most collaborations are
“Johannes Kepler Universitat Linz”, “Universidad Carlos
Il de Madrid”, “Ural Federal University”, “University of
Applied Sciences Vienna”; it was determined that the
countries of the authors who conducted the most
collaborative work were concentrated around "Germany",
"Portugal”, "Poland", "Austria", "France", "Italy" and "South
Africa". Common word analysis results; showed that the
most repeated words are “Logistics 4.0”, “Industry 4.0”,
“Logistics”, “Internet of Things”, “Sustainability”, “Big
Data”, “Smart Logistics”, “Maturity Model”,
“Digitalization”. As a result of the citation analysis, it is seen
that the most cited studies in the field of Logistics 4.0 are
“Barreto, Amaral and Pereira (2017)”, “Winkelhaus and
Grosse (2020)”, “Strandhagen et al. (2017)” and “Facchini
etal. (2020)” and are concentrated around their work in the
specified years. When the journals with at least 1 study and
at least 1 citation in the field of Logistics 4.0 are examined,
it has been determined that the most effective journals are
"Manufacturing Engineering Society”, "International
Journal of Production Research”, "Advances in
Manufacturing”, "Sustainability" and "Sensors". According
to the number of citations, the most cited authors about
Logistics 4.0 are “Amaral, A”, “Barreto, L”, “Pereira, T,
“Fragapane, G”, “Cimini, C”, “Ozkan-Ozen, YD” and “Grosse,
EH”; institutions with at least 1 study and at least 1 citation
are “University of Minho”, “Technische Universitat
Darmstadt”, “Norwegian University of Science and
Technology”; it was concluded that the most influential
countries with at least 1 study and at least 1 citation were
"Germany", "Portugal", "Poland", "Norway" and "Italy".

The results of this study are expected to guide
researchers in future studies in the field of Logistics 4.0. The
fact that the research is carried out with the data obtained
in the Web of Science database constitutes a limitation of
the study. In future research, bibliometric analysis can be
done using different keywords from different databases.
However, this study was carried out using the VOSviewer
package program. It is recommended to perform
comparative analyzes using different package programs
such as Bibexcel, Pajek, Bibliometrix and SciMAT (Oztiirk
and Gurler, 2021) apart from the VOSviewer package
program.
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