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ABSTRACT

Consumers' satisfaction in the process, from purchasing goods and services to meeting their household needs,
undoubtedly affects their general judgments about their lives. The experiences obtained as a result of
consumption expenditures show that the individual has high life satisfaction at the micro level; at the macro level,
it is accepted as an indicator of the happiness and quality of life of the society. In this study, the effect of
satisfaction in the consumer living space and the self-control that consumers have in their expenditures on life
satisfaction is examined. The study was applied to households residing in Istanbul and 600 questionnaires were
evaluated. In the study, the consumer well-being scale developed by Lee et al. (2002) and adapted by Sirgy et al.
(2008) and used in their studies; the life satisfaction scale developed by Diener et al. (1985); The consumer
spending self-control scale developed by Haws et al. (2012) was used. SPSS 22.0 and M-PLUS 8.2 package
statistical programs were used in the analysis of the data. Frequency distributions and demographic
characteristics of the participants were examined; reliability and regression analyses were performed. As a result
of the research, it was found that the product quality, the availability of the desired products, prices, store
ambience, staff courtesy, return and exchange policies, acquisition satisfaction expressing working hours and
consumption service usage satisfaction had a negative effect on life satisfaction. It was concluded that consumer
spending self-control, which has the ability to monitor and regulate consumers' thoughts and decisions about
spending by the standards they set, has a positive effect on life satisfaction.
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oz

Tiiketicilerin hane ihtiyaglarini gidermek igin mal ve hizmetleri satin alimlarindan elden ¢ikarmalarina kadar gegen
stiregteki memnuniyetleri kuskusuz yasamlari hakkindaki genel yargilarini etkilemektedir. Tim tiketim
harcamalari sonucunda elde edilen deneyimler mikro diizeyde bireyin yiiksek yasam doyumuna sahip oldugunun;
makro diizeyde ise toplumun mutlulugunun ve yasam kalitesinin yiiksek oldugunun bir géstergesi olarak kabul
edilmektedir. Bu ¢alismada, tiiketici yasam alanindaki memnuniyetin ve tiiketicilerin harcamalarinda sahip
olduklari é6z-kontroliin yasam doyumlari iizerindeki etkisi incelenmektedir. Calisma istanbul ilinde ikamet eden
hanehalklarinda uygulanmis ve 600 anket degerlendirmeye alinmistir. Calismada Lee ve digerleri (2002)
tarafindan gelistirilen ve Sirgy ve digerleri (2008) tarafindan uyarlanarak ¢alismalarinda kullandiklari tiiketici iyi
olusu élgedi; Diener ve digerleri (1985) tarafindan gelistirilen yasam doyumu 6lgegi; Haws ve digerleri (2012)
tarafindan gelistirilen tiiketici harcama 6z-kontroli élgegi kullanilmistir. Verilerin analizinde SPSS 22.0 ve M-PLUS
8.2 paket istatistik programlarindan faydalanilmistir. Katiimcilarin frekans dagilimlari, demografik ézellikleri
incelenmis; gtivenilirlik ve regresyon analizleri yapilmistir. Arastirma sonucunda yerel perakendecilerin diriin
kalitesi, istenilen driinlerin bulunmasi, fiyatlar, magaza ambiyansi, personel nezaketi, iade ve degisim politikalari,
calisma saatlerini ifade eden “sahip olma memnuniyetinin” ve tiiketim hizmeti kullanim memnuniyetinin yasam
doyumu tizerinde negatif etkisi oldugu; tiiketicilerin harcama ile ilgili disiincelerini ve kararlarini kendi belirledigi
standartlara uygun sekilde izleme ve diizenleme yetenedi olan harcama éz-kontroliiniin pozitif etkisi oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Anahtar Kelimeler: tiiketici iyi olusu, tiiketici harcama 6z-kontrolii, yasam doyumu, tiiketici davranislari

|h mdogan@omu.edu.tr https: orcid.org/0000-0003-0281-6217

How to Cite: Dogan Murat Ahmet, Dogan Ebil Muhsin (2023) Evaluation of the Competitiveness Power of the Turkish Civil Air Transport Industry,
Journal of Economics and Administrative Sciences, 24 (2): 266-278.

266


http://esjournal.cumhuriyet.edu.tr/
mailto:muratahmet.dogan@samsun.edu.tr
https://orcid.org/0000-0002-4646-616X
mailto:mdogan@omu.edu.tr
https://orcid.org/0000-0003-0281-6217
http://creativecommons.org/licenses/by-nc/4.0/

Dogan and Dogan / Journal of Economics and Administrative Sciences, 24(2): 266-278, 2023

Giris

Dinyadaki tim ekonomilerdeki en oOnemli ice
gorilerden biri ticaretten kazang saglanmasi gerekliligidir
(Krugman & Wells, 2018). Her ililke ekonomisinin dee
uzmanliklarina gore dretim olanaklari egrisi
bulunmaktadir ve Urin/hizmet Uretmek icin de
kaynaklarin kullanimiyla ilgili segceneklerle karsi karsiyadir
(Mankiw vd. , 2020). Bu sebeple bir tlke drettigi
Urin/hizmet miktarinda artis saglamayr planliyorsa
Uretimde kullanilan faktorleri artirarak tiretim olanaklari
egrisini genisletebilir, kullanilan faktorlerde verimlilik
artisina gidilebilir ya da Uretim olanaklari egrisindeki
genislemeyi saglamak icin ticaret hacmini genisletmeyi
secebilir (Mankiw vd. , 2020). Bu kapsamda (lkeler
glinimiizde ticaretlerini karsilastirmali  UstUnliklerini
planlayarak gerceklestirmeye calismaktadirlar. Her lke
rakipleriyle benzer Uriinleri Uretebilir, ancak bulundugu
piyasada rekabet edebilmesi icin firsat maliyetinin
rakibine benzer veya rakibinden daha disik olmasi
gerekliligi s6z konusudur (Acemoglu vd., 2019). Bu yiizden
sirdarulebilir bir rekabet glicline sahip olabilen isletmeler
bu giicle faaliyette olduklari piyasalarda varliklarini devam
ettirebilmeleri icin faktor verimliligine blylik 6nem
vermektedirler.

Sivil hava tasimaciligi endistrisinde kiresellesmenin
etkisiyle hava tasimaciliginin serbestlestirilmesi seyahat
tercihlerindeki degisim enddstriyi on plana c¢ikarmistir.
Serbestlesme slirecinin diinya genelinde hizlanmasiyla
Tirkiye’de de hava tasimaciligindaki yolcu ve ugak trafigi
gelisimi her gecen yil artmaktadir. Tirkiye, 2021 yih
itibariyle diinya ucgak trafigi siralamasinda 6. ve Avrupa
ucak trafigi siralamasinda 2. sirada yer almaktadir (DHMi,
2021). Buna karsilik, hava tasimacilig endistrisinde kar
marjlarinin diger endistrilere gore dislik seviyelerde
gergeklesmektedir (IATA, 2022). Ayrica, hava tasimacilig
endustrisinin ekonomik krizlerden, saglik salginlarindan ve
teror saldirilarindan etkilenme diizeyinin yliksek olmasi da
faktor verimliliginin 6nemini artirmaktadir. Bu durum
hava tasimaciigi endistrisinin  rekabet glicinin
degerlendirilmesini 6n plana ¢ikarmaktadir.

Bu dogrultuda, bu galismanin amaci, Ggli bir analiz
yonteminin kullanilarak kurumsal serbestlesme sirecini
tamamlayan Tirkiye’nin hava tasimacihgl enddistrisinin
rekabet glicini secilen diger bolgelerle karsilastirmali

incelemektir. ilk olarak, bdlgeler arasindaki ticaret
modellerinin  endistri  bazli  degerlendirilmesinde
aciklanmis  karsilagtirmal  Gstinliikler  (RCA) analizi

kullanilmaktadir. ikinci olarak, toplam faktdr verimliligi
(TFV) degisiminin hangi alandan oldugunun tespiti icin
Malmquist indeks analizi tercih edilmektedir. Son olarak
da segilen havayolu isletmelerinin birim maliyet, gelir ve
kar verileri kullanilarak rekabet Ustinligiunin birim bazh
tespiti  yapilmaktadir. Bu U¢ analizin butinlesik
degerlendirilmesiyle Porter (1990) tarafindan olusturulan
“elmas modeli” analizi tamamlanmis olacaktir. Elmas
modelinden yararlanilarak Turkiye’nin rekabet
GstlnlGgina nasil sagladiginin agiklanmasi planlanmakta
olup, bu ¢alismada su sorulara yanitlar aranmaktadir:

Tirk sivil hava tasimaciligi endstrisinin rekabet glict diizeyi
nedir?

Tirk hava tasimaciliginin  kurumsal serbestlesmesi
Tirkiye’nin ve havayolu isletmelerinin rekabet glicini nasil
etkilemistir?

Bu c¢alisma, Tirk sivil hava tasimacili§inin rekabet
glclinliin anlasilmasina katki saglayacagindan ekonomik
kalkinma igin dnemli olabilir. Buna ek olarak, calisma, Tlirk
sivil hava tasimaciligi endustrisinin uluslararasi rekabet
giicu diizeyine iliskin veriler sunmaktadir. Tirkiye’nin sivil
hava tasimacihgl endistrisindeki politika yapicilar ve
tasiyicilar icin kalkinma planlari icin degerli olabilir.
Calisma kapsaminda, ilk bélimde Diinya ve Tirkiye sivil
havacilik endistrilerinin gelisimi sunulmaktadir. Ugiincii
bolimde literatlirde rekabet glct ile ilgili yapilmis
calismalarin Ozetlerine, dordiinci bélimde c¢alismanin
yontemi ve besinci bolimde ¢alismanin bulgularina yer
verilmektedir.

Diinya ve Tiirkiye Hava Tagimaciligi Endiistrisinin Gelisimi

Son yillarda yasanan teknolojik  gelismeler,
karsilanabilir bir maliyetle ve hizli seyahat imkani saglayan
sivil hava tasimaciliginin blylimesini ivmelendirmistir.
Diinyada hava tasimaciligi yoluyla tasinan yolcu sayisi
1970’lerden ginimize kadar hizh bir artis gostermis ve
2018 yilinda 4,3 milyara ulasmis olup, benzer gelismeler
Tirkiye ve diger bolgelerde de yasanmaktadir (Sekil 1).
Kiresellesmenin dogal bir sonucu olarak bolgeler
birbirleriyle her alanda entegre olmak istemekte ve bu
etkilesimde insan hareketliliginin artmasina sebep
olmustur. Bu zaman diliminde kiresellesme baglaminda
yasanan gelismeler sivil havacilik endistrisini olumlu
yonde etkilemistir. Bu siireg icerisinde salginlar, ekonomik
krizler ve teror saldirilari endistriyi olumsuz yoénde
etkilemis olup, son 30 yilda Covid-19 pandemisinin sivil
hava tasimaciligini diinya genelinde en fazla zarar veren
vaka oldugu gézlemlenmektedir.

Zamandan tasarruf etme egilimi glinimizde zamanin
firsat maliyetinin her gegen giin artmasina ve bunun dogal
sonucu olarak seyahat etmek isteyen insanlari havayolu
seyahatine yonlendirmektedir. Bu sebeple, sivil hava
tasimaciligina giderek artan bu talep, havayollarinin yeni
pazarlara erismesine firsat saglayacak yeni agilimlarin
yapilmasina sebep olmaktadir. Bu kapsamdaki ilk hareket,
1978 yilinda ABD’deki havayolu isletmelerinin i¢ hat
pazarlarina ek olarak dis hat pazarlarinda da bliylime istegi
sivil havacilikta serbestlesme siirecinin baslatiimasidir
(Goetz & Vowles, 2009). Bu sireg literatiirde sivil
havaciligin  serbestlestiriimesi veya liberallestirilmesi
olarak  adlandirilmistir.  ABD’deki  sivil  havacilik
enddistrisinin serbestlesme sureciyle birlikte havacilikta
hizlh bir gelisim baslatilmis olup, benzer serbestlesme
sureglerinin farkli zaman dilimlerinde dunyanin diger
bolgelerinde/llkelerinde uygulanmasina imkan
saglamistir.
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Sekil 1. Diinyada Tasinan Yolcu Sayisi (Diinya Bankasi verilerinden olusturulmustur)
Figure 1. Number of Passengers Transported in the World (Created from World Bank data)
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Sekil 2. Tirkiye Havayolu isletmelerinin Pazar Paylari (DHMI verilerinden olusturulmustur)
Figure 2. Market Shares of Turkish Airline Companies (Based on General Directorate of State Airports Authority’s
Data)

Tirkiye’de ise 1983 vyilinda baslayan (kontroll)
serbestlesme  siUreci, 2003 vyilinda i¢ hatlarin
serbestlesmesiyle biyiik bir oranda tamamlanmistir. Turk
sivil hava tasimaciligi 2003 yilindan itibaren ivmeli bir
sekilde dinyadaki diger sektdr oyunculariyla rekabet
edebilir hale gelmis, Avrupa ve Afrika gibi pazarlarda pazar
pay! acisindan liderligini elinde bulunduran havayolu
isletmelerine sahip bir (lke konumuna vyukselmistir.
Serbestlesmenin sivil hava tasimaciligl endustrisi icin ne
kadar énemli bir kazanim oldugu daha 6nce yapilmig bir
¢ok calismada belirtilmistir (Distexhe & Perelman, 1994;
Fethi, 2000). Ornek olarak; hizmet saglayan havayolu
taslyict sayisinin artmasi, hizmet sunulan pazarlarin
artmas! ve fiyatlamanin piyasa kosullarinda olusmasina
imkan saglanmasi gibi kazanimlarin elde edilmesi
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gosterilmektedir. Bu gelismeler ¢ergevesinde, Tirkiye'de
sivil hava tasimaciligina bakildiginda 2003 yilinda pazara
erisim engeli tamamen kaldirilarak, kiiresel 6lgekte elde
edilen kazanimlarin Turkiye’de de olusmasi igin gerekli
kosullar  olusturulmustur. Turkiye’de 2003 yilinda
ivmelenen bu serbestlesme sireci, kurumsal olarak 2010
yilinda slot koordinasyonun THY’den (Tirk Hava Yollari
AO) alinarak DHMi (Devlet Hava Meydanlari isletmesi
Genel Miudurlugl) tarafindan yapilmaya baslanmasiyla
tamamlanabilmistir. Kurumsal olarak serbestlesme
strecinin tamamlandigi Turk sivil havacilik endUstrisi, bu
donemden itibaren blylmesini sirdirmektedir. Diinya
genelinde hava tasimaciligi endistrisinin dis ticarete
sagladigi katki ortalama %2 iken Turkiye'ye katkisi
ortalama %10 seviyelerinde gergeklemektedir (DTO).
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Cizelge 1 Literatiir Ozeti

Table 1. Literature Summary

Caligma incelenen Sektor Metodoloji Bulgu(lar)

Moon vd. G. Kore ilag Genellestirilmis EImas Japonya ile yapilan karsilamstirmada uluslararasi piyasada stratejik
(1998) endustrisi Modeli farkhiliklardan 6tiirt rekabet tstunligi bulunmamaktadir.

Topcu ve Tirk imalat RCA ve Vollrath Endeksleri ~ AB Gumruk Birligi'nin Tiirkiye’nin rekabet glicline katki saglamamistir.

Kilavuz (2012)  Endustrisi
Assadzadeh
vd. (2013)

Yazgan ve Yigit Tirk Hava

(2013) Tasimacihig
Endstrisi

Aydin vd. Karadeniz Ulkeleri

(2014) Su Uriinleri
Enddstrisi

Leromainve 20 Ulkenin imalat

Orefice (2014) Endustrileri

Reyes (2014)

Sahinli (2014)  Turk Tarim
Enddstrisi

Topgu ve Tirkiye’nin ihracati

Sariglil (2015)  Payi Yiiksek 5
Endustrisi

Akis ve Cetin Tark Kimya

(2016) Endstrisi

Glines ve Tan  Turkiye ve Rusya

(2017) Ticaretinde Yer Alan
14 Endustri

Maryam vd. BRICS Ulkeleri

(2018) ihracata Konu
Endustriler

Tubadji ve AB Turizm Endustrisi

Nijkamp

(2018)

Erkan ve Tark Turizm

Bozduman Endustrisi

(2019)

Akyiiz vd. Turk Orman

(2020) Endustrisi

Soyyigit ve Tirk Otomotiv

Yavuzaslan Enddstrisi

(2020)

Yeldan vd. Turk Demir-Celik

(2020) Endstrisi

Demir ve Su Uriinleri

Aksoy (2021) Endustrisi

Goswami ve Hindistan Mal

Nath (2021) Ticareti Endustrileri

Mizik (2021) Tarimsal Gida
Endustrisi

Sonmus ve Tark Zeytinyagi

Aslan (2021) Endstrisi

Halife (2022)  Turk Tekstil
Endustrisi

Yildirim vd. Tlrk Su Endustrisi

(2022)

iran — Tiirkiye Tekstil
ve Giyim Endustrileri

Glineydogu Asya
Uluslar Birligi Uyesi 6
Ulkenin Endustrileri

RCA ve Ticaret Haritasi
Endeksleri

Nitel Analiz

RCA Endeksi
Costinot vd. (2012) RCA
Endeksi

RCA ve Lafay Endeksleri

RCA Endeksi

RCA, Vollrath ve Agiklanmig
Simetrik Karsilagtirmali
Ustiinliikler (RSCA)
Endeksleri

RCA Endeksi

RCA Endeksi

RCA ve Ticaret Yogunluk

Endeksleri

Balassa - Samuelson Etkisi
ve Satin Alma Guicl Paritesi

RCA, Net Ticaret ve ithalat-
ihracat Orani Endeksleri

RCA Endeksi

RCA Endeksi

RCA, RSCA ve Ticaret
Dengesi Endeksleri
TCA, Vollrath ve Ticaret
Dengesi Endeksleri
RCA ve RSCA Endeksleri

Endeksler

RCA Endeksi

RCA Endeksi

RCA, TFV — Elmas modeli

iran’in kisa dénemde rekabet giicii elde ettigi gdzlemlenmis, uzun
donemde ise Turkiye’nin her iki sektérde rekabet glctnl artirdigi
belirtilmistir.

Sektoriin  blyime oranlarinin  yiiksek oldugu ve turizmle iliskili
diizenlenecek organizasyonlarin  buna katki sagalabilecegi ifade
edilmistir. Buna karsilik, isglicti, yakit maliyetlerinin degiskenliginin,
havaalani sayisini az olmasi gibi sebeplerin olumsuz etkilerinin olabilecegi
vurgulanmaktadir.

Karadeniz Ulkelerinin diinya su Urlnleri endistrisinde avantaja sahip
olmadig tespit edilmistir.

Ricardocu bir yaklasimla yeni olusturulan bir RCA endeksi Uzerinden
karsilagtirmali Gstiinliik analizi yapilmigtir.

Bolgede Brunei'nin petrolde, Endonezya ve Malezya'nin ise hayvansal,
bitkisel kati ve sivi yaglar, dekolte Urlnleri ve benzeri Uriinlerde,
Filipinler, elektrikli ve elektronik ekipmanlarda ve Singapur, organik
kimyasallarda belirgin bir avantaja sahiptir.

601 adet tarimsal Giriin galismada degerlendirilmis olup, 78 adet Uriinde
Turkiye’'nin rekabet gliciinlin bulundugu tespit edilmistir.

Secilen endustrilerin ihracattaki paylarinin yiiksek olmasi ve endeks
skorlarinin bunu desteklemesi ihracat paylariyla teorinin uyumlu oldugu
test edilmistir.

BRIC lkeleriyle yapilan karsilastirmada Tirkiye’nin rekabet gliciiniin
bulundugu tespit edilmistir.

Turkiye’'nin 6 kategoride, Rusya’nin ise 11 kategoride rekabet Gstinlugu
oldugu bulunmustur.

BRICS ile AB arasindaki ticaretlerde BRICS ulkelerinin dogal kaynak,
imalat ve islenmis Urlinlerde AB karsisinda rekabet tstiinligintn oldugu
belirtilmistir.

Turizmin, ticaret disi sektorler ve Ucretlerle ilgili B-S etkisi icin dnemli bir
dengeleyici faktor oldugu belirtilmistir.

Turkiye’'nin turizmde orta dereceli bir rekabet tstiinltigiine sahip oldugu
belirtilmistir.

21 bashkta toplanan orman endustri tGrtnleri 3 alt baslkta incelenmistir.
3 Urlinde rekabet giiclintin bulundugu tespit edilmistir.

Tarkiye’nin motorlu kara tasit Uretimindeki rekabet gilicli incelenmis
olup, fran ve Dogru Avrupa iilkelerinin yeni rakipler oldugu ifade
edilmistir.

Turkiye’nin 72. ve 73. fasillarda rekabet tsttinltigiiniin bulundugu ifade
edilmistir.

Cin'in diinya su Urunleri Gretiminde onemli bir paya sahip olmasina
ragmen, dondurulmus balk disindaki Griinlerde rekabet avantajinin
olmadig belirtilmistir.

Hindistan'in en az gelismis Ulkelerle maden, makine ve elektronik
ticaretini tesvik ederek kazang saglayabilecegi ifade edilmistir.

Literatlir taramasi yapilan ¢alismada destekleyici politikalarin rekabet
gliciine fayda saglayacag ifade edilmistir.

ispanya, Yunanistan, italya ve Tiirkiye'nin karsilastirilmasi sonucunda
zeytinyagl Uretiminin  yiksek olmasinin, bir Glkenin zeytinyagi
pazarindakirekabet gliclint artirmak igin tek basina yeterli olmadigi ifade
edilmistir.

Analiz sonucunda Tirkiye Pakistan ve Vietnam'in ardindan 3. Sirada yer
alan bir rekabet glictiniin oldugu tespit edilmistir.

Turkiye’nin diinyada rekabet giict diistk oldugu ifade edilmistir.
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Son olarak, Tirk sivil hava tasimacihgl endistrisin
pazar paylari incelendiginde (g havayolu isletmesinin
yolcu trafigini yonettigi gézlemlenmektedir (Sekil 3). ig
hatlarin tamamini ve dis hatlarin ise blyuk bir bolimini
THY, Pegasus ve Sun Express havayolu isletmeleri
gerceklestirmektedir. i¢ ve dis hatlarda diger olarak
gosterilen bélimde su anda faaliyet gdstermeyen Onurair,
Atlasglobal ve Borajet havayollariyla tarifesiz hizmetlerle
(charter) faaliyete devam eden Corendon havayolu
bulunmaktadir. 2020 yili itibariyle dis hatlarda
faaliyetlerine charter seferlerle devam eden Corendon
havayolunun pazar payl %3 seviyelerindedir.

Literatiir Taramasi

Rekabet giiclniin ol¢lilmesi konusu her gecen gin
onemini artirmakla beraber, glinimlze kadar bircok
endistride rekabet glcinin uluslararasi/ulusal
diizeylerde, endistriler arasinda, endistri dizeyinde ve
enddstri icinde degerlendirildigi calismalar yapilmaktadir
(Bkz. Cizelge 1). Bu konu kapsaminda RCA - Balassa indeks
kullanimin yaygin olarak tercih edildigi
gozlemlenmektedir. Hava tasimaciligi endistrisi disindaki
endistrilerde, rekabet glclinin sektér diizeyinde
Olglldiigt ¢ok sayida ¢alisma bulunmaktadir. Bu
calismalarin 6zet bilgileri Cizelge 1’de sunulmaktadir.

Yéntem ve Veri

Turkiye’'nin sivil hava tasimaciligi endistrisinin rekabet
gliclinli ortaya koymak icin literatiir calismalarinda en ¢ok
tercih edilen elmas modeli tercih edilmistir. Bu kapsamda
ticaret gostergesi olarak Balassa endeksi, etkinlik
gostergesi olarak TFV ve son olarak yurtigi ve yurtdisi birim
gelirler ile birim maliyetler dikkate alinmistir.

Uluslararasi  ticarette  karsilastirmali  GstUnlUgi
belirleyebilmek igin gelistirilen ticaret gostergelerin
arasinda en 6nemlilerinden biri Balassa’nin 1965 yilinda
ortaya attigi RCA (Revealed Comparative Advantage)
teoremidir (Balassa, 1965). Balassa indeksi, hangi tlkelerin
ticaretini yaptiklari Grlinlerde karsilastirmali bir Gstlinliige
sahip olduklarini, gerceklesen ihracat tutarlarindan
yararlanarak belirlemektedir. Buna gore, analiz edilen
Glkedeki hangi Griin veya Griin grubunun toplam ihracat
icindeki payr daha biyik ise, (Ulke ilgili alanda
karsilastirmali Gstlnlige sahiptir. Bu yaklasim, ulkeler
arasindaki  karsilagtirmali  GstUnligin  nedenlerini
detaylandirmadan, llkeler arasinda avantaj farki bulunup
bulunmadigini géstermeyi amaglamaktadir. RCA indeksi
asagida gosterildigi gibi formile edilmektedir (Balassa,
1965).

] sektoriiniin A tlkesi ihracatindaki pay1

RCA = BI} =

- ] sektoriiniin referans tilke ihracatindaki pay1

(3.1)

B1]A> 1 ise, A ulkesinin j endistrisinde agik bir
karsilagtirmali Gstlinlige sahip oldugu kabul edilmektedir.
Clnkl bu endustri A {(lkesinin ihracati icin referans
llkelerin ihracatindan daha 6nemlidir. Bu ¢alismada RCA
degeri hesaplanmasi igin Turkiye’nin, Avrupa Birligi’nin,
diinya genelinin ve BRICS ilkelerinin 2012-2020 yillari
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arasindaki ihracat degerleri  kullanilmistir  (DTO).
Calismada kullanilan veriler Cizelge 2'de veriler
sunulmakta olup, 2021 vyili verileri zaman serisi

tahminleme yontemleri kullanilarak tahmin edilmistir.

Malmquist (1953) bir bireyin dnceki yil ile ayni fayda
dizeyine ulasmak icin belirli bir yilda tiiketmesi gereken
tiketim miktarini 6lgmis ve TFV’deki degisimi her bir veri
noktasinin ortak teknolojiye nispi uzakhk oranlarini
hesaplamistir.  Bu  miktar indeksi veya orantili
Olgeklendirme faktord, farkl zaman dilimlerinde iki uzakhk
fonksiyonunun orani olarak da yorumlanabilmektedir.
Verimlilik analizlerinde uzaklik  fonksiyonlarinin
kullanilmasi fikri Caves vd. (1982) tarafindan genel bir
Uretim fonksiyonu gergevesinde gelistirilmistir. Gelistirilen
bu indeks Caves vd. (1983), Caves (1985) ve Caves vd.
(1987) calismalarinda ABD hava tasimaciligi endustrisi igin
kullanilmistir.  Calismada incelenen Tirk sivil hava
tasimacihiginin TFV’'deki degisimi, sadece Turkiye'ye ait
2012-2021 yillarim  kapsayan panel verilere sahip
olundugundan THY, Pegasus ve Sun Express isletmelerinin
verileri kullanilarak Malmquist TFV indeksi ile 6l¢tlmstiir.
Rakip ulke havayolu isletmeleri, Tirkiye’nin ticaret
iliskisinde bulundugu (lkelerden secilmistir. Bu kapsamda
secilen ve ortak verileri elde edilebilen havayolu
isletmelerine (Lufthansa Grup, IAG Grup, United ve
Singapur havayollari) ait panel veriler de eklenerek TFV
indeksi diger llke havayolu isletmeleri icin de
hesaplanmistir. Bu indeks tiiketici teorisinde bir yasam
standardi indeksi olarak formiile edilirken, (retim
teorisine de uygulanabilir oldugu belirtilmektedir (Fare,
Grosskopf, vd. , 1997). TFV, etkinlikte ve teknolojide
meydana gelen degisim olmak tzere iki temel bilesenden
olusmaktadir (Coelli, 1998). Etkinlikteki degisim, incelenen
birimin teknik etkinlik skorlarinda ilgili donemde meydana
gelen degisimi gostermektedir. Teknolojideki degisim ise,
incelenen birimin teknoloji transferi ve inovasyon ile
teknoloji seviyesinde meydana gelen iyilesmeyi ifade
etmektedir (Canan & Ceyhan, 2016).

Malmquist TFV endeksi tek girdi ve tek gikti var sayimi
altinda asagida yer alan esitlik ile ifade edilmektedir (Fare

vd., 1997).
dS (Y, X¢) d5(Ys,Xs)
% \] dt(YeXe) d8(YsXs) (3-2)

Denklemdeki d*(Y;,X;), t doéneminde vyapilan
gozlemin s donemindeki teknolojisinden olan uzakhgini m;
TFV endeksini ifade etmektedir. m>1 TFV'de artis
oldugunu, mi<1 olmasi azalis oldugunu ve mi=1 olmasi ise
degisiklik olmadigini goéstermektedir. Denklemin sag
boliminde bulunan ilk terim teknik etkinlikte meydana
gelen degisimi, ikinci terim ise teknolojik degismeyi
(m;(Ys, Xs, Xt, Y;) = TED X TD) ifade etmektedir.

Calismada Sekil 3’te gosterilen havayollari ve girdi-cikti
verileri kullanilmistir (American; Delta; KLM; Lufthansa;
Pegasus; Singapore; THY; United). TFV indekslerinin
hesaplanmasinda Féare, Grifell-Tatjé, vd. (1997) gelistirdigi
matematiksel programlama modelleri kullanilarak DEAP
2.1 programiyla ¢ikti odakli TFV analizi yapiimistir (Coelli,
1996).

dt(Ye.Xp)
ds(YsXs)

mi(Ys: Xsr Xtv Yt) =
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Cizelge 2. Hava Tasimaciliginin ihracat icerisindeki Payi
Table 2. The Share of Air Transport in Exports

Donem Tiirkiye Avrupa Birligi Diinya BRICS Uyeleri
2010 6,3% 1,4% 1,4% 0,8%
2011 6,3% 1,4% 1,3% 0,7%
2012 6,5% 1,3% 1,4% 0,8%
2013 9,9% 1,3% 1,4% 0,8%
2014 10,0% 1,3% 1,5% 0,8%
2015 9,6% 1,3% 1,5% 0,7%
2016 10,1% 1,3% 1,5% 0,8%
2017 10,2% 1,3% 1,5% 0,8%
2018 10,4% 1,4% 1,5% 0,8%
2019 9,9% 1,4% 1,5% 0,8%
2020 7,0% 0,9% 1,0% 0,7%
2021* 10,2% 1,2% 1,4% 0,8%
Cizelge 3 RCA indeks Karsilastirma Analizi
Table 3. RCA Index Comparison Analysis
Donem TR-AB TR-Diinya TR-BRICS
2010 4,46 4,43 8,17
2011 4,64 4,69 8,76
2012 4,84 4,70 8,10
2013 7,82 7,19 12,50
2014 7,71 6,83 12,63
2015 7,28 6,38 13,38
2016 7,68 6,65 13,32
2017 7,56 6,70 13,41
2018 7,49 6,78 13,23
2019 7,12 6,45 12,45
2020 8,12 7,30 9,32
2021* 8,53 7,33 13,24
incelenen Havayollar Girdiler Ciktilar
% Toplam Ugak Sayisi
- @
THY W S !
Pegasus optam e
Sun Express Q Toplam Taginan Yolcu Sayisi
Lufthansa Grup ——> >
IAG Grup o
plam Personel Sayisi
United D[I[I& 6
Singapur ,g
Ugulan Nokta Sayis1 K
Toplam Gelir

Sekil 3. Malmquist indeks TFV Girdi-Cikti Bilgileri
Figure 3. Malmaquist Index TFP Input-Output Information

Uciincii analizde, verilerine ulasilabilen rakip havayolu
isletmeleri hava tasimaciliginda rekabet halinde olunan
bolgelerden  segilmistir.  Birim  maliyet-gelir-karlilik
analizlerinde karsilagtirmali analizi yapilabilen birgok
havayolu Avrupa (Lufthansa Grup, Air France — KLM ve IAG
Grup) ve ABD (American, Delta ve United) kuruluslu
isletmeler olup, Asya’dan Singapur Havayollarina yer

verilmistir. Turkiye’den sadece THY son asama analizinde
dahil edilmistir. Clink, rakip havayollarinin uyguladiklari
is modelleriyle ayni modeli uygulayan ve DHMIi tarafindan
aciklanan pazar paylarinda uluslararasi uguglarda pazar
payinin ortalamada %60’in lzerinde olan Tirk tasiyicisi
olarak THY analiz kapsaminda degerlendirilmistir.
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Bu asamalardan elde edilen sonuglarla hava
tasimacihigr endistrisi Tarkiye merkezli olarak Porter
(1990) tarafindan ortaya konulan “elmas” modeliyle
incelenmistir. Bu model ¢ergevesinde yapilan analiz,
rekabet edilecek pazarlarin belirlenmesinin yani sira
uygun stratejinin segilmesine yardimci olmaktadir. Ayrica,
bir havayolunun yabanci rakiplere gore glicli ve zayif
yonlerinin belirlenmesinde yol goéstermektedir (Porter,
1990).

Bulgular ve Tartisma

Balassa indeksi, Cizelge 2'de belirtilen hava
tasimaciliginin ihracat icerisindeki paylariyla
hesaplanmistir. Tlrkiye’nin RCA skorlari Avrupa Birligi,
diinya ve BRICS lyelerinin (Brezilya, Rusya, Hindistan, Cin
ve Guney Afrika) skorlariyla Cizelge 3'te karsilastiriimistir.
Balassa indeks degerine gore Tirkiye'nin Avrupa Birligi,
diinya ve BRICS Uiye tlkeleri karsisinda inceleme siirecince
rekabet UstinlUgia bulunmaktadir. Tirkiye 2012 yilindan
2013 yilina gegerken rekabet Gstinligini tim bolgelerde
ortalama %56 artirmis olup, rekabet UstlinlGgl yatay bir
seyir izlemistir.

Mahadevan (2002) calismasinda Fare vd. (1994)
modelini referans alinarak olusturmus, teknik etkinlikteki
degisimi KVB’lerin optimal Uretim sinirini yakalamak
(catching up effect) ve teknolojik degisimi Gretim siniri
egrisinde gerceklesen kaymalar (frontier effect) TFV'deki
degisimi 6zetlemistir. Olgek etkinligindeki degisim ise
KVB’lerin optimum olcekte faaliyetlerini strdurip
sirdlirmedikleri hakkinda bilgi verebilmektedir. Bu
calismada da benzer yaklasim benimsenmis olup, Cizelge

Cizelge 4. Malmquist TFV Analiz Yillik Sonuglari
Table 4. Annual Results of Malmquist TFP Analysis

4'te TFV degisimi vyillar itibariyle gosterilmistir. Bu
sonuglara gore 2017 ve 2020 yillarinda teknolojik
degisimde sirasiyla  %16,6 ve %11,8 azalislar
gerceklesmistir. Uretim sinir egrisindeki bu kaymalardan
Oturt TFV olumsuz etkilenmistir. Diger donemlerde ise
TFV’nin artmasina en ¢ok teknolojik degisimin etki ettigi
gozlemlenmekte olup, etkinlik degisimi ve 6lgek etkinligi
degisimi de bazi donemlerde TFV gelisimine katki
saglamiglardir.

TFV havayolu isletmeleri bazinda degerlendirilmesi de
yapilmig  olup, Cizelge 5te analiz  sonuglar
gosterilmektedir. 7 havayolu isletmesinin 5’i (THY,
Lufthansa Grup, IAG Grup, Singapur ve United) tam hizmet
sunan tastyicilar olarak adlandirilan biyitk havayollaridir.
Tirkiye merkezli faaliyetlerini sirdiren Pegasus ve Sun
Express dusiik maliyetli tasiyicilar olarak siniflandiriimakta
olup, TFV'deki degisimin sirasiyla %4,9 ve %27,8 pozitif
yonli teknolojik degisimle gerceklestigi
gozlemlenmektedir. Benzer faktor degisimiyle IAG Grup
TFV degisimi de %8,5 pozitif yonli olarak gerceklesmistir.
Singapur ve United havayollarinin pozitif TFV gelisimi
siraslyla %25 ve %9 gergeklesmistir. Bu gelisimin biyiik bir
bolimi teknolojik degisimle saglanmis olsa da etkinlik
gelisimi ve optimum oOlcek faaliyeti de katki saglamistir.
THY ve Lufthansa Grup TFV skorlari inceleme dénemi
slresinde negatif yonde etkilenmistir. THY'nin teknolojik
degisimi (%6,3) olumlu yonde gerceklesse de teknik
etkinlikteki ve olgek etkinlikteki etkinsizligi TFV skorunun
%0,8 azalmasina sebep olmustur. Lufthansa Grup da
THY’ye benzer bir yapi sergileyerek TFV skoru %1,9
azalmistir.

Dénem  Teknik Etkinlikteki Degisimi Teknolojik Degisim Saf Etkinlikteki Degisim Olgek Etkinlik Degisimi TFV Degisimi
2013 1,082 1,092 1,000 1,082 1,182
2014 0,964 1,300 1,000 0,964 1,253
2015 0,961 1,164 1,000 0,961 1,118
2016 0,890 1,222 1,000 0,890 1,087
2017 1,173 0,834 1,000 1,173 0,978
2018 1,009 1,121 1,000 1,009 1,131
2019 0,978 1,087 1,000 0,978 1,064
2020 1,010 0,882 1,000 1,010 0,892
2021 0,888 1,390 1,000 0,888 1,234
Ortalama 0,991 1,108 1,000 0,991 1,099

Cizelge 5. Havayolu isletmeleri Malmquist TFV Analiz Sonuclari

Table 5. Airline Companies Malmquist TFP Analysis Results

Havayollari Teknik Etkinlikteki Degisimi Teknolojik Degisim Saf Etkinlikteki Degisim Olgek Etkinlik Degisimi TFV Degisimi
THY 0,933 1,063 1,000 0,933 0,992
Pegasus 1,000 1,049 1,000 1,000 1,049
Sun Express 1,000 1,278 1,000 1,000 1,278
Lufthansa Grup 0,957 1,026 1,000 0,957 0,981
IAG Grup 1,000 1,085 1,000 1,000 1,085
Singapur 1,042 1,200 1,000 1,042 1,250
United 1,012 1,077 1,000 1,012 1,090
Ortalama 0,991 1,108 1,000 0,991 1,099
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Cizelge 6. Serbestlesmenin Rekabet Glicli Gostergelerine Etkisi
Table 6. The Effect of Liberalisation on Competitiveness Indicators

Degiskenler Serbestlesme Oncesi Serbestlesme Sonrasi
RCA 31 8,5

Toplam faktor verimliligi 0,986 1,099
Teknolojideki degisim 0,959 1,108

Teknik etkinlikteki degisim 0,937 0,991

Saf teknik etkinlikteki degisim 1,000 1,000

Olgek etkinligindeki degisim 1,000 0,991

Birim gelir 8,8 6,5

Birim maliyet 7,6 5,0

Birim kar 1,3 1,5

Toplam faktér verimliligi (TFV) rekabet glicinin
gostergelerinden biri olarak incelendiginde Tirk ve diger
havayolu isletmelerinin TFV’si 2017 ve 2020 yillari disinda,
siirekli artis gostermistir. Son 10 yillik dénemde, Tirk hava
tagimacihigi sektorinde toplam faktor verimliliginin her yil
yaklasik %10 arttigi ve bu artisin temel kaynaginin
teknolojik degisim oldugu tespit edilmistir (Cizelge 4-5).

Son asamada birim karlihk analizi yapilmistir.
Tirkiye’de sivil hava tasimaciligi yapan havayollarinin
diinyayla rekabet durumunu ortaya koymak icin maliyet
ve gelir agisindan kiyaslanabilecek birim gelir (arz edilen
koltuk km basina gelir), birim gider (arz edilen koltuk km
basina gider-yakit giderleri harig) ve birim kar bilgilerine
iliskin karsilastirmali detaylara (Birim Kar — Cizelge 7),
(Birim Maliyet — Cizelge 8) ve (Birim Kar — Cizelge 9) Ekler
béliminde yer verilmistir. Buna gore Tiirkiye'nin diinya
ortalamasina gore hava tasimaciiginda maliyet avantaji
bulunmaktadir. Birim gelir bazinda ayni avantaja sahip
olmamakla birlikte, birim kar agisindan Avrupa Birligi’'nde
yer alan ve bolgesel rekabet icerisinde olunan Lufthansa
Grup ve Air France-KLM havayollarina karsi avantaji
bulunmaktadir. Asya tasiyicisi olan Singapur’a karsi da
maliyet ve birim kar agisindan UstlinlGgu bulunmaktadir.
ABD tastyicilarina karsi sadece maliyet agisindan avantaji
bulunmaktadir.

Son olarak, Tirk sivil hava tasimaciliginin kurumsal
serbestlesmesini tamamladigi 2010 yili ve 6ncesi donem
icin RCA, TFV ve birim karlilik agisinda degerlendirme
yapilmistir (Cizelge 6 ve Cizelge 10). Bu analiz sonuglari
dogrultusunda, ortalama RCA endeks skorlari,
serbestlesme O6ncesinde de 1’in lzerinde gerceklesse de
serbestlesme sireciyle birlikte %174°lik bir gelisim
gostererek 8,5 seviyesine yikseldigi gbzlemlenmistir. Bu
gelisim Tark hava tasimaciligin  rekabet glclniln
serbestlesmeyle birlikte arttigini gostermektedir. Bu
gelisimin yaninda TFV'de teknolojik gelisimle birlikte
ortalama %10’luk bir artis gerceklesmistir. Ortalama
olarak birim gelir, maliyet ve karlihk degerlendirildiginde,
birim gelirdeki %19’luk azalis karsisinda maliyetlerde
saglanan %34’lik azalisla birim karliligin serbestlesmeyle
%15'lik artiginin saglanabildigi tespit edilmistir.

Sonug

Tirk sivil hava tasimaciligl endistrisinde son 20 yilda
onemli gelismelerle ciddi atilimlar gergeklestirilmistir.

Tirk sivil hava tagimacihginin toplam ihracattaki payinin
yukselmesi ve buna ek olarak tasinan yolcu sayisindaki
gelismeler bu atilimlarin sonuglari olarak gergeklesmistir.
Kurumsal serbestlesme sureglerinin tamamlanmasi da
katki saglamistir. Endustrinin diinyada ve diger bolgelerle
olan rekabet giclnl karsilastirmak icin RCA indeksi
kullanilmistir. Calisma sonuglari Turk sivil hava tasimacilig
endistrisinde goreceli rekabet GstUnliginin diinya
genelinde, Avrupa Birligi ve BRICS dulkeleri karsisinda
istikrarli bir sekilde var oldugunu gostermistir. Turk sivil
hava tasimaciligindaki bu gelismeler endistriyi olumlu
etkilemekle (istihdam artisi, daha fazla ugus noktasina
ulagsma) beraber endistriden beklentileri de artirmaktadir
(Cizelge10). Bu durum genel TFV’'de yasanan olumlu
gelismeyle  sistemin  dogru  yonde ilerledigini
gostermektedir. Genel TFV'deki gelismenin ¢ogunlukla
teknolojiden kaynaklandigi tespit edilmistir. Bu olumlu
gelismeye havayolu isletmelerinin etkin yapilariyla deger
zincirini  olusturmalarn katki saglamistir. Bu durum
uluslararasi alanda rekabet diizeyinin artmasina da katki
saglamistir. Havayollarinin TFV'leri karsilastirildiginda, TFV
gelisimi de ortalamada teknolojik gelismeye saglandig
tespit edilmistir. Havayollari 6zelinde TFV gelisimi
incelendiginde, THY ve Lufthansa Grup havayollarinin TFV
gelisimi 6lcek ve etkinlik azalislarini teknolojik gelismeyle
kapatmaya calistigi goriilmektedir. Bu gelisme girdi olarak
tercih edilen filo sayisindaki ugaklarin yenilenmesi veya
yeni teknolojiyle Uretilen motorlarin  kullanmasiyla
saglanan maliyet azahsi olarak aciklanabilmektedir.
Calisma, uzun dénemde TFV’si dislik olan havayollarinin
hangi alanlarda iyilestirme yapmalari gerektigine ve kisa
vadede bunu hangi asamalarda iyilestirmeleri gerektigini
gostermektedir.

Tirk hava tasimaciliginin diinyayla rekabet durumunu
ortaya koymak igin birim maliyet-gelir-kar (zerinden
kiyaslama da yapilmistir. Buna gore Tirkiye'nin hava
tasimaciligr hizmetini rakiplerine goére daha ucuza
sunabilme avantaji olmakla birlikte, Avrupa bdlgesinde
rakipleri olan Lufthansa Grup, Air France-KLM ve Asya’da
Singapur gibi birden fazla havayolu isletmesi veya marka
barindiran gruplara birim karlilik agisindan da stinligu
bulunmaktadir. ABD ve Ingiltere icin birim karlilikta
rekabet GstlinlUgl degisebilmektedir.

Bu calismadan elde edilen veriler dogrultusunda,
rekabet giiclinlin korunmasi ve artirilmasi kapmasinda
bazi 6neriler sunulmaktadir:
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e 193 ulke ICAO uyesi olmakla birlikte SHGM ’nin tastyicilara karsi birim gelir ve birim karlilikta Gstinlige
belirttigi 173 ilkeyle olan ikili hava tagimaciligi (iHT) sahip  Tirkiye’nin,  birim  gelir  seviyesinin
anlasma sayisinin  artirilabilir durumda olmasi yukseltilmesini ABD’deki gibi birden fazla yurtici veya
ulasilabilecek yeni pazarlar olugunu géstermektedir. yurtdisindaki merkez havalimaniyla hizmet sunumuyla

e [HT anlasma sayisi artirilirken ticari iliskilerinde saglanabilir.
ulkelerle gelistirilmesi hava tagimaciligina vyeni Bu sebeple, iktisadi biiyimenin lokomotifi olarak
pazarlara erisim imkani sunabilir. sanayi, ticaret ve turizm odakli il sayisinin gelistiriimesi

e Yeni pazarlar haricinde mevcut pazarlara ulasimin  gerekliligi bulunmaktadir. Bu yéntemle ve gelistirilen diger
kisith sayidaki havalimanindan (istanbul Havalimani, yontemlerle veri kaynaklari genisletilerek Tirkiye ve diger
Esenboga Havalimani vb.) yapilmasi da gelir artinmini ~ Ulke havayolu tagiyicilari igin  kapsami  genisletilmis
zorlastirabilir. Bunun igin, ingiltere haric Avrupa’daki  ¢aligmalar yapilabilir.

EKLER

Cizelge 7. Havayolu isletmeleri Birim Gelir (RASK) indeksli Karsilastirma Analizi
Table 7. Airline Companies Unit Revenue Indexed Comparison Analysis

Dénem THY indeks Lufthansa Grup indeks Air France -KLM indeks IAG Grup indeks
2012 6,60 100 11,06 100 9,43 100 9,25 100
2013 7,91 120 11,43 103 9,70 103 9,71 105
2014 7,67 97 9,72 85 8,41 87 8,60 89
2015 6,44 84 9,06 93 7,77 92 8,14 95
2016 5,42 84 8,22 91 7,13 92 7,97 98
2017 5,81 107 10,42 127 7,99 112 8,94 112
2018 6,30 108 9,46 91 7,55 95 8,55 96
2019 6,06 96 8,97 95 7,48 99 8,47 99
2020 5,97 99 7,99 89 5,60 75 6,05 71
2021 6,32 106 6,90 86 5,41 97 5,41 90
Dénem American indeks Delta indeks United indeks Singapore indeks
2012 8,10 100 7,56 100 8,65 100 9,00 100
2013 8,32 103 7,85 104 9,02 104 8,80 98
2014 8,50 102 8,19 104 9,20 102 8,80 100
2015 8,21 97 7,96 97 8,82 96 8,40 95
2016 9,14 111 7,55 95 8,19 93 8,20 98
2017 9,58 105 10,06 133 8,16 100 8,30 101
2018 9,81 102 10,48 104 8,51 104 8,40 101
2019 9,98 102 10,55 101 8,64 101 8,20 98
2020 7,53 75 7,38 70 5,97 69 2,80 34
2021 8,66 115 8,52 116 7,02 118 4,30 154

Cizelge 8. Havayolu isletmeleri Birim Gider (CASK-yakit harig) indeksli Karsilastirma Analizi
Table 8. Airline Companies Unit Cost (excluding fuel) Indexed Comparison Analysis

Dénem THY indeks Lufthansa Grup indeks Air France -KLM indeks IAG Grup indeks
2012 5,05 100 9,39 100 9,55 100 7,24 100
2013 4,99 99 )23 98 9,61 101 7,13 99
2014 4,89 98 7,65 83 8,44 88 6,17 87
2015 4,46 91 9,71 127 7,43 88 5,78 94
2016 4,30 96 8,43 87 6,73 91 5,36 93
2017 4,21 98 9,46 112 7,54 112 5,99 112
2018 4,35 103 8,93 94 7,21 96 5,46 91
2019 4,68 108 6,28 70 7,64 106 5,38 99
2020 7,50 160 13,52 215 11,12 146 11,10 206
2021 5,21 69 7,24 54 8,17 73 8,81 79
D6nem American indeks Delta indeks United indeks Singapore indeks
2012 5,53 100 5,54 100 5,61 100 9,20 100
2013 5,28 96 5,68 102 7,43 132 9,10 99
2014 5,36 102 5,69 100 7,37 99 8,90 98
2015 5,59 104 5,70 100 6,92 94 8,50 96
2016 5,93 106 6,30 110 6,97 101 8,30 98
2017 6,77 114 6,57 104 7,03 101 8,10 98
2018 6,87 101 6,41 98 6,82 97 8,30 102
2019 7,12 104 6,76 106 7,20 105 8,00 96
2020 10,99 154 9,70 143 10,01 139 12,00 150
2021 8,28 75 7,53 78 8,92 89 8,00 67
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Cizelge 9. Havayolu isletmeleri Birim Kar indeksli Karsilastirma Analizi
Table 9. Airline Companies Unit Profit Indexed Comparison Analysis

Dénem THY indeks Lufthansa Grup indeks Air France -KLM indeks IAG Grup indeks
2012 855 100 1,66 100 -0,12 100 2,01 100
2013 2,92 188 2,20 133 0,08 -70 2,58 128
2014 2,78 95 2,07 94 -0,04 -44 2,43 94
2015 1,98 71 -0,65 -32 0,34 -928 2,36 97
2016 1,12 57 -0,21 32 0,40 118 2,61 111
2017 1,60 143 0,96 -454 0,44 111 2,96 113
2018 1,95 122 0,53 55 0,34 77 3,09 104
2019 1,38 71 2,69 512 -0,16 -46 3,08 100
2020 -1,53 -111 -5,53 -205 -5,52 3513 -5,05 -164
2021 1,11 -73 -0,34 6 -2,76 50 -3,40 67
Dénem American indeks Delta indeks United indeks Singapore indeks
2012 2,57 100 2,01 100 3,04 100 -0,20 100
2013 3,03 118 2,17 108 1,58 52 -0,30 150
2014 3,13 103 2,49 115 1,83 116 -0,10 101
2015 2,62 84 2,26 91 1,90 103 -0,10 100
2016 3,21 122 1,26 56 1,22 65 -0,10 102
2017 2,81 88 3,49 277 1,13 92 0,20 -200
2018 2,94 105 4,08 117 1,69 149 0,10 103
2019 2,85 97 3,78 93 1,44 85 0,20 200
2020 -3,47 -122 -2,32 -61 -4,04 -280 -9,20 104
2021 0,37 -11 0,99 -43 -1,90 47 -3,70 40
Cizelge 10. Tirk Sivil Havaciligi Gelisim Ozet Cizelgesi
Table 10. Turkish Civil Aviation Development Summary Chart
. Tasinan e . Hava
'?°’?’“da“ Ugak Ugus Yolcu Tur e nu.1 Ulagtirma TR Hav? TR- TR- TR-
Istihdam e Diinyadaki Tagimaciliginin .
Sayisi Trafigi Sayisi Anlagma 1 N AB  Diinya BRICS
Katkisi . Siralamasi Ihracattaki Payi
(Milyon) Sayisi
’g 2005 65.000 240 757.675 56 16 84 3% 1,41 1,85 4,14
:g 2006 - 259 852.371 62 15 86 3% 1,37 1,85 3,95
qé 2007 - 250 935.667 70 16 88 3% 1,50 1,97 3,76
é" 2008 100.000 270 1.009.508 74 14 90 3% 1,58 2,10 3,91
E 2009 - 297 1.066.053 86 13 107 4% 1,82 249 5,09
& 2010 - 332 1.213.125 103 13 111 6% 4,46 4,43 8,17
2011 - 349 1.331.835 117 12 122 6% 4,64 4,69 8,76
2012 167.161 370 1.376.486 131 12 143 6% 4,84 4,70 8,10
= 2013 180.000 385 1.504.973 150 11 157 10% 7,82 7,19 12,50
g 2014 187.000 422  1.677.350 167 163 10% 7,71 6,83 12,63
% 2015 191.716 489  1.815.095 181 165 10% 7,28 6,38 13,38
§, 2016 191.709 540 1.829.028 174 11 168 10% 7,68 6,65 13,32
()
¥ 2017 196.041 517 1.912.216 193 10 169 10% 7,56 6,70 13,41
Q
g 2018 209.049 515 2.017.763 210 10 171 10% 749 6,78 13,23
Y 2019 295.547 546 2.030.291 209 173 10% 7,12 6,45 12,45
2020 245.876 554 1.057.247 82 6 173 7% 812 7,30 932
2021 - 558 1.461.577 129 = 173 10% 853 7,33 13,24

Extended Abstract

People who wish to travel naturally turn to air travel
because of the inclination to save time, which causes the
opportunity cost of time to rise daily. Because of this,
there is a growing need for civil aviation, which prompts
fresh expansions that open new markets for airlines. It
was required to deregulate the industry or increase
mobility across locations, for these developments to
proceed. Therefore, the first action in this area was the

beginning of the civil aviation deregulation process in
1978, when airline businesses in the USA sought to
expand beyond their home markets. In the literature, this
movement is referred to as ‘"liberalization" or
"deregulation of civil aviation". A rapid advancement in
aviation has started with the liberalization of the civil
aviation sector in the United States, enabling similar
liberalization procedures to be applied in other regions
and nations throughout the world at different times. For
instance, after the US, the UK completed this process in
the 1980s. Despite having been launched in Europe in the
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1980s, it was finally completed in three phases in 1997.
With the deregulation of domestic routes in 2003, the
(limited) deregulation process in Turkiye that had begun
in 1983 was virtually complete. When slot coordination
was transferred from THY to DGCA in 2010, the
deregulation that had begun in 2003 came to an end
institutionally. The institutional deregulation process was
completed, and the Turkish civil aviation sector has since
expanded. While the air transportation sector contributes
on average 2% of all international commerce, it
contributes 10% of all international trade to Turkiye.
Additionally, recent technical advancements have
accelerated the development of civil aviation, which
offers rapid and affordable travel. Since the 1970s, there
has been a sharp growth in the number of people carried
by air worldwide. It increased to 4.3 billion in 2018, and
Tlrkiye and other regions can see similar trends. Regions
naturally prefer to integrate with each other across all
sectors because of globalization, and this interaction has
increased human mobility. The growth of passenger and
aircraft traffic in air travel in Tlrkiye is increasing every
year as the global liberalization process quickens. Tirkiye
is now ranked second in Europe and sixth in the world for
air traffic as of 2021. In contrast, profit margins in the
aviation sector are modest when compared to those in
other sectors.

The civil aviation sector has prospered from the effects
of globalization. Medical outbreaks, financial crises, and
terrorist acts have all had a detrimental impact on the
sector over this time, and it has been determined that the
COVID-19 pandemic has caused the most damage to civil
aviation worldwide over the past 30 vyears. The
importance of factor productivity is also increased by the
air transport sector's extensive exposure to these
catastrophes. The competitiveness of the aviation sector
is called into doubt by this circumstance. In this vein, the
purpose of this study is to assess, using a triple analysis
approach in comparison to other chosen regions, the
competitiveness of the Turkish air transport industry,
which has successfully completed the institutional
deregulation process. First, the industry-based
assessment of trade patterns between regions uses the
revealed comparative advantage (RCA) analysis. To
identify the area that is accountable for the change in total
factor productivity, the Malmquist Index analysis is
preferred (TFV). Finally, unit cost, revenue, and profit data
from a few airlines are used to determine unit-based
competitive advantage. The "diamond model" study will
be completed once these three analyses have been
evaluated comprehensively.

An evaluation was conducted in terms of RCA, TFP, and
unit profitability for the years 2010 and before that, when
Turkish  civil aviation completed its institutional
deregulation. When examining total factor productivity
(TFV) as one of the competitiveness indicators, Turkish
and other airlines' TFP has improved consistently, except
for 2017 and 2020. It has been shown that during the past
ten years, the total factor productivity in the Turkish
aviation industry has risen by roughly 10% annually, with
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technical advancement serving as the primary driver of
this growth. According to findings from this analysis,
although average RCA Balassa index results were over 1
before liberalization, values increased to 8.5, representing
a 174% improvement, after completing the deregulation
process. This trend demonstrates how deregulation has
increased Turkish air transport's competitiveness. In
addition to this development, TFP has often increased by
10% with technical advancements and the process can
result in a 15% increase in unit profitability with a 34%
decrease in costs versus a 19% decrease in unit income,
according to an average analysis of unit income, cost, and
profitability. Significant advancements and breakthroughs
have been accomplished in the Turkish civil aviation sector
over the past 20 years. The effects of these advancements
included a growth in Turkish civil aviation's percentage of
total exports as well as changes in the number of
passengers carried. Another factor was the conclusion of
the institutional deregulation procedures. A comparison
of unit cost, income, and profit was conducted to
demonstrate how Turkish air transportation compares to
the rest of the world. As a result, Tlrkiye has an advantage
over its competitors due to its ability to provide air
transport services at a lower cost especially. Considering
the conclusions of this study, some recommendations are
made for maintaining and boosting competitiveness. Even
if there are 193 ICAO members, it is still possible to reach
more bilateral air transportation agreements with the 173
countries listed by the DGCA, indicating the prospect of
entering new markets. Increasing the number of bilateral
air transportation agreements while simultaneously
developing stronger business connections with other
countries can lead to the opening of new markets for air
travel. Second, it may be challenging to boost revenues
due to the limited number of airports (Istanbul Airport,
Esenboga Airport, etc.) that can serve existing markets in
addition to new markets. Comparing airlines in Europe
excluding the UK, Tirkiye has an advantage in terms of
unit revenue and unit profitability. Tlrkiye may increase
its unit revenue level by offering the service through a few
regional or international hub airports, similar to the USA.
For this reason, it is essential to increase the number of
provinces that employ industry, trade, and tourism as the
engines of economic development. Expanded research for
airline carriers in Tlrkiye and other nations may be carried
out by expanding the data sources by using existing
methods and other methodologies.
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