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ISLETME YONETIMININ ALDIGI KARARLARDA
MUHASEBE BILGI SISTEMININ ETKISi VE ONEMi: KUCUK VE
ORTA OLCEKLIi ISLETMELERDE BiR ARASTIRMA

Yasar OZ" ve Hasan YAVUZ™
Ozet

Isletmelerin icinde bulundugu yogun rekabet ortamm giin gegtikce siddetini
arttirmaktadir. Bu ortamda isletmelerin faaliyetlerini saglikli bir sekilde devam ettirebilmeleri,
bilgiyi ve bilgi teknolojilerini etkin kullanmalarina baghdir. Icinde bulundugumuz ¢aga da admi
veren “bilgi”, isletmeler i¢in en dnemli sermayelerden birisidir. Bilgi ¢aginda bilginin énemini
anlayan ve bu bilgileri, bilgi sistemleri araciligiyla aktif olarak kullanabilen isletmeler basarili
olacaktir.Bu ¢alisma ile amaglanan igletme yonetiminin aldigi kararlarda muhasebe bilgi
sisteminin ve muhasebe bilgilerinin 6nemine dikkat ¢cekmektir.

Bu calismada muhasebe bilgi sisteminin igletme yoOnetimi tarafindan alinan kararlar
iizerindeki etkileri aragtirllmis ve muhasebe bilgi sistemini etkin kullanmanin isletmelere
saglayacag1 faydalar iizerinde durulmustur. Bartin ilinde faaliyet gdsteren KOBI’ler iizerinde
yapilan anket c¢aligmasi ile isletmelerin muhasebe bilgi sistemleri incelenmis, isletme
yoneticilerinin muhasebe bilgilerine verdikleri 6nem diizeyleri 6l¢iilmeye calisilmig ve isletme
yoneticilerinin muhasebe bilgi sistemi tarafindan iiretilen muhasebe bilgilerinden yararlanip
yararlanmadiklar tespit edilmeye caligiimustir.
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Mubhasebe Bilgi Sistemi (MBS)

The Effect and Importance of Accounting Information System on the Decisions
Take by the Administration of an Enterprise: A Research on SMEs

Abstract

The intensive competitive atmosphere that the enterprises are faced with increases its
severity day by day. In this environment, enterprises can sustain their operations efficiently
depending on their use of information and information technologies effectively. The
“information” which gives its name to the era we are in, is one of the most important capitals for
enterprises. In the information age, only the enterprises that are able to understand the
importance of information and use this information through information systems will be
successful.

In this study, the effects of accounting information system on the decisions taken by
the administration of an enterprise are examined and the benefits of using accounting
information system for enterprises are handled. The accounting information systems of
enterprises are examined, the level of importance assigned by the administrators of enterprises to
accounting information is measured, and whether or not the administrators of enterprises make
use of the accounting information provided by accounting information system is determined
through a questionnaire carried out on the SMEs operating in Bartin.
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GIRIS

Bilindigi {izere isletmelerin temel amaglar kar elde etmek ve siirekliliktir.
I¢inde bulundugumuz yogun rekabet ortaminda KOBI’ler ayakta kalabilmek icin
bu ortama ayak uydurmak zorundadir. Giiniimiizde bilgi ve bilisim teknolojilerinin
gelismesi ile birlikte bilginin 6nemini daha da artmistir. Dogru, giivenilir ve
zamanl bilgiyi elde edebilen ve kullanabilen isletmeler diger isletmelere rekabet
tstiinliigli saglayacaktir. Yonetim bilgi sistemleri i¢cindebulunan muhasebe bilgi
sistemi (MBS), isletme yonetimi i¢in ayr1 bir dneme sahiptir.

Muhasebe Dbilgi sistemi isletmelerin verimliliginin ve etkinliginin
artirlmasinda onemli katkilar saglamaktadir. Bu sistemin temeli isletmede
boliimler arasi1 koordinasyonu saglamak ve toplanan bilgileri diger isletme
boliimleri ile ortak bir kurgu icinde bilgi kullanicilarina sunmaktir. Muhasebe bilgi
sistemi igletmeyi bir biitiin olarak belirlerken ayni zamanda her bir boliim igin
faaliyetlerin daha saglikli vyiiriitilmesini saglayan bir sistemdir. Isletmenin
siirekliliginin saglanmasi ve ortak bir isletme kiiltiiriin olusmasi agisindan
muhasebe bilgi sistemi son derece 6nemlidir (Saklak ve Buran, 2010: 2).

Yapilan calismalarda, KOBI yéneticilerinin karar alma siirecinde MBS’ nin
irettigi bilgileri yeteri kadar kullanmadiklart goriilmektedir. Halbuki isletme
yonetiminin karar alirken kullanabilecegi objektif, kesin ve yonlendirici yegane
bilgi muhasebe bilgi ve raporlaridir. Muhasebe bilgileri anahtar gostergelere
benzetilebilir. Nitekim bu konuyla ilgili olarak muhasebe biliminin kurucularindan
biri olarak kabul edilen Abdullah PiiserMohammed bin Kiya el-Mazandarani,
1363(Hicri 765)’de Risale-i Felekiyye adli eserinde muhasebenin ve muhasebe
bilgisinin 6nemi {izerinde durmustur. Bu durum 14. yiizyilda bdyle oldugu gibi
bugiin de aynidir. Hatta giiniimiizde bilginin 6neminin artmasi ile MBS nin tirettigi
bilgiler isletme yonetimi ve diger bilgi kullanicilari i¢in ayr1 bir onem kazanmustir.

Isletme yonetiminin en &nemli fonksiyonlarindan birisi zamaninda, dogru
kararlar alabilmektir. Isletme yonetiminin yanls kararlar almasini 6nlemek
acisindan, MBS ve bu sistemin {irettigi bilgiler bilyilik bir 6nem arz etmektedir. Zira
isletme yOnetiminin ihtiya¢ duyacagi birgok bilgi bu sistem tarafindan firetilen
tablo ve raporlar aracilifiyla elde edilmektedir. Bu calismada Bartin ilindeki
KOBI’lerin MBS’leri incelenmis ve isletme yoneticileri karar alirken muhasebe
bilgilerine bagvurup basvurmadiklar1 ve aldiklar1 kararlarda bu bilgilere ne kadar
onem verdikleri aragtirilmaya caligilmistir.

Bu ¢alisma ile MBS nin isletme ydnetiminin kararlarindaki yeri ve énemi;
isletmelerin ve isletme yoneticilerinin demografik durumu ve MBS’ nin yapisi ile
ilgili bir takim degiskenlere gore incelenmek istenmistir. Bu sebeple Bartin ilinde
faaliyet gosteren KOBI’lerden bir 6rneklem almmus ve kiiciik dlgekli ve orta
Olgekli isletmeler {izerinde bir anket uygulanmistir. Ankette isletmelerin
demografik degiskenleri ve MBS nin yapisi ile yonetim kararlarinda MBS nin yeri
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ve Onemi arasindaki iliski incelenmek istendigi i¢in Pearson Korelasyon analizi
kullanilmistir. Daha énce Bartin ilindeki KOBI’ler iizerinde bdyle bir arastirma
yapilmamistir. Bu ¢alisma bu yonii ile hem Bartin i¢in, hem de iilkemizdeki diger
KOBI’ler i¢in 6nem arz etmektedir.

1. LITERATUR TARAMASI

Literatirde MBS nin KOBI’lerin y&netiminde yeri ve 6nemini, MBS nin
kurumsallagsma fiizerine etkilerini, Kurumsal Kaynak Planlamasi (ERP) ile
MBS’nin iliskisini, MBS’nin karar alma siire¢lerine etkisini ve MBS’nin etkinlik
ve verimlilik {izerine etkilerini arastiran Yyerli ve yabanci tez ve makaleler
bulunmaktadir.

Yilmazer (2010), KOBI’lerin yonetiminde MBS nin yeri ve énemini {izerine
bir aragtirma yapmus ve Ankara’da tekstil isletmelerinde bir uygulama
gerceklestirmistir. Calisma sonucunda, isletmelerin MBS ’ne vermis oldugu énemin
artmasi gerektigi sonucuna varilmistir. KOBI yoneticilerinin isletme biinyesinde
muhasebe departmani olusturmasi gerektigi, bu departmanlara gerekli yetki ve
sorumluluklar verilerek giiglendirilmesi ve buralarda uzman kisilerin ¢aligmast
gerektigi ile ilgili onerilerde bulunmustur.

Kaynar (2010) ise, MBS’de iiretilen temel performans gostergelerinin karar
verme siire¢lerinde kullanilmasi konusunda bir calisma yapmistir. Calisma
sonucunda, isletmelerin bilgisayarli muhasebe sistemlerine sahip olduklari halde bu
sistemleri etkin kullanacak uzman kisilere sahip olmadiklar1 ve muhasebe
bilgilerini karar alma siireglerinde kullanmadiklari, yoneticilerin de bilgi ve biligsim
teknolojilerini aktif olarak kullanamadiklari sonucuna varilmistir.

Kaygusuzoglu ve Uluyol (2013), yapmis olduklar calismada, isletme
yoneticilerinin muhasebe bilgilerini kullamim diizeyini arastirmis ve Adiyaman
ilindeki KOBI’ler iizerinde bir uygulama yapmustir. Caligma sonucunda,
KOBI’lerin muhasebe bilgilerini daha ¢ok vergi amacma yonelik olarak
kullandiklar1 goriilmiistiir. Ayrica KOBI’lerin kurumsallasma ve uzman personel
istihdam etme konusunda sorunlar yasadig1 vurgulanmustir.

Cidem (2013), MBS’nin etkinligini arastirmus ve Kayseri ilinde KOBI’ler
iizerinde bir caligma yapmistir. Yaptigi ¢aligmada MBS etkinligi ile isletme
performansi arasinda karsilikli etkilesim oldugu ve MBS etkinliginin isletme
performansini artirdig1 sonucuna varmistir.

Akglin ve Kiligc (2013), yapmis olduklar1 ¢alismada, MBS’nin isletme
yonetiminin etkinligi {izerindeki etkilerini aragtirmug ve Tuz G6li isletmelerinde bir
uygulama yapmislardir. Tuz G6li isletmelerinin MBS’den yararlanmakta oldugu,



230 OZ ve YAVUZ

MBS uygulamalarinin bu igletmelere yenilik getirdigi ve bu yeniliklerin yonetsel
kararlarin etkinligini olumlu yonde etkiledigi tespit edilmistir.

Dalgar vd. (2014), tarafindan Bat1 Akdeniz. Bolgesinde MBS’ nin kullanim
konusunu arastiran bir ¢alisma yapilmistir. Calisma sonucunda yoneticilerin karar
alirken muhasebe bilgi sistemi ¢iktilarini kullanarak kararlarindaki belirsizlikleri en
aza indirgedigi tespit edilmistir.

Grande ve digerlerinin (2011), ispanya’da KOBI’ler iizerinde yaptiklari
arastirmada,MBS’ni kullanan isletmelerde daha iyi performans oSlgiitleri goriilmiis
yani MBS ile isletme performansi arasinda olumlu bir iligki bulundugu tespit
edilmistir.

Sumritsakun (2012), Tayland’daki sirketlerin muhasebe yoneticileri lizerinde
yaptig1 ¢aligmada, muhasebe uygulama kalitesi ve bilgi glivenliginin MBS’nin
etkinligini arttirdigini tespit etmistir.

Dalabeeh ve Alshbiel (2012), yapmis olduklari ¢alismada, MBS’nin her
seviyede karar alicilara giincel, dogru ve giivenilir bilgiler saglayarak karar
almalarma yardimci oldugu tespit edilmistir. Ayrica MBS’nin organizasyonun
icinde oldugu ve organizasyonun tamamini kontrol ettiginden dolay1 6nemli oldugu
vurgulanmustir.

Konu ile ilgili yapilan birgok arastirmanin sonucuna gore, basta kiiclik ve
orta 6lgekli isletmeler olmak iizere birgok isletme tarafindan muhasebe bilgilerine
yeterince Onem verilmedigi, muhasebe sisteminden elde edilen bilgilerin igletme
yOnetimine saglayacagi katkinin farkinda olmadiklari, finansal tablolarin ise sadece
yasal yiikiimliiliikkler nedeniyle hazirlandigi belirlenmistir (Kaygusuzoglu ve
Uluyol, 2011: 304-305).

Bu calismada da MBS’nin isletme yonetiminin aldigi kararlar tizerindeki
etkileri arastirilmigtir. Calismamizda isletmelerin MBS’leri degerlendirilmis ve
igsletme yOnetiminin aldig1 kararlarda muhasebe bilgilerini kullanip kullanmadig:
veya hangi karar tlirlerinde MBS’ne daha ¢ok basvuruldugu tespit edilmistir.
Isletme yoneticilerinin muhasebe bilgilerine verdikleri énemi etkileyen unsurlar
belirlenmistir. KOBI’lerin MBS’lerini daha etkin ve verimli kullanmalarinin onlara
saglayacaklari faydalar {izerinde durulmus ve bazi 6nerilerde bulunulmustur.

1. MUHASEBE BILGIi SISTEMi

Muhasebe, isletmedeki bilgi ihtiyacim1 karsilayabildigi derecede faydali
olabilecek bir sistemdir. Muhasebe, bir bilgi sistemi olarak diisiiniildiigiinde, bilgi
kullanicilarinin isabetli kararlar almalarina yardimci olacak verilerin toplanmasi,
islenmesi ve iletilmesinden olusan bir siireci ifade eder (Yazici, 2010: 203).
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En kiiciik isletmeden en biiyiik isletmeye kadar tiim organizasyonlar
muhasebeye ihtiya¢ duyar. Bir MBS, personel kayitlari, iiretim ile ilgili veriler ve
finansal verilerin kombinasyonudur (Horngren vd., 2005: 282).Muhasebe bilgi
sisteminin temeli, isletmede boliimler arasinda koordinasyonun saglanmasi,
toplanan verilerin ortak bir esas dahilinde degerlendirilip bilgi kullanicilarina
gerektigi anda anlamli bir sekilde iletilmesidir. Muhasebe bilgi sistemini igletmenin
diger bilgi sistemlerinden ayiran temel 6zellik, bu sistemin islemlere olan finansal
etkisi ile ilgilidir (Omiirbek, 2003: 123).

Literatiirdeki bircok tamim incelendiginde; muhasebe bilgi sisteminin,
isletme ici ve isletme dis1 finansal bilgi kullanicilarina, isletme faaliyetlerinin
saglikli bir sekilde devam ettirilmesi, planlanmasi ve denetlenmesi i¢in gerekli olan
bilgileri finansal tablolarla sunan bir bilgi sistemi oldugu seklinde bir genel goriis
ortaya ¢ikmustir.

Modern Muhasebe Bilgi Sistemleri isletme performansini artiracak biiyiik
bir potansiyele sahiptir (Daoud ve Triki, 2013: 1). Otomasyonlu Muhasebe Bilgi
Sistemi, 6zellikle kiiresel teknolojilerin gelistigi cagimizda isletmelerin etkinligini
artirmak amaciyla finans departmani icin gerekli araglar tiretmektedir (Onaolapo
ve Odetayo, 2012: 183). Goriildligi tizere MBS tarafindan {iretilen veya
tiretilebilecek raporlar isletme yonetimi i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Muhasebe
bilgilerinin etkileri sadece karar almayi kolaylastirmakla sinirli degildir. Aymi
zamanda, rasyonel kararlarin uygulanmasi, yiriitilen faaliyetlerin etkinligini,
verimliligini ve karlihgim da arttirmaktadir. Muhasebe, etkin bir yonetimin en
onemli aracidir. Isletme yoneticileri muhasebe raporlarindaki verilere dayanarak
kararlar almali ve yonetim politikalarini belirlemelidirler.

MBS’nin tasarimi da muhasebe sisteminin bagarisim etkilemektedir. Gerek
bilgisayarli gereksebilgisayarsiz olsun, etkili bir muhasebe bilgi sistemi su
unsurlara sahip olmalidir (Horngren vd., 2005: 282):

-Kontrol (Zamaninda kayitlarin tutulup tutulmadig gibi.)
-Esneklik (Zaman igerisinde degisen sisteme uyum saglama.)
-Uygunluk (Personel ve orgiitsel yapiya uygunluk)

-Iyi bir maliyet-gelir iliskisini saglama.

Muhasebe bilgi sistemi, muhasebe bilgisi i¢in bir dagitim sistemidir. Bu
sistemin amaglar1 sunlardir (Heagy vd, 2013: 4):

-Bir organizasyonun yasal/mesru (zorunlu ve istege bagli) raporlama
ihtiyaglarini karsilamak,

-Ihtiya¢ olundugunda, amaca uygun ve dogru muhasebe bilgisi saglamak,
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-Satig taleplerinin alinmasindan, borglarin 6denmesine, banka hesaplarinin
uzlastirilmasina kadar birgok isletme siireglerini yiiriitmek veya en azindan buna
imkén saglamak/miisaade etmek,

-Isletmeyi, muhasebe verilerinin suistimal edilmesinden kaynaklanan
muhtemel risklere karsi1 korumak.

MBS’nin etkinligi bes boyut icermektedir. Bunlar; muhasebe sistemi
uygulama kalitesi, i¢ kontrol etkinligi, stratejik planlama kazanimi, dnemli faaliyet
baglantisi ve essiz bilgi kaynagi olma 6zelligidir. Muhasebe uygulamalarinin bilgi
giivenligi ve kalitesi sayesinde, muhasebe bilgisinin faydasinin artmakta oldugu
goriilmektedir. Onemli faaliyet baglantisi da, muhasebe bilgilerinin giincelligi
sayesinde muhasebe bilgilerinin faydasini arttirmaktadir (Sumritsakun, 2012: 111).

I1l.  KARAR ALMA SURECI VE BiLGi SISTEMLERi

Yoneticiler, belirlenen amaglar dogrultusunda once nelerin yapilacagina ve
nasil yapilacagina dair planlama yapar, sonra planlarda belirlenen igleri ve bu isleri
yapacak Kkisileri bir araya getirerek organize eder (orgiitler). Daha sonra islerin
calisanlar tarafindan etkili ve verimli bir sekilde yerine getirilmesini saglar
(yoneltme), tiim bu faaliyetlerin koordineli bir sekilde yiiriitiilmesini temin eder ve
sonunda ulagilan sonuglari kontrol eder, degerler, yeniden kararlar alir ve planlarini
revize ederek bu siireci yeniden baglatir (Ulukan, 2012: 116).

A. KARAR ALMA SURECI VE BILGi TEKNOLOJILERI

Karar alma, Orgiitsel eylemlerin odagini olusturmaktadir. Yogun rekabet
kosullarinda karar almak i¢in verilerin toplanmasi, degerlendirilmesi, alternatiflerin
belirlenmesi ve en etkin olan secenege karar verilmesi ve nihayetinde bu islemin
bir an Once yapilmasi, karar vericiler i¢in hayati 6nem tasimaktadir. Karar alma
aslinda bilgiyi islemektir. Yonetici bilgiyi isleyerek karar alacak ve bu karar
uygulamaya gecirilecektir. Bilisim Teknolojileri ve Bilisim Sistemleri, Karar
Destek Sistemleri, Uzman Sistemler gibi bir¢ok ara¢ karar alma siirecini olumlu
yonde etkilemektedir. Genel anlamda, bilisim teknolojileri karar almayi insan
giiciiniin  tekelindenalarak  bilgi  teknolojileri  destekli  karar sistemlerine
aktarmaktadir (Kalay, 2010: 76-77). Giiniimiizde artan rekabet kosullar1 altinda,
isletmelerin hayatta kalabilmek igin bu sistemleri ¢ok etkin ve verimli bir sekilde
kullanmalar1 gerekmektedir. Bilgiyi zamanli ve verimli kullanan isletmeler basarili
olacaktir.

Isletme kaynaklarmin verimli bir sekilde kullanilmasi her seyden once,
yonetimin alternatif yollardan birinin veya digerinin se¢imi niteliginde alacagi
kararlarla olur. Yoneticinin kararlar1 isletmeyi basariya yada basarisizliga
gotlirdiigli icindir ki, modern isletmecilikte karar verme (karar alma) yOnetme
isinin temeli olarak kabul edilmektedir. Hatta ABD’li bilim insan1 H.A. Simon
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daha da ileri giderek yonetme faaliyeti ile karar alma siirecini es anlamli olarak
kabul etmektedir (Mucuk, 2011:379). Karar alma, isletme yonetiminin en 6nemli
fonksiyonudur diyebiliriz.

Kurum ve kuruluslarda iyi karar alinmasina yardimci olabilecek hususlar
sunlardir (Imrek, 2003: 7):

-Karar alma durumunda olan yoneticiler sadece karar almak icin karar
almamalidirlar.

-Karar alma durumunda olan kisilerin yetki seviyeleri tespit edilip
kendilerine yazili olarak bildirilmis olmalidir. Yoneticiler bu yetki sinirlart iginde
inisiyatiflerini kullanabilmelidir.

-Karar alicilara konulart ile ilgili yeterli bilgi ve veri, zamaninda ve eksiksiz
olarak iletilmelidir.

-Karar alma durumunda olan kisilerin ilgili konuda karar alabilecek
kapasitede bulunmasi zorunludur.

-Karar alicilarin konuya hazirlikli ve hakim olmasi gerekir.

Karar alma siireglerini etkin hale getirebilmek igin isletmelerin ayrintili bir
muhasebe Orglitlenmesi ve sistemi gelistirmesi gerekir. Bu orgiitlenme ve sistem,
ilgili kisilerin gerekli bilgilere zamaninda ve dogru olarak ulagsmalarini saglamak
icin gereklidir (Haftaci, 2013: 16).

Bilisim teknolojilerinin karar alma siirecindeki etkileri ve yararlari su
basliklar altinda toplanmaktadir (Kalay, 2010: 76-77):

Karar Alma Sayisinda Artis: Bilgisayarlar karar almada biiyiik miktarda
bilgiye ulagsma ve degerlendirme imkani taniyarak, alternatifleri arttirmis ve karar
alicinin hizli degerlendirmesine imkan taniyip karar sayisinin artmasina sebep
olmustur.

Planlama Doéneminde Kisalma: Bilisim sistemlerine aktarilan karar alma
fonksiyonu, ¢evre ile karar alanlar arasinda geri bildirime imkan taniyarak gerekli
degisikliklerin zamaninda yapilmasini saglar. Planlama siiresi kisalmakta ve
tahminlerdeki hata riski minimuma inmektedir.

Karar Almay Kisisellikten Kurtarma: Isletmelerde calisanlarm isi ile
ilgili olarak yapmasi gerekenleri iistiinden ya da baskasindan Ogrenmesi yerine
bilisim sistemlerinden 6grenmesi ile kararlar, kisisellikten uzaklagmis olacaktir.

Kullanilan Bilginin Niteliginde Degisme: Bilisim teknolojileri yonetimin
alacag kararlar ile ilgili gerekli bilgilerin toplanmas1 ve analiz edilmesinde etkinlik
saglayarak daha saglikli ve nitelikli bilgilere ulasma imkani saglar. Nitelikli bilgi;
zamanli, amaca uygun ve yeterli olma gibi Ozellikleriyle, yoneticilerin daha
rasyonel kararlar almasina imkan tanir.



234 OZ ve YAVUZ

Karar Alma Fonksiyonunda Degisme: Bilisim teknolojileri, 6zellikle
operasyonel diizeyde yer alan personele yeterli bilgi saglayarak, karar alma
fonksiyonunu yerine getirmelerine ve alinan kararlarin da iist yonetim tarafindan
rahatlikla izlenmesini saglayarak karar almada yerellesmeye neden olabilecegi gibi
bazi durumlarda da merkezilesmeye neden olabilir.

Idari Islerin Niteliginde Degisme: Bilisim teknolojileri 6zellikle rutin isleri
astlara devrederek yoneticilere asli vazifeleri olan planlama, yiiriitme ve denetim
icin daha fazla zaman kazandirmaktadir.

B.ISLETME YONETIMINIiN ALDIGI KARARLARDA MUHASEBE
BIiLGI SISTEMININ YERi VE ONEMi

Bilgi, iginde bulundugumuz teknoloji ¢aginda is diinyasinda bagarimin 6n
kosulu haline gelmistir. Yonetim agisindan bilgi; isletme ve isletme ile ilgili
sistemler hakkinda karar almaya katki saglayan, i¢ ve dis kaynaklardan elde edilen
verilerin islenmesiyle iiretilen gostergelerdir. Bilgi, yoneticilerin kararlarina
yonelik olarak anlamli sekilde islenmis olmali ve kararlar i¢cin gergek bir deger
tagimalidir. Karar alma igleminde yoneticinin dogru ve etkin kararlar alabilmesi
icin, tiim alternatiflerin belirlenmesi ve bunlarla ilgili tiim bilgilerin elde edilip
degerlendirilmesi gereklidir. Yoneticinin basarisi, karar alma asamasinda elde
edecegi bilginin yerindeligi, gecerliligi ve giincelligine baglidir (Kaynar, 2010: 25).
Isletme yoneticilerinin en énemli fonksiyonu zamaninda dogru kararlar almaktir.

Muhasebe bilgi sistemi, isletme yonetimin varliklar tizerindeki yonetim
sorumlulugunu yerine getirerek, isletme eylemlerinin kontroliinii miimkiin
kilmaktadir. Gelecege iliskin isletme eylemlerini planlamak igin gerekli bilgileri
saglamaktadir. Bu bilgilerden hareket edilerek isletmenin gelecegi ile ilgili stratejik
yonetim planlarinin yapilmasi da miimkiin olmaktadir. Muhasebe bilgi sisteminin,
yonetim bilgi sisteminin ayrilmaz bir parcasi olmasi sebebiyle, kurumsal yonetim
anlayisinin basarili olabilmesi i¢in muhasebe bilgi sisteminin etkin bir sekilde
islemesi gerekir (Giiney, 2013: 279-280). Kurumsallagsmis isletmeler ve uzman
yoneticiler muhasebe bilgi sistemini ¢ok iyi 6ziimsemeli ve etkin bir sekilde
kullanmaya gayret gostermelidir.

MBS’lerin gorevi, Yonetim Bilgi Sisteminden gelen bilgi taleplerini
kargilamaktir. Bu bilgi, isletme yoneticileri, isletmenin diger boliimleri, isletme
sahipleri ve denetim yapanlar tarafindan kullanilir. MBS’ nin sagladigi bilgi,
isletme iginde ve disinda alinan kararlarin temelini olusturur. (Toth, 2012: 92).
Isletme yonetimi igin belirleyici unsurlar ve anahtar gdstergeler muhasebeden
almmaktadir. Gilinlimiizdeki bilgi ve bilisim teknolojilerindeki gelismeler de
dikkate alindiginda MBS’lerin kullanimi kolaylagmis ve 6nemi de artmustir.
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MBS’leri biitiin bilgi sistemlerinin parcasidir. MBS her seviyedeki karar
alicilara giincel, dogru ve kesin bilgi saglayarak onlarin dogru kararlar almasina
yardime1 olmasi i¢in énemli ve etkin rol oynamaktadir. Bu bilgiler, giincel giinliik
verilerden derlenmis raporlar ve bilangolardan elde edilmektedir (Dalabeeh ve
Alshbiel, 2012: 893).

Muhasebe bilgi sisteminden saglanan bilgiler isletme kararlarinda
kullanildig1 siirece isletme icin bir anlam ifade edecektir. Isletme yoneticilerinin
isletme ilgili kararlar1 alirken muhasebe bilgi sistemi ¢iktilarindan yararlanmalari
dogru karar almalari agisindan son derece onemlidir. Isletmelerde profesyonel
yoneticilerin muhasebe bilgi sistemi ¢iktilarini kullanilarak almalar1 gereken belli
basli kararlari soyle siralamak miimkiindiir (Mizrahi, 2011: 311-312):

-Satilacak mallarin miktarlarinin ve satig zamanlarinin belirlenmesi,
-Mallarn satis fiyatinin olusturulmast,
-Uretilecek mamullerin miktarlarinin ve iiretim zamanlarinin belirlenmesi,

-Uretim igin gerekli olan hammadde ve diger girdilerin nitelik ve
miktarlarinin saptanmasi,

-Uretimde kullamlmas1 gereken makine kapasitesinin saptanmast,
-Uretimde kullamlmas1 gereken isgiiciiniin hesaplanmast,

-Satin almalar ile ilgili uygun 6deme kosullarin saptanmasi,
-Isletmenin hangi alanlara yeni yatirimlar yapacaginin belirlenmesi,
-Yatirimlarin nasil finanse edilecegi ile ilgili kararlar,

-Optimal sermaye yapisinin belirlenmesi ile ilgili kararlar,

-Alacak, stok ve duran varlik yonetim politikalarinin saptanmasi ile ilgili
kararlar,

-Kar planlamas.

Yonetim kararlar1 almada muhasebenin rolii, bir sorunu ¢ézmeye yardimci
olacak oOzellikteki bilgiyi bulmaya ve bu bilgiyi ilgili yoneticilere sunmaya
yoneliktir. Periyodik raporlar veya 6zel analizlerdeki muhasebe bilgisi genellikle,
fiyatlama, {iretim seviyeleri ve {iretim programi, dis kaynak kullanimi, stok
planlari, miisteri hizmetleri, is¢i miizakereleri ve sermaye yatirimlarini igeren
kararlar1 almada kaynak niteligi tagimaktadir. Arastirmalar muhasebe bilgisinin,
organizasyondaki yoneticilerin bilgisini arttirdigini ve buna bagl olarak istenen
organizasyonel kararlar1 almadaki yeteneklerinin gelistigini ve alinan kararlarin
niteligi tlizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir (Kalmis ve
Dalgin, 2010: 114).
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Isletmelerin muhasebe departmanlari muhasebe raporlar1 ile yoneticilerin
onemsedikleri noktalar1 agikliga kavusturmak i¢in 6zellikle bir araya getirilmis
bilgileri saglarlar. Muhasebe bilgileri yoneticilere hedef belirleme, degisik karar
seceneklerini tanimlama, degerleme, bunlar arasinda tercih yapma gibi
sorumluluklarim1  gergeklestirmede  yardimci  olur. Bdylece  yoneticiler,
muhasebeciler ve muhasebe bilgi sistemi sayesinde tam ve dogru bilgilere
dayandirdiklar1 kararlarini daha etkin hale getirirler (Haftaci, 2013: 18).

Muhasebe bilgi sistemi etkin bir sekilde uygulanirsa isletmeye su degerleri
katacagi sOylenebilir (Canbolat, 2006: 68):

- Isletmeye yiiksek kaliteli {iriin gelistirme veya yiiksek kaliteli servis
tretme imkani saglama, maliyeti azaltma veya aranilan bir igletme
¢ehresi kazandirma,

- Verimlilik artis1,

- Dabha iyi karar almak i¢in tam zamaninda ve giivenilir bilgi saglama,

- Rekabet avantaji saglama,

- lletisim saglama,

- Kullanilabilir bilgi saglama.

Gorildigi gibi isletme kendi biinyesine uygun bir muhasebe bilgi sistemi
gelistirir ve uygular ise i¢inde bulundugu rekabet ortaminda hem maliyet azaltma
hem de verimlilik artis1 gibi isletmenin karliligimmi artirict ve siirekliligine katki
saglayacak bir avantaj saglayacaktir.

IV.ALAN ARASTIRMASI
A. ARASTIRMANIN AMACI, YONTEMi VE ORNEKLEMIi

Bu calismanmn amaci, KOBI’ler icin muhasebe bilgi sisteminin dnemine
dikkat ¢ekmek ve isletme yoOneticilerinin alacaklar1 kararlarda muhasebe bilgilerini
kullanmanin saglayacagi faydalari ortaya koymaktir. Bu genel amaglar
cergevesinde, Bartin ilinde faaliyet gdsteren KOBI’lerden bir &rneklem grubu
belirlenmis ve bir arastirma anketi olusturulmustur. Arastirma anketimiz dort
boliimden olusmaktadir. Ilk iki boliimde isletme yoneticisine ve isletmeye ait
demografik bilgiler yer almaktadir. Ugiincii boliimiinde isletmelerin muhasebe bilgi
sistemlerinden yararlanma diizeyini 6lgmeye yonelik olarak 5°’li Likert dlgegine
gore hazirlanmis sorular yer almaktadir. Anketimizin son boliimiinde de isletme
yonetiminin aldigi gesitli karar tiirlerine yer verilmis ve isletme y6netiminin bu
kararlar1 alirken MBS’den yararlanma diizeyini 6lgmek iizere 5°li Likert 6lgegine
gore hazirlanmig sorulara yer verilmistir.

Uygulama kapsamina Tiirkiye’de ve Diinyada 6nemli bir yeri olan kii¢lik ve
orta olgekli isletmelerden Bartin ilinde faaliyet gosteren kiiciik isletmeler ve orta
Olcekli isletmeler dahil edilmistir. Calismamizda on kisiden az is¢i ¢alistiran mikro
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isletmeler, muhasebe bilgi sistemlerinin oturmamis olmasi ve bu konuda saglikli
bilgi alinacak personel bulunmamasi nedeniyle ana kiitleye katilmamistir. Bartin
Ticaret ve Sanayi Odasinin verilerine gore 1.075 adet kiiciik ve orta dlgekli isletme
ana kiitle olarak alinmistir. S6z konusu ana kiitleden Basit Rastgele Orneklem
Yontemine gore sektorel bazda 100 isletme belirlenmis ve bu isletmelere anket
uygulanmistir. Bu isletmelerden 75 tanesinden déniit alinmistir. Orneklemin
sinirlandirilmasinda zaman ve maliyet faktorleri etkili olmustur.

Anket c¢aligmasinin degerlendirilmesinde oncelikle, arastirmaya katilan
isletme yoneticileri ve isletmelerde ilgili sosyo-demografik bilgilere yer verilmistir.
Daha sonra da ¢esitli bagimsiz degiskenlerin genel yonetim kararlarinda MBS
onem diizeyine etkilerini 6lgmek i¢in kullanilan Ki kare testi ve Pearson
korelasyon katsayilar1 degerlendirilmistir. Isletme yoneticilerine ait demografik
bilgiler, isletmelere ait demografik bilgiler ve isletmelerin MBS’lerinin yapisi ile
genel yonetim kararlarinda MBS 6nem diizeyini 6lgen istatistik sonuglar1 asagidaki
tablolarda incelenmistir.

B. ARASTIRMA SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Anket c¢alismamizda isletmelerin muhasebe bilgi sisteminin etkinligini
Olcmeye yonelik 10 adet soru bulunmaktadir, isletme yonetiminin aldig1 kararlarda
MBS kullanim diizeyini 6lgmeye yonelik de 11 adet soru bulunmaktadir. Anket
calismamizda toplam 21 adet soru sorulmustur. Uygulanan anketin giivenilirligi
Cornbach’s Alpha (o) katsayisi kullanilarak dl¢iilmiistiir. Cronbach’s Alpha degeri
tim sorular i¢in 0,902 c¢ikmistir. Bu rakam 6lcegin yiiksek diizeyde giivenilir
oldugunu gostermektedir. MBS etkinligini 6lgmeye yonelik sorular igin
Cronbach’s Alpha degeri 0,805 ¢ikmistir yani olgek yiiksek diizeyde glivenilirdir.
Yine aym sekilde igletme yonetiminin aldig1 kararlarda muhasebe bilgi sisteminin
Oonemini dlgmeye yonelik sorulan sorular i¢in de Cronbach’s Alpha degeri 0,909
cikmistir. Bu rakam da 6l¢egin yliksek diizeyde giivenilir oldugunu gostermektedir.

Anket calismasinin degerlendirilmesinde oOncelikle, aragtirmaya katilan
isletme yoneticileri ve isletmelerde ilgili sosyo-demografik bilgilere yer verilmistir.
Daha sonra da cesitli bagimsiz degiskenlerin genel yonetim kararlarinda MBS
onem diizeyine etkilerini 6l¢gmek i¢in kullanilan ki kare testi ve Pearson korelasyon
katsayilar1 degerlendirilmistir. Isletme y®oneticilerine ait demografik bilgiler,
isletmelere ait demografik bilgiler ve isletmelerin MBS’lerinin yapisi ile genel
yonetim kararlarinda MBS o6nem diizeyini Olgen istatistik sonuglari asagidaki
tablolarda incelenmistir.

1. Arastirmaya Katilanlara Iliskin Sosyo-Demografik Bulgular

Arastirmaya katilan isletme yoneticilerinin cinsiyet, 6grenim durumu,
isletmedeki konumu ve mesleki deneyimi gibi sosya-demografik bilgiler ile
isletmelerin faaliyet siireleri, hukuki mahiyetleri, faaliyet alani, igletmenin
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biiylikliigli, muhasebesinin nerede tutuldugu ve muhasebenin ni¢in tutulduguna
yonelik bilgilere bu boliimde yer verilmistir.

Ankete katilan isletme yoneticilerinden %78,7’sinin(59 kisi) erkek oldugu
goriilmektedir. Isletme yoneticilerinin egitim durumuna bakildiginda %60’nimn (45
kisi) ytiksekokul(6n lisans ve lisans) mezunu oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
%354, 7’sinin (41 kisi) patron-yonetici oldugu ve digerlerinin ise muhasebe miidiirt,
mali isler miidiirii ve diger pozisyonlarda oldugu goriilmektedir. Katilimecilarin
mesleki tecriibelerine bakildiginda %61,3’{iniin (46 kisi) mesleki tecriibesinin 10
yil ve iizeri oldugu %38,7’sinin (29 kisi) de mesleki tecriibelerinin 10 yilin altinda
oldugu goriilmektedir.

Isletmelerin  %64’iiniin (48 isletme) on yildan fazla siiredir faaliyet
gosterdigi, isletmelerin %36’sinin (27 isletme) sahis isletmesi, %30,7’sinin (23
isletme) Limited Sirket oldugu, isletmelerin % 22,7°sinin (17 isletme) gida
sektorliinde, %25,3’inlin(19 isletme) insaat sektoriinde faaliyet gosterdigi,
isletmelerin  %34,7’sinin (26 adet) kiiciik isletme, %65,3’{inlin (49 adet) orta
6l¢ekli igletme oldugu goriilmektedir.

Ankete katilan isletmelerin %45,3’{iniin (34 isletme) muhasebe kayitlarin
tamamen isletme diginda bir muhasebe biirosuna tutturdugu, ankete katilan
isletmelerden %26,7°sinde (20 isletme) sadece isletme biinyesinde muhasebe
kayitlar tutulurken %28’inde (21 isletme) hem isletme biinyesinde hem de igletme
disinda muhasebe kayitlar1 tutulmaktadir. Ankete katilan isletmelerin %78,7’sinin
(59 isletme) muhasebe kayitlarini bir bilgi kaynagi olarak tuttugu, 21,3’iintin (16
isletme) ise muhasebeyi sadece vergisel yiikiimliiliikkler i¢in tuttugu goriilmektedir.

Tablo 1. Isletme Biiyiikliigiine Gére Muhasebe Kayitlarin1 Tutma Sebepleri

Muhasebe Kayitlarinin Tutulma Sebebi
Isletme lgegi / Faaliyet Sadece vergisel Bir bilgi kayna@ olarak her tiirlii Toplam
Gisterilen Sektor | yiikiimliiliikler igin bilgi igin P
n (%) n (%) n (%)
10-49  kisi
(kiiciik) 14 36,8 24 63,2 38 100
isletme
olgegi 50-249 Kkisi
(orta 2 2,1 94 97,9 96 100
olcekli)
Ki kare(32)=31,28 df=1 r=0,483 p=0,000** **p<0,01

Tablo 1°de isletme biiyilikligiine gore muhasebe kayitlarini tutma sebebi
gosterilmistir. Ki kare degerine iliskin anlamlilik diizeyi 0,05’ten kiiciik oldugu
icin(p=0,000) isletme biiyiikliigli ile muhasebe kayitlarinin tutulma nedeni arasinda
anlaml bir iliski oldugu anlagilmaktadir. Pearson korelasyon katsayis1 r=0,483 tiir.
Bu oran, orta diizey dogrusal iliski oldugunu gostermektedir. Bu iliski bize isletme
Olgeginin  biiylidilkkge muhasebe kayitlarii  tutma sebebinin  degistigini
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gostermektedir. Kiigiik isletmeler ile orta oOlcekli isletmeler karsilastirildiginda
kiigiik isletmelerin %36,80’1 sadece vergisel yiikiimliiliklerden dolayr muhasebe
tutarken, orta dlcekli isletmelerin tamamina yakin1 %97,90’1 muhasebeyi bir bilgi
kaynagi olarak gormektedir. Yani kiigiik isletmeler daha ¢ok vergisel
yiikiimliiliikklerini yerine getirmek i¢in muhasebeye ihtiya¢ duyarken, orta 6lgekli
islemeler ise muhasebeyi daha ¢ok bir bilgi kaynagi olarak gormektedir.

2. Arastirma Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Tablo 2.Ankete Katilan Yoneticilerin Demografik Bilgileri ve Genel
Yonetim Kararlarinda MBS Onem Diizeyi

isletme Yoneticilerinin Demografik

- Genel Yonetim Kararlarinda MBS Onem Diizeyi
Bilgileri/MBS Onem Diizeyi

isletme Yéneticilerinin Demografik Bilgileri KiKare(y2) df | Korelasyon Katsayisi(r) | p(sig.)
Cinsiyet 17,68 4 0,162 0,004**
Egitim Durumu 12,68 8 0,109 0,055
Isletmedeki Gorev (Konum) 39,90 0 -0,178 0,002%*
Deneyim 53,43 16 0,029 0,614

Onem diizeyi: **p<0,01 *p<0,05

Tablo 2’de isletme yoneticilerinin demografik bilgileri ile genel yonetim
kararlarinda MBS 6nem diizeyleri gosterilmistir. Ki kare anlamlilik diizeylerine
baktigimizda cinsiyet degiskeni ile genel yonetim kararlarinda MBS 6nem diizeyi
arasinda anlamli bir iligki bulunmaktadir, ancak Pearsonkorelasyon (r degeri)
0,20’den kiiciik oldugu icin diisiik diizeyde bir iliski vardir.

Isletme yoneticisinin egitim durumu ile ilgili ki kare degerine iliskin p degeri
0,05’den biiylik oldugu i¢in egitim durumu ile genel yonetim kararlarinda MBS
onem diizeyi arasinda anlamli bir iligki bulunamamaistir. Yani igletme yoneticisinin
egitim durumunun artmasi ile genel yonetim kararlarinda muhasebe bilgilerine
daha ¢ok 6nem verme arasinda bir iligki tespit edilmemistir.

Isletme yoneticisinin gorevi ile genel ydnetim kararlarinda MBS &nem
diizeyi arasinda anlamli bir iliski bulunmustur.Pearsonkorelasyon katsayisi(r
degeri) ise 0,20’den kii¢iik oldugu i¢in diisiik diizeyde bir iliski vardr.

Isletme yoneticisinin deneyimi ile ilgili ki kare degerine iliskin p degeri
0,05°den biiyiik oldugu i¢in deneyim siiresi ile genel ydnetim kararlarinda MBS
onem diizeyi arasinda anlamh bir iliski bulunamamistir. Yani igletme
yoneticilerinin deneyim siirelerinin artmasi, genel yonetim kararlarinda muhasebe
bilgilerine daha ¢ok 6nem verdigi ve bu bilgileri genel yonetim kararlarinda daha
cok kullandig1 anlamina gelmemektedir.
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Tablo 3. Ankete Katilan Isletmelere Ait Demografik Bilgiler ve Genel
Yénetim Kararlarinda MBS Onem Diizeyi

Bﬁgﬁgﬁ?}&gg (I-D-)ir:;glr)?gtyi Genel Yonetim Kararlarinda MBS Onem Diizeyi
IBsillegtiIII;c;liere Ait  Demografik Ki-Kare(2) | df Eg{g;g?g P(sig.)
Faaliyet Siiresi 52,91 16 0,006 0,922
Hukuki Mabhiyeti 52,41 16 0,222 0,000**
Faaliyet Gosterilen Sektor 62,38 20 -0,156 0,006**
Calisan Sayis1 (Isletme biiyiikliigii) 29,72 4 0,307 0,000**
Muhasebe Takibinin Yapildig: Yer 25,26 8 0,068 0,233
Muhasebenin Tutulma Sebebi 16,92 4 0,190 0,001**

Onem diizeyi: **p<0,01 *p<0,05

Tablo 3, isletmelere ait demografik bilgiler ile genel yonetim kararlarinda
MBS 6nem diizeyi arasindaki iliskiyi gosteren ki kare sonuglarimi gostermektedir.
p<0,05 anlamlilik diizeyine gore isletmenin hukuki mahiyeti, faaliyet gosterilen
sektdr, calisan sayisi ve muhasebenin tutulma sebebi bagimsiz degiskenleri ile
genel yonetim kararlarinda MBS Onem diizeyi arasinda anlamli iligkiler
bulunmustur. Isletmenin faaliyet siiresi bagimsiz degiskeni ve muhasebe takibinin
yapildig1 yer bagimsiz degiskeni ile genel yonetim kararlarinda MBS 6nem diizeyi
arasinda anlamli bir iligki bulunamamigtir. Yani isletmelerin faaliyet siirelerinin
artmasi veya azalmasi ile genel yonetim kararlarinda muhasebe bilgilerine 6nem
verme ve bu bilgileri kullanma arasinda anlamli bir iligki bulunmamaktadir. Yine
ayni sekilde muhasebe takibinin yapildig1 yer de genel yonetim kararlarinda MBS
onem diizeyini etkilememektedir. Yani isletme icinde veya isletme diginda
muhasebe kayitlarinin  tutulmasi 6nem diizeyini etkilememektedir. Faaliyet
gosterilen sektor bagimsiz degiskeni ile genel yonetim kararlarinda MBS 6nem
diizeyini 6nemsenmeyecek kadar kii¢iik olumsuz bir iligki bulunmustur.



C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 16, Sayt 1, 2015 241

Tablo 4.Ankete Katilan Isletmelerin Hukuki Mahiyeti ile Genel Y&netim
Kararlarinda MBS Onem Diizeyi

isletmenin hukuki
_mahiyeti ile genel , ok Onemsiz | Farketmez | Onemli Cok Toplam
yonetim kararlarinda Onemsiz Onemli
MBS 6nem derecesi
Sahis N 1 4 18 44 35 102
Isletmesi (%) 1,00% 3,90% 17,60% 43,20% | 34,30% | 100,00%
Sahis N 0 4 6 4 40 54
Sirketi
(%) 0,00% 7,40% 11,10% 7,40% 74,10% 100,00%
Limited N 0 2 6 40 50 98
irket
Sirke f (%) 0,00% 2,00% 6,10% 40,80% 51,00% 100,00%
Anonim N 0 0 0 24 25 49
irket
Sirke f (%) 0,00% 0,00% 0,00% 49,00% 51,00% 100,00%
Diger N 0 0 0 0 5 5
f (%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00% 100,00%
Kikare(;2)=5241 df=16  r=0222 p=0,000**  **p<0,01

Isletmenin hukuki mahiyeti ile genel ydnetim kararlarinda MBS kullanim
diizeyi arasinda anlamli ve olumlu bir iliski bulunmaktadir. Yani isletmelerin
hukuki mahiyeti, sahis isletmesinden anonim sgirkete dogru ilerledikge genel
yonetim  kararlarinda muhasebe  bilgilerine verilen O6nemin  derecesi
artmaktadir. AncakPearsonkorelasyon katsayisi (r degeri) 0,20-0,39 arasinda oldugu
icin zayif iliski bulunmaktadir. Yani isletmenin hukuki mahiyeti ile genel yonetim
kararlarinda MBS 6nem derecesi arasinda 0,22°lik bir korelasyon bulunmaktadir.

Tablodan da anlasilacag: iizere sahis isletmesinden sahis sirketine, limited
sirkete ve anonim sirkete dogru ilerledikce MBS 6nem diizeyi artis gostermektedir.
Sahis igletmelerinde muhasebe bilgilerini 6nemli veya ¢ok 6nemli gérmeyenlerin
orani yiiksek iken, bu oran anonim sirketler ve limited sirketlerde ¢ok
azalmaktadir.

) Tablo 5.isletme Biiyiikliigiine Gore Genel Yonetim Kararlarinda MBS
Onem Diizeyi

Isletme biiyiikliigii ile
genel yonetim , GOk Onemsiz Farketmez | Omemli | ~$°K Toplam
kararlarinda MBS 6nem Onemsiz Onemli
derecesi
10-49 kisi (Kiigiik | n 1 8 15 40 30 94
isletme)
f(%) | 1,10% 8,50% 16,00% 42,60% | 31,90% | 100,00%
50-249 kisi (Orta | _n 0 2 15 72 125 214
dlgekli islet
dlgekliisletme) | o0y | 0,00% 0,90% 7,00% 33,60% | 5840% | 100,00%
Ki kare(x2)=29,72 _ df=4 =0,307 p=0,000** **p<0,01
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Tablo 5’de goriilecegi tlizere isletme biiyiikligi ile genel ydnetim
kararlarinda MBS kullanim diizeyi arasinda anlamli ve olumlu bir iliski
bulunmaktadir. Kiiciik isletmelerden orta dlgekli isletmelere gecildikce muhasebe
bilgilerine verilen onemin derecesi artmaktadir. Isletme biiyiikligii ile genel
yonetim kararlarinda MBS o6nem derecesi arasinda 0,30’luk bir korelasyon
bulunmaktadir. Ancak Pearsonkorelasyon katsayist (r degeri) 0,20-0,39 arasinda
oldugu i¢in zayif iliski bulunmaktadir. Yani isletmenin Olgegi arttikca genel
yonetim kararlarinda MBS’ ne verilen 6nemin diizeyi anlamli ve olumlu bir sekilde
artis gostermektedir.

Tablodan da anlasilacagi Tlizere orta Olgekli isletmelerde muhasebe
bilgilerinin 6nemsiz oldugunu diisiinenlerin orani oldukca az iken, bu oran kiiciik
isletmelerde daha fazladir. Yine aymi sekilde genel yonetim kararlarinda MBS
onem diizeyini ¢cok o6nemli ve 6nemli gorenlerin orani kiiciik isletmelere gore
oldukca fazladir. Bu oranlar bize kiiciik isletmelerin muhasebeye ve muhasebe
bilgilerine daha az 6nem verdiklerini, orta dlgekli isletmelerin ise muhasebeye ve
muhasebe bilgilerine daha ¢ok 6nem verdigini gostermektedir.

Tablo 6. MBSnin Etkinligi ve Genel Yonetim Kararlarinda MBS Onem
Diizeyi

Genel Yonetim Kararlarinda MBS Onem Diizeyi
Sorular / Onem Diizeyi
MBS'nin Etkinligini Olcmeye Yonelik Sorular | Ki-Kare(y2) | df | Korelasyon Katsayisi(r) P(sig.)

Muhasebede kayitlar mevzuata uygun 1315 4 -0,015 0,799
tutulmaktadir.

Mubhasebe bilgilerine isletme yoneticileri o
istediginde ulasabilmektedir. 37.59| 12 0.176 0,002
Mali tablolar mali analize imkéan verecek sekilde 506 | 16 0,093 0,105
hazirlanmaktadir.

Stoklarla ilgili raporlar diizenli olarak 88,60 | 16 0,214 0,000%*
hazirlanmaktadur.

Miisteri ve Saticilarla ilgili raporlar diizenli olarak 7843 | 16 0,243 0,000%*
hazirlanmaktadir.

Mal alis ve satislariyla ilgili raporlar diizenli olarak 34538 | 16 0172 0,003**
hazirlanmaktadir.

_Kgllamlan muhasebe programi isletmenin 33842| 16 0121 0,034*
ihtiyaglarimi karsilamaktadir.

Mubhasebe personeli muhasebe programini etkin o

kullanabilmektedii. Bagr| 16 0154] 0,007

l\fluhasebe rapor.larl agik ve anlagilir olarak 49,22 8 0135 0,018*
diizenlenmektedir.

Muhasebe kayltlarl ve raporlari gergek durumu 5105| 12 0,252 0,000%*
gostermektedir.

Onem diizeyi: **p<0,01 *p<0,05

Tablo 6’da isletmelerin muhasebe sistemlerinin yapisini ve durumunu
gosteren sorulara yer verilmistir. Tablo sonuclarina bakacak olursak, “Muhasebede
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kayitlar mevzuata uygun tutulmaktadir” ve “Mali tablolar mali analize imkén
verecek sekilde hazirlanmaktadir” sorularii¢in p degeri 0,05’den biiyiik ¢iktig1 i¢in
genel yonetim kararlarinda MBS Onem diizeyi arasinda anlamli bir iliski
bulunamamigtir. Diger tiim sorular i¢in anlamli iligki bulunmustur. Ancak bazi
sorular igin (r) degeri 0,20°den kiigiik ¢ikmigtir. Yani aralarindaki iligkinin
derecesi ¢ok kiiciiktiir. Bunlar da ¢ikarildiktan sonra sirasiyla, stoklarla ilgili
raporlari diizenli olarak hazirlanmasi ile genel yonetim kararlarinda MBS 6nem
derecesi arasinda 0,21°lik bir korelasyon vardir.

Miisteri ve saticilarla ilgili raporlarin diizenli olarak hazirlanmasi ile genel
yonetim kararlarinda MBS 6nem derecesi arasinda 0,24’liikk bir korelasyon vardir.
Muhasebe kayitlar1 ve raporlarinin gergek durumu gostermesi ile genel yonetim
kararlarinda MBS o6nem derecesi arasinda 0,25°lik bir korelasyon vardir. Yani
miigteri ve saticilarla ilgili raporlarin diizenli olarak hazirlanmasi genel yonetim
kararlarinda muhasebe bilgilerine verilen 6nemin derecesini etkilemektedir.

Isletmelerin MBS’de stok raporlarinin hazirlanmasi, miisteri ve saticilarla
ilgili raporlarin hazirlanmasi ile bu kayit ve raporlarin gercek durumu gostermesi,
bu bilgilerin genel yonetim kararlarindaki 6nemini arttirmaktadir.

SONUC

Aragtirma sonuglarina gore, isletme yoneticilerinin egitim durumu ve
mesleki deneyimi genel yonetim kararlarinin aliminda MBS’nin énem derecesini
etkilememektedir. Yani egitim durumu arttikca ve mesleki deneyim arttikca
yonetim kararlarinda MBS kullanim diizeyi artmamaktadir.

Isletmelerin demografik bilgileri ile genel ydnetim kararlarinda MBS nin
kullanim1 6nem diizeyi arasindaki iligkilere bakildiginda, sadece isletmenin hukuki
mabhiyeti ve calisan sayisinin etkili oldugunu goriilmektedir. Calisan sayisi arttikca
yani isletmenin Ol¢egi biiylidiikce yonetim kararlarinda MBS oOnem diizeyi
artmaktadir. Kiiciik igletmeler daha ¢ok muhasebe kayitlarimi vergisel
yiikiimliiliikkler icin tutarken orta 6lcekli isletmeler muhasebeyi bir bilgi kaynagi
olarak gérmektedir. Ozellikle kiiciik isletme yoneticilerinin basarili olabilmeleri
icin muhasebe kayitlarini kendileri tutmasalar bile, muhasebecileri ile goriisiip
gerekli bilgi ve raporlar almalar1 ve bu bilgilere gore karar almalarn gerekmektedir.
Yine aym sekilde,hukuki mahiyeti degistikce; sahis isletmesinden, sahis sirketine
ve oradan sermaye sirketlerine (limitedve anonim sirkete) dogru gidildikge MBS
onem diizeyi artmaktadir. Isletmelerin faaliyet siireleri ve faaliyet gosterilen
sektorlerin MBS 6nem diizeyine etki etmedigi goriilmektedir.

MBS’nin etkinligini olgmeye yonelik sorular ile genel ydnetim
kararlarindaki etkilerine ait analiz sonuglarina gore; isletmelerin MBS’de stok
raporlarinin hazirlanmasi, miisteri ve saticilarla ilgili raporlarin hazirlanmasi ile bu
kayit ve raporlarin ger¢ek durumu gostermesi, bu bilgilerin genel ydnetim
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kararlarindaki 6nem diizeyini arttirmaktadir. Yani yoneticiler karar alirken MBS’ni
daha aktif kullanabilmeleri i¢in, MBS tarafindan bu bilgi ve raporlarin zamaninda,
eksiksiz ve gergekei olarak hazirlanmasi gerekmektedir.Analiz sonuglarinda da
goriildiigli tizere MBS bilgi kalitesi arttifinda yonetim kararlarinda MBS kullanim
diizeyi de artacaktir. Boylelikle isletmeler daha saglikli ve isabetli kararlar
alacaktir.

Sonug olarak; yapilan arastirma sonucunda Bartin ilinde faaliyet gosteren
KOBI’lerin MBS’ni genel anlamda sadece vergi ve yatirim amaglar1 i¢in kullandig
goriilmektedir. MBS’ nin 6nemi tiim isletmeler tarafindan kabul edilmesine ragmen
MBS’den alinan bilgilerin isletme kararlarinda etkin bir sekilde kullanilmadigi
anlagilmaktadir. Bu durumun ise siddeti gittikce artan rekabet ortaminda
isletmelerin aleyhine sonuglar doguracag: agiktir. Arastirma Bartin ilindeki kii¢iik
ve orta Olgekli isletmeleri kapsamaktadir. Arastirmanin ana kiitlesi genisletilip
bolgesel veya iilke genelinde de boyle bir arastirma yapilabilir. Bu arastirmanin
sonuclarida daha onceki yillarda yapilmis benzer galigsmalarla karsilastirilarak yillar
itibari ile isletmelerin MBS’yi kullanim diizeyleri karsilastirilabilir

Aragtirma verilerinin analiz sonuglartkiigiik ve orta olcekli isletmeler
acgisindan MBS’ nin karar almada kullanimi ile ilgili istenilen diizeyden hala ¢ok
uzak oldugunu gostermektedir. Bu olumsuzlugun giderilmesi igin Onerilerimiz
sunlardir:

-Universiteler isbirligi ile Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB) ve Ticaret, Sanayi Odalar1 gibi
kuruluslar araciligi ile isletme yoneticileri, yonetim kararlarinda MBS’ nin 6nemini
kavrama ve bu bilgileri etkin bir sekilde kullanma konusunda bilinglendirilmelidir.

-Ozellikle muhasebe departmaninda calisan personel olmak iizere tiim
isletme personeli MBS’yi aktif olarak kullanmalart konusunda egitilmelidir.

-Isletmelerde kurumsal yap1 giiclendirilmeli ve sirketlesmeye, oOzellikle
sermaye sirketlerine doniisiim tesvik edilmelidir.

-Isletmelerin MBS’lerinin eksik yonleri tespit edilip diizeltilmeli ve bu
sistemler karar almaya yardimci olacak sekilde diizenlenmelidir. isletme yonetimi
icin gerekli raporlar MBS’den zamaninda, acik ve anlasilabilir bir sekilde
almabilmelidir.
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