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Ozet

Universite dgrencilerinin sosyal hayatlarii etkileyen birgok faktér bulunmaktadir.
Ogrencilerin algiladiklar1 sosyal destek ve bunun boyutlar1 olan; aile, arkadas ve dzel bir insan
destegi hayatlarmi etkileyebilmektedir. Yasanan bazi durumlar insanlarin stres diizeylerini
etkileyebilmektedir. Bu arastirmada tiniversite 6grencilerinin algiladiklari sosyal destek ile stres,
anksiyete ve depresyon diizeyleri arasindaki iligkiler incelenerek, literatiire katki yapmak
amaclanmustir. Arastirma Kirsehir Ahi Evran Universitesi dgrencileri iizerinde yapilmustir.
Arastirmada veriler 6nceden hazirlanmis anket formlari ile toplanmistir. Veriler SPSS 21.0
programu ile analiz edilmistir. Ankette yer alan olgeklerin gegerlilik ve giivenilirlik analizleri
yapilmig, bununla birlikte ilgili degiskenler arasindaki korelasyonlara bakilmistir. Yapilan
analizler neticesinde, sosyal destek ile depresyon, anksiyete ve stres arasinda negatif yonlii diigiik
diizeyde istatistiksel olarak anlaml iliskiler oldugu ve Sosyal destek 6lgeginin geneline iliskin
tiniversite dgrencilerinin sosyal destek algilart ile depresyon anksiyete stres dlgeginin geneli
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu sonuglari
bulunmustur. Arastirmanin sinirhligini sadece Kirsehir Ahi Evran Universitesi 6grencilerinin bir
kismi {izerinde yapilmasi olugturmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Destek, Depresyon, Anksiyete, Stres

The Investigation of The Relationship Between Stress Levels and Social Support
Determined: A Research on University Students

Abstract

There are many factors that affect the social lives of university students. Social support and
dimensions that students perceive; family, friends and a special human support life.Some living
conditions can affect people's stres levels. In this research, it was aimed to contribute to the
literature by examining the relationships between social support and stres anxiety and depression
levels perceived by university students.The research was carried out on Kirgsehir Ahi Evran
University students. Survey data were gathered with pre-prepared questionnaire forms. Data were
analyzed with the SPSS 21.0 program. Reliability analyzes of the questionnaires were conducted
and the correlations between the relevant variables were examined.As a result of the analyzes
made, it was found that social support and depression were negatively related to anxiety and
stress, and that the social support perceptions of university students in general about the social
support scale had a significant low negative correlation with depression anxiety stres scale.The
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limit of the research is only the construction of some of the students of Kirsehir Ahi Evran
University.

Keywords: Social Support, Depression, Anxiety, Stress

GIRIS

Sosyal bir varlik olan insan, yasamin her alaninda, sosyal ¢evresi ile biitiinleserek hayatini
devam ettirmektedir. Insanlarin kimi zaman sagladiklar1 kimi zaman da yararlandiklar1 sosyal
destek, bir basa ¢ikma kaynag1 ve dnleyici 6zelligi olmasi sebebiyle, son yillarda ilgi uyandiran
bir konu olmaya baglamistir. Sosyal destegin, ruhsal ve zihinsel saglik ile olumlu iligkisinin
bulundugunu ortaya koyan cok sayida arastirma yapilmistir. Toplumda ruh sagligi bakimi
yaklasimi neticesinde ortaya cikan, aile, arkadas ve yakin ¢evrenin sundugu dogal destekten
faydalanmaya yonelik bir egilimin varligi son derece dikkat ¢ekici héle gelmistir. Dogal destek
mekanizmalarinin, psikolojik sorunlarin ¢oziime kavusmasini kolaylastirmada ya da
zorlagtirmada 6nemli rol tistlendikleri sdylenmektedir (Eker vd., 2001: 18).

Kisilerin, problemlerini toplumun destegi ile ¢ozebilmesi, onlarin topluma yonelik
olumlu diisiincelerinin artmasini saglamaktadir (Zaimoglu ve Biiyiikberber, 1992: 193).
Dolayisiyla, sosyal ¢evrenin olaganiistii zamanlarda, kisilere sunduklari maddi ve duygusal
destekler, onlarin stres, kaygi, depresyon gibi olumsuz durumlar ile basa ¢ikabilmesi bakimindan
son derece 6nem teskil etmektedir (Cankaya ve Tan, 2010: 212). Kisilerin karsi karsiya kaldiklari
olumsuz durumlardan kurtulabilmeleri kendi ugraslariyla miimkiin olmamasinin onlar1 sosyal
destek ihtiyacina yoneltmesi, bir zorunluluk olarak goriilmektedir (Gorgili, 2005: 24) Sosyal
destegin zorunluluk olarak gériilmesinin diger sebepleri arasinda; sevgi ve saygi gormek, bir
gruba aitlik gibi baslica sosyal ihtiyaglarin toplum tarafindan giderilmesi (Yiincii vd., 2005: 130),
kisilerin sevilip, koruma altina alindiklar1 yakin ¢evrenin destegini almalar1 (Lepore vd., 1991:
900) ve iletisime gegme ihtiyaglarini ¢evrelerinden gidermesi (Ben-David ve Leichtentritt, 1999:
298) bulunmaktadir.

Yapilan bir ¢alismaya gore, liniversite dgrencilerinin birgogu aile ve akrabalarindan
uzakta okumaktadirlar ve bu durum onlarin aile ve yakin ¢evre desteginden yoksun kalmalarina
sebep olmaktadir. Bunun yani sira farkli sosyo-kiiltiirel gevrelerden gelen 6grencilerin kisilerarasi
iligkileri, onlarin ruhsal gelisimlerine de etki etmektedir. Yapilan ¢alismanin sonuglari, sosyal
destek ile psikolojik saglik arasinda bir iligki oldugunu ortaya koymaktadir (Giilerman, 1989:
161).

Sosyal destek, bireylerin mutluluklar1 ve yasam kalitelerini arttirma konusunda ve stres
diizeylerinin azalip, depresyon, anksiyete gibi psikolojik rahatsizliklarin iyilesmesinde de olumlu
etkilere sahiptir (Saglam, 2007).

I. KAVRAMSAL CERCEVE
A.SOSYAL DESTEK

Kisilerin sosyal iligkileri sonucunda ortaya ¢ikmis olan sosyal destek kavrami, son
yillarda hem tip bilimleri hem de sosyal bilimler alaninda son derece énemli bir inceleme konusu
haline gelmistir (House vd., 1988: 3). Sosyal destek kavrami ilk kez kendi kendine yardim
gruplarinda kullanilmaya baslamistir. Kavram kisa siire i¢inde saglik mesleklerinde ve sosyal
bilimler alaninda da yer almaya baglamistir. Bunun yani sira sosyal destek, aile sistemlerinin
popiiler hale gelmesiyle, aile terapisinde de goriilmeye baslamistir. Kisacasi, bu kavram, saglik,
psikoloji, sosyoloji ve egitim gibi alanlarda hizla kabul gérmiis ve bu alanlardaki ¢aligsmalarda
yayginlagmistir (Pearson, 1990: 7)
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Sosyal destek, kisilerin ortak sorumluluklar tasiyan bir gruba ait olduguna, bu grup
tarafindan ilgi gordiiklerine, sevildiklerine ve sayildiklarina inanmalarina sebep olma durumu
seklinde ifade edilmektedir (Gobi, 1995: 379). Baska bir ifadeye gore sosyal destek, kisilerin stres
ile bas etmelerinde kullanilan bir ara¢ olarak goriilmektedir ve stresli zamanlarda kullanilan
‘sosyal sermaye’ seklindedir (Thoits, 1995: 64). Sosyal destek, kisinin ¢evresi tarafindan
saglanan sosyal ve psikolojik destek seklinde ifade edilmektedir. Kavram, teorik olarak Kurt
Lewin'in Alan Kuramina ve davranis tanimina dayanmaktadir. Lewin’e goére davranis psikolojik
cevrede meydana gelen degismedir ve psikolojik ¢evrenin biitiin unsurlari kisinin davranisinda
etkilidir. Bu durumda, kisinin olumsuz davranislarii yok ederek, ona yeni davranislar
kazandirmak i¢in psikolojik ¢evresinde degisiklik yapmaya ihtiya¢ vardir. Kisinin sosyal destek
sistemi ise onun psikolojik cevresi igerisinde bulunmaktadir (Yildirim, 1997: 81).

Literatiirdeki en genis tanimlamalar kapsaminda, sosyal destek, kisinin psikolojik
sagliginin muhafazasinda ve olumlu yonde etkilenmesinde, sevgi ve deger gorme, 6nemsenme,
giivenli bir ortam gibi gereksinimlerinin karsilanmasi, bir kriz durumunun yok edilmesi, olumsuz
sonuglarinin en aza indirgenmesi, hayata uyum kolayligi saglanmasinda, aile, arkadas, es-dost ve
kurumun sagladig1 maddi ve manevi yardim olarak tanimlanmaktadir (Kaner, 2004: 12; Yildirim,
1997; Cakir ve Palabiyikoglu, 1997: 21;Aksiillii ve Dogan, 2004: 77; Sahin, 1999: 18).

Stres, depresyon ve anksiyete vb. diger rahatsizliklar ile ilgili olan arastirmalar
incelendiginde, sosyal destegin, sosyal destek tiirleri ve kaynaklar1 olmak {izere iki yonlii
calisildigr goriilmektedir (Fenlason ve Beehr, 1994: 158) Sosyal destek tiirleri; duygusal, pratik
yardim, bilgi ve geri bildirim destekleridir (House, 1981: 9-15). Stresin azaltilmasinda ya da
tamamen yok edilmesinde en etkili olanlarin bu destek tiirleri oldugu belirtilmektedir (Cohen ve
Pressman, 2004). Sosyal destek kaynaklar1 ise; aile destegi, arkadas destegi ve 6zel birinin
destegidir (Zimet vd., 1988).

Kisiye duygularinin anlamli olmasini saglama ve onlar1 agiklama firsati sunmasi, kiginin
anlamlilik duygusu kazanmasina yardimci olmasi ve kendi durumu ile ilgili digerlerinden faydal
bilgi, geribildirim ve bazi pratik yardimlar edinmesini saglamasi, sosyal destegin faydalari
arasinda bulunmaktadir. Bilim diinyasinda, 1970’in ikinci yarisindan itibaren, sosyal destegin,
insan hayatinda basa ¢ikabilme kaynagi konumunda olmasi, ilgi ¢gekmeye baslamistir. Sosyal
destegin, kisileri, stresten ve olumsuz sonuglarindan korudugu 6ne siiriilmiis ve stres unsurlari,
saglik ve sosyal destek arasindaki iligkileri inceleme konusu edinen pek ¢ok ¢alisma yapilmustir.
Bu calismalarin birgcogunda amag, sosyal destegin fiziksel ve psikolojik belirtilere karsi kisileri
korudugunu ispatlamaktir (Cohen ve Wills, 1985: 310; Eker vd., 2001: 18).

Cohen ve Wills (1985) tarafindan 6ne siiriilmiis, sosyal destegin kisiyi, strese, olumsuz
sonuglarina ve hastaliklara karsi nasil ve neden etkiledigini agiklamaya yardimci olan ve sosyal
destek ile saglik arasindaki iliskilerin incelenmesi ile ilgili, temel etki modeli ve tampon etki
modeli olmak iizere iki temel teori bulunmaktadir.

Temel etki modeline gore, sosyal destegin, kisinin fiziksel saghgi ve kendisini iyi
hissedebilmesinde her durumda olumlu etkileri bulunmaktadir. Sosyal destekten yoksun
kalindiginda her durumda kisinin olumsuz etkilenecegi goriisii savunulmaktadir (Cohen ve Wills,
1985: 311-312). Tampon etki modeline gore ise, strese sebep olacak bir durum olmadikea, sosyal
destek yoksunlugu, fiziksel sagliga ve kisinin kendisini iyi hissetmesine yonelik olumsuz etkide
bulunmamaktadir. Sosyal destek, yiiksek seviyelerde strese sebep olan kosullarda kiginin uyum
saglayabilmesini ve bu durumla bas edebilmesini saglayarak, ruh saghgimin bozulmasini
onlemektedir. Sosyal destegin etkisi, yliksek diizeyde stres yasayanlarda, diisiik diizeylere kiyasla
daha kalic1 ve faydalidir (Cohen ve Wills, 1985: 312- 313).

Kisinin sosyal iliskilerinin sekillenip sosyal destek sisteminin kurulmasii saglayan,
sosyal, ekonomik ve politik unsurlarin iginde, aile, akrabalar, yakin c¢evre, arkadaslar,
Ogretmenler, bagli olunan grup ve yasanilan toplum bulunmaktadir. Bu unsurlar ile kisinin
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karsilikl1 etkilesiminden dogan degisimler, sosyal destek seviyelerinde de farkliliklara sebep
olmaktadir (Yildirim, 1998: 34). Sosyal destek kaynaklar1 giiglii olan kisiler daha mutlu ve
tiretkendirler (Aricioglu, 2008: 4). Ozetle, hayatin zor ve sikintili zamanlarinda, sosyal destegin
dogasi, sekli ve kaynaklari, onem kazanmaktadir. Ciinkii sosyal destek, kisilerin, sevildigini,
deger ve kabul gordiigiinii hissetmesini saglamakta ve onlar1 stresten ve olumsuz sonuglarindan
korumaktadir (Klipe vd., 1989: 129).

B.STRES, DEPRESYON VE ANKSIYETE

Stres kavramui, orgiitsel davranis, ¢alisma psikolojisi tip ve mithendislik gibi alanlardaki
aragtirmalara konu olmakta, 6zellikle yasadigimiz ylizyilda, pek cok kisi ve orgiit tarafindan
devamli sekilde, igerigi, sonuglari ve basa ¢ikma yontemleri tartigmalara konu olmaktadir. Stresin
taniminin yapilmasinin zor olmasinin yaninda, stresi gliniimiiziin karmasik kavramlarindan birisi
ve ¢agimizin hastalig1 olarak tanimlayan arastirmacilar mevcuttur. Basitce stres, kisinin kendisi
veya ¢evresinin sebep oldugu ruhsal ve bedensel gerginlik, bunalim, kaygi, 6zetle kisiyi rahatsiz
eden bir durum olarak ifade edilmektedir (Aytag, 2009: 2).

Stres, insanlarin birtakim fiziksel veya psikolojik uyaricilar karsiliginda gereken uyumu
gostermek maksadiyla fiziksel ve ruhsal olarak davranis ve tepkide bulunmasi seklinde
tammlanmaktadir (Ozkaya vd., 2008: 163). Giiniimiiz diinyasinda insanlarin biiyiik bir kismm stres
altinda yasamaktadir (Aydin, 2004: 49). Bunun yani sira, stres iizerine yapilan bir¢cok arastirma
bulunmaktadir. Dolayisiyla stresin giiniimiizde oldukca dnemli ve dikkat ¢ceken bir konu oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir. Buna karsilik stres kavrami farkli anlamlar yiiklenmisse de
insanligin var oldugu giinden beri insan hayatinda yer almaktadir (Bag, 2012: 5).

Kisileri maruz kaldiklar1 olumsuz durumlardan kurtarmak adina ihtiyag duyulan sosyal
destegin etkililigini saglamak icin yapilmasi gerekli ilk miithim sey, kisilerin hangi ¢esit strese
maruz kaldiklarini belirlemektir. Bu bakimdan yiiksek diizeyde stresin sonuglari, genel olarak
fiziksel, psikolojik ve davranigsal olarak ii¢ tiirde gruplanmaktadir (Cotton, 1990: 53). Fiziksel
grupta, dolasim ve sindirim sistemi rahatsizliklari, deri hastaliklar1 ya da kas sistemi rahatsizliklari
gibi kisinin fiziksel olarak zarar gérmesine yonelik sorunlar yer almaktadir (Kirel, 1994: 48).
Davranigsal grupta, ise devamsizlik, ise ge¢ gelme, hirsizlik, goérevi kotiiye kullanma gibi sonuglar
yer almaktadir (Schafer, 1987: 310). Psikolojik grupta ise, endise, anksiyete, depresyon ve
uykusuzluk gibi davranigsal rahatsizliklar1 bulunmaktadir (Rosch, 1986: 143). Stresin ortaya
cikardigr genel psikolojik sorunlar; depresyon, bunalti ve kaygi-anksiyete bozuklugu, panik
bozuklugu, sosyal fobi, bedensellestirme, uyku bozuklugu, 6fke halleri ve is stresi durumunda
tikenmislik sendromu vb. psikolojik sonuglara sebep olmaktadir (Aksaray, 2013: 55-62).Bu
calismada stres, davranigsal rahatsizliklar1 igeren psikolojik sonuglarin, depresyon ve anksiyete
boyutlart ile birlikle incelenmistir.

Depresyon, insan hayatinda uzun siireli olarak, olumsuz sonuglar ortaya ¢ikaran, kisinin
yasaminda mutsuzluk ve keyifsizlik yasatan bir duygu durum bozuklugu olarak ifade edilir.
Yalniz hissetme, mutsuz olma, deger gébrmeme, suclu hissetme, iiziintii ve iimitsiz olma duygulari
ile bigimlenmektedir (K&knel, 1989; Oztiirk ve Ulusahin, 2008: 342; Ceylan vd., 2003: 144). Bir
diger ifadeyle; depresyon, normal kisilerde asagilik duygusu, sinirli faaliyet ve timitsiz gelecek
ile bigimlenen psikolojik ¢okiintii halidir. Patolojik olarak ise, disaridan uyaricilara karsi tepki
vermeme, kendini asir1 sekilde kiigiik gérme ve caresiz hissetme gibi duygularin hissedilmesi
anlamindadir (Chaplin, 1985: 122).

Psikolojik saglik incelemelerinde en sik karsilasilan psikolojik rahatsizlik, depresyondur
(Yuksel, 1984). Yiiksekdgrenim Ogrencileri lizerine yapilan ¢alismalarda da bu grubun tehdit
altinda oldugu en ciddi psikolojik rahatsizlik olarak depresyon goriilmektedir (Bumbery vd.,
1978; Ozdel vd., 2002; Sherer, 1985).

Bunun yan1 sira bu alanda yapilan diger ¢aligmalarin sonuglari, anksiyetik bozukluklarm
da ¢ocuk ve ergen psikiyatrisi alaninda yaygin goriilmesinin yiikksek seviyede oldugunu
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gostermektedir (Bernstein vd., 1996; Kashani ve Orvaschel, 1990). Genel bir ifadeyle; anksiyete,
tehlikeli durumlar ya da sanssizlik korkusundan veya beklentisinden kaynaklanan bunalim,
tedirgin hissetme ya da ussal olmayan korku seklinde tanimlanmaktadir (Budak, 2005).

Universite hayat1 kaygi ve stres yaratacak, anksiyete bozukluklarina sebep olabilecek bir
ortam niteligindedir. Ogrenciler iiniversite egitimlerine baslamakla birlikte, yeni arkadaslar
edinememe, aileden ayri kalma, yurt hayatina alisamama, maddi zorluklar, beklentilerine kargilik
bulamama, diislincelerini gercege doniistiirememe, boliimlerini sevmeme, gelecek planlamasi
yapamama ve is yasami ile ilgili kaygi gibi sorunlarla karsilasabilmektedirler. Sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik degisikliklerin sebep oldugu bu sorunlar o6grencilerin ruhsal olarak olumsuz
etkilenmesine zemin hazirlayabilmektedir. Universite hayat siiresince bu dénemden kaynaklanan
duygusal ve toplumsal ozellikler nedeniyle uyum bozukluklari, depresyon vb. psikiyatrik
rahatsizliklarin yiiksek diizeyde goriilme sikligina sahip oldugu belirtilmektedir (Ozkiirkgiigil vd.,
1999; Ozdel vd., 2002; Inang vd., 2004; Aylaz vd., 2007; Deveci vd., 2012: 190). Bu nedenle bu
calisma, ogrencilerin sosyal destek aldiklari takdirde, depresyon, stres ve anksiyete diizeyleri
arasindaki iligkilerin nasil sekil alacagini incelemek amaciyla planlanmistir.

1. ARASTIRMA METODOLOJISI
A.ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Ozel Insan Destegi

'

Aile Destegi
Depresyon
Arkadas Destegi
Anksiyete
Stres

Sekil 1: Arastirma modeli

H1.Universite 6grencilerinin sosyal destek algilar ile depresyon diizeyleri arasinda iliski vardir.
H.. Universite dgrencilerinin sosyal destek algilari ile anksiyete diizeyleri arasinda iligki vardir.
Hs.Universite dgrencilerinin sosyal destek algilari ile stres diizeyleri arasinda iliski vardr.

H,: Universite dgrencilerinin sosyal destek algilari ile depresyon anksiyete stres dlgegi arasinda
iliski vardir.

B.ARASTIRMANIN AMACI VE ANALIiZ YONTEMIi

Bu arastirmada; Universite 6grencilerinin algiladiklar1 sosyal destek ile depresyon,
anksiyete ve stres diizeyleri arasinda bir iliski olup olmadigini bulabilmek amaglanmustir.

Arastirmada nicel veri analizi tercih edilmistir. Aragtirmada kullanilan anket formuna ait
veriler kolayda 6rnekleme yontemi ile yiizyiize yapilan gériismeler sonucunda toplanmustir. Elde
edilen veriler SPSS 21.0 paket programi yardimiyla ihtiyag duyulan istatistiki analizlere tabi
tutulmus ve bu baglamda oncelikle gegerlilik testi i¢in agimlayict faktor analizi uygulanmis ve
giivenilirlik i¢in Cronbach Alpha degerleri incelenmis, bununla birlikte uygulanacak analizlere
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karar verebilmek i¢in verilerin normallik dagilimi degerlendirilmistir. Son olarak hipotezleri test
etmek icin korelasyon analizinden faydalanilmustir.

C.ARASTIRMANIN EVRENI VE ORNEKLEMI

Arastirmanin evreni Kirsehir Ahi Evran Universitesi’nin fakiilte, yiiksekokul ve meslek
yiiksekokullarinda okuyan toplam 19.000 6grenciden, orneklemi ise kolayda 6rnekleme yontemi
ile belirlenmis ve yiiz yiize anket yontemi ile ulagilmis 480 &grenciden olusmaktadir.
Aragtirmacilar tarafindan evren {iizerinden Orneklem sayisinin belirlenmesi amaciyla farkli
formiiller kullanilmakla beraber bu c¢alismada orneklem sayisini belirlemek i¢in Yamane
(2001)’in gelistirmis oldugu su 6rneklem hesaplama formiilii tercih edilmistir (Yamane, 2001:
116-117);

_ N.z%.pqg
N.d?+z%.p.g
Ornekleme ait demografik bilgilere Tablo 1’de yer verilmektedir;

Tablo 1:Ornekleme ait demografik bilgiler

Frekans Frekans
Degiskenler (480) %6(100,0) Degiskenler (480) %6(100,0)
Cinsiyet Egitim Diizeyi
Kadin 325 67,7 On Lisans 64 13,3
Erkek 155 32,3 Lisans 414 86,3
Medeni Durum Lisansiistii 2 0,4
Evli 5 1,0 Gelir Diizeyi
Bekar 475 99,0 Diisiik 40 8,3
Simf Orta 308 64,2
1. Simf 77 16,0 Iyi 121 25,2
2. Simf 149 31,0 Cok iyi 11 2,3
3. Simf 157 32,7
4, Simf 97 20,2

Tablo-1"e bakildiginda katilimeilarin bityiik ¢ogunlugunun kadin ve bekar olduklari, 2.-
3. siiflarda okuduklari, lisans diizeyinde egitim gordiikleri ve orta gelir diizeyine sahip olduklari
goriilmektedir.

D.VERi TOPLAMA ARACLARI

Aragtirmada veri toplama yontemi olarak anket yontemi uygulanmistir. Anket formunda,
demografik bilgiler, Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve Depresyon Anksiyete Stres Olgegi-
DASO (Depression Anxiety Stress Scale-DASS) yer almaktadir.

Algilanan Sosyal Destek Olcegi: Arastirmada kullanilan algilanan sosyal destek dlgegi,
Zimet ve ark.(1988) tarafindan gelistirilen, Dogan E. ve Arkar, H. (1995) tarafindan Tiirk¢eye
cevrilen ve gecerlilik, giivenilirligi test edilen dlcektir. Olgek 12 maddeden olusan bir dlgektir.
Her biri 4 maddeden olusan 3 grubu igerir Bunlar aile, arkadas ve 6zel bir insan destegidir.
Katilimcilara sorular, 6’11 Likert tipi dlgekle 1 ( Hi¢bir zaman) ve 6 (Her zaman) arasinda degisen
maddelerden uygun olani isaretlemeleri istenmek suretiyle sorulmustur. Algilanan sosyal destek
Olgeginin gegerliligini test etmek icin yapilan agimlayict faktdr analizine gore; 6zel bir insan
destegi boyutu altinda 1, 2, 5 ve 10. maddeler yer almakta, aile destegi boyutu altinda 3, 4, 8 ve
11. maddeler yer almakta ve arkadas destegi boyutu altinda ise 6, 7, 9 ve 12. maddeler yer
almaktadir. Olgek ve alt boyutlarma ait madde faktor yiikleri en yiiksek 0,846 ve en diisiik 0,764
arasinda dagilmistir. Olgek giivenilirligi igin ise Cronbach Alpha degeri 0.89 olarak tespit
edilmistir.
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Depresyon Anksiyete Stres Olcegi- DASO: Arastirmada, tek bir dlgekle depresyon,
anksiyete ve stres diizeylerini belirlemek amaciyla gelistirilmis Depresyon Anksiyete Stres Olgegi
(DASO) kullanilmigtir. Lovibond ve Lovibond tarafindan 1995°te gelistirilen bu 6lgek 14’ii
depresyon, 14’1 anksiyete ve 14’1 stres olmak iizere toplam 42 maddeden olusmaktadir.
Depresyon maddeleri, hosnutsuzluk, caresizlik, degersizlik, ilgi kayb1 ve diisiik enerji diizeyini
6lgmektedir. Anksiyete maddeleri, bireyin otonomik uyarilmislik, durumsal anksiyete, 6znel
anksiyete ve kas tepkisi diizeyini degerlendirmektedir. Stres maddeleri ise, rahatlama giicligii,
sinir uyarimi, kolay {iiziilme ve sikilma, rahatsizlik, asir1 tepki verme ve tahammiilsiizliik
belirtilerinin diizeyini 6lgmektedir. Olgek, Akin ve Cetin,(2007) tarafindan Tiirkceye
cevrilmistir. Katilimcilara sorular, 4°lii Likert tipi dl¢ekle 1 (Bana hi¢ uygun degil) ve 4 (Bana
tamamen uygun) arasinda degisen maddelerden uygun olani isaretlemeleri istenmek suretiyle
sorulmustur. Depresyon Anksiyete Stres Olceginin gecerliligini test etmek igin yapilan agimlayici
faktor analizi sonucuna gore; depresyon boyutundan 5, 13 ve 17. maddeler birden fazla boyuta
yiiklendigi i¢in yap1 disina ¢ikarilmstir. Anksiyete boyutundan 7, 28, 30 ve 36. maddeler birden
fazla boyuta yiiklendigi icin, 9. madde ise diisiik faktdr yiikiine sahip oldugu i¢in yapi disina
¢ikarilmistir. Son olarak stres boyutundan 1, 18, 22 ve 39. maddeler birden fazla boyuta
yiiklendigi icin, 8. madde ise farkli bir boyuta yiiklendigi i¢in yap1 disina ¢ikarilmistir. Analiz
tekrarlandiginda; depresyon boyutu altinda 3, 10, 16, 21, 24, 26, 31, 34, 37, 38 ve 42. madde
olmak iizere toplam 11 madde bulunmustur. Anksiyete boyutunun 2, 4, 15, 19, 20, 23, 25, 40 ve
41. maddeler olmak lizere toplam 9 maddeden olustugu tespit edilmistir. Son olarak stres
boyutunun ise 6, 11, 12, 14, 27, 29, 32, 33 ve 35. maddeler olmak iizere toplam 9 maddeden
olustugu goriilmiigtiir. Bununla birlikte tiim 6l¢ek ve alt boyutlarina ait madde faktor yiiklerinin
en yliksek 0.781 ve en diisiik 0,462 arasinda dagildig: belirlenmistir. Ayrica 6lgek gilivenilirligi
icin ise Cronbach Alpha degeri 0.93 olarak tespit edilmistir.

1. BULGULAR

Arastirmada degiskenler arasi iligkilerin ortaya ¢ikarilmasi amaciyla korelasyon analizi
yapilmigtir. Yapilan korelasyon analizi sonuglar1 Tablo-2, Tablo-3, Tablo-4 ve Tablo-5’de yer
almaktadir.

H:Hipotezi: Universite dgrencilerinin sosyal destek algilar1 ile depresyon diizeyleri arasinda
iliski var midir?

Tablo 2:Ogrencilerin Sosyal Destek Algilari ile Depresyon Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Ait
Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Ozel Bir insan Aile Arkadas Sosyal Destek
Depresyon Diizeyleri r -,30(**) -,26(**) -,29(**) -,36(**)
p ,000 ,000 ,000 ,000
N 480 480 480 480

**p<,01

Tablo-2’ye bakildiginda tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile depresyon
diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi goriilmektedir. “Ozel Bir insan” alt faktoriine iliskin
iiniversite dgrencilerinin sosyal destek algilari ile depresyon diizeyleri arasinda r=-,30, p<,01’e
gore negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goériilmektedir.
Ogrencilerin 6zel bir insan olmaya y&nelik sosyal destek algilari, depresyon diizeylerinin %9 unu
(r?=-,30X-,30=0,09) agiklamaktadur.

“Aile” alt faktoriine iliskin tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile depresyon
diizeyleri arasinda r=-,26, p<,01’e gore negatif yonde disiik diizeyde istatistiksel olarak anlaml
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bir iliski oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin aile olmaya y&nelik sosyal destek algilari, depresyon
diizeylerinin %6,7’sini (r?=-,26X-,26=0,067) agiklamaktadir.

“Arkadag” alt faktoriine iliskin iiniversite Ggrencilerinin sosyal destek algilart ile
depresyon diizeyleri arasinda r=-,29, p<,01’¢ gore negatif yonde orta diizeye yakin istatistiksel
olarak anlamli bir iliski oldugugériilmektedir. Ogrencilerin arkadas olmaya yonelik sosyal destek
algilar1, depresyon diizeylerinin %8,4 {inii (r’=-,29X-,29=0,084) agiklamaktadir.

Sosyal destek 6lceginin geneline iliskin {iniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile
depresyon diizeyleri arasinda r=-,36, p<,01’¢ gore negatif yonde orta diizeyde istatistiksel olarak
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin sosyal destek algilari, depresyon
diizeylerinin %13’{inii (r?=-,36X-,36=0,13) agiklamaktadir.

H. Hipotezi:Universite grencilerinin sosyal destek algilari ile anksiyete diizeyleri arasinda
iligki var midir?

Tablo 3:Ogrencilerin Sosyal Destek Algilar1 ile Anksiyete Diizeyleri Arasindaki Iliskiye Ait
Pearson Korelasyon Analizi Sonuglari

Ozel Bir insan Aile Arkadas Sosyal Destek
Anksiyete Diizeyleri r -,20(**) - 17(%%) -,23(**) -25(*%)
p ,000 ,000 ,000 ,000
N 480 480 480 480

**p<,01

Tablo-3’¢ bakildiginda tiniversite Ogrencilerinin sosyal destek algilari ile anksiyete
diizeyleri arasindaki iliskinin incelendigi goriilmektedir. “Ozel Bir insan” alt faktoriine iliskin
iiniversite dgrencilerinin sosyal destek algilar ile anksiyete diizeyleri arasinda r=-,20, p<,01’e
gbre negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu goériilmektedir.
Ogrencilerin &zel bir insan olmaya ydnelik sosyal destek algilari, anksiyete diizeylerinin %4 iinii
(r?=-,20X-,20=0,04) agiklamaktadir.

“Aile” alt faktoriine iliskin tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile anksiyete
diizeyleri arasinda r=-,17, p<,01’e gore negatif yonde disiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli
bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin aile olmaya y&nelik sosyal destek algilari, anksiyete
diizeylerinin %2,8’ini (r?=-,17X-,17=0,028) agiklamaktadir.

“Arkadag” alt faktoriine iliskin {iniversite Ogrencilerinin sosyal destek algilart ile
anksiyete diizeyleri arasinda r=-,23, p<,01’e gore negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak
anlaml bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin arkadas olmaya y&nelik sosyal destek
algilari, anksiyete diizeylerinin %35,2’sini (r>=-,23X-,23=0,052) agiklamaktadir.

Sosyal destek Olceginin geneline iliskin olarak 6grencilerin sosyal destek algilar ile
anksiyete diizeyleri arasinda r=-,25, p<,01’e gore negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak
anlamli bir iliski oldugu gériilmektedir. Ogrencilerin sosyal destek algilari, anksiyete diizeylerinin
%6,2’sini (r>=-,25X-,25=0,062) agiklamaktadur.

Hs Hipotezi: Universite dgrencilerinin sosyal destek algilari ile stres diizeyleri arasinda iliski var

midir?

Tablo 4:Ogrencilerin Sosyal Destek Algilari Ile Stres Diizeyleri Arasindaki iliskiye Ait Pearson
Korelasyon Analizi Sonuglar

Ozel Bir insan Aile Arkadas Sosyal Destek
Stres Diizeyleri r -,18 (**) - 17(%%) - 17(*%) -,22(*%)
p ,000 ,000 ,000 ,000
N 480 480 480 480

*% p<101
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Tablo-4’e bakildiginda tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile stres diizeyleri
arasindaki iliskinin incelendigi goriilmektedir. “Ozel Bir Insan” alt faktériine iliskin iiniversite
Ogrencilerinin sosyal destek algilari ile stres diizeyleri arasinda r=-,18, p<,01’e gore negatif yonde
diisiik diizeyde anlaml1 bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin dzel bir insan olmaya yonelik
sosyal destek algilari, stres diizeylerinin %3,2’sini (r>=-,18X-,18=0,032) agiklamaktadir.

“Aile” alt faktoriine iligkin tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilart ile stres
diizeyleri arasinda r=-,17, p<,01’e gdre negatif yonde diisiik diizeyde anlaml1 bir iliski oldugu
goriilmektedir. Ogrencilerin aile olmaya yonelik sosyal destek algilari, stres diizeylerinin
%2,9’unu (r’=-,17X-,17=0,029) agiklamaktadir.

“Arkadag” alt faktoriine iliskin {iniversite 0grencilerinin sosyal destek algilari ile stres
diizeyleri arasinda r=-,17, p<,01’e gdre negatif yonde diisiik diizeyde anlaml1 bir iligski oldugu
goriilmektedir. Ogrencilerin arkadas olmaya yonelik sosyal destek algilari, stres diizeylerinin
%2,8’ini (r>=-,17X-,17=0,028) aciklamaktadir.

Sosyal destek 6l¢eginin geneline iliskin {iniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile
stres diizeyleri arasinda r=-,22, p<,01’e gore negatif yonde diisiik diizeyde anlaml bir iligki
oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin sosyal destek algilari, stres diizeylerinin %4,8’ini (r?=-,22X-
,22=0,048) aciklamaktadir.

H, Hipotezi: Universite dgrencilerinin sosyal destek algilar1 ile depresyon anksiyete stres dlcegi
arasinda iliski var midir?

Tablo 5:Ogrencilerin Sosyal Destek Algilar1 Ile DASO Arasindaki Iliskiye Ait Pearson
Korelasyon Analizi Sonuglari

Ozel Bir insan Aile Arkadas Sosyal Destek
DASO r -27(*%) - 24(**) - 27(**) -,33(*%)
p ,000 ,000 ,000 ,000
N 480 480 480 480

**p<,01

Tablo-5’e bakildiginda tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile depresyon
anksiyete stres dlgeginin geneli arasindaki iliskinin incelendigi goriilmektedir. “Ozel Bir insan”
alt faktoriine iligkin tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilar1 ile depresyon anksiyete stres
6lceginin geneli arasinda r=-,27, p<,01’e gore negatif yonde diisiik diizeyde anlamli bir iligki
oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin &zel bir insan olmaya yonelik sosyal destek algilari,
depresyon anksiyete stres dlgeginin genelinin %7,3 iinii (r’>=-,27X-,27=0,073) agiklamaktadur.

“Aile” alt faktoriine iliskin tiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile depresyon
anksiyete stres olgeginin geneli arasinda r=-,24, p<,01’¢ gore negatif yonde diisiik diizeyde
anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin aile olmaya yonelik sosyal destek algilar,
depresyon anksiyete stres dlgeginin genelinin %35,7°sini (r’=-,24X-,24=0,057) agiklamaktadir.

“Arkadag” alt faktoriine iliskin iiniversite Ogrencilerinin sosyal destek algilar1 ile
depresyon anksiyete stres 6lgeginin geneli arasinda r=-,27, p<,01’¢ gore negatif yonde diisiik
diizeyde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin arkadas olmaya yonelik sosyal
destek algilar1, depresyon anksiyete stres dlgeginin genelinin %7,3’iinii (r’=-,27X-,27=0,073)
aciklamaktadir.

Sosyal destek 6lgeginin geneline iliskin iiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile
depresyon anksiyete stres 6lgeginin geneli arasinda r=-,33, p<,01’e gore negatif yonde diisiik
diizeyde anlamli bir iliski oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin sosyal destek algilari, depresyon
anksiyete stres dlgeginin genelinin %10,8’ini (r?=-,33X-,33=0,108) agiklamaktadir.
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SONUC, TARTISMA VE ONERILER

Sosyal destek insanlarin yasamlarinda sosyolojik ve psikolojik olarak onemli etkiye
sahiptir. Insanlarin diger kisilerin destegine ihtiya¢ duydugu anlar yasamin kolaylagsmasinda ve
problemlerin ¢oziimiinde katki saglamaktadir. Yeterli sosyal destegi almayan bireyler bazen
problemler ile basa ¢ikmakta zorlanabilmektedirler.

Bu ¢alismada iiniversite 6grencilerinin algiladiklar1 sosyal destek ile (Aile, Arkadas, Ozel
bir insan) karsilasabilecekleri anksiyete, depresyon ve stres durumlari arasindaki iliskiler
incelenmistir. Yapilan analizler dogrultusunda; iiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile
depresyon diizeyleri arasinda “Ozel Bir Insan” “Aile” ve “Arkadas” alt faktorlerine iliskin negatif
yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Sosyal destek
Olceginin geneline iliskin {iniversite 6grencilerinin sosyal destek algilar1 ile depresyon diizeyleri
arasinda negatif yonde orta diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu goriillmektedir.
Universite ogrencilerinin sosyal destek algilart ile anksiyete diizeyleri arasindaki iligkinin
sonucunda ise; “Ozel Bir Insan”, “Aile” ve “Arkadas” alt faktorleri ile anksiyete diizeyleri
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu,sosyal destek
Olceginin geneline iligkin olarak Ogrencilerin sosyal destek algilar ile anksiyete diizeyleri
arasinda negatif yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iligski oldugu bulunmustur.
Universite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile stres diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi
sonucunda; “Ozel Bir insan”, ““Aile” ve “Arkadas” alt faktorleri ile stres diizeyleri arasinda negatif
yonde disiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iliski oldugu, sosyal destek O6l¢eginin
geneline iligkin iiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilari ile stres diizeyleri arasinda negatif
yonde diisiik diizeyde istatistiksel olarak anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir.

Sosyal destek 6lgeginin geneline iligkin iiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilar ile
depresyon anksiyete stres dl¢eginin geneli arasinda negatif yonde orta diizeyde istatistiksel olarak
anlaml1 bir iligki oldugu sonuglar1 bulunmustur. Sonug olarak, algilanan sosyal destek ile stres
diizeylerinin arasinda negatif yonde diisiik ve orta diizeyde istatistiksel olarak anlamli iligkiler
bulunmustur. Bu sonuglar; iiniversite 6grencilerinin sosyal destek algilar1 yani 6zel bir insandan,
ailelerinden ve arkadaslarindan gordiikleri sosyal destek arttikca stres, anksiyete ve depresyon
diizeylerinin azalacagini géstermektedir. Yapilan arastirmanin sonuglari ile uyumlu sekilde
literatiirdeki benzer arastirma sonuglarina gére de (Lazarus ve Folkman, 1984: 86; Cohen ve
Wills, 1985: 312-313; Giilerman, 1989: 161;Giingér, 1996: 110;Malecki, 1999: 482;Soylu, 2002:
140; Giiciiyeter, 2003: 133;Saglam, 2007) sosyal destek ile psikolojik saglik arasinda istatistiksel
olarak anlamli iliskiler oldugu yani algilanan sosyal destek arttikca stres, anksiyete, depresyon
gibi ve daha bircok psikolojik rahatsizligin iyilesme gosterdigi goriilmektedir.

Yapilan bu arastirmanin bulgulari, hem 6rneklem se¢iminin gelecegin mimarlar1 geng
nesil olan 6grencilerden olugsmasi hem de arastirilan konunun giiniimiiz toplum yasaminda son
derece ciddiyet arz etmesi kapsaminda literatiire sagladigi katki agisindan oldukga 6nemlidir.
Bununla birlikte arastirmanin simirliligi, sadecebir tniversitenin kismi sayidaki ogrencileri
tizerinde yapilmis olmasidir. Bu arastirma ile sosyal destegin 6nemi ortaya konulmaya galigilmig
olsa da tek bagina sosyal destegin stres, anksiyete ve depresyon diizeylerini agiklamakta yetersiz
kalacagi goriilmektedir. Bu baglamda gelecek arastirmacilar i¢in, diger psikolojik, sosyolojik ve
patolojik nedenleri de arastirma konusu yapmalari 6nerilmektedir.
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