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Oz

1970°1i yillarda yasanan geligsmelerin etkisiyle baglayan yeni ekonominin en énemli ivme giicii, teknolojilerin
mikro diizey gelismeleriyle saglanmistir. 1980 sonrasi degisimlerin etkisiyle ulus 6tesi bir 6zellige sahip olan
yeni ekonomide 1990’11 yillar sinir 6tesi pazar olanaklarinin teknoloji aracilifiyla zirveye ulastigi bir donem
olmustur. Finans araciliginda piyasalarin akiskan hale gelmesi enformasyon ekonomisini ortaya c¢ikarmistir.
Internetin endiistriyel sistemdeki kendine 6zgii katkis1 dikey bilesenlerin yatay bilesenlere déniigme imkanini
saglamigtir. Internet ortaminda ticaretin yaminda finans, bankacilik ve mali islemlerin yapilmasiyla birlikte
ekonominin akiskanligi hizla artarak triinlerin pazar dongiisiini kisaltmistir. Bu nedenle siirekli yeni {iriin ve
pazar iretimlerine ihtiyaglar ortaya ¢ikmaktadir. Bu ikisinin birlikte ortaya ¢ikarilmasi inovasyonun etkinligi ile
yakindan baglantili olmak durumundadir. Spesifik pazarlar bu etkinligin 6nemli bir pargasidir. Girisimcilik ve
isletme yonetiminin teknolojiyle olan etkilesiminin yeni ekonomi g¢ergevesinde ele alindigi bu teorik caligmada;
girisimcilik ve yeni ekonomi tanimlanmis, isletme yonetimi ve girisimci arasindaki ayrimlar temel degerler
esliginde ortaya konulmaya calisilmistir.
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Abstract

The most important power of economy beginning with the effect of the developments experienced in 1970s was
provided by the micro level developments of technologies. With the effect of post-1980 changes, in new
economy having a transnational feature, 1990s became a period, in which cross —border market possibilities
reached summit by means of technology. That technologies become liquid through finance revealed information
economies. The idiosyncratic contribution of internet to industrial system has provided the opportunity of
vertical components to transform into horizontal components. In internet media, together with carrying out trade
as well as financial, banking, and fiscal transactions, the liquidity of economy has rapidly increased and market
cycle of product has become shorter. Therefore, needs for continuous new products and market productions
emerge. Revealing both of these together should be closely related to the efficiency of innovation. Specific
markets are an important part of this efficiency. In this theoretical study, in which the interaction of
entrepreneurship and business management with technology is discussed in the framework of new economy,
entrepreneurship and new economy are defined and distinctions business management and entrepreneur are
attempted to be presented in accompaniment of the fundamental values.
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GIRIS

Enformasyon ve yeni ekonomi iliskisi kiiresellesmeyi acik bir sekilde ifade
etmektedir. Bu ifadenin temelinde inovasyon ve girisimcilik tasiyict unsurlar olarak yer
almaktadir. Mevcut ekonomik sistemde isletmeler “yenilik siirecinin” disinda yer
alamamaktadir. Uretim asamasindan pazar asamasina kadar olan siire¢ iiriinlerin tasarim,
tiretim, dagitim vb. inovasyonunu kapsamaktadir.

Talep yaratmanin aracilar1 olan yenilik pazarlari ile internet siteleri akiskanlhig1 giiclii
tutarak denetimin ve tiiketimin bir arada olmasini saglamaktadir. Buradan hareketle pazarlarin
tanimlanmasi, hedef kitlenin etkin se¢imi ve {iriinlerin bu gercevede liretimi inovasyon siireci
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Internet sistemlerinin sektdr halini almasi beraberinde yeni bir
endiistriyel alani olusturdugu icin teknoloji yonetimi sirketlerin yapisal degisimlerinde de yer
almistir. Yeni ekonomide sirketlerin akiskanligiyla degisen sirket yoOnetimlerinde
girisimciligin 6nemli tarafi tek bir alana degil coklu etkinliklere uyum saglayabilecek
yetenegin kurumsallagsmasiyla iligkilidir. Dikey iligkilerin hiyerarsi yonetiminde sekillenen
modern sirketler yerini yeni ekonomide yatay ve c¢oklu iligkilere birakarak girisimciligin
tarihsel misyonunu tekrar doniistiirmiis, isletme yoneticiligi 6n plana ¢ikmigtir. Refahin
yeniden tanimlandigi ve bireysel faydanin O6ne c¢iktigi gilinlimiizde girisimci ile sirket
yOneticisi arasindaki ayrim dogrudan kiiresel sistemin yerellikle farklilastigi konuma isaret
etmektedir. Bu konum; teknoloji aracilifinda kiiresellesen finans ve doviz politikalarinin reel
ekonomiden ayrisarak kiiresel bir gii¢ odagi haline gelmis olmasi ile yakindan ilgilidir.
Sayisal etkinliin bilgisayar teknolojileri araciligiyla giic kazanmasi ekonomi ve finans
iligkisinin ayrigsmasini saglayarak mali ve tasarim iliskisinde maliyetlerden ongoriilebilirlige
kadar nesnel ve nicel verilere ulasmayr saglamaktadir. Teknoloji ise insan merkezli
yapilanmalarin yerinin dijital sistemlere terk edilmesi sonucunu ortaya ¢ikarmistir. Yeni
ekonomide sirket yonetimi girisimciligin alt kademesinde konumlanmistir ve girisimci
kiiresel bir etken olarak pazar yoneticisi haline donligmiistiir. Farkli birimlere doniisen
girisimcilik i¢in “yenilik” ortak paydadir. Girisimcinin sirket yoneticisinden farkli kategoride
yer almasinda Ozgiirce risk alabilmeleri, esnek olmalar1 gibi 6zellikleri etken olmaktadir.
Esnekligin her alam1 kapsadigr yeni ekonomide girisimci belli bir alanda uzman olarak
akiskan, etkilesimci ve risk alabilen bir konuma siki bir sekilde baglhdir.

Inovasyon ve girisimcilik teknolojinin etkisiyle yakin iliski icinde olmak
durumundadir. Girisimei yaratici kisilige sahip olarak siirekli pazar arayisinda olmali ve
mobilize olmaya yonelmelidir. Sirketlerin yonetim merkezleri disinda Pazar arayislarindan
orgiitsel yenilige kadar girisimciligin temel giidiisii yeni iiriin, Pazar, finans, teknoloji ve
firsatlar pesinde kosmasi yeni ekonomiye uyum saglamak adina onemli bir yere sahiptir.
Tarihsel gelisimi izlendiginde girisimci duragan sistemlerin aksine disa agik, kapsayici yani
kiiresel, esnek ve farkliliklarla birlikte olmaya yonelik degisime sahiptir. Sirketlerin yeni
ekonomide edindikleri konum ile girisimciligin sirket yonetimlerinde edindigi konum
paraleldir. Her ikisi de siirekli rekabet olanaklari bulmak i¢in teknolojiyle yakin temasi
araliksiz silirdiirmek zorundadir. Ayrica teknolojinin iiretim ve tiiketim iliskilerini yeni
pazarlara yaymak ve yeni iirlinler pesinde kosarak kari maksimize etmek durumundadirlar.
Isletmeler artik stratejik birer birime doniiserek uluslararasi pazarlarin ydneticisi
konumundadirlar ve bu giicii biiyiik oranda teknolojiye bor¢ludurlar.

1. GIRISIMCI KAVRAMI

Teknolojik ilerlemenin altin ¢ag1 olan 19. Yiizyil ayn1 zamanda girisimciligin de ¢agi
olarak on plana ¢ikmaktadir. Bu donemde yetisen bilim adamlar1 ve mucitler yogun bir
sekilde teknik degisimlerin aktorleri olarak degerlendirilmektedir. Bu gelismeler ozel
arastirma firmalariyla birlikte devletin de dahil oldugu arastirma-gelistirme ve yenilik ¢abalari
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sayesinde ortaya cikmistir. Profesyonel arastirma ve gelistirme birimlerinin uzun dénemli
yatirimlart ve ¢aligmalar1 sayesinde 20. Yiizyilin ilk yarisina kadar 6zellikle ABD merkezli
bir teknoloji ortaya c¢ikmistir (Freeman ve Soete, 2004: 230-31). Girisimciligin teknolojik
buluslarla olan iligkisi 20. Yiizyil boyunca hiz kesmeden devam etmistir. 1970’11 yillarda yeni
bir ivme kazanan girisimcilik, 6zellikle sirket yonetimlerinde meydana gelen degisimlerin
etkisi ile diisiiniildiigiinde dogrudan piyasaya mal olan kendine 6zgli anlamina sahip olmustur.
Girisimei kisi; sirketlerin yonlendirilmesine etkin bir sekilde dahil olan, genis bilgi agiyla
donanimli, teknolojik yOnetimden insan yoOnetimine kadar farkli prosediirlere katilimci
kisilerle 6zdeslesmistir. Modern 6ncesi ekonomilerde girisimci kesim tiiccar kisiler olarak
anlasilmaktaydi. Bu kisiler iilkelerarasi kervanlarla seyahat eden, Pazar panayir gezilerinde
bulunarak is ve gezi islerini bir arada tutan kisilerdi. Diger yandan tiiccar kesimlerin
azinliklardan ¢ikmasi, korsan tiplerle iligkilendirilmesi; girisimciligin de etkinligine
dayanaklar saglamaktadir. Braudel (1993: 140-41) uzak mesafe ticaretinin kazangh gelir elde
etmek arasindaki iliskiye dikkat c¢ekerken, azinliklarin tlkelerarasi ticari etkinliklerdeki
Onemini Ozellikle vurgulamaktadir. Ayrica ticari aglarin ve pazarlar-arasi ag iliskilerinin de bu
kisilerce saglandigina dikkat etmek son derece onemlidir. Biraz daha gegmise bakildiginda
Asur’lu bir tiiccar sermayesi bol olan girisimci olarak anlam bulmakta idi (Chanda, 2009: 43).
Bu kisiler i¢in kil tabletler siparis araglari olarak kullaniliyordu.

Gilinimiize geldigimizde girisimeci kavraminda temel bir degisiklikten s6z etmek
miimkiin degildir. Farkli kismi; teknolojinin istiinliigiiyle baglantili olarak gesitlenen ticaret
ve tiikketim unsurlarinin bilgisayarlar sayesinde tespit edilip kayit altina alinmasidir. Buradan
hareketle girisimci 6n bir degerlendirmede ii¢ genel basliga indirgenebilir;

1. Develer iistiinde seyahat eden tacirler,

2. Teknik icatlar yaparak endiistriyel sistemi kuranlar,

3. Ve enformasyonel ekonomiyle yakindan iligkili olan ve teknolojiyi kullanarak
pratik bilgilere sahip yonetici kesim.

Diger yandan bu degisimin ardinda yatan sirket anlayisiyla birlikte ekonomide
meydana gelen yapisal degisimler birlikte diisiiniilmelidir. Modern isletmeciligin gelisme
asamalarinda teknolojiyle olan yakin iliski dikkat cekmis olsa da ozellikle Ikinci Diinya
Savagi’ndan sonra isletmecilik is yonetimi seklinde degisim gostermistir (Touraine, 2014:
181-82). Bu degisimle birlikte isletmecilik ve isletme sahibi uluslararasi etkinlikler
cergevesinde girisimei roliine biiriinmiistiir. Bu yeni isletmecilik temelinde teknolojinin etkin
rolii oldugu gozlemlenmektedir. Girisimciligin boylece {igiincii agamasinda isletme mantigiyla
birlikte gelisen teknolojinin etkisinin de Onemi ortadadir. Buradan hareketle ¢cok uluslu
sirketlerin girisimci kavramina ylikledigi anlam ve degeri sirketlerin yeniden tanimlanmasiyla
da iligkilidir. Cok uluslu sirketler {i¢ ana kisimda degerlendirilmistir (Karluk, 2013: 787) ;

1. Yavru sirket; sermaye olarak yaridan aza hakim olanlar,
2. Ortak sirket; sermayesi yarisindan azi bagkalarina aittir,
3. Yabanc1 sube sirket; sermaye olarak biitiiniiyle ulus 6tesi sirkete ait sirketlerdir

Bu tarz sirketlesmelerin getirdigi ulus Otesi sermaye ve isgiliciinde yasanan
etkilesimlerle birlikte girisimciligin rol ve statii olarak degisim yasadigi goriilmektedir. Ancak
diger yandan ¢ok uluslu sirketler ile birlikte sirketler arasi iliskilerin 6zellikle teknolojik
temelde etkilesimleri dikkat ¢ekici bir diger noktayr temsil eder. Karluk® un da ifade ettigi
lizere teknoloji transferi sirketlerin yeni ekonomi siirecinde en Onemli alt basliklarindan
birisidir. Teknolojiye ait sirket birlesmelerinden teknoloji is birligine kadar yeni ekonomi
inovasyon istiinde insa edilmistir. Buradan hareketle girisimcilik ile inovasyon siirecleri
arasinda birebir diizeyde bir birliktelik ve etkilesim son derece 6nemlidir. Teknoloji ve {liretim
asamasinin temel getirisi olarak verimlilik ve tasarruf yonelimli iligkiler inovasyonu
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tetikleyen bir diger nokta olarak goriilmektedir. Toffler’ e gore enerjiye yonelik bu tasarruf
yaklasimi girisimcileri uluslararasi boyutta kimlik ve kiiltiir sahibi olmaya zorlamaktadir.
Yani, teknoloji ve isletme iligkisinde girisimci genis bir bilgi agina sahip olmaya, kisisel
olarak 6zgiin ve yaratic1 kimlige biiriinmeye itilmektedir.

Girisimciligin teknik degisimlerinin yani1 sira kelime olarak da onemli asamalar
gecirdigi goriilmektedir. Asamalardan bir tanesi olan yonetim biliminin Freedman’ a gore ilk
teknik degisimi endiistriyel devrimin etkisinde karsimiza ¢ikmaktadir. En genel tanimiyla
yonetim bilimi; bir amag i¢in bir araya gelmis insanlarin belirlenmis amaca ulagmak igin
yapilan igslem ya da calismalarin sonug¢ ve degerlendirilmesi ve gdzlemlenerek incelenmesidir
(Oztekin, 2010: 20). Ayrica yonetmenin en genis anlami insanlarin idare edilmesi ve onlarin
islevleri adina kontrollii olmalarinin saglanmasi anlamina da gelmektedir (Heywood, 2012:
79). Yonetim biliminin tarihsel gelismesine bakildiginda devlet ve sivil ayrimi da karsimiza
cikmaktadir. Sivil alan olarak genel anlamda isletme yoOnetim bigimleri akla gelmektedir.
Yonetim biliminin gelisim asamasi Amerika Birlesik Devletleri ve Kita Avrupa’st olarak
temel bir ayrima sahiptir. Yonetici yetistiren okullarin 19. Yiizyilda ortaya cikmasi ve
yonetim ile is yonetimi ayriminin bu donemlere rast gelmesi isletmeciligin 6ne ¢ikmasiyla
birliktelik i¢indedir. Taylor (Freedman, 2015: 800-801) yonetimin bilimsel olarak
tartisilmasini saglamig ve is-yonetimi cergevesinde kavramsal yapiyr kurmustur. Taylor
bilimsel bir yonetim i¢in (Taylor, 2013: 39-40);

1. Yapilan islerin gelisigiizel degil, belli bir bilimsel ¢ergeve icinde ele alinip
degerlendirilmesini,

2. Iscilerin se¢cim asamasinda kisisel istekler degil is¢iye 6zgii bilimsel etik-deger
ya da veriler esliginde yapilmasini,

3. [Iscilerle bilimsel dlgiitler temelinde isbirligini,

4. Yonetim ile isciler arasinda is ve gorev paylasimini tavsiye etmektedir.
Dolayisiyla burada yine nesnel veriler esliginde bir “gorevlendirme” soz
konusu olmaktadir.

Diger taraftan yonetim ve idare arasinda da farkliliklar vardir. YoOnetim idarenin
istiinde yer alir ve sistem olarak mantiksal bir kapsama s6z konusudur. Mesela siyasetgiler
yonetim olarak degerlendirildiginde biirokrasi idare alanina karsilik gelir. Yonetim uzun
vadede kaginilmazdir. Bir bagka ornek olarak isletmelerde idare teknik alanda ydnetimin
gelismesine imkan tanir. Idare uzmanlar alanidir. Yonetim ise iist kademede yer alan ve genis
bir perspektif ile anlasilan kesimdir (Hodgkinson, 2008: 32-33). Buradan hareketle zaman
icinde sirketlerin uluslararas1 aktorler haline gelmesiyle birlikte yonetim fiilinin biinyesine
stratejik anlam yerlesir ve girisimcilik bu sayede ciddi bir anlama kavusur (Touraine, 2014:
183). 1980 sonrasinda yeni ekonomi siirecinde girisimci ile ydnetici birbirinden ayrilarak
farkli tanimlamalara dogru ilerler.

2. TEKNOLOJi

Teknoloji devriminin modern diinyanin ortaya ¢ikmasinda Onemli bir yeri vardir.
Degisim sadece ekonomiye dair basliklardan degil toplumsal ve yonetsel basliklar1 da
icermektedir. 1950°1i yillarla birlikte teknoloji devriminin iiglincli bir asamasina dogru
gelismeler yasanmis, 6zellikle mikro diizey yeni teknolojiler aracilifinda temel degisimler
ortaya ¢cikmistir. Sistem miihendisliginden uzay bilimlerine (Toffler, 2008: 176-77) kadar
teknik degisimlerin yeni ekonomi siirecinin Onemli bir baslig1 olarak uzmanlagsmay1
cesitlendirdigi gorilmiistiir. Bu cesitlilik ise teknolojiye dayali bir ekonomi ve girisimci
profili sunmaktadir. Teknolojinin liretime yonelik etkinligi g6z 6niine alindiginda ekonominin
temel baslig1 olarak mali tasarruf ve iiretime yonelik ¢esitlenmelerin olumlu yonde gelistigine
sahit olunmaktadir. Teknoloji iiretimde ve cesitlenmede yogunlagma imkani sunmaktadir.
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Sirketlerin teknik alanlar1 etkin bir sekilde kullanmasiyla birlikte sermaye yogunlasmasinin
artmas1 dikkat ¢ceken bagka bir noktadir. J. Ellul (2008: 169) teknigin ekonomiyle olan yakin
iligkisini sdyle 6zetlemistir;

1. Teknik gelisme siireklilik i¢ine girerek yenilik siireci durmadan artig gosterir.
2. Boylece isgiicliniin organizasyonel bir yapiya biiriinmesi dnemlidir.
3. Teknolojinin en 6nemli alanlar1 haline gelen reklam teknikleri ortaya ¢ikar.

Ayrica teknolojinin iiretimle iliskisi organizasyon siirecinde miidahil olmay1
gerektirmektedir. Ayn1 sekilde teknoloji araciliinda makroekonomik verilerin analiz edilmesi
nesnel verilerin ihtiyacina yonelik cabalarin geldigi noktadir. Ellul’a gore; istatistik ile
ekonominin teknik etkiyle ortaya cikmasi ve bu sayede ekonominin karar alicilart ve
yatirimlarin stratejik bir konuma yerlesmesi diger bir nemli degisimdir.

Teknolojinin gelisimi ile teknolojik devrim arasinda onemli bir ayrimdan soz
edilebilmektedir. Buradaki ayrim teknolojinin bilimsel bir uygulama alani olarak mikro diizey
yeniliklerin karsilanmasi olarak goriilmesidir. Ornegin bilgisayar isletim sistemleri sahip
oldugu giiciiyle tasarruf, yenilik, etkilesim vs. gibi daha soyut icerikleri karsilarken;
endistriyel teknolojik devrimde genel motor sistemleri agir sistemler olarak diistiniilmektedir.
Bu degisim ABD silikon vadisiyle gerceklesmis ve zamanla Dogu Asya iilkelerinin
gelistirmesiyle ekonominin yon degistirmesine olanak saglamistir. Castells (2013: 35-37) bu
teknik degisimi inceleyerek Sovyet Rusya ile ABD arasinda bir karsilastirma yapmuistir.
Sonug olarak Sovyet Rusya’nin elektronik yeniliklere uyum saglayamamasinin olumsuz
yonlerine dikkat ¢ekilmis ve teknolojik yeniligin ekonomiler agisindan 6nemini gézler dniine
sermistir.

3. TEKNOLOJIK DONUSUM VE YENI EKONOMIi

Teknoloji ekonomi {izerinde diinya genelinde etki gostermektedir. Bu etkiye ilk ve en
belirgin 6rnek Sanayi Devrimidir. Bu durum zamanla Amerika’ da meydana gelen teknik
degisimler vasitasi ile tretimdeki varligmi daha da c¢ok hissettirmektedir. Bu sayede
teknolojinin toplumsal yapilar1 kapsayacak sekilde etkinligi ortaya ¢ikmis ve 1980’11 yillara
gelindiginde ileri doniisiimle iiretim siirecinin merkezi konusu haline gelmistir. Teknolojinin
tarihsel siirecte cesitli uygarliklarda toplumla {i¢ sekilde iliskiye girdigi goriiliir; ‘toplumsal
gereksinim, toplumun kaynaklari ve toplumsal ortam.’ (Bozkurt, 1998: 339). Ornegin
‘teknokrasi’ bu ihtiyac tiirlerinden birisi olarak ortaya ¢ikmis bu durum aymi zamanda
toplumsal bir dontigiimii gerek¢elendirmistir. Toplumsal yap1 lizerinde etkili olan teknokrasi,
gelenekle olan baglar1 gevseten ilerleme ve gereksinim fikirlerini saglamistir (Postman, 2006:
58). Freeman ve Soete (Freeman ve Soete, 2004: 4001) teknolojinin ekonomi iizerindeki
etkilerini inceleyerek gelismis tilkelerle gelismekte olan {ilkeler arasindaki farkin teknik
degisimle ilgisine vurgu yapmuslardir. Yine Castells (Castells, 2013, cilt-3: 35-37) Sovyet
Y o6netiminin teknolojiye yeterince 6nem vermemesinden kaynaklanan geriligi Batili iilkelerle
olan rekabetinde sorun olarak tespit etmistir. Ayrica iiretim siirecinin disinda teknolojinin
tilkketimle ileri diizeyde bir iligkisi oldugu goriilmektedir. Yeni ekonomi siirecinin bu konudaki
onemine dikkat ¢ceken Piketty (Piketty, 2014: 191-92), tiikketimde yasanan artisin teknolojinin
giincel hayatimizi kolaylastirmakla ilgili noktasina dikkat cekmektedir. Ote yandan teknik
degisimin 6nemli bir etkisi ekonominin dagitim sektoriinii degistirmis olmasidir ve teknik
degisim (Ellul, 2003: 173-77) liberal ekonomi ekseninde diistiniildiigiinde 6nemli bir itici glig
haline donlismiistiir.

Teknolojinin degisim ve ilerleme gostermesi sayesinde ortaya ¢ikan Sanayi Devrimi
ilk olarak tren ve deniz yolu vasitasi ile kiiresel ekonomik bag kurmustur. Fakat 1970’ 1i
yillarda teknolojinin atilimi sayesinde bilgi otobanlar1 (Mattelart, 2013: 87) haline
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doniligmiistiir. Burada etkin olan konu kisisel bilgisayar isletim sistemlerinin gelismesidir. Bu
gelisme 1970°li yillarin sonlarina dogru hizla yayilmaya baslamistir (Geray, 1994: 299).
Internetin ayirt edici yani kisisellestirme olanag1 sayesinde bilgi ile olan iliskilerden kurumsal
iliskilere kadar bireyselligi 6ne ¢ikarmis olmasidir. Ornegin televizyon izlerken tek yanli bir
iliskiden s6z edilebilirken internetle olan iletisim karsilikli iliski sayesinde etkilesimi
getirmektedir. Etkilesimin en {ist seviyeye ¢ikmasiyla birlikte yeni bir endiistriyel ortamdan
da s6z edilmis olmaktadir. Bu yeni endiistriyel alanin sirketler agisindan istah kabartici yani
“sosyal medya”(Kara, 2013: 95-96) araciliginda tiiketim siirecinin artmasidir. Ayrica yeni bir
iiretim alan1 olarak da degerlendirilebilmektedir. Ne var ki egitimden reklam sektoriine kadar
tiretim iliskisinde bilgi otobanlarinin yeni ve farkli bir safha gelistirdigi ortadadir. “Kablolu
ag” (Cavalier, 2004: 298) yapilanmasinin belli bir sistem iizerine insa edilmesiyle birlikte
tiriinlerin yeniden iiretimlerinin ortaya ¢ikmasi i¢in hizli bir tiikketim asamasina girmesi baslt
basina endiistriyel bir faaliyet olarak goriilmelidir. Burada sistematik bir isleyisten soz
edilmektedir ve bu isleyis rasyonel bir ortama olanak saglamaktadir. Buradan hareketle
“bilgisayar sistemlerinin” (Postman, 2006: 125-26) dosyalamadan bi¢imler iiretmeye kadar
sistematik olarak caligmasi insanlarin giincel yasaminin uyaricilifi {izerinde biiyiik etki
saglamaktadir. Internet bilgisayarlar aras1 bir iletisim alan1 olarak her bir bilgisayar sisteminin
devami oldugu i¢in rasyonel yapilanmaya sahiptir. Bu yapilanma kigisel bilgisayarlar
araciliginda diinyanin herhangi bir yerinde ikamet eden bireyle her tiirlii islevsellige imkéan
tanimaktadir. Ornegin internetin paylasime1 (Erdal, 2013: 6263) bir kiiltiir ortamina olanak
saglamasiyla birlikte hiz ve yayginlik acisindan metalarin reklam islevine dogrudan katkisi
tiretim hizin1 ve gesitliligini etkilemektedir. Gelinen nokta yeni bir sisteme dair agik veriler
sunmaktadir. Giinliilk hayatin siradan iliskileri de bu yapilanmanin disinda kalamamustir.
Ormnegin enerji interneti (Rifkin, 2014: 77); insanlarin dogrudan giinliik yasamda kullandiklari
enerjiyi lreten ve tliketen tiim makinelerden giincel yasamin mekéanlarina kadar aglar
araciligiyla etkilesim halinde olmalar1 yoniinde bir projedir. Bu sistem 24 saat boyunca
insanlart stirekli bilgilendirerek fazla enerjiyi tasarrufa doniistiirme imkani1 bulabilmektedir.
Diger yandan s6z konusu agsal iligkilerin iletisimle birlikte derinlesmesi sadece ekonomiye
degil benzer bigimde etkisiyle yonetsel alanlara da tesir etmektedir. E-devlet konuya iliskin
onemli bir 6rnektir. E-devlet dijital bir yapilanma olarak (Ogurlu, 2010: 176) etkilesimci ve
bireysel etkinligin 6nemli konusudur. E-devlet ilk defa 1993 yilinda ABD’ de giindeme
gelmistir. E-devlet kavraminin ortaya cikisinin temelinde ABD endiistrisinin bilgisayar
sistemleriyle ekonomik yenilenmesi yatmaktadir. E-devlet yapisal olarak {i¢ katmandan
ibarettir (Kuran, 2005: 44);

1. Hizmet katmani (hizmetlere erisim kanallar1 ve portal hizmetleri),
2. E-kavsak noktas1 (yetkilendirme) ve
3. Entegrasyon katmani (birlikte ¢alisabilme-arka ofis) seklindedir.

E-ticaret e-devletin yapilandirilmasinda énemli bir temele sahiptir. Ve 1997°den bu
yana asil kullanim alanina sahip olmaya baslamistir (Yesil, 2008: 12). Ek olarak 1990’l1
yillardaki kiiresel zeminin etkisiyle elektronik ticaret, dijital ekonomi ve dijital para gibi
yepyeni kavramlari beraberinde getirmistir (Aydemir, 2005: 150). Bu anlamda ydnetsel
doniisiimlerin etkisini géz onlinde bulundurdugumuzda e-devlet, sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gecisin ve bu gegis siirecinde iilkelerin kamu yonetimlerini yeniden yapilandirma
cabalarinin bir yansimasi olarak da degerlendirilebilmektedir (Zobaci, 2012: 4). E-devlet,
kendini yeni donem icinde islevselligini piyasalasma siirecine daha yakin ve etkin, stratejik ve
etkilesimci bir doniisiimle dahil etme ¢abasi icinde bulmustur ki bu durum yeni ekonominin
etkilesimci konumuna katki olarak goriilmektedir.
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4. YENI EKONOMI VE YONETIM ILiSKiSi

Yonetim ve ekonomi tarihsel gelisim asamalarinda siirekli iligki halinde olmuslar ve
her donem iki tarafin degisimi karsilikli etkilesimi tetiklemistir. Ancak yonetim ile ekonomi
iligkisinde temel ayrim piyasanin yonetilmesine geldiginde yaklasimlar farklilasmaktadir.
Weber’e gore (Weber, 2014: 174-75) ekonomiye dair yonetimin para ya da mal cinsleri
tizerinden ayrildigi, piyasaciligin ve planli ekonominin ise bu ayrimla mesrulastig
anlagilmaktadir. 19. Yiizyilda ekonomi ve yonetim iliskisi; ekonomide liberallesmenin yani
sira sanayinin sagladigi doniistimle birlikte fiziksel alanin degismesi ve bu siiregle birlikte
uluslarin i¢sel olarak yonetimlerinin degisimini de beraberinde getirmistir (Callinicos, 2014:
193). Yonetim bigim olarak ele alindiginda siyasi bir alana karsilik gelmektedir ve
piyasaciligin kendine 6zgli tutumu liberal bakis acist ile denklesmektedir. Liberal siyasi
anlayis (Barry, 2012: 44-45) piyasa sisteminin dzgiirlesmesiyle bireylerin se¢imlerine vurgu
yapmaktadir. Liberal diisiincenin piyasa ile baglantisinda temel konulardan bir tanesi ticaretin
serbestlesmesi ve genel refaha yapacagi katkidir. Serbest ticaret (Burchill, 2013: 90-91),
devletleraras1 iligkilerin pekismesi bir yana kiiltiirler ve bireyler arasi iliskilerin de
yogunlagsmasina olanak saglamaktadir. Devletlerin yonetimle iliskisi modern siirece iliskin
olarak hiikiimet bicimlerine gore farkliliklar gostermektedir. Buradan hareketle egemenlik
(Heywood, 2012: 110 ) geleneksel ve modern anlamda; siyasi ve hukuki temelde ayrilarak
piyasa ile olan temel farkliliklarin vurgulanmasina olanak saglamistir. Baska bir ifade ile
modern siyaset Weber tasviri ile (Kapani, 1998: 89-92) geleneksel ve rasyonel bir ¢ergevede
ayrima tabi olmustur.

Yonetim biliminin degisim asamalar1 piyasa lizerinden modern g¢er¢evede farkli yol
ayrimlarina ilerlemistir. Ingiltere’de gelisim asamasiyla birlikte olgunluk siirecini tamamlayan
endistriyel devrim (Beer, 2012: 374), sosyal ve ekonomik alanlar ilizerinde derin etki
birakarak onlar1 teknik bir bigime sevk etmistir. Devletin teknikle iliskisinde yonetim
fonksiyonu 6nemli bir kesimin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Bu kesim modern cagdas
biirokrasidir. Hizla karmasiklagan toplumsal sistem devlet yonetiminin tekniklesmesini (Ellul,
2003: 268-69) zorunlu kilmistir. Weber (Ozlem, 2002: 61), modern biirokrasinin isleyisini
belli bir amagsallik icinde gelisen hareket olarak ideallestirmis ve endiistriyel devrim bu
degisimi kotarmistir. Ekonomi ve yonetim biliminde temel sorun; biirokratik bir yonetim
olarak devlet ile piyasanin planlanmasi iliskisinden kaynaklanan ticaretten finans iliskilerine
kadar ekonomiyi kapsayan celiskilerle ilgilidir. Planli bir ekonominin 6zgiin 6rnegi olarak
Sovyetler Birligi (Aron, 2011: 258), memurlarin yonettigi bir ekonomiye sahip olduklari
gerekeesiyle Bati’ya 0zgii sirket yapilanmasinin olmamasi temelinde elestirilmistir. Liberal
yaklagimlar acisindan biirokrasi bireysel oOzgiirliiklerin olamadigi yoniinde elestirilerek
kisilerin yetenekleri konusunda ciddi endiselere neden olacagi yoniinde goézlem altina
alimmistir (Eryilmaz, 2013: 266-67). Rasyonel bir temelde ilerleyen yonetim biliminin temel
islevi sistematik bir zemine yerlestirilmistir. Birey genelin bir parcasina indirgenmis ve
boylece endiistriyel sistemle yonetim olgusu rasyonalize edilmistir. YOnetimde insan
faktoriiniin yonetimin kasvetli tutumuna kars1 one ¢ikarilmasi piyasanin esnekligiyle uyum
icindedir. Nihayetinde yeni ekonomiye gidilen yolda piyasanin 6ne ¢ikmasi ile refah devleti
kamusalligin gézden diismesi benzer bir uyum i¢inde gelisme gdstermistir. Friedman (Barry,
2012: 440-44) tam anlamiyla kamu refahina karsi ¢ikarak piyasanin dogrudan kendi
etkinliklerini 6rnegin hayirseverlik islerini 6nemsemektedir.

Yeni ekonomi silirecinde kamunun ekonomiyle iligkileri yeniden gézden gegirilmis ve
refah devleti yaklagimi 1970’11 yillarla birlikte 6nemini kaybetmistir. Refah devletinin genel
yaklagiminda Keynes¢i ekonominin (Merkel vd., 2012: 27-28) etkisi ile mali araglarin
golgesinde kamunun ekonomiye miidahale amaci vardir. Piyasaya miidahale araglarinin
biirokrasiyle anlamlandirilmast olagandir. Hayek (Hayek, 2004: 121-23) ekonomik hayatin
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belli bir diisiince, sistem, olgu ya da olaylar ¢ergevesinde kesin olarak ¢éziimlenemeyecegini
ve bu yiizden insanlarin makul bir sistemde kendi hareketlerinin gerekli olduguna
inanmaktadir. Dolayisiyla ona gore refah devletinin kamusal araglarla piyasaya miidahale
etmesi demek aslinda insanlarin dogrudan dogal kazanglarina miidahale anlamina da gelmis
olmaktadir. Ne var ki liberal teori (Erdogan, 2006: 126) kamu yararinin tamamiyla dislandigi,
bireyin diizen igerisinde korunmasiz kaldig1 bir diisiinceye de sahip degildir. Rawls (Rawls,
2007: 474) bireyin neleri yapacaginin belirlenmesinden yola c¢ikilarak degil kendi 6zgiir
isteklerinin neticelerine ulasmak amaciyla temel ihtiyaclarinin kargilanmasi i¢in sunulan
Ozgirliikkten s6z etmektedir. Bu da bizi piyasa sisteminin bireyci tutumunun bir diger
noktasina yonlendirmis olmaktadir.

Refah devletinin devaminda gelisen siirece iliskin devletin belli bir sinir i¢inde hareket
etmesi Ongdriilmiis ve piyasa ile devlet ayr1 olmaya zorlanmistir. Piyasa devletin etkisinden
styrilarak kendine ait dengelerinin kurucusu olarak goriilmek istenmistir. Temel bir degisim
asamas1 olarak kiiresellesme (Heywood, 2012: 332-33) ulus devletler arasindaki sinirlarin
belirsizlesmesidir ve temelinde ticaretin, finansin, sivil kuruluslarin serbestlesme etkileri
yatmaktadir. Devletin kiiresel etkinlik ile birlikte diisiiniilmesinden ortaya ¢ikan ilk belirti
devletin islevsel olarak kurumlarinin ayrismasi olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Yani devlet
kurumlar arasi iliskiler ve kurumlar aracihigiyla ayrisarak yeni sisteme baglanir. Ornegin
merkez bankalarinin iletisimleri gibi alt yapilar kurarak piyasanin esnemesine olanak saglamis
olur. Slaughter (Slaughter, 2008: 229-30), uluslararasi boyutta kurumlarin ayn1 zamanda
ulusal birer kurum haline doniistirme cabasina dikkat c¢ektigi makalesinde devletin
uluslararasi kendi bilesenlerine ayrilarak kiiresel sisteme uyarlanmasini vurgulamaktadir. Bu
yaklagimin isaret ettigi nokta; kiireselligin bir ag yapilanmasi olarak sadece teknolojik
verilerle degil ayrica kurumlar araciligiyla yonetimde meydana gelen koklii degisimler
etkisinde gerceklesmis oldugunun vurgulanmasidir.

Ozetle yonetim biliminde meydana gelen degisimler izlendiginde refah devleti
sonrasinda ortaya ¢ikan kiiresellesme ile yeni ekonomi siirecine giden ekonomik, teknik
degisimler arasinda bir iliski oldugu ortadadir. Piyasaciligin one ¢iktig1 bu ayrimda yonetimin
kokli degisimleri ile piyasanin sirketler aracilifiyla kamu ile olan iligkileri 6nemli neticeler
dogurmustur. Bu ise yonetim biliminde yerelci yaklagimlari 6ne ¢ikarmis ve ulus devletlerin
merkezi sistem yapilarinin asinmasini beraberinde getirmistir. Kiiresel sistem (Keles ve
Mengi, 2013: 48-49) bir yandan ulus devletleri agindirirken diger yandan soguk savas sonrasi
donem agisindan bakildiginda uluslagsmanin giiclenmesine olanak saglamis olmaktadir. Zira
devletin kendisi ortadan kalkmadan alt birimler esliginde devletler arasi iligkiler devam
etmektedir. Tiiketim yanh iligkiler yeni ekonomi ile politik degisimi birlikte kapsayacak
sekilde 1980’11 yillarla birlikte hizla gelisme gostermis tiiketim siirecinin 6ne ¢ikmasi i¢in
piyasanin islerligi acisindan hizlanmasi gerekmistir. Paranin isler hale gelmesi bu siire¢ icinde
onemli bir faktor olarak goriilmektedir. Boylece politik degisimler siirecin dinamik etkisi
olarak da anlasilmalidir. Ote yandan sirketlerin siirece iliskin etkin bir gorev iistlenmis olmasi
politik ve ekonomik sinirlarin aginmasini saglamistir. Yeni ekonomi (Durmus, 2011: 109-111)
esnek bir politik sistem i¢inde nicel ve soyut iligkilerin kapsami olarak da goriilebilmektedir.

5. iISLETMECILiIGIN DONUSUMU VE YENI-GiRiSIMCILIiK

Isletme ve isletmecilik anlayisinin degisim gegirmesiyle birlikte iiretim sistemlerinden
finans sistemlerine kadar yeni bir ekonomik yapilanma s6z konusudur. Esnekligin etkili
konumu sirketlerde siki iligkileri ortaya ¢ikarmistir. Dikey yapilanma yerini yatay
yapilanmaya birakarak esnekligin temellenmesini saglamistir. Ornegin Cisco Systems
(Castells, 2013: 55-56) sirketi internetin aktif bir sekilde kullanimiyla sirket aglar1 aracilifiyla
onemli bir gelir elde etmistir. Bu sirketin temel baslangic donemi 1986 yilidir. Dénemsel
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olarak General Motors sirketinden 4 kat daha fazla gelir elde edebilmistir. Bu tiirden
sirketlerin ¢aligsma sisteminde sanal etkilesim siirekli yenilik ihtiyaci, aktif ve hizli bir sekilde
reklam ve tanitim gibi 6nemli etkinlikleri oldugu gézlenmektedir. Sanal ekonomiye dayali
sirketler miisteri iligkilerinde genis bir se¢enek imkani tanimiglardir. Boylece kisa zamanda
yayilma gosterebilirler. Bu 6zellik yatay bir iliskiyi belli oranda sistemlestirebilmektedir.
Dolayisiyla yeni ekonomi ve girisimcilik iligkilerinde yenilik, hiz, aktif tiretim ve cesitlilik
gibi basliklar 6ne ¢ikmaktadir.

Buradan hareketle diisiiniildiigiinde girisimcilik ve sirket iligkileri enformasyonel bir
sistem i¢inde ekonomilerde yer alabilme cabasi agisindan 6nemli bir iliski i¢ine siiriiklenmis
olmaktadirlar. Teknolojinin ve inovasyonun yogunlastig1 bu yeni siiregte girisimci; yaratict,
hizli, aktif, esnek ve risk alabilen ozellikleriyle donanimli olmaya zorlanmaktadir. Yani;
girisimcilik esnek oldugu kadar kiiresel pazar olanaklarinin degisimine gore kendi tavrini da
belirleyebilmeli; bilgi donanimi ile bu tavr sergileyebilecek yetkinlige de sahip olabilmelidir
(Dom, 2008: 9-11). Teknolojinin etkin ve esnek bir giice eristigi yeni ekonomide girisimci
dogrudan teknoloji yonetimini kullanabilen risk ve bilgi yetisine sahip olmalidir (Cetindamar,
vd., 2013). Bireylerin siirekli etkilesim i¢inde oldugu enformasyonel toplum iiriinlerin kisa
zamanda piyasa etkisini kaybettigi ve iirlin yasam dongiisiiniin kisaldigr bir ekonomi
stirecindedir. Bu baglamda siirekli yeni fikir ve Pazar olanaklariin etkin olmasi ile birlikte
girisimciler sirket yonetimlerinin hiyerarsik sisteminin {izerinde 6zgiin, bireyci, esnek ve
evrensel bir olgiitte yer almalidir. Onemli bir kosul olan teknolojik yenilik ve ilerleme
sirketleri siirekli yenilige yoneltmektedir. Diger anlamda diinya bilim ve teknoloji
degisiminden bagimsiz bir yenilenme i¢inde olamaz (Freeman ve Soete, 2004: 306). AR-GE
ve inovasyon c¢aligsmalarinin bu silire¢ icinde teknolojik yoOnetimle olan iligkisi giderek
giiclenmekte ve 6nem arz etmektedir. Sirketler, AR-GE ve inovasyon ¢alismalarint kurumsal
ve kurum dis1 etkinlikler etrafinda planlayarak teknolojik faydayr miimkiin olan en iist
seviyeye c¢ikarmaya g¢alismaktadir. BOylece yeni {irlin gelistirme ve bu firiinlere pazarlar
tiretme 6nemli basliklar olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Cetindamar,vd., 2013: 39).

Sirketlerin  degisim  gecirmesiyle birlikte girisimcilik  etkilesim  alanlarini
genisletmektedir. Bunun nedenlerinden bir tanesi sirket yonetimi ile sirket sahipleri arasinda
meydana gelen ayrimdir. Bagka bir ifade ile sirket sahibi artik sirket yoneticisi degildir ama
sirketin yatirim ve girisimci alanini temsil etmektedir (Giddens, 2013: 702). Bu degisimlerle
birlikte sirket aglari arasinda meydana gelen etkilesimler diisliniildiigiinde merkezi
yapilanmalarin etkisi altinda ve aglar araciliginda birlesen sirketler s6z konusudur. Bu sayede
sirketler arasi iliskiler ag yapilanmalar araciliginda gergeklesmis olmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Giinlimiizde sirketler kiiresel sistemde ag yapilanmalar haline gelmistir ve bu sayede
tiretimden yoOnetime kadar parcali ve esnek bir sisteme sahip olmuslardir. Boylece dikey
yonetimlerin yerini yatay yoOnetimler almis ve merkeziyet¢i yapilardan uzaklasilmistir.
Ayrica; girisimcilik bu degisimlerle birlikte;

1. Yonetim iligkisinden ayr1 bir konumda yer aldig,

2. Bu nedenle daha esnek, konvansiyonel ve etkilesimci hale geldigi,
3. Hizly, aktif ve yenilike¢i oldugu,

4. Bireyci ve risk alabilen 6zelliklere sahip oldugu goriilmektedir.

Biitiin bu degisimlerin teknolojiyle olan iligkisi ise;

1. Teknolojide meydana gelen degisimlerle ekonominin teknik bir sistem haline
geldigi,

2. Bu sayede yenilikei bir stirdiiriilebilir etkiyle gelisme gosterdigi,
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3. Yonetimden iiretime kadar dogrudan etkili bir konuma sahip oldugu,

4. Kiiresel etkilesimin temel dinamigi haline geldigi,

5. Ve nihayet sanal bir ortam aracilifinda ekonomiyi bilgi noktasina kanalize ettigi
gercegi ortaya ¢ikmaktadir.
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