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FRANZ KAFKA’NIN ESERLERINDE ASIRI BUROKRASI VE
OTORITER YONETICIi IMGESI

Ugur KESKIN'

Ozet

Cek asilli Avusturyali yazar Franz Kafka (1883-1924), eserlerinde ¢agimiz insaninin
korkulari, kararsizliklari, yalnizligi, kendisini igyerinde degersiz hissetmesi, kendi kendine
yabancilagmasi, asirt itaatkarli§i ve c¢evresiyle iletisimsizligi konularint iglemistir.
Kafka’nin eserleri iizerine ¢ok degisik yorumlar yapilmis, her bir edebiyat veya felsefe
okulu, Kafka’da kendi goriislerini yansitan giiglii Ozellikler yakalamiglardir. Yo6netim
bilimleri alaninda yeterince teveccith gdrmemis olmasina kargin Kafka’nin eserleri
incelendiginde, bu alanda da degerlendirmeye tabi tutulmasi gereken zengin bir kaynak
sundugu goriilmektedir. Dolayistyla, bu ¢alismada Kafka’nin eserlerinde 6n plana ¢ikan
yonetimsel imgeler incelemeye konu edilerek s6z konusu boslugun giderilmesine katkida
bulunmak amaglanmugtir.
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Excess Bureaucracy and the Image of Authoruitarian Manager in the Works
of Franz Kafka

Abstract

Austrian author Franz Kafka (1883-1924) who is of Czech origin addressed the
fears, unsteadiness and loneliness of modern human being, his self-perceptions as being
worthless in workplace, his self-alienation, excessive obedience and his lack of
communication with his milieu. A variety of interpretations have been made on the works
of Kafka, and each school of literature and philosophy uncovered strong characteristics
reflecting their own positions. When the entire corpus of Kafka is examined, although not
adequately appreciated in the field of management sciences, it can be seen that the corpus
provides a rich repository that needs to be evaluated in this field. Accordingly, this study
aims to contribute to fill the gap in the field, through examining the prominent managerial
images in the works of Kafka.
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GIRiS

Katka’nin eserleri ile ilgili literatiirde genelden 6zele dogru gidildiginde, s6z
konusu eserlerin, yonetim bilimleri alaninda yeterli derecede arastirmaya konu
edilmedigi goriilmektedir. Buna karsin Kafka’nin eserlerinde ele alinan hususlarin,
yonetim bilimleri alanindaki kuramsal arka plami ile birlikte ele alinmasi
durumunda, 6zellikle biirokratik oOrgiit yapilanmasina sahip kurumlarda galigan
bireylerin icinde bulunduklar1 psikolojiyi anlamlandirma agisindan katki
saglayabilme olanagi s6z konusu olmaktadir. Benzer bir mantiktan hareketle, teorik
ongorii bakimindan bu caligmanin, akademisyenlere ve uygulayici konumundaki
yoneticilere yonelik olarak da anlamli katkilar saglayabilme potansiyeline sahip
bulundugunu ifade edebilmek miimkiin olmaktadir.

Kafka; calisan bireyleri yalnizliga iten biirokratik sorunlari ve ¢aligma
ortaminda kendini degersiz hissetmelerine kaynaklik eden otoriter yonelimli
yoneticilerin davranig Oriintiilerini eserlerinde islemistir. Fakat Kafka bu davranis
oOriintiilerini bilimsel bir sistematikten uzak ve daginik bir sekilde ele almistir.
Edebiyatg1 olmasi ve yazim iislubu nedeniyle dogal olarak ortaya ¢ikan ve daginik
bir anlatim bi¢imi izlenimini uyandiran s6z konusu anlatimlarin, bilimsel bir
sistematik dogrultusunda ele alinmasi ise bu makale ve benzeri caligmalar
sayesinde miimkiin olabilmektedir. Bu makalede, y6netim bilimleri agisindan
dikkate deger iki konu olarak asir1 biirokrasi ve otoriter yoOnetici imgeleri ele
alinmustir.

Kafka iizerine yapilan ¢alismalar genellikle yabancilasma vurgusu iizerinde
yogunlasmistir. Konuya “aktdr” ve “yap1” ayrimi {izerinden yaklagildiginda,
yabancilasma konusunun, aktdr {izerinde yani birey lizerinde ortaya ¢ikan bir
sonuctan ibaret oldugu goriilebilmektedir. Dolayisiyla, yabancilagma sonucunu
doguran mekanizmalarin da ele alinmasi gerekliligi, kendiliginden ortaya
cikmaktadir. Aktorli yabancilagmaya iten baslica faktdr olarak “yapi1” kavrami
ortaya ¢ikmaktadir ki, s6z konusu yapinin en bagta gelen yapitasi olarak, biirokratik
yapilanma on plana ¢ikmaktadir ¢iinkii bu yapilanma, sosyalist veya kapitalist
anlayislardan bagimsiz olarak evrensel bir nitelige biirlinmiis bir yapisal sistem
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bir dnceki climlede, “yap1”nin ne denli belirleyici bir
unsur oldugunu vurgularcasina kavram gesitli bi¢imlerde yinelenmis, bu makalede
de bireyi yabancilagmaya iten basat bir unsur olarak Kafka’nin eserlerine ne
sekilde konu edildigi incelenmistir. Biirokratik anlayisin kendine has belirleyici
unsurlardan biri, biirokrasi sistemi ig¢indeki bireylerin her birine ait goérevlerin,
sorumluluklarinin ve is yapma big¢imlerinin ayrmtili olarak agiklanmig olmasidir.
Dolayisiyla, biirokrasi ile basi pek de hos olmayan Kafka’nin eserlerinin, ayrintilar
tizerine kurulu olmasini, biirokratik yapilanmaya bir tepki olarak yorumlayabilmek
miimkiin goziikmektedir. “Ornegin Sato romani, modern toplumdaki ayrinti
olgusunu yansitmak istercesine yiizlerce ayrinti iizerine yapilandirilmis bir
romandir. Oyle ki, kendini bu ayrintilara kaptirmus bir okuyucunun, gogunlukla

254



C.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Dergisi, Cilt 17, Sayr 2, 2016 255

ayrmtilarin iizerinden olusturulan biitlinselligi gozden kacirmasi ¢ok biiyiik bir
olasiliktir. Bitiinsellik gézden kagtiginda da okuyucunun goziine ayrintilarin ¢ogu
sagma gelebilmektedir” (Karadas, 2012: 956). Kafka, bir edebiyat¢i olarak
genellikle kiiciik ayrintilara inerken, biiyilk baglami algilayamamak yoniiyle
elestirilmektedir. Kafka, diinyayr sarsan gok giriiltiilerine degil, duyulmasi
olanaksiz seslere kulak vermistir. Kafka, olaylar1 ve ¢evresini “kirik dokiik
tasarimlar gibi” gordiigi (Fisher, 1985: 16) ve ayrintilarda kayboldugu igin
cogunlukla baglamdan kopuk bir yaklasim sergilemistir. Kafka’nin iislubu, bu
yoniiyle genel anlamda kusurlu bir bakis agis1 olmakla birlikte, yine de anlasilabilir
ve kabul edilebilir bir “edebiyat bi¢imi” olarak goriilebilmektedir. S6z konusu
ayrintilarda kaybolma hususunun, Kafka tarafindan bilingli bir tercih olarak mi
benimsendigini, yoksa istemedigi halde i¢ine diistiigli bir durum mu oldugunu tam
olarak anlayabilmek i¢in onun biitiin eserlerini incelemek gerekmektedir. Zira
Kafka’nmin Cin Seddi nin Ingasinda adli hikdyesindeki anlatimlari, neredeyse aksi
higbir yoruma yer birakmayacak bir bigimde, yoneticilerin sahip olmalar1 gereken
“biitiinsel (holistik) goriis™l isaret eden unsurlarla dolup tagmaktadir. Bu iki farkli
ornekte de goriildiigii iizere, Kafka’nin edebi iislubu dogrultusunda, biitiin i¢indeki
parcaya bakisini, yonetim bilimleri agisindan ele almak ve birtakim ¢ikarsamalarda
bulunabilmek miimkiin géziikmektedir. Yukaridaki anlatimlardan da anlasilacagi
iizere Kafka, sadece aktoriin i¢ diinyasinda meydana gelen yabancilagsma olgusunu
degil, bu olguya kaynaklik eden biirokratik yapinin ayrintilara inme yoniini de
(bilingli bir sekilde ya da sezgisel olarak) cesitli eserlerinde ¢arpici anlatimlarla ele
almistir. Kafka’ya yoneltilen elestirilerden bile, yoneticilerin ve yonetim
bilimlerinin ddiing alabilecegi olumlu katkilar séz konusu olabilmektedir. Ornegin,
ayrintilar tizerinde dururken, baglami kagirmayacak bir yonetimsel bakis agisina
(biitlinsel bakig, holistik goriis) sahip olunmasi gerektigi sonucuna ulagsmak
miimkiin hile gelmektedir.

Kafka’nin, farkl eserlerinde, benzer olaylar karsisinda ucu acik ve birbirleri
ile geliski (tenakuz) igerdigi diisiiniilebilecek yukaridaki paragraftakine benzer
hususlar elbette ki bulunmaktadir. Fakat bu ¢calismanin asil amaci, binlerce sayfalik
Kafka kiilliyatindaki birbiri ile ¢elisen noktalari belirlemeye yonelik bir delil
avciliglr yapmak degildir. Yine de Kafka’nin siirli sayidaki istisnalar hari¢ olmak
tizere, eserlerinde yeterince i¢gsel uyumun (insicam) séz konusu oldugunu belirterek
hakkini teslim etmek gerekmektedir ¢ilinkii eserlerine hakim olan “Kafkaesk” tarz
bile tek bagina, bu makalenin ana temalar1 olan asir1 biirokrasi ve otoriter yonetim
anlayisim ifade etmeye yeterli olmaktadir.

I. CALISMANIN KAPSAMI VE YONTEMI

Asir1 biirokrasi/formalizm unsuru Ve otoriter yonetici roliine sahip bulunan
anlatim kahramanlariin davranig bigimleri, Kafka’nin eserlerinde siklikla isledigi
hususlar olarak dikkat c¢ekmektedir. Bu c¢alismada, Kafka’nin eserlerinde
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betimledigi hastalikli (patolojik) diizeydeki biirokrasi (biiropatoloji) durumunun
calisma hayatina olan yansimasinin Kafka tarafindan ne sekilde ele alindiginin
ortaya cikarilmasi amacglanmistir. Ayrica, otoriter yonetici davranisinin Kafka
tarafindan ne sekilde islendigi, tizerinde durulan ve incelemeye konu edilen ikinci
bir husus olmustur. Calisma ortaminin biirokratik olmasi, s6z konusu c¢alisma
ortamindaki yoneticilerin otoriter bir ydonetim anlayigina meyletmelerine kaynaklik
etmektedir. Bu durumu tersinden de ifade edebilmek miimkiin olabilmektedir. Yani
otoriter bir yOnetim anlayigina sahip olan yonetici, ¢aligma ortaminda daha
biirokratik/formal bir yaklasimina meyedebilmektedir. Dolayisiyla, asiri olarak
nitelendirilebilecek bir diizeydeki biirokratik/formal yapilanma, otoriter yonetici
davraniglarinin ortaya ¢ikmasini tetikleyen bir unsur olarak belirmektedir. Bu
durum ise, karsilikli olarak birbirini harekete geg¢iren sarmal bir davranigsal boyut
haline gelerek o6zellikle biirokratik oOrgiitlerde ¢alisan bireyleri olumsuz yonde
etkileyen bir duruma doniismektedir. Kafka’nin eserlerinde siklikla islenen bu iki
konuyu birbirinden bagimsiz olarak degil, aksine birbiri ile karsiliklr iligki iginde
bulunan hususlar olarak ele almak gerektigi i¢in bu makalede asir1 biirokrasi ve
otoriter yonetici konular1 birlikte ele alinmistir (Bkz, Keskin, 2016: 234).

Bu makale i¢in gerekli olan ikincil kaynaklara ulasabilmek amaciyla onlarca
veri tabanina ulasim olanag1 saglayan Anadolu Universitesi Veri Tabanlar1 Toplu
Arama Motoru, “Google” ve “TUBITAK Ulakbim Tiirkce Veri Tabani” arama
motorlar1 kullanilarak bu ¢aligmanin anahtar kavramlarina ulasmak hedeflenmistir.
Tiirkce ve Ingilizce olarak yapilan taramalarda bu makale dzelinde ele alindig
sekliyle herhangi bir calismanin yapilmadigi goriilmiistiir. Ikincil kaynaga
ulagsmanin miimkiin olmadig1 goriilen bu nis ve 6zgilin alanda, agirlikli olarak
Kafka’nin kendi eserleri olan birincil kaynak eserler ekseninde c¢aligmanin,
literatiire daha anlamli bir katki saglayacagi kanaatine varilarak ¢alisma bu eksende
yiirtitilmistiir.

Dogal ve sosyal diizenin, saat benzeri sagmaz birtakim mekanizmalarla
isledigini ileri siiren pozitivist anlayisin kargisina yirminci yiizyilin baglarindan
itibaren degismekte olan bilimsel yaklasimlar ¢ikmistir. Bilim diinyasinda hakim
olan, doga olaylariyla sosyal olaylar1 birbirleri ile es tutan, mekanik, kesinci ve kati
pozitivist metoda karsi (Slattery, 2012: 72); yorumlamaci-anlamaci anlayis on
plana ¢ikmaya baslamistir. Pozitivist anlayisa dayali ¢aligmalar genellikle “ne”
sorusunun cevabma yonelmektedir. Yonetimsel ya da c¢alisma psikolojisi
anlamindaki arka planlariin agiklanmaya ¢alisildigi bu makale ve benzer
calismalarda ise ¢ogunlukla “neden” sorusuna agiklik getirmeye gayret
edilmektedir.

Nitel arastirmalarda; gozlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi veri toplama
yontemleri kullanilmakta, algilarin ya da olaylarin gerg¢ekei ve biitiinciil bir sekilde
ortaya konmasina yonelik bir siire¢ izlenmektedir (Yildirim ve Simsek, 2013: 45).
Nitel aragtirma yontemlerinden olan betimsel yontemin kullanildigi bu ¢alismada
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Franz Kafka’nin yasadigi donemde yayinlamis oldugu eserleri, 6liimiinden sonra
yayinlanan diger eserleri, ayrica dliimiinden sonra yayinlanan taslak diizeydeki yaz1
ve fragman seklindeki tim calismalar ile kitap haline getirilen mektuplarindan
olusan biitin birincil kaynak eserler aragtirmaya konu edilmistir. Ayrica bu
makalede ele alinan konulara deginen ikincil kaynak eserler de incelenerek asiri
biirokrasi ve otoriter yonetici konulart lizerindeki goriisleri kapsamli bir sekilde
ortaya konulmustur. Benzer konularin, diger sosyal bilim alanlari acisindan
incelenmesi ise bagka caligmalarin konusunu teskil etmekte ve bu c¢aligmanin
sinirlarini belirlemektedir.

Literatiirde, Kafka’nin eserlerindeki edebi nitelikleri ve yasamsal konular1
ele alan yerli ve yabanci bir¢ok ¢alismanin (Fischer, 1985; Garaudy, 1991; Brod,
1994; Oktem, 2006; Can, 2010; Hawes, 2010) yan1 sira, yonetim bilimleri ile yakin
bir iligki i¢inde bulunan ¢aligma yasaminda yabancilasma konusuna yonelik ¢ok
sayida aragtirma/inceleme bulunmaktadir (Cangiile¢c 2006; Giindiiz, 2011; Balci,
2012; Tiirkel, 2012; Cigek 2015). Ayrica, Kafka’nin diger kurumsal/yonetsel
siireglerini agiklama konusunda anlamli katkilar sunabilme potansiyelinin var
oldugunu agiklamaya yonelik olarak yapilan teorik ¢aligmalara (Corbella, 2007;
Kadioglu, 2011; Karadas, 2012; Keskin 2016a) erisebilmek miimkiindiir. Oysa bu
makale 6zelinde ele alinan yonetimsel konulara iligkin ¢aligmalarin azlig1 dikkat
cekmektedir. Dolayisiyla bu c¢alisma, s6z konusu eksikligi gidermeye yonelik
olarak tasarlanmustir.

I1. KAFKA’NIN ESERLERINDE ASIRI BUROKRASI

Yonetsel perspektiften Kafka'nin eserlerine bakildiginda ilk olarak biirokrasi
vurgusu hissedilmektedir. Latince "burra” ve Yunanca "kratos" sozciiklerinden
tiiretilmis olan “biirokrasi” kelimesini olusturan “burra”; masalar1 ortmekte
kullanilan koyu renkli kumas; “kratos” ise egemenlik, yonetim anlamina gelmekte
ve biirokrasi; "masalarin ya da biirolarin egemenligi" anlaminda kullanilmaktadir
(Eryilmaz, 2002: 189). Biirokrasi kavramini gelistirerek literatiire kazandiran Max
Weber, ayni zamanda yonetim bilimlerinin de kuruculari arasinda gosterilmektedir.
Almanya’da merkezi otoriteyi 6n plana g¢ikaran baskici Bismarck donemini de
yasamig olan Weber, eserlerinde giig, otorite ve egemenlik konularini ele almigtir
(Bkz. Weber, 2011). Weber, biirokrasiyi bilimsel olarak kuramsallagtirmis,
ozellikle orgiitsel isleyiste rasyonel ve objektif esaslara uygun bir diizenlenme
bi¢imi olarak tarif etmistir. Dolaysiyla biirokrasiyi, kendine 6zgli bir yonetim ve
orgiitlenme sekli olarak izah edebilmek miimkiin gériinmektedir. Her ne kadar,
Weber’in yayin hayati Katka’nin ¢ocukluk ve ilk genglik yillarina tekabiil ediyor
olsa da, Katka’nin eserlerini Almanca yazdig1 ve Almanya’da {inlenmeye bagladig1
goz oniinde bulunduruldugunda aralarinda dénemsel ve yonetimsel yapilanmadan
etkilenme agisindan ortak yonlere sahip bulunduklarini ileri stirebilmek miimkiin
olabilmektedir.
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Weber, ¢aginin orgiitlerini incelerken, ortaya koydugu biirokrasi modelini
“ideal tip” olarak kavramlagtirmigtir. Weber'in, ideal tip biirokrasi modeli, daha ¢ok
zihni bir tanimlama ve nitelemedir, realitede saf olarak gdézlemlenebilen eksiksiz
bir bigim degildir. Orgiitler, ideal tipe yaklasabildikleri 6lciide biirokratiklesmis
olmaktadirlar (Eryilmaz, 2002: 198). Almanya, yirminci yiizyilin basindan itibaren
Max Weber’in ifade ettigi ideal tip anlamda kapitalist sisteme ve biirokratik
orgiitlenmeye dogru ilerlemeye baslamistir. Isin parcalara boliinmesi ve hiyerarsik
olarak yeniden oOrgiitlenmesi olgusu, giderek biirokrasiyi artirmaya baslamistir.
Parcalanma, rasyonellesme ve hesap kaygisi, isin ingasinda ayrintiytr on plana
¢ikarmig; bu nedenle ayrinti, modern toplumun temel dinamiklerinden biri haline
gelmistir (Foucault, 2000: 56-57). Kafka’nin hemen biitiin eserlerinde oldugu gibi
Sato adli romaninda da konu biitlinliigii, ayrintilar {izerinden insa edilmistir. Roman
yazzmindaki bu teknik, adeta modern toplumdaki ayrinti olgusunu yansitma
¢abasini tasimaktadir (Karadas, 2012: 953-954).

Biirokraside onemli hususlardan biri de birokratik stiregleri; dogru,
zamaninda ve sistemli bir sekilde yapabilmektir. Gelistirilen standart uygulamalar
sayesinde faaliyetlerin etkin isleyisi ve tahmin edilebilirligi mimkiin
olabilmektedir. Weber’in katkist dogrultusunda yapilandirilan ¢ogu analizde,
modern toplumdaki biirokrasinin artmasi, standardizasyon ve rasyonellesmesinin
daha 6nceki toplumsal formasyonlarla kiyaslanmayacak derecede ilerlemis oldugu
ifade edilmektedir. Biirokrasi kiiltiirii incelendiginde, bu kiiltiiriin kontrol, diizen,
denge boyutunu mekanik siireclerin olusturdugu goriilmekte, kontrol yonelimli ve
istikrarli olmanin 6nemi 6n plana ¢ikmaktadir (Eren, 2000: 133). Ne var ki,
toplumdaki biirokratiklesme ve bununla baglantili olarak
rasyonellesme/standardizasyonun toplumdaki bireylere 0Ozgiirliik getirmedigi,
aksine ¢ok daha karmasik ve incelmis tekniklere sahip tahakkiim mekanizmalariyla
bireylerin 6zglirliigliniin baski altina alindigi, Frankfurt Okulu {iyeleri, Marcuse ve
Foucault gibi diisiiniirler tarafindan savunulmustur (Karadas, 2012: 952). Bu
anlayisin bir yansimasi olarak, Kafka’nin Sato isimli romaninda bireysel 6zgiirligii
Ve Ozgiinliigli olmayan, aynilagmis insan tipleri ortaya ¢ikmistir. “K.” isimli roman
kahraman1 digindaki hi¢ kimse bireysel bir 6zgiinliige sahip bulunmamaktadir. Sato
romanmdaki tipler, simgelesmis yonetsel giic mekanizmasinin aygitlarina karsi
duyulan saygi/korku yiiziinden kendi kiigiikk dilinyalarmin digmna ¢ikma
yetenegi/cesaretinden aciz bireyler olarak betimlenmektedirler (Karadas, 2012:
953).

Yukaridaki anlatima konu edilen Sato romaninin kahramanlari, yonetsel
gliciin  buyrugunu ¢igneme yetenek ve cesaretinden mahrum olarak ifade
edilmislerdir. Bu inisiyatifsizlik ve cesaretsizliklerinin temel nedeni, yonetsel
giiclin buyrugunu ¢ignemeleri durumunda, tekil tehdit olarak algilanarak agir bir
sekilde cezalandirilma endiselerinden ileri gelmektedir. Bu cezalandirma bigimi,
Katka’'nin Ceza Sémiirgesi adl1 eserindeki anlatimlar ile de biiyiik bir benzerlik
gostermektedir. Ceza Somiirgesi hikdyesinde adi gegen hayali somiirgenin eski
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komutan1 (yoOneticisi) ¢ok biiyilk bir ceza infaz makinesi tasarlamistir. Bu
makinede, kiiglikten biiylige islenen biitiin suglara uygun diisen cezalar infaz
edilmektedir. Yoneticilerden birine baskaldirdigi ve hakaret etti§i gerekcesiyle
idam edilecek olan kisi, ¢arptirildig1 cezay: bilmedigi gibi, cezaya carptirildigindan
bile habersizdir. Yargi¢ 6niine ¢gikarilmamis, kendini savunma olanagini bulamamis
oldugu icin bir bakima yargisiz infazin kurbani goriiniimiindedir. Gerek so-
miirgenin Orgiitlenme yapis1 gerekse ceza infaz makinesi “Oylesine miikemmel
tasarlanmigtir ki yeni gelecek komutan (yonetici) -kafasinda bin bir tasavvur
bulunsa dahi- bir seyi degistiremeyecek; hi¢ olmazsa yillarca degistiremeyecektir”
(Kafka, 2010: 18). Weber, orgiit i¢i biirokratik davranis normlarmin bir kisim
politika, prosediir ve kurallara goére tayin edilmesini ve bunlarin Orgiitsel
sinirlamalarla birlikte ¢ok acik bir sekilde tanimlanmasini, orgiitsel devamliligin
geregi olarak onermistir (Weber, 1996). Biirokratik yapilanmay1 betimleyen bu tiir
tasarimlar, Oziinde, insanlari belirli Kaliplara sokmak ve uygun yoOntemleri
kullanmak suretiyle, onlarin istenilen hedef kriterlere gére davranmalarinin
saglanabilecegini ileri siiren modern belirlemeci (determinist) anlayisa hizmet
etmektedir (Keskin, Biiyiik ve Elgun, 2012: 25).

Kanun Oniinde adli hikdyede; bir dizi nobetci, gdzetmenler, yargiglar ve
yiice divandan miitesekkil agsagidan yukariya dogru siralanmig biirokratik yapidaki
hiyerarsiye benzer bir yapilanma goze ¢arpmaktadir. Bir iist yoneticiye ulagsmanin
giderek zorlastigl, hiyerarsik kademeler arasindaki giic mesafesinin ¢ok yiiksek
oldugu, silsile yoluyla yukarilara dogru ulagmanin neredeyse imkansiz oldugu,
askeri hiyerarsilerden bile daha kati bir yapilanma s6z konusudur (Kafka, 2005: 82-
83). Dava adli romaninda da benzer sekilde erisilemezlik ve yiiksek giic mesafesi,
romanin sonuna kadar devam etmekte, romanin kahramam “Josef K.”, daha
yargiglar veya yiice divani géremeden infaz edilmektedir. Gorevlilerin miisamahali
davranmalari, anlatimlarda gecen yoOnetimsel yapilanmanin benimsedigi veya
kabullenebilecegi bir davranis bi¢imi degildir (Kafka, 2009: 4-5). Biitiin gérevliler
adeta “en iyi samimiyet resmiyettir” anlayigini benimsemis ve Orgiitsel davranigta
her zaman icin Ol¢iilii ve mesafeli olunmasi gerektigi 6n plana ¢ikarilmaktadir
(Kafka, 2009: 7). “Bilmesi gereken, bilmesi gerektigi kadar” prensibinin hakim
oldugu bu yapilanmada, yonetimsel piramidin iist tarafi ancak belirli bilgi ve
yetkiyi piramidin alt tarafi ile paylasmaktadir. Tasvir edilen biirokratik yapilanma,
hapishaneyi andirmakta, s6z ve davranislarda o6l¢iilii olunarak “iyi hal” sergilenme
O0zendirilmekte, dolayisiyla da isyan etme ve karsi gelme olanaklari
sinirlandirilmaktadir (Kafka, 2009: 14). Modern biirokratik orgiitlerde iliskiler,
resmilestirilmis bir 6zde islemektedir. Weber’e gore, orgiitte uygulanmasi gereken
ilke ve yontemlerin hem Orgiit ¢alisanlarina hem de miisterilerine, gayrisahsi ve
tekdiize bir bigimde uygulanmasi gerekmektedir. Objektif kararlar alma ve
uygulama, ancak ve ancak Orgiit hiyerarsisindeki calisanlarin; davranig ve
uygulamalarinda kizginlik, asir1 arzu veya duygusal herhangi bir davranista
bulunmamalar1 durumunda miimkiin olabilmektedir (Weber, 1996).
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Biirokratik organizasyonlar; diizen, disiplin, hiyerarsi, 6nceden belirlenmis
kurallar konusunda kisisel 6zellikler yerine yasal giicii oncelemektedir. Biirokratik
sekilde yonetilen yapinin amaglarin1 gerceklestirebilmesi icin yliriitiilen faaliyetler,
resmi gorevler bicimde diizenli olarak dagitiimaktadir (Weber, 1996). Weber'e gore
ideal bir biirokraside gorevlerin ve bunlarin gerektirdigi islerin etkili bir sekilde
yerine getirilebilmesi icin, s6z konusu olan gorev ve isleri icra edecek olan
makamlarin olusturdugu kademelerin, kendilerinden daha {ist diizeydekilerin emir
ve denetiminde bulunmalar1 gerekmektedir (Simsek, 1996). Kafka, yasalarin
arkasina saklanma ve dolambagli s6z kullanimi gibi olumsuzluklarla ortaya ¢ikan
agir1 blirokrasi hastaligindan olduk¢a rahatsiz olmaktadir. Bu rahatsizhigin izleri,
0zel yasantisina kadar yansimaktadir. Sevgilisi Milena’ya yazdigi mektuplarda
resmi konusma dilinden yakinmig, resmiyet ve biirokrasiden sikildigini belirtmis
fakat bir calisan olarak bunlara katlanmak zorunda oldugunu ifade etmistir.
Kafka’ya gore, ozellikle calisanlar hayatini bu kurallara dylesine baglamistir ki her
sey bu kurallara gore igler hile gelmeye baslamustir (Kafka, 1993: 27-28).

Biirokrasi ile iligkisi olup da biirokrasinin kusurlu yonlerine iligkin
suclamalarda bulunmayan tek bir kisinin olmadigini belirten Alfred Sauvy'e gore
biirokrasi kelimesi; evrak, sorumsuzluk, yavaslik, hatta bazen zorbalik ve keyfilik
diinyasim g6z 6niine getirmektedir (Sauvy, 1975). Kafka, Sovyetler Birligi’ndeki
asir1 biirokrasi ve kirtasiyeciligin olumsuz yonleri oldugunu ileri siirerek bu asirt
biirokratik yonetim bi¢iminin yayilmasini tasvip etmedigini su sozlerle ifade
etmistir: “Sel yayildik¢a su siglasir. Devrim buharlasarak, sadece yeni bir
kirtasiyeciligin camurunu birakir geride. Iskence ceken insanligin zincirleri, daire
kagitlarindan yapilir” (Janouch, 1966: 67).

“Her tyenin kendi biirosunu onemli ve vazgegilmez olarak gérmesi”
seklinde tanimlanan orgiitsel hastalik, “biiropatoloji” veya “biirokratizm” olarak
adlandirilmaktadir. Hastaliga yakalanan yoneticiler, orgiit iginde otoriter ve kati bir
tutum sergilemekte ve calisanlari da hedeflenen amaglarin basarilmasinda etkisi
bulunmayan o6nemsiz iiyeler olarak gormektedirler (Simsek, 1996). Biiropatoloji,
orgiitlerde yanhs gidebilecek seyleri tanimlamak icin ortaya atilmustir. Insanlarin
zihninde biirokrasinin anlamiyla yaygin olarak iligkilendirilen biiyiikliik,
karmagiklik, asir1 uzmanlagsma, dolambagli séz kullanimi, ataletten gelen
esneksizlik, miadin1 doldurmusluk, yabancilastirma, orgiit i¢i ve dig1 emperyalizm
gibi islev bozukluklar1 anlamlarinda kullamilmaktadir (Hodgkinson, 2008: 232).
Biiropatoloji, calisanlarda girisim yoklugu ve hantallik meydana getirerek yonetim
kademelerinde cesitli aksakliklara neden olmaktadir. Dolayisiyla Kafka, asiri
biirokrasi imgesini kullanarak, bir bakima modern ¢agin hastaligi olan biiropatoloji
kaynakli olarak ortaya ¢ikan olumsuzluklar elestirmeyi amaglamistir.
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111. KAFKA’NIN ESERLERINDE OTORITER YONETICI iMGESI

Otorite; toplumun sosyal, kiiltiirel ve hukuki yapisina uygun olarak ortaya
¢ikan mesru ve kurumsallagsmis gii¢ kullanimini ifade etmektedir. Weber, otoriteyi,
orgiit mensuplarinin istekli ve sartsiz olarak iistlerinin talimatlarina uymalar1 olarak
tamimlamugtir. Weber, baglica otorite tiirlerini asagidaki gibi agiklanmustir (Dalay,
2001, ss. 108-109):

Geleneksel otorite: Giig¢ kullanimindaki mesruiyet, geleneklere bagli olarak
temellendirilmektedir. Bu anlayista yonetimin mesrulugu, elde edilis yontemi ve
nasil degisecegi, gegmisteki uygulamalar tarafindan belirlenmektedir.

Karizmatik otorite: Yonetim erkine sahip olanlarin kisisel niteliklerine
bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu tiir otorite kullanimi, zamanla ya yasal/ussal
otoriteye ya da geleneksel otoriteye donlismektedir.

Rasyonel (mesru) otorite: Akil ve kurallara dayali olan bu otoritenin
siirlarl,  Orgiitin -+ olusturdugu  kurallarla  belirlenmektedir. Bu  kurallar
dogrultusunda yetki dagilimi saglanmakta ve kullandirilmaktadir. Otoritenin
mesrulugu, bu kurallar ¢ergevesinde kabul gérmektedir.

Bu caligmada, kaynagini hangi otorite (yetke) tiiriinden alirsa alsin, otoriter
yonetim anlayisini, Weber’in tarif etmis oldugu iki u¢ noktadan biri olan agir
otoriter (baskici) yonetim anlayisi ele alinmigtir. Otorite unsurunu agiriya kagan
olgtilerde kullanan yonetim tiirlerini ya da yoneticileri ifade etmek igin ¢ok gesitli
kavramlar kullanilabilmektedir. Kullanilan kavramlardan bagimsiz olarak bu tiir
yonetim anlayislari, “baskic1” olma niteliinde ve ortak paydasinda
bulusmaktadirlar. Bu alt baslikta, otoritenin kullaniminda asiriya gitme durumuna
iligkin aciklamalara ve Kafka’nin eserlerindeki yansimalarma sirasiyla yer
verilmigstir (Bkz. Keskin 2016b).

Yoneticilerin sahip olduklari liderlik 6zellikleri, orgiit tiyelerinin o6rgiitsel
hedeflere ve degerlere olan bagliliklarini artirmaktadir. Esnek ve katilimcr bir
yonetim anlayisi, orgiitsel bagliligi olumlu yonde etkilerken, otoriter yonetim sekli
ise katilmcilig1 engelledigi igin baglilik duygusunu zedelemektedir (ince ve Giil,
2005: 72). Kotiimser yonetici davranist olarak da adlandirilmakta olan “asiri
katilik”, yonetim bilimleri literatiiriinde liderlik veya orgiitsel davranis ekseninde
yapilan ¢aligmalarda otoriter lider/yonetici karakteri olarak ele alinmaktadir. Bu tiir
yoneticiler genellikle ¢alisanlarin performanslarin1 degerlendirirken asir1 kati bir
tutum sergileyerek ¢ok diisiik performans notlar1 vermektedirler. “Asir1 katilik
hatasi”na diisen yonetici tipi olarak adlandirilan ve bu tiir yoneticilerin ortak
ozelligi; statli sembollerine ¢ok 6nem vermeleri, isgal ettikleri makam/mevki
sayesinde belirli bir gii¢ mesafesini korumalari, hatta bu mesafeyi daha da
erisilmez kilmaya caligmalaridir. Asirt kat1 yoneticiler, ¢alisanlarinin kurum igin
degerini veya performansini gergek basari seviyesini dikkate almaksizin, gercekte
oldugundan daha diisiik olarak degerlendirmektedirler. Boylesi bir sorunlu davranig
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egilimi genellikle kendine giiveni diisiik olan ve kendisine de vaktiyle gereken
degerin verilmedigi yoneticilerde bir “yansitma” davranisi olarak ortaya
cikmaktadir. Ayrica, kendisini miikemmeliyetci Ve zor begenen bir yonetici olarak
gosterme arzusu ya da kurum standartlarinin ¢ok yiiksek olmasi da bu tir
davraniglarin ortaya ¢ikmasina neden olabilmektedir.

Dokuzuncu yiizyil diisiiniirlerinden Ibn Abdirabbih, Hiikiimdar ve Siyaset
Kitabr adli eserinde, yonetici-calisan iliskileri konusunu, pratik fikirler ileri siirerek
aciklamistir. Komutanla asker, vali ile yliksek memur arasindaki iliskiyi hafif
gergin bir ipe benzetmektedir. Ip tamamen gevseyince memur veya asker
disiplinsizlik emaresi gdstermeye baslamakta; ip tamamen gergin ve siki oldugu
zaman ise memur veya asker bunalmakta, bunalim onun bagliligin1 zayiflatmakta,
hatta nefrete doniistiirmektedir. Dolayisiyla denge ve hafif disiplin ona gore pratik
idare felsefesinin temel kuralidir (Ibn Abdirabbih, 2004: 12). Kafka’nin hayat1 ve
davraniglar1 baglaminda disiintildiigiinde, Abdirabbih’in tarif ettigi denge
durumunun siirekli olarak en u¢ noktasinda durmak, Kafka igin “siirekli bir
konuma doniismiigtiir” (Fischer, 1985: 37). Yani, asagida da ayrintilariyla
aktarilacagi iizere, Kafka’nin ¢ocuklugundan itibaren baslayan yetistirilme tarzinin,
aile yapismin, gonderildigi okul ve iliski icinde bulundugu bireylerin
davraniglarinin bir neticesi olarak Abdirabbih’in tarif ettigi zahiri ip siirekli olarak
gerginligini korumus, bu gerginlik de Kafka {izerinde o bilindik “Kafkaesk”
davranis bi¢iminin siireklilik kazanmasina kaynaklik etmistir.

Kafka’nin yasami bastan sona gii¢lii ve sert bir baba imgesinin goélgesinde
gegmis, babasiyla arasinda higbir zaman yakin bir iligki kurulamamistir. Tam
tersine bu sagliksiz baba-ogul iligskisi Kafka’nin igine kapanikligini daha da
derinlestirmistir. Babasina hitaben yazdigi Babaya Mektup’ta yazarligi se¢gmesinin
ve evlenme girisimlerinin nedenini, Ustiin baba kisiliginin baskisindan kurtulma
cabalari olarak ifade etmistir (Kafka, 1993: 11). Babaya Mektup’ta Kafka babasini
su sifatlarla tanimlamistir: Buyurgan (Kaftka, 2011: 26), yalnizca katilik degil,
cabuk kopiiren bir mizag (Kafka, 2011: 76), gii¢ ve baskalarini agagilama, saglik ve
bir tiir olciistizliikk, konusma yetenegi ve ulasilamazlik, kendine giiven ve baska
herkesten duyulan hosnutsuzluk, diinyaya tepeden bakmak ve zorbalik, insan
sarrafligi ve insanlarin ¢ogundan kusku, caligkanlik, azim, keskin goriigliiliik,
korkusuzluk (Kafka, 2011: 65). Kafka aslinda bu sozleriyle biiyiik dlgiide ¢cagdas
literatlirde “girisimci” (Arikan, 2002: 28-29) ve “lider’lerde (Dalay, 2001: 362-
363) bulunmasi gereken nitelikleri siralamigtir. Elbette ki bu 6zellikler arasinda
psikoloji literatiiriinde, normal bireyler agisindan hi¢ de arzu edilmeyen kendini
iistiin gdérme, minyatiir biiylikliikk yanilsamasi gibi ozellikler de géze carpmakla
birlikte; girisimcilik, liderlik, psikoloji ve sosyoloji gibi disiplinler i¢inde yer alan
kavram ve kuramlar bu ¢aligmanin kapsami disinda yer almaktadir.

Kafka’nin yagsaminda oldugu gibi, Degisim adli eserindeki bagkarakter olan
Gregor Samsa’nin yasaminda da otoriter baba baskisi oOzellikle degisim
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(bagkalagim, metamorfoz) gergeklestikten sonra iyice belirgin hale gelmektedir.
Hikayede, Samsa’nin fiziksel durumunda meydana gelen degisim, yasamiyla ilgili
biitiin ayrintilara iliskin diger degisimleri de beraberinde getirmektedir. Bu apansiz
degisim sonrasinda Samsa’nin fiziksel becerilerinde, yasadigi ortamda, aile
icindeki konumunda/hiyerarsisinde ve ailedeki bireylerin ona karsi tutumlarinda
koklii degismeler ortaya cikmaktadir. Degisim, ogulun babanin karsisinda her
zaman daha ezik durumda kalmasini saglayan bir aractir. Soyle ki, degisimden
Once Samsa, ailenin ge¢imini saglamakla gorevliyken, babasi aile iginde ikinci
plandadir. Ancak birdenbire olusan bu degisime bagli olarak, baba yeniden giic
kazanmis ve otoriteyi eline gecirmistir. Babanin otoritesi ve baskisi ¢ogu zaman
siddet eylemlerine kadar varmustir. Ornegin, hikdyenin baslangi¢ kisminda baba,
Samsa’nin sirtina bastonla vurmus (Kafka, 1995: 25; aktaran Keskin 2015: 19),
hikayenin son kisminda ise Samsa’nin 6liimiine neden olacak yaray1 agan cisimleri
firlatmustir (Kafka, 1995: 47; Tokdemir ve Diler, 76-77).

Asirt otoriter yonetici davraniginin en biiyiik sakincasi, bencil davranma ve
isgorenlerin inang ve duygularini dikkate almama olarak goriilmektedir. Bu gibi
durumlar is gorme arzusunu olumsuz sekilde etkilemekte ve isgorenlerde
psikolojik tatminsizliklere neden olmaktadir. Tatminsizlik ise moral disiikligiini
ve anlagmazliklar1 artirmakta, yonetime karsi nefrete neden olmaktadir (Eren,
2001: 453-455). Bu tiir davranig bigimleri, Kafka’nin eserlerinde asagida aktarilan
ve agiklanan sekillerde ortaya ¢ikmaktadir:

Kafka, bir gece oturup modern edebiyatin bekli de en {inlii baslangic
climlelerinden birini yazdi: “Biri Josf K. i¢in yalanlar sdylemisti galiba ¢iinkii koti
bir sey yapmadigi halde bir sabah tutukland1” (Mairowitz ve Crumb, 1996: 86).
Kafka’ya o gece ilham veren olay1 yine kendi yasantisinda aramak gerekmektedir
clinkii otobiyografik bir anlatim olarak ele alinabilecek olan Babaya Mektup adli
eserinde, kiiciik yasta babasinin kendisine verdigi cezayr anlatmustir. Gece
huzursuzluk yaptigi icin babasinin kendisini bir siire igin kapinin disma
koydugunu, bu ve benzeri cezalarin ise i¢inde biiyiikk tahribata ve kalict bir
travmaya sebep oldugunu belirterek bu oOriintiilerle biiyliyen bir ¢ocuklugun
ardindan yetigkinliginde bile su duygulara kapildigini ifade etmistir: “Yillar sonra
bile o dev adamin, babamin, en yiliksek merciinin neredeyse hicbir neden
olmaksizin gelecegini ve gece yarist beni yatagimdan cikarip aymi sekilde
cezalandiracagini, yani onun goziinde bdylesi bir hi¢ oldugumu diisiinerek azap
cektim” (Kafka, 2011: 20).

Kafka’nin bagkalarina duydugu korkuyu dile getirememesi, bunu kaynagina
degil de kendi icine yoneltmesi, yapitlarinin 6ziinii olusturmaktadir. Bu da en ¢ok
babasiyla olan iliskilerinde kendini belli etmektedir. Kafka’nin Dava ve Sato
romanlarinda belirginlesen yonetimsel giice duydugu saygi, babast Hermann Kafka
ile baslamaktadir. Benzer sekilde okulda &gretmenlerinden korkmus, onlardan
nefret etmis fakat onlar sadece “buyurgan” olduklart i¢in saygi duyulmasi gereken
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seyler olarak gormiis olmasina karsin hi¢ bagkaldirmamistir. Korkusunu, kendini
asagilamaya yansitmistir. Buyurganlarla her iligskisinde kendisini suglu gormiistiir.
Efendi-kole, yoneten-yonetilen iliskilerinde kendini babasinin gozleriyle gérmeye
baglamistir (Mairowitz ve Crumb, 1996: 26-28). Yonetilen ile yoneten arasindaki
farki, farkli atmosferlere sahip ayri diinyalar olarak su sekilde tarif etmistir:
“Benim, yani kolenin, yalnizca benim i¢in icat edilmis ve iistelik bilmedigim bir
nedenle asla timiiyle yerine getiremedigim yasalarin boyundurugu altinda
yasadigim, sonra senin yoOneterek, emirler yagdirarak ve bunlara uyulmadiginda
ofkelenerek yasadigin ve benimkinden alabildigine uzak ikinci diinya” (Kafka,
2011: 24-25).

Yoneticilerin takinmig olduklar1 ve normal sinirlar1 zorlayarak asiriya kacan
otorite, ast konumundaki g¢aligsanlarin cephesinde bu otoriteye bagkaldiriy1, en
azindan diisiinsel diizeydeki bir karsi gelisi giindeme getirmektedir. Tekil tehdit
olarak yonetsel giiclin karsisina ¢ikamayan birey, bu duyguyu en azindan ig
diinyasinda yasamaktadir. Patrimonyal otoriteye sahip olan hiikiimdarlar bile bu
otoritenin zaman zaman sorgulandigina tanik olabilmektedirler. Kafka’nin ig
diinyasinda beliren otoriteye baskaldirt duygusu da yukaridaki anlatimlarda da
ifade edildigi gibi, disiinsel diizeydeki bir karsi gelisi Oteye gecememektedir.
Dava'daki yargiglar ve Sato'daki yoneticiler, Kafka'nin otoriter yonetici imgesini
temsil etmektedir. Her sey onlara yonelmekte ve her seye onlar bir anlam
vermektedirler. Herkes onlarin varligina ve iistiin kudrete sahibi olduklaria
inanmaktadir fakat onlar1 ne tamimakta, ne de onlara nasil erisilebilecegini
bilmektedirler. Ote yandan Safo romanmin sonlarina dogru “K.”, kendisinden
beklenmedik bir ¢ikis yaparak otelcinin karisi karakterine kiiciimseyici sozler
sOylemektedir. Bu beklenmedik ¢ikigin ardinda ise Kafka’nin bilingaltinin etkileri
ortaya ¢ikmaktadir ¢ilinkii olgun ve baskin (babasi gibi) karakterli kadinlar, aslinda
Kafka’y1r korkutmaktaydi. Katka da bu korku karsisinda en kolay yolu secerek
onlar1 asagiliyordu. Romandaki “K.” karakterinin “bilingsiz asagilama ihtiyaci”
davraniginin altindaki temel neden de bu olsa gerektir ¢ilinkii benzer tutumlar, Antik
Yunan Tragedya eserlerinde de goriilmektedir. Kadinlar, otoriter yonetici roliindeki
karakterlere herhangi bir elestiri yonelttiginde, kadinlarin o doénemdeki sosyal
konumlarindan dolay1 yoneticiler en kolay yolu secerek onlarin kadinliklarini
asagilayip konuyu carpitmayi tercih ediyorlardi. S6z konusu tutumlar, olgun
kadinlar karsisinda, korku ve kompleksin bir {irlinii olarak Kafka’nin ve
eserlerindeki karakterlerin davranislarina da yansimaktadir.

Kafka’nin i¢ diinyasinda var olan ve yukarida agiklanan korku ve kompleks
gibi ¢eligkili duygular, “ydnetimsel otoriteye baskaldir1” ile “yazgiya boyun egme”
arasinda yasadigi celigkiyi ifade etmektedir. Bu geligkili duygulari, asagidaki
anlatim net bir sekilde agiklamaktadir: “/mparatorca yollanan albayin, bizim dag
kasabasin hangi yola basvurup egemenlik altinda tuttugunu soylemekten utaniyor
insan. Istesek, komutasindaki iic-bes askerin elinden silahlarini alirdik; yardim
cagirsa -ama nasil yapabilirdi bunu?- giinler, hatta haftalar gecer de ¢cagirdig
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yardim yine kendisine ulasmazdi. Diyecegim, kasabada egemenligini siirdiirmesi,
diipediiz bizim ona boyun egmemizden kaynaklaniyor ama albay ne despotluga
kalkarak soz konusu itaate zorluyor bizi, ne de ictenlikli ve candan davramslarla
bizi kendisine itaate razi etmek istiyor. Peki, onun igreng yonetimine neden
katlaniyoruz?” (Kafka, 1994: 312)

Kafka’nin yasadigi yillardaki igveren-calisan iligskisi g6z Oniinde
bulunduruldugunda, tek tarafli bir bagimlilik iliskisinin ¢ok belirgin bir sekilde 6n
plana c¢ikmakta oldugu ve bu cergevede, c¢alisanlarin siirekli olarak ezilen
konumunda yer aldiklar1 bilinmektedir. Temel hak ve 6zgiirliikler, caligma haklari,
0zliik haklar1 gibi hususlarin heniiz tam olarak gelismedigi ve ¢alisanlar tarafindan
yeterince bilinmedigi bu yillarda, isyeri ortaminda calisirken kazaya ugrayip
sagligmi kaybeden caligsanlarin, ¢aligtiklart kurumun altini istiine getirecekleri
yerde biiyiik bir kabullenmislik i¢erisinde bulunduklari, hatta dilekte bulunan taraf
olarak, otorite karsisinda ezilmekte olduklarin1 Kafka hem iiziilerek hem de biiyiik
bir tepki duyarak gézlemlemistir fakat “tepkisi, tam anlamiyla bir bagkaldirmaya
dontisememistir. Edebiyatta, makinelerin parcaladigi ve yasanin ezdigi emekgilerin
diinyasini anlatan yapitlara tutku derecesinde bir ilgi duymus; Herzen, Kropotkin,
Dostoyevski, Tolstoy ve Gorki’yi okumustur” (Garaudy, 1991: 127).

“Var giiciinle yoneticilerin direktiflerini anlamaya calig, ama belli bir sinira
kadar; bu smira geldin mi diisiinmeyi birak!” (Kafka, 2002: 132) diyen Kafka,
calisan bireylerin kendilerini, orgiitsel amaclarla bireysel amaclari uyumlastirma
islevini goren yoOnetimsel otoriteye teslim etmeleri gerektigini, teslimiyetci bir
ruhla hareket etmelerinin kendi yararlarina oldugunu belirterek ‘konformist”
davranmalarmin dogal bir zorunluluk oldugunu ileri siirmektedir. Bu anlayis
dogrultusunda Kafka’nin salik verdigi konformizm, g¢evresinde kabul goérmiis
hakim goriis ve davranig bi¢imine uyan ¢alisanlarin yasam anlayisini ifade
etmektedir. Asir1 uysallik veya uygitsinci olarak da isimlendirilen bu tiir ¢aliganlar,
kabul edilen standartlara uygun davranmakta, kurumun kurallarina muhalefet
etmemekte ve kabullenici bir tavir takinmaktadirlar. Kafka, adimi “konformist”
olarak koymasa da insanlarin, bu kavramin hakkini verecek bir davranig bi¢imine
yonlenmeleri gerektigine iliskin olarak (kendisine gore hakli) birtakim gerekceler
ileri siirmektedir. Bu gerekgeler ise, otoriteye bagkaldirmayr degil, tam tersine onu
oldugu gibi kabullenmeyi dngdrmektedir. Dolayisiyla, konformist davranmayi bu
denli benimseyen ve c¢alisan bireylerin de benzer sekilde konformizmi
benimsemeleri gerektigini diisiinen Kafka’nin, yoneticilerin tutumlari ne derece
otoriter bir Dbi¢ime donlsiirse doniigsiin, yoOnetime bagkaldirmasi olasi
goziikmemektedir.

Asir1 derecede baskici olan babasi, Kafka’da zamanla negatif baba imajinin
ortaya ¢ikmasina neden olmus ve her tiirlii otorite ona itici gelmeye baglamistir.
Hatta hastalik yillarinda doktorlarin otoritesi, tibbi anlamda saglik ile ilgili
konularin dikte ettirdigi zorunluluklar bile ona itici gelmeye baslamistir (Kafka,
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1993: 88). Kafka’nin Yarg: adli eserinin kahramani olan “Georg”, baskici
babasindan 6¢ almak igin ona bilingli olarak kotii davrandigr igin kendisini suglu
hissetmektedir. Georg adli karakter, babasina kars:t hissettigi duygulari yine
babasina kars1 fakat olumsuz bir bigimde yansitmistir. Yukarida agiklanan olumsuz
davraniglarin ¢alisma ortamina yansitilmasi durumunda, otoriter yoneticiden G¢
almak, onu zor durumda birakmak igin isi agirdan alma, isi sabote etme ve hatta
vandalizme kadar varan davranislarin ortaya ¢ikabildigi bilinen bir gercektir.
Kafka, diger sosyal iligkilerinde oldugu gibi calisma ortaminda da yikict bir
yaklasim sergilememis, aksine tam da igverenlerin arzu edebilecegi itaatkar bir
calisan olmustur. Bu da gerek calisma arkadaslari, gerekse patronlarinin onun
hakkindaki kanaatlerine yansimustir.

Yazmay1 hem babasindan kagmak hem de ondan 6¢ almak olarak diisiinen
Kafka bu tiir yansitma ¢abalarina ragmen negatif baba imajinin (otoriter yonetici
imgesinin) etkisinden kurtulamamistir. Diger bir deyisle Kafka, eserlerinde
otoriteye isyanin bilinen ilk drnegi sayilan Antik Yunan efsanesindeki Prometheus
gibi davranmak vyerine, farkli bir davranis sergileyerek iyice kendi igine
kapanmustir. Babalar1 ile olan iliskileri bakimindan kader arkadasi olmalarindan
dolay1 ¢evirmeni olan Milena ile aralarinda bir duygusal bir yakinlik baglamis ve
yar1 platonik sevgili haline gelmislerdir. Kafka, Milena’nin babasin 6giit veren
anlayissiz bir zorba olarak nitelendirmis ve baba-kiz iliskileri konusunda
kendisininkine benzeyen olumsuz bir takim ¢ikarsamalarda bulunmustur (Kafka,
1993: 90). Ote yandan, Kafka’nin baba-gocuk ¢atismasi goriiniimii altinda giilii ile
giicsiiz arasindaki iliskinin altin1 ¢gizmekten Oteye gegtigi ve bu iliskiyi ezen ile
ezilenin iligkisine doniistiirdiglinii ileri siirenler de olmustur. Onlara gore,
Kafka’nin eserlerinde ve giindelik algilayisindaki figiirler kanli canli babay1 degil,
babanin temsil ettigi otoriteyi simgeleyen burjuva toplumunun kurumlarini ifade
etmektedir (Kafka, 2011: 13).

Kafka’'nin olimiinden sonra yayinlanan Defterler ve Aforizmalar’da
genellikle otorite lizerine anlatimlara yer vermistir. Bu anlatimlardan ilki otoriteye
baskaldirdigi icin zincire vurulan Prometheus ile ilgili sdylencelerdir (Kaftka, 2006:
90). “Bir elmanin birbirinden farkli goriiniisleri olabilir: Masanin tstiindeki elmay1
bir an olsun gorebilmek i¢in boynunu uzatan ¢ocugun goriisii ve bir de, elmay1
rahatca alan efendisinin goriisii” (Katka, 1998: 15) sozleriyle aslinda ydneticilerin
olaylar1 daha genis ve st cerceveden gorebildiklerini vurgulamistir. Ebeveyn
sOzclgil yerine “efendi” sdzciigiinii tercih etmesi, yoneten-yonetilen iligkisindeki
hiyerarsik diizeni vurgulamak istedigini hissettirmektedir. Bu anlatimlar, Kafkanin;
otoriter yonetici imgesine duydugu saygiyt, iist hiyerarsik kademelere mutlak itaat
anlayisim1 ve konformist (uygitsinci) yaklagimini ¢ok agik bir sekilde ortaya
koymaktadir.

Kafka, Defterler adli eserinde, otoriter yonetimlerin, kiside olusturmaya
calistig1 6zdenetim imgesini su sozlerle ifade etmistir: “Efendisinin varligindan her
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an 0dii kopan geveze kdhya kadin ¢ok sasirmisti. Durugmalar hi¢ ara vermeden
giinlerce stirer miydi?” (Kafka, 2006: 54). Bilindigi lizere durugmalarin ara
vermeksizin gilinlerce siirmesi sdz konusu degildir. Yukaridaki alinti, olsa olsa
insanlarin i¢ diinyasindaki otoriter bir baski unsurunun kisiyi otokontrol altinda
tutan asir1 bir 6zdenetim mekanizmasini ifade ediyor olabilir ki bu da, Kafka’nin
diistinsel yapisini tam olarak yansitan bir durumdur. Kafka, Defterler’de ayrica
calisma yasamina iliskin bir dizi diizenleme/tasarilarda bulunmus ve isciler i¢in
birtakim yilikiimliilikler belirlemistir. Bunlar (Kafka, 2006: 110-111): Ne parasi, ne
degerli esyasi olacak, kendisine verildiginde de kabul etmeyecek. Yalniz sunlara
sahip olmalarina izin verilmektedir: En basitinden bir giysi (ayrintilar1 saptanacak),
calismak icin gerekli alet, edevat, kitap, kendine yetecek kadar yiyecek, icecek.
Gecimini yalnizca calisarak saglayacak. Sagligimmin zarar gérmeyip giiciiniin
yetecegi hicbir isten kacinmayacak. Calisacag: isi ya kendisi sececek ya da bu
miimkiin olmadiginda, hiikiimete kars1 sorumlu olan is konseyinin anlagmalarina
uyacak... Alinan her is, ciddi saglik nedenleri disinda her kosulda bitirilecek...
Calisma yasamina bir vicdan, mesai arkadaslarina karsi bir baglilik meselesi olarak
bakilacak.

SONUC

Gorev ve iliskiler, yonetici davraniglarimin iki 6nemli boyutunu teskil
etmektedir. Bu iki boyut; otoriter-demokratik, c¢alisana-iiretime yonelik, verimli-
etkili gibi pek ¢ok diialist (ikici) kategorilerin ortaya ¢ikmasini saglamistir. Yapilan
caligmalar, tek ve en iyi yoneticilik tipi olmadigini, basarili olan ydneticilerin,
davraniglarii cesitli 6zel sartlara gore sekillendirdiklerini ortaya koymaktadir
(Hersey ve Blanchard, 1969). Otoriter-demokratik y6netici ayrimi, bu makalenin
birinci ana konusunu ifade etmektedir. Bu makalede, diialist kategorinin “otoriter
yonetici” cephesinin, Kafka tarafindan ne sekilde yorumlandig1 ve bu yorumlarin,
s0z konusu alana iligkin literatiirde ne sekilde izah edildigi ortaya konulmustur.
Ornegin Kafka; eserlerinde genel olarak yonetimsel gii¢, otorite, boyun egme ve
asagilanma gibi konular1 islemistir. Dava ve Sato romanlarinda, egemen giiglerin
ulagilmazligim1 anlatmaktadir. S6z konusu ulagilmazligim nedeni, hiyerarsik
kademeler arasinda yer alan ve “giic mesafesi” olarak ifade edilen unsurdan ileri
gelmektedir. Bu gii¢ mesafesi her tiirlii yonetimsel yapilanmada ortaya ¢ikan dogal
bir olgu olmakla birlikte, otoriter yonetimin 6n plana ¢iktig1 yapilanmalarda ¢ok
daha belirgin bir sekilde kendini hissettirmektedir. Bu konunun yonetim bilimleri
literatiiriindeki kuramsal arka planinda ise otorite bakimindan patrimonyal
nitelikler tasiyan buyurucu yonetsel giic ve bu giiciin ezmekte oldugu ast
konumundaki bireyler yer almaktadir.

Yukarida acgiklanan diialist kategoriler, bu makalenin ana konularindan olan
biirokrasi i¢in de gegerli olmaktadir. Weber’in literatiire kazandirmis oldugu “ideal
tip” anlayis1, matematikteki limit durumunu ifade eden ve dialist anlayisin ug
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noktalarini tarif eden bir yaklasimdir. Gergekgi bir yazar olan Weber, tarif etmis
oldugu biirokrasi modelinin, isleyis bakimindan miikemmel (ideal) olan en ug
noktayr/kutbu temsil etmekte oldugunu ve bu noktaya ulasabilmenin olduk¢a zor
oldugunu bilmektedir. Bu ideal noktadan uzaklasildigi 6l¢iide biirokratik isleyis
bozulmakta ve diger u¢ nokta olan biiropatolojiye dogru bir kayma
gerceklesmektedir.

“Katkaesk” (Kafkavari) deyimi, Bati diinyasina hiikmeden Avusturya-
Macaristan Imparatorlugunun biirokratik yapisiyla dzdeslestirilmekte (Mairowitz
ve Crumb, 1996: 5) ve bu deyim ile giiniimiiz insaninin varligini ¢epecevre saran
korku, bunalim ve i¢inden ¢ikilmaz kurallariyla biirokrasinin, insanin kisiligini hice
saymasi ifade edilmek istenmektedir (Kafka, 2010: 11).

Bugiine kadar elestirmenler Kafka’nmn yapitlarmin tiimiinii ¢ok degisik
acilardan ele almuslardir. Kafka’ya din agisindan yaklasanlar oldugu gibi,
psikanaliz aracilifiyla ¢oziimlemek isteyenler, gercek-diis iligkisi iizerinde duranlar
da ¢ikmigtir. Toplumcu gergekeiler, onun yapitlarina kapitalist diizende insanin
kendi kendine yabancilagmasi sorunu dogrultusunda yaklasmislardir (Kafka, 1993:
14-15). Giniimiiziin higbir yazari, belki de Shakespeare’den beri higbir yazar
Kafka kadar c¢ok degisik bicimlerde yorumlanmamistir (Mairowitz ve Crumb,
1996: 5). Bu yorumlamalardan her biri, hakikatin bir parg¢asini ele almakta ve ona
yaklagsma cabasi olarak ortaya c¢ikmaktadir (Garaudy, 1991: 116). Eger bilim,
“hakikate ne kadar yaklasildigidir” seklinde tanimlanacak olursa, Garaudy’nin
deyimiyle “hakikatin bir pargasini ele almak” i¢in Kafka’nin eserlerinin yonetim
bilimleri agisindan da incelenmesi, bir gereklilik haline gelmektedir.

Kafka, yonetimsel imgeleri 1srarla birgok eserinde islemistir. Bu ¢alismada,
Kafka’y1 daha iyi agiklayabilmek i¢in onun isledigi yonetimsel imgeler incelemeye
konu edilmistir. Wagenbach’in da ifade ettigi {izere, cagdas yazarlarin belirgin
Ozelligi olan zaman icindeki degisim olgusu, Kafka’nin yagsami i¢in s6z konusu
olmaktan uzak kalmistir. Yer degistirmelerine ve uzun stireli gezilere rastlanmadigi
gibi, egitici ve Ogretici olarak nitelendirilmesi adet olmus yasantilar da pek
goriilmemektedir (Wagenbach, 2008: 9). Tipkt yasamoykiisii gibi eserleri de belirli
oriintiiler etrafinda olusmustur. Bu oriintiiler icinde yonetim bilimleri anlaminda 6n
plana ¢ikan imgeler bu c¢alismada incelemeye konu edilerek, yakin arkadasi Max
Brod’un Kafka ile ilgili olarak ifade etmis oldugu su gereklilik de yerine getirilmis
olmaktadir: “Bu dev sanat¢cinin degerlendirilmesinde kesin konturlarin yani sira,
silik soluk ¢izgilerin de dikkate alinmasi1 gerekmektedir” (Brod, 1994: 64).

Biitiin yazarlarin oldugu gibi Kafka’nin da eserleri i¢in birtakim istisnalar
s6z konusu olmaktadir. Ornegin Yeni Lambalar adli hikayesinde, gece vardiyasi
icin delege olarak sec¢ilen bir calisan, c¢alisma ortamu ile ilgili genel konulari
aksettirmek iizere miidiiriyete gitmistir. isyerindeki durum, sorun ve onerilerini ilk
amirine aktardiktan hemen sonra bir iist makama ¢ikmis ve burada da samimi bir
ilgiyle ve su sozlerle karsilanmustir: “Senin ya da sizlerin dilegi hakl bir dilek
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kuskusuz; bunu herkesten cok takdir edecek birileri varsa, onlar da benimle
miidiiriyette ¢alisan beylerdir. Goénliimiiz ister ki isletmenin kendisinden once
isletmede caligan iscilerin durumu diizgiin olsun. Degil mi ama? Bir isletme
nihayet her vakit yeniden kurulabilir, paraya bakar alt tarafi, paranmin da seytan
gorsiin yiiziinii. Gelgelelim, bir insan goégiip gitti mi, bir insan gogiip gitmis
demektir. Esi dul kalir geride, cocuklart yetim kalir. Allah saklasin! Dolayisiyla
yveni is giivenliklerinin, yeni c¢alisma kolayliklarimin, yeni ve liiks kosullarin
saglanmast icin yapilacak her onerinin basinizin iizerinde yeri vardir. Kim boyle
bir dneriyle bize ¢ikar gelirse o bizim adamimizdir” (Kafka, 2002: 182-183).

Yukaridaki anlatimda, kat1 bir biirokrasiden s6z edilemeyecegi gibi, 6zellikle
calisma yasaminin sorunlart ile ilgili ¢6ziim gelistirecek olan yonetimsel
kademelere ulasmak da zor olmamus ve iliskiler gayet liberal-demokrat bir ¢izgide
seyretmis, yoneticilerin tavri ise yumusak, miisfik, babacan, dingin ve mantikli
Olciiler icerisinde gergeklesmistir. Diinyevi bir gergeklik olarak her yerde ve her
zaman var olmus bulunan biirokratik silsile bu hikdyede de varligini hissettirmekle
birlikte, biirokratik kademeler arasindaki gii¢ mesafesi makul bir diizeyi korumakta
ve igletme yararmi gozeten iyilestirici fikirler ve bireysel Oneriler iist yonetim
tarafindan titizlikle dikkate alinmistir. Hawes, Kafka ile ilgili yapilan yorumlar,
yazilan makale ve kitaplar ile bir mit yaratilmaya g¢alisildigimi ve Kafka ile ilgili
bilingli bir kiilt olusturuldugunu ileri siirerek (Hawes, 2010, akratan Keskin, 2016a:
248) bir anlamda, Kafka ile ilgili yapilacak arastirma, inceleme ve okumalarda
dikkatli ve elestirel olunmasi gerektigini ifade etmektedir.
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