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Duygu Burcu GONULAGCAR GUVENDI! ve Ozlem CETINKAYA BOZKURT?

Oz

Covid-19 pandemisinin tim diinyay1 etkisi altina almasiyla beraber Diinya Saglk Orgiitii gesitli kisitlarlar uygulamaya
baglanmustir. Bu kapsamda alinan 6nlemler Universiteleri de etkilemis 6rglin egitimden uzaktan egitime zorunlu olarak gecis
yapilmistit. Bununla beraber pek ¢ok egitim kurumunun uzaktan egitime gegis sireci plansiz ve hizli bir sekilde
gerceklesmistir. Dolayistyla uzaktan egitime hazirliksiz olan akademisyenlerin motive olmalari oldukg¢a 6nemli ve gerekli bir
hale donigmustiir. Bu calismada, akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki motivasyonuna etki eden unsurlar tespit
edilmigtir. Arastirmada nitel aragtirma yontemlerinden biri olan miilakat tekniginden yararlanidmistir. Calisma grubu
maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi yontemiyle secilmis olup bir devlet universitesinde gbrev yapan otuz dért akademisyen
olusturmaktadir. Yapilan milakatlar neticesinde akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki motivasyonuna etki eden
toplam alt1 fakt6r tespit edilmistir. Bu faktSrler; mesleki faktorler, 6grenci faktori, bireysel faktorler, teknolojik altyap: ve
iletisim, yeni egitim modellerinin gelistirilmesi ve yonetsel politikalar olarak belirlenmistir. Akademisyenlerin uzaktan
egitimde mesleki motivasyonu en yiiksek frekansla etkileyen unsutlarin ¢ogunlukla 6grenciyle ilgili unsurlar oldugu tespit
edilmistir. Aynt zamanda yonetsel politikalar, 6grenci ve teknolojik altyap1 ve iletisim ile ilgili unsurlarinin uzaktan egitimde
mesleki motivasyonu hem arttiran ve hem de azaltan faktérlerde olmast dikkat cekmektedir. Arastirma sonucunda, devlet
ve vakif dniversitelerinde gbrev yapan akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki motivasyon faktdrlerinin
karsilastirmasina yonelik ¢aligmalarin yapilmast gibi 6nerilerde bulunulmustur.

Anabtar Kelimeler: Mesleki Motivasyon, Uzaktan Egitim, Uzaktan Egitimde Mesleki Motivasyon, Akademisyenler
A Research on Vocational Motivation Factors of Academicians in Distance Education

Abstract

With the Covid-19 pandemic affecting the entire world, the World Health Organization has started to apply various
restrictions. The precautions and rules taken in this context also touched universities and had to transition from formal to
distance education. Although distance education is not a new practice, the transition process of many educational
institutions to distance education has taken place quickly and unplanned. Therefore, the motivation of academicians who
are not ready for distance education has become very important and necessary. In this study, we determined factors that
influence on academicians' vocational motivation in distance education. The interview technique, one of the qualitative
research methods, was used in this research. We selected a study group by the maximum variation sampling method
consisting of thirty-four academicians working at a state university. As a result of the interviews, we identified six factors
affecting the vocational motivation of academicians in distance education. These factors are vocational factors, student
factors, individual factors, technological infrastructure and communication, development of new education models, and
administrative policies. We determined that the factors that affect the vocational motivation of academicians in distance
education with the highest frequency are mostly student-related. At the same time, it is noteworthy that the factors related
to administrative policies, students, technological infrastructure, and communication are factors that both increase and
reduce the level of vocational motivation in distance education. As a result of the research, suggestions were made such as
conducting studies to compare the vocational motivation factors of academicians working in public and private universities
in distance education.
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Girig

Dijital teknolojilerdeki degisimler hayatimizi 6nemli Slgiide etkilemektedir. Iletisimden alisverise,
eglenceden ise dijital teknolojilerin hayatimizin her alaninda bulunmasi diger insanlarla ve dunyayla
etkilesim bicimimizi degistirmektedir. Egitim de bu degisimlerden etkilenen 6nemli alanlardan biridir.
Internetin ve internet teknolojilerinin gelisimi, cevrim ici OGgrenme ve Ofretme yiksek Ogretim
kurumlarinin rutin uygulamalarint birlestirilmesiyle sonuglanmustir (Haythornthwaite ve Andrews, 2011, s.
1). Sanayi Devrimi’nden bu yana iletisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeler, bugtin “uzaktan
egitim” olarak bilinen yeni bir egitim bi¢imini de beraberinde getirmigtir. Uzaktan egitim, ginimiiz
egitimcilerinin ¢ogu icin yeni bir fikir gibi goriinmekle birlikte uzaktan egitimin temelini olusturan
kavramlar uzun zaman Oncesine dayanmaktadir. Yapilan calismalara bakildiginda uzaktan egitimin
koklerinin en az 160 yil dncesinde var oldugu gérillmektedir (Simonson, Smaldino, Albright ve Zvacek,
2019, s. 36). Tarihsel olarak, uzaktan egitim, geleneksel egitim sistemine fiziksel olarak erisemeyen kisilerin
egitimden faydalanmalari icin kullanilmistir. Kavram olarak 1700’lu’ yillara dayanan ve mektupla 6gretim
uygulamalariyla baslayan uzaktan egitim, teknolojideki gelismelere paralel olarak gelisimini strdiirmis,
bilisim teknolojileriyle giiniimiizdeki anlam ve 6nemini kazanmistir (Ozbay, 2015, s. 378).

Tarihsel siire¢ icerisinde uzaktan egitim tanimlari, temel felsefesine bagl kalmakla birlikte bilgi ve
iletisim teknolojilerindeki gelismelere gére degisim gostermistir. Buna gore, Isman (2011, s. 1) uzaktan
egitimi, 6greten ve 6grenenin aynt yerde olmasinin zorunlu olmadigi ve egitim dgretim faaliyetlerinin posta
hizmetleri ve bilgi iletisim teknolojileriyle yuritilen bir egitim sistemi modeli olarak tanimlamigtir. Moore
ve Kearsley (2012, s. 2) ise uzaktan egitimi “6gretimin normalde 6grenmeden farklt bir yerde gerceklestigi,
teknolojiler araciligiyla iletisimin yant sira 6zel kurumsal Grgiitleri gerektiren, planlt 6grenme ve Ggretim”
olarak tanimlamaktadir. Benzer sekilde, Egitsel Tletisim ve Teknolojiler Dernegi (Association for
Educational Communications and Technology-AECT) uzaktan egitimi “6grenme grubunun ayrildigt ve
Ogrenenleri, kaynaklart ve egitmenleri birbirine baglamak icin etkilesimli telekomiinikasyon sistemlerinin
kullanddigi kurum tabanli, 6rgiin egitim” olarak tanimlamistir (Schlosser ve Simonson, 2019, s. 1). Bu
tanim alan yazinda ¢okea kabul gérmistiir (Moore ve Kearsley, 2012). Bu tanimlardan yola ¢tkarak uzaktan
egitimi, 6gretmen ve 6grencinin fiziksel olarak ayri oldugu, zaman ve mekandan bagimsiz olarak 6grenci-
Ogretmen arasindaki etkilesimin bilgi ve iletisim teknolojileri araciligiyla saglandigt bir egitim bigimi olarak
ifade etmek mimkindit.

Uzaktan egitim 6grenci merkezli bir yaklasima sahiptir (Isman, 2011, s. 40). Bu tiir egitimlerde
ogrenme Ogrenenin kendi sorumlulugunda gerceklesmektedir. Bu da uzaktan egitim siireci igerisinde
Ogrenenlerin bagimsiz grenme, elestirel disinme ve kendi kendine karar verebilme becerilerini daha
kolay gelistirmekte (Yurdakul, 2015) ve stirekli 6grenme cabasini arttirmaktadir. Bu tiir becerileri edinen
ogrenenler yasam boyu 6grenme icin uygun hale gelirler. Dolayisiyla uzaktan egitim yasam boyu 6grenmeyi
de desteklemektedir (Altun, 2020, s. 30). Uzaktan egitim toplumdaki tiim bireylerin egitim olanaklarindan
yararlanabilmeleri i¢in firsatlar sunmaktadir. Calisan, engelli veya 6rglin egitime uygun olmayan &grenenler
uzaktan egitimin sundugu kisisellestirme, Ozellestirme kabiliyetleri sayesinde kendi hizlarinda egitim
alabilmekte ve kendilerinden wuzakta olan katihimcilar ile (6grenen veya &greten) etkilesim
saglayabilmektedir (Isman, 2022, 5.10). Uzaktan egitimin bir diger 6nemli avantajlarindan biri de belirli bir
zamana ve mekana bagh kalmadan egitimin siirdiirebilmesine imkan saglamasidir (Isman, 2011, s. 12).
Uzaktan egitime zaman ve mekan esnekligi veren giig, iletisimde kolaylik saglayan teknolojilerinden
kaynaklanmaktadir (Demir, Giines ve Dervis, 2021, s. 164). Bu zaman ve mekan serbestligi egitim
strecinde hem 6gretene hem de 6grenene esneklik saglamaktadir (Akea, 2006).

Ozellikle son yillarda, gerek bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler gerek Covid-19 pandemisi
sebebiyle uzaktan egitim, egitimde dikkat ¢eken bir konu ve uygulama haline gelmistir (Tekinarslan ve
Girer, 2021, s. 3). 2020 yilinda yasanan pandemi, yliksek 6gretim kurumlarinin ani ve hazirliksiz bir sekilde
uzaktan egitime ge¢mesine neden olmus ve bu yonde kalict politikalar gelistirmek igin ¢alismalara
baslanmustir. Uzaktan egitimin kalici bir 6gretim yontem haline gelmesi hem yonetsel dizeyde hem de
akademisyenler diizeyinde birtakim yeniligi ve degisimi meydana getirmistir. Bu hizli degisimler, yiiksek
ogretimde pek ¢ok kurumsal faaliyeti ve islevi etkileyerek Universitelerdeki egitimin nasil verilmesi
gerektigine dair geleneksel egitim algisini degistiren yeni ve yaratict yollarla ¢6zim yollar dretmeye
zotlamustir (Tabata ve Johnsrud, 2008, s. 626). Uzaktan egitim siirecinin en 6nemli unsurlarindan biri de
akademisyenlerdir. Akademisyenler, tniversitelerin basarist icin krittk ve temel bir kaynaktir. Ancak,
uzaktan egitimin getirmis oldugu zaman ve mekan esnekligi saglamasi gibi pek ¢ok avantajla birlikte
(Moore ve Kearsley, 2012) pek ¢ok zorlugu da beraberinde getirmistir. Uzaktan egitim sistemi,
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akademisyenler arasinda esneklik, akademik O6zgiirlik ve 6zerklik, profesyonel iliskiler ve profesyonel
gelisim gibi mesleki olarak olumlu sonuglarla celisen deneyimlere neden olmustur (Mansbach ve Austin,
2018). Literatiirde, akademisyenlerin uzaktan egitimde istlenmesi gereken Ogretim tasarimcilari,
kolaylastiricilar, degerlendiriciler, teknoloji entegrasyon sorumlusu, idari yoneticiler, icerik uzmanlart gibi
gesitli rol ve sorumluluklar sunmustur (Chang, Shen ve Liu, 2014). Teknik ve yonetsel yeteneklerin disinda,
uzaktan egitimde akademisyenlerin sosyal ve bilissel anlamda da becerikli olmast beklenmektedir. Bagka bir
deyisle, akademisyenler Ogrencilerle etkilesime girerken Ogretim ve biligsel varliklarini kabul ettirme
konusunda yetkin olmali, dijital teknolojiye ve giivenilir internete erisebilmelidir (Nabolsi, Abu-Moghli,
Khalaf, Zumot ve Suliman, 2021). Teknolojik ve Web tabanl araclarla ilgili bilgi ve beceriler pek ¢ok
akademisyen tarafindan bir engel olarak algilanmaktadir (Hoffmann ve Dudjak, 2012; Nguyen, Zierler ve
Nguyen, 2011). Alan yazinda yapilan g¢alismalarin pek ¢ogu akademisyenlerin uzaktan egitimde algist ve
tutumu  lizerine incelenmistir. Ozellikle Amerika Birlesik Devletlerinde devlet iiniversitelerinde
akademisyenlerin uzaktan egitime katilimint tesvik eden unsurlar olarak motivasyon caligmalari yapilmig
fakat bu faktérler ¢ogunlukla akademisyenlerin memnuniyetini etkileyen unsurlar olarak tanimlanmistir
(Marasi, Jones ve Parker, 2020; Shea, 2007; Stickney, Bento, Aggarwal ve Adlakha, 2019; Tabata ve
Johnsrud, 2008; Walters, Grover, Turner ve Alexander, 2017). Akademisyenlerin uzaktan egitimde maddi
motivasyonlarin yant sira terfi etmek, takdir gérmek, yetki sahibi olmak, karar verme stirecine katthim gibi
manevi motivasyon unsurlarinin da énemli oldugu tespit edilmistir (Lorenzetti, 2012; Almachi, 2015).
Bununla birlikte Hoffman (2013) 6grenci erisiminin arttirilmasi, uzaktan egitime olan inancin ve mesleki
gelisim icin firsatlar sunmasinin uzaktan egitime katithmi tesvik edici unsurlar olarak tespit etmistir.
Stickney vd. (2019) ¢evrim ici egitimde akademisyenlerin kurumsal destek ve yonetim politikalarinin
bireysel cabalari takdir ettiginde memnuniyetlerinin arttigini tespit etmistir. Yazarlar, 6gretim elemani
motivasyonunun ve baghhginin igsel olma egiliminde oldugunu uygun kurumsal destek saglandiginda
motivasyon artirici bir unsur oldugunu 6ne siirmektedirler. Tabata ve Johnsrud (2008) uzaktan egitime
katiimda teknoloji kullanimi, teknolojiye ve uzaktan egitime karst tutum ve yenilik adaptasyonu
unsurlarinin 6nemli oldugu ortaya koymustur.

Alanyazinda yer alan akademisyenlerin uzaktan egitim algtlart ve tutumlaryla ilgili cahigmalar,
akademisyenlerin uzaktan egitimdeki motivasyon eksikligini ortaya koymaktadir. Bu da, uzaktan egitim
strecindeki en 6nemli faktdrlerden birisi olan ve uzaktan efitim sisteminin en kritik bilesenlerinden biri
olan akademisyenlerin mesleki motivasyonunun saglanmasinin 6nemini vurgulamaktadir. Cinkd yiksek
Ogretimde uzaktan egitimin buyimesi ve 6gretim ve 6grenimin kalitesini saglanmasi akademisyenlerin
islerine motive olmasina dayanmaktadir. Bununla beraber, motivasyon kavrami kisiden kisiye degiskenlik
gosterdigi icin homojenliginden bahsetmek olduke¢a glgtiir. Yapilan arastirmalar, calisan motivasyonunda
farklliklar oldugunu gdstermektedir. Bu farkhiliklar; bolgeye ve kiltire (Hitka, Rozsa, Potkany ve
Lizbetinova, 2019), yasa, egitime, mesleki kariyer asamasina (Caganova, Starecek, Bednarikova ve
Honnakova, 2017; Giirsoy, Maier ve Chi, 2008), belli bir kusaga ait olma (Curry, 2015; Ng, Schweitzer ve
Lyons, 2010) gibi unsurlara baglt olarak degiskenlik géstermektedir. Bu unsutlar, insanlarin farkli yogunluk
derecelerinde birtakim ihtiyag, arzu ve beklenti ile karakterize oldugu davranis modelleri gelistirmek icin bir
temel olusturmaktadir. Motivasyonun etkililigi ise uygun motivasyon araglart ve faktorlerinden
etkilenmektedir. Ancak motivasyon konusunda gbz 6niinde bulundurulmast gereken, motivasyonun
sadece bireyler arasinda farklilik g6stermedigi; aynt birey icin farkli zamanlarda da farklilik gosterebilecegi
hususudur (Locke ve Latham, 2004, s. 388; Robbins ve Judge, 2013, s. 204). Dolayisiyla, degisen ve
dontsen egitim sistemi igerisinde akademisyenlerin mesleki motivasyonunda degisikliklerin yasanmasi
olagan gorilmekle birlikte ve mevcut motivasyon araglarinin etkisini kaybedebilecegi veya hi¢ etkisinin
olmayacagl diisiincesini olusturmaktadir. Bu sebeple, uzaktan egitimin psikolojik boyutu baglaminda
akademisyenlerin uzaktan egitimde motivasyonunu etkileyen faktorlerin irdelenmesi 6nemli bir konudur.
Bu baglamda, yabanc literatiirde uzaktan egitimde mesleki motivasyona yonelik ¢alismalar olsa da yerli
literatiirde, akademisyenlerin uzaktan egitim baglaminda kesfedici bir yaklasimla mesleki motivasyonunu
etkileyen unsurlarin neler oldugu tespit edilmesine yonelik bir ¢alisma olmamast ve 6zellikle son ti¢ yilda
pandemi nedeniyle degisen ve déniisen toplum kosullarina yonelik yeni mesleki motivasyon unsurlarinin
da var olabilecegi dusiincesinden yola ¢ikarak bu konunun arastirilmasiin bir gereklilik oldugu
dustintilmektedir. Bitiin bu agiklamalar 1s181nda, bu ¢alisgmada uzaktan egitim baglaminda kesfedici bir
yaklasimla akademisyenlerin mesleki motivasyonunu etkileyen (artiran ve azaltan) unsutlarin neler oldugu
tespit edilmesi amaclanmaktadir. Elde edilen bulgular sonucunda hem uygulayicilara hem de
aragtirmacilara yonelik 6neriler gelistirilebilecektir.
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Yontem

Bu bélimde arastirmanin amact kapsaminda nitel arastirma desenlerinden biri olan olgu bilim
(fenomenoloji) deseni kullanilmistir. Fenomenoloji deseninde yiritilen arastirmalarda katiimcilarin
aragtirma konusu olan olguyla ilgili deneyimlerinin veya gézlemlerinin belirflenmesi amaglanmaktadir (Kiral,
2021, s. 14). Ozellikle pandemi sonrast hizli bir sekilde 6rgiin egitimden uzaktan egitime gecilmesiyle
akademisyenlerin bu siirecte uzaktan egitimde hem deneyimledikleri ve hem de gbzlemledikleri durumlara
iliskin gorislerini anlamayt ve uzaktan egitimde mesleki motivasyon olgusunu derinlemesine 6grenerek
onlart motivasyonlarint artiran ve motivasyonlarint azaltan unsutrlari tespit edip uzaktan egitimde mesleki
motivasyonun saglanmasina yonelik 6neriler sunmayt hedeflemektedir. Bu baglamda, fenomenoloji deseni
akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki motivasyonunu etkileyen faktdrlerin katilimeilar tarafindan
bilinen veya farkinda olunmayan etkilerinin neler olduguna dair ayrintili ve derinlemesine aragtirilarak
ortaya konmast icin uygun bir arastirma zemini olusturmaktadir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu bir devlet Universitesinde ders veren 34 akademisyen olusturmaktadir.
Katilimet sayisiin artmastyla birlikte verilen cevaplar tekrar ettiginde érneklemin yeterli sayiya ulastigi
dustinilmiis ve veri toplama islemi sonlandirilmistir. Arastirmanin ¢alisma grubu, olasiliga dayalt olmayan
(seckisiz olmayan) amach Orneklem tlrlerinden maksimum ¢esitlilik  Orneklemesi  yontemi ile
gerceklestirilmistir. Maksimum ¢esitlilik 6rneklemesinde amag, konuyla ilgili farkli 6zelliklere sahip goreli
olarak kiigiik bir 6rneklem grubunun bireylerin ¢esitliligini maksimum derecede yansitmasidir (Yildirim ve
Simsek, 2016, s. 119). Bu anlamda, maksimum cesitlilik icin temel alinan unsutlar olarak farklt disiplinlerde
(akademik alan) calisan ve farkli akademik unvanlara sahip akademisyenlerden veri toplanmustir. Unvanda
ve akademik alanda nispeten birbirine yakin katilimet sayisina ulasilmaya 6zen gosterilmistir. Buna gore,
katthmcilarin sosyo-demografik 6zelliklerine bakildiginda 15 katilimer doktor 6gretim tyesi, 10 katilimer
profesér ve 9 kattimcet dogenttir. Akademisyenlerin temel c¢alismalar alanlarina bakiddiginda ise 10
katilimcinin sosyal bilimler, 10 katiimcinin saghk bilimleri, 8 kattlimcinin egitim bilimleri ve 6 katiimecinin
fen bilimleri alanindan oldugu belitlenmistir.

Veri Toplama Siireci

Aragtirmada, milakat teknigi ile veri toplanmustir. Akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki
motivasyonuna iliskin gorislerinin belirlenebilmesi icin 6ncelikle literatlir taranarak yari yapilandirilmis
gorisme formu hazirlanmustir. Arastirmaya katthm gonullilik esasina gore gerceklestirilmistir. Bu
aragtirma kapsaminda, arastirmaya katilan kisilerden izin alinarak ses ve cevrim i¢i gériisme kaydi
alinmistir. Verilen cevaplar dogrultusunda olaylart daha detayli 6grenmek adina sorular da yoneltilmisgtir.
Yapilan miilakatlar, ortalama 10 dakikadan 30 dakikaya kadar degisen siirelerde gerceklesmis olup ortalama
15 dakika sturmektedir. Miulakata baslamadan katiimcilara aragtirmayla ilgili kisa bir bilgilendirme
yaplmustir. Kattimctlara “Ugzaktan editim mesleki motivasyonunuzu nastl etkiledi? (Olumin/ Olumsuz) Neden? ve
“Sizee uzaktan editimde mesleki motivasyonu arttzran unsurlar nelerdir?” ve “Sigce nzaktan editimde mesleki motivasyonn
agaltan unsurlar nelerdir?” sorular1 yoneltilmistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde ise verilerin agiklayabilecek kavram ve iliskilere ulagilabilmesi amactyla icerik
analiz yontemi kullanilmistir. Icerik analizinde, elde edilen veriler ile kodlarin belirlenmesi ve birbirine
benzeyen kodlarin ise belirlenen kategoriler altinda toplanmast ve yorumlanmast amaglanmaktadir. Icerik
analizi ayn1 zamanda tumevarimsal kategori gelistirme olarak da ifade edilmektedir (Gugli, 2019, s. 174).
Bu yaklasimda, verilerden yeni kavramlar ve anlamlar ortaya ctkarilmast ve anlam ve kavram arasindaki
iliskinin kesfedilmesi amactyla analizler gerceklestirilmektedir. Timevarimei igerik analizi, bir olguyla ilgili
yeni bir kavrayisa ulagsmak icin yapilmaktadir. Dolayisiyla kategoriler, igerik analizindeki verilerden
tiiretilmektedir. Ozelden genele dogru hareket ederek belitli 6rnekler gézlemlenerek daha genel bir ifadeye
ulagilmasi hedeflenmektedir (Elo ve Kyngis, 2008). Arastirmada ilk olarak gériismelerin hepsi yazilt hale
getirilerek MAXQDA 18.0 programina yiiklenmistir. Tlgili alan yazindan yola cikilarak kod ve temalar
olusturulmustur. Buna gére analiz sonucunda toplam 171 kod olusturulmustur. Bu kodlarin 79’u olumlu
faktotler olup 92’si olumsuz kod olarak nitelendirilmistir. Bu kodlar 6 tema altinda bitlestirilmistir.
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Gegerlik ve Guivenirlik

Gortismeler neticesine elde edilen verilerin kodlanmasi ve kodlara iliskin kategorilerin olusturulmast
strecinde gerceklestirilen analizlerin glivenirligi oldukca 6nemlidir. Elde edilen veriler, yapilan arastirmanin
ilgili alan yaziniyla uyumlu olarak elde edilmistir. Olusturulan kod ve kategorilerin glivenirlik hesaplamast
Miles ve Huberman (1994) tarafindan belitlenen uzlasma ylzdesi (Uyum ylzdesi=[Goris bitligi/ (Gorus
ayrihgt + Gorts birlig))[*100) kullanilmistir. Bu baglamda, 6ncelikle yeterli milakat sayisina ulastiktan
sonra, Oncelikle ham veriler analize hazirlanarak gereksiz veriler aytklanmis, daha sonra metin verileri ¢Ok
kez okunarak benzer ve iliskili olan kodlar aynt grupta olacak sekilde kategoriler olusturulmustur. Kodlar
iceriklerini karakterize eden kelimeler kullanarak arastirmaci tarafindan olusturulmus sonrasinda nihai
temalar, kategoriler ve kodlar seti tizerinde fikir birligine varmak ve veriler ve kodlar, kodlamanin
uygunluguna iliskin goriislerini almak icin temel ana bilim dallart uzaktan egitim, 6l¢me ve degerlendirme,
Orgiitsel davranis alaninda olmak tlzere toplam bes alan uzmanina gonderilmistir. Arastirmact daha
sonrasinda her bir uzmanla bir araya gelerek her bir sorunu cevabini tek tek incelemistir. Miles ve
Huberman’in (1994) gtvenirlik formili kullanilarak goriis birligi ve goris ayriligt sayilart belirlendikten
sonra hesaplanan degerin en az 80 olmasi gerekmektedir. Bu dogrultuda, “yonetsel politikalar” ve “bireysel
unsurlar” kategorileri isimlerinde farkll gbriisler olmasmna ragmen hesaplanan givenirlik ylzdesi %80
olarak elde edilmistir. Dolayistyla literatiirden yola ¢tkarak uzman degerlendiriciler arast giivenirligin
saglandigi gbriilmektedir. Buna gére, uzmanlar arasinda fikir birligi saglanarak kod ve kategorilere son hali
verilmistir.

Bulgular
Uzaktan Egitimde Mesleki Motivasyonunu Arttiran Unsurlara Iligkin Bulgular

Verilerin analiz stireci MAXQDA programt yardimiyla gerceklestirilerek kod ve kategorilere
ayristirilmast saglanmistir. Akademisyenlerin mesleki motivasyonunu arttiran/ arttirabilecek unsurlarin
tespit edilmesi amactyla gériisme esnasinda katilimeilara “Uzaktan egitim mesleki motivasyonunuzu nasil
etkiledi? (Olumlu/Olumsuz) Neden? ve “Sizce, uzaktan egitimde mesleki motivasyonunuzu artiran
unsurlar nelerdir?” sorulart yoneltilmistir. Yapilan miilakatlar neticesinde akademisyenleri uzaktan egitimde
mesleki motivasyonunu etkileyen cesitli boyutlar altinda toplanan toplam 79 adet olumlu faktor elde
edilmigtir. Tespit edilen olumlu faktérlerin adlandirilmasinda literatiirdeki galismalardan yararlandmistur.
Buna gore, Tablo 1’de akademisyenlerin mesleki motivasyonu arttiran/ arttirabilecek ve unsutlar kategori,
kod ve frekans seklinde ifade edilmistit.

Tablo 1. Akademisyenleri Uzaktan Egitimde Mesleki Motivasyonunu Arttrran/ Arttirabilecek Unsurlar

Kategoriler Kodlar Frekans
Saglikli Oleme-Degerlendirmenin Yapilmast 12
Yénetsel Politikalar Egiticiletifl Uzaktag Egitim }(onusunda Egitim Desteklerinin Verilmesi 10
Uzaktan Egitimde Egitim- Ogretim Vizyonunun Yenilenmesi 4
Denetim Baskinin Azaltilmasi 2

—_

Uctet Tatmini Saglama

Ogrenci (:)grencinin Derse Tlgisinin Arttirilmast 19
Ogrenci-Hoca Etkilesiminin Arttirilmast 5

Etkilesimli Egitim Modelinin Gelistirilmesi 8

Yeni Egitim Modellerinin ~ Hibrit Egitim Modelinin Kullaniimast 3
Gelistirilmesi Kisisellestirilmis Ogrenme Ortaminin Olugturulmast 2

Ozel Siniflarin Olugturulmast 2

Teknolojik Altyap1 ve Teknik Altyapinin Giglendirilmesi 8
Iletisim Sanal Laboratuvar/Atolyelerin Olusturulmast 3

Tablo 1’de analiz sonucuna gore toplam 79 olumlu unsur “Yoénetsel politikalar, 6grenci, yeni egitim
modellerinin  gelistirilmesi, teknolojik altyapt ve iletisim” olmak tzere 4 kategori, 13 kod altinda
toplanmistir. Akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki motivasyonunu olumlu etkileyen unsurlar icinde
en ylksek frekansa sahip kategori yOnetsel politikalar (f=29) olmustur. Bu kategori icinde en ylksek
frekansa sahip kod ise saglikli 6lgme-degerlendirmenin yapilmasidir (f=12). Tkinci en yiiksek frekansa sahip
kategori ise 6grenci (f=24) iken, bu kategorideki en yiiksek frekansa sahip kod 6grencinin derse ilgisinin
artturilmast (f=19) olmustur. En yiiksek frekansa sahip Gglinct kategori ise yeni egitim modellerinin
gelistirilmesi (f=15) kategorisidir. Bu kategori altinda yer alan en yiiksek frekansh kod ise etkilesimli egitim
modellerinin (f=8) kullandmasidir. Dérdiinett ve son kategori ise teknolojik altyapr ve iletisim (f=11)
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olmustur. Bu kategori altindaki en yiiksek frekansa sahip kod ise teknolojik altyapinin gliclendirilmesi (f=8)
olmustur.

Katiimcilarla  yapilan  goériismelerin - sonucunda elde edilen cevaplardan bazilart  agagida
orneklendirilmistir:

K4: “Normalde nzaktan editimin olumsnz, etkiledigini soyleyebilirdim fakat bu isin icinde oldugumnz igin ¢ok fazla
etkinlik gerceklestirdik. 11-12 tane panel yaptik. Onun diginda kongremizi yaptik. Agikgast bana pozitif yonde cok
katkist oldu yani bakas agim genigledi. Daha dnce neden diisiinmedim dedigim isler yapryornz. Biliyorsunuzg bir etkinlik
diizenleyeceginiz; zaman iyi hocalar: baska iiniversitelerden ¢agirmak kolay olmnyor sartlar itibariyle. Fakat su an herkese
her anlamda ulasabiliyornz. Ogrencilerimizle bulugturuyornz. Bu anlamda ben cok pozitif olarak kazamm elde ettigimi
diisiinifyornm hem ben hem grencilerimiz. Bana pozitif katkast ok oldn. Uzaktan eitimin de ilerleyen zamantarda bana
forsatlar sunacagim diisiiniiyornm.” (C: Erkek, Y: 41, U: Dr. Ogr. Uyesi, TCA: Saglik Bilimleri)

K11: “Benim icin cok ge¢ kalnmus bir editim/ idretim aract. Yani bizim biitiin iilkeleri arastirma imfkanim olmads
ama yurtdisinda iletisimde oldugnm hocalar var. Onlarm da yeni yeni basladidint gordiim pandemi sebebiyle. Biz de yeni
bagladik. Bigim igin kagirilmig daba dnce denenmesi gereken bir firsatts. Burada bige sagladigs imkanlar sunlar oldn. Ben
dgrencilerime ¢ok daba farkl alanlardan bilgi getirebilecek durnma sabibim ¢iinkii ev ortammda calistim. Evde kitaplarim
defterlerim ber sey yanimdayds ve derse odaklandim.” (C: Erkek, Y: 40, U: Prof. Dr., TCA: Fen Bilimleri)

K16: “Baglangicta evet olumsnz, etkiledi. Ama uzgaktan editim yapmak beni ogrenmeyi nasil daba  iyi
kolaylastirabilecedimiz konusunda diigiinmeye sevk etti; daba dogrusn orladi. Buna yinelik araysslara itti, idevler
hazerladim, agiklayic metinler paylastim ve daba ¢ok da derslerimde daba ¢ok katilimn izendirmeye ¢alistim.” (C: Erkek,
Y: 56, U: Prof. Dr., TCA: Egitim Bilimler)

K18: “Bireysel anlamda olumsuzinklar olsa da mesleki anlamda bana farkindalik kattigina inantyornm. Mesela,
dgrencilerimin ozellikle Z kusaginin kendini yazarak daba iyi ifade ettigini cok net bir sekilde gordiim. Bu sekilde iletisim
kurma ihtiyace duynyorlar. Cekingen idrencilerim yazgarak katkida bulunmaya ve rahat soru sormaya bagladilar. Bu benim
agin mutlulnk verici bir durnm.” (C: Kadin, Y: 42, U: Dog¢. Dr. TCA: Egitim Bilimleri).

K26: “Mesieki agidan makale yazma caligmalarim icin firsat buldum. Kendi ¢aligmalarima dabha konsantre oldum.
Bunun sebebi ise, fiziki olarak iiniversitede bulunamamam. Ciinkii okula gidince idari gorevier, resmi yazismalar vs.
zaman alyyordu. Simdi ise hem kendi ¢alismalarima vakit ayirabiliyornm bem de dersimi veriyornm.” (C: Kadin, Y: 40,
U: Dr. Ogr. Uyesi, TCA: Sosyal Bilimler).

K29: “Ogrencilerin igrenmesinde kaliteyi arttirmak icin yeni stratejiler kullanmamdan dolayr mesleki motivasyonum
olumin etkiledi” (C: Erkek, Y: 43, U: Prof. Dr., TCA: Sosyal Bilimler).

Uzaktan Egitimde Mesleki Motivasyonunu Azaltan Unsurlara [ligkin Bulgular

Akademisyenlerin mesleki motivasyonunu azaltan unsurlarin tespit edilmesi amactyla gbrisme
esnasinda katilmcilara “Uzaktan egitim mesleki motivasyonunuzu nasil etkiledi? (Olumlu/Olumsuz)
Neden? ve “Sizce uzaktan egitimde mesleki motivasyonunuzu azaltan unsurlar nelerdir?” sorular
yoneltilmistir. Yapilan miilakatlar neticesinde akademisyenleri uzaktan egitimde mesleki motivasyonunu
etkileyen cesitli boyutlar alunda toplanan toplam 92 adet olumsuz faktdr elde edilmistir. Tespit edilen
olumsuz faktorlerin adlandirilmasinda literatiirdeki ¢alismalardan yararlandmistir. Buna gére, Tablo 2’de
akademisyenlerin mesleki motivasyonu azaltan unsurlar kategori, kod ve frekans seklinde ifade edilmistir.
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Tablo 2. Akademisyenlerin Uzaktan Egitimde Mesleki Motivasyonunn Azaltan Unsurlar

Kategoriler Kodlar Frekans
Ogrenciyle Etkilesim/Tletisim Eksikligi 22
Ogrencilerden Geri Bildirim Alamama 7
Mesleki Faktotler Is Ortamindan Uzaklasmak 3
Is Yikiiniin Artmast 3
Sosyallesme Diizeyinin Diisik Olmast 3
Ogrenci (:)g:;renc% 1'lgisiz]igi/ Devua'ntlslzhg{ ' ' o 11
Ogrencinin Uzaktan Egitime Erisimdeki Eksiklikler 9
. S Sistemsel ve Teknik Altyap: Eksiklikleri 10
Teknolojik Altyapt ve lletigim Uretken Ogrenme Orta}m}) Olugturamamak 6
Ol¢me Degerlendirmenin Giivenilir Olmamast 9
.. Yoénetimin Stki Denetimi 2
Yénetsel Politikalar Uzman Goriglerinden Yararlanilmamast 1
Plan ve Program Eksikligi 1
Yeni Teknolojilete Aligmanin Zotlugu/ Direng 2
Bireysel Is-Aile Hayati Dengesi Saglayamama 2
Maddi Tatminsizlik 1

Tablo 2’de analiz sonucunda akademisyenlerin mesleki motivasyonunu azaltan 92 adet olumsuz
faktor; “mesleki faktorler, teknolojik altyapr ve iletisim, 6grenci, yonetsel politikalar ve bireysel faktorler”
olmak tizere 5 kategori ve 16 kod seklinde belirlenen kategoriler ve kodlar altinda toplanmistir. Mesleki
motivasyonu olumsuz etkileyen unsurlar i¢cinde en fazla frekansa sahip olan kategori mesleki faktorler
(f=38) olmustur. Bu kategoriye gore en fazla tekrar edilme sikligina sahip olan kod 6grenci ile etkilesim/
Tletisim eksikligidir (f=22). Tkinci en yitksek frekansa sahip olan kategori 6grenci (f=20) baslig1 altindadir.
Bu kategori altinda en stk ifade edilen kod ise 6grenci ilgisizligi/ devamsizligi (f=11) kodudur. En yiiksek
frekansa sahip ticinct kategori teknolojik altyapi ve iletisim (f= 16) kategorisi ve bu kategori altindaki en
yluksek frekansl kod sistemsel ve teknolojik altyap: eksiklikleri (f=10) olmustur. Dordiinct en yiksek
frekansh kategori yonetsel politikalar (F=13) olup bu kategorideki en yiksek frekansh kod 6Slgme
degerlendirmenin glvenilir olmamasi (f=9) olarak ifade edilmistir. En disiik frekansh kategori ise bireysel
faktotlerdir (f=5). Bu kategorideki en yiiksek frekansh kodlar ise yeni teknolojilere alismanin zotlugu/
direng (f=2) ve ig-aile hayatt dengesi saglayamama (f=2) olarak ifade edilmistir.

Katiimcilarla  yapilan  gériismelerin - sonucunda elde edilen cevaplardan bazilart  asagida
orneklendirilmistir:

K5: “Motivasyonumun olumsuz; etkiledigini soyleyebilirim. Ciinkii 6grencilerle Rarsilikls bir iletisimiz olamad,
onlarin golerindeki igrenme 15191, merakmn: algilayamadim. Tartisma yapamadik karsilikle duygn ve diisiincelerinmizi
paylagamadik. Sorunlarin: yeterli cevaplayamadim.” (C: Kadin, Y: 54, U: Dr. Ogr. Uyesi, TCA: Saglik Bilimleri)

K7: “Ogrenci ile ayni ortamn paylasmamatk igrenci-Ggretmen etkilesimini azaltt. Ogrencinin okul ortammdan uzak
kalmase dgrencinin de bireysel motivasyonunu dijsiirdii. Bilgisayar ekramma bakarak ders anlatmanin bog bir simnsfta
duvarlara konusmaktan fark: yok. Cogn ogrenci canly derslere katilmryor. Katilanlar mikrofon ve kameralarin
kullanmuyor. Dolayistyla sadece hoca konusuyor ogrenci dinliyor (dinliyorsa tabi) bu da akademisyen motivasyonunu
azaltyor. Bunlar snsf ortammda da olabiliyordu. Ancak hoca durumu far ederek igrenciyi tekrar derse dindiirecek onun
dikkatini gekecek aksiyonlar yapabiliyordu. Sanal ortam buna miisaade etmiyor. Uzaktan editim Gdrenci ile ogretmen
arasindaki fiziksel mesafeyi ortadan kaldirsa da duygusal olarak araya duvarlar ormektedir”” (C: Erkek, Y: 45, U:
Prof. Dr., TCA: Saglik Bilimleri)

K10: “Olumsnz, etkiledi. Devam eden projelerimize ara vermek orunda kaldik. Siirekli ev ortamunda olmak ve
ailevi soruminluklar bilimsel calismalarim: yavaglatt.” (C: Kadin, Y: 43, U: Prof. Dr., TCA: Fen Bilimleri).

K13: “Olome-degerlendirmede yasanan zorluklar, ders notu hazirlama siiresinin uzun olmass, i3ellikle teorik
derslerde dgrencinin konnyn kavrayip kavrayamadigina dair geri bildirim edinemenme, baglants sorunlars, knllanilan yazelm
ortanunn yetersizlikleri nedeniyle etkin yazmal cizme olanagmmn azalmase gibi durnmlar motivasyonumu diigiirdii.” (C:
Erkek, Y: 41, U: Prof. Dr., TCA: Fen Bilimleri)

K19: “Ugzmaniske Alanim geredi (editim bilimleri/ editim programlars ve idretim) girmis oldugum dersleri igrenciler
pek sevmiyorlar. Derslere in yargils yaklagiyorlar. Ogrencileri dersin baginda motive etmem gerekiyor. Ancak bunu nzaktan
editimde pek basarammorum. Ciinkii odrenciler canly derslere cesitli gerekgelerle katimeyorlar. Canly derslere katilan
dgrenciler ise donanim yetersizligi nedeniyle derse katilum gisteremiyorlar. Az sayidaki igrenciyle tartisma ortami yaratmark
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ve iletisim kurmak da ¢ok zor oluyor. Diig anlatim yapmak zorunda kaltyorum. Bu da ogretim siirecinde hig tercih
etmedigdim bir dgretim yontemi. Ayrica ogrencilerimle gz kontags kuramamak da benim igin ok Zorlaywt duvara ders
anlatryor gibi hissediyornm.” (C: Kadin, Y: 38, U: Dr. Ogr. Uyesi, TCA: Egitim Bilimleri)

K25: “Orgiin egitimde verilen birebir viient dili, jestler, mimikler olsun verdjgimiz iletisim kesinlikle verilemiyor.
Uygnlamas: yok. Ben 24 yildir akademisyenim. Ben ogrencinin hi¢ konugmasa bile o dersten keyif alyp almadigin, o dersi
anlaysp anlamadiging, gozlerindeki o yansimalardan bile anlardim. O siniftaki elektrikten dersin bavasin: yolunda gidip
gitmedigini anlardum ama uzaktan editimde anlayamyornm.” (C: BErkek, Y: 47, U: Dr. Ogr. Uyesi, TCA: Sosyal
Bilimler)

K30: “Ben X kusagyim. Teknolojiyle sonradan tansstim. Bu seyleri cok rabat kullanamwyornz. Ders kayitlarmz,
vs. Zoom programm: grenene kadar camm ¢iktr. Ogellikle teknolojiyi kullanmakta sikinti ceken yasa daha ileri olan
kigiler ben gibi zorlanzyornzg. Cok gorlandum ben.” (C: Kadin, Y: 50, U: Prof. Dr., TCA: Sosyal Bilimler)

K31: “Iletisim ve etkilesim olmamas: nedeniyle gerek siirecte gerek siirec sonrast duygusal bir bosluk ve tatmin
olmama hissi yasanmaktadr” (C: Kadin, Y: 35, U: Dog. Dr., TCA: Egitim Bilimleri)

K32: “Uygulama agirlikls bir alan olarak igrencilerimizle cogn aman birebir ve yakindan ¢alsgmaniz, gerektiginden,
uzaktan editim ortamlarmm Risitlamalar: ideal olandan uzaklasmamiza neden oldn. Ayrica sist diizey teknolofik donanim

gerektiren bir boliimde ogrencilerimize ancak atilye ve laboratuvar ortamlarimda saglayabildigimiz calisma imbkanlarimdan
Sfaydalanamanng olduk.” (C: Erkek, Y: 39, U: Dog. Dr., TCA: Sosyal Bilimler)

K33: “Ugaktan egitim mesleki motivasyonumn olumsnz, yonde etkiledi. Verdigim egitimin uygulamaly olmass,
uzaktan egitim icin wygnn olmamasy, ayn: amanda editin iceriginin ugaktan egitime gore tasarlanmanast ve ber 6grencinin
ekipmana ulasimmnin olmamasi nedeniyle editimde firsat esitligi saglanamad: ve kanaatimce verilen editim yeterli olmads.”
(C: Erkek, Y: 36, U: Dr. Ogr. Uyesi, TCA: Saglik Bilimleri)

Aragtirma kapsaminda yapilan nitel arastirma bulgulart neticesinde, motivasyonu olumlu ve olumsuz
etkileyen aynt kategorilerin birlestirilmesiyle toplam 6 kategori ve 29 kod olusturulmustur. Bu kategoriler;
“yonetsel politikalar, bireysel faktorler, ogrenci, teknolojik altyapr ve iletisim, mesleki faktirler ve yeni egitim modellerinin
gelistirilmesi” olarak ifade edilmektedir. Bulgular sonucunda, en ylksek frekansa sahip yonetsel politikalar,
ogrenci ve teknolojik altyapi ve iletisim kategorileri uzaktan egitimde mesleki motivasyonu hem azaltan
hem de arttiran unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu faktérler altundaki kodlara bakildiginda; yénetsel
politikalar faktSriinde saglikli 6l¢me-degerlendirmenin yapilmasi, egiticilerin uzaktan egitim konusunda
egitim desteklerinin  verilmesi, uzaktan egitimde egitim-6gretim vizyonunun yenilenmesi, denetim
baskisinin azaltidmasi ve ticret tatminin saglanmasi uzaktan egitimde mesleki motivasyonu artirirken éleme
degerlendirmenin giivenilir olmamasi, yonetimin stki denetimi, uzman gértslerinden yararlanilmamast ve,
plan ve program eksikliginin uzaktan egitimde mesleki motivasyonu azalttigi ifade edilmistir. Ogrenci
faktoriinde ise; 6grencinin derse ilgisinin arttirilmasinin ve 6grenci-hoca iletisiminin arttirilmasinin uzaktan
egitimde mesleki motivasyonu artirirken 6grencinin ilgisizligi/devamsizlit ve uzaktan egitime erisimindeki
eksikliklerin akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki motivasyonu azalttig ifade edilmektedir.
Teknolojik  altyapt  ve iletisim faktdrinde ise teknik altyapiun  giliclendirilmesi ve sanal
laboratuvar/atolyelerin olusturulmasi uzaktan egitimde mesleki motivasyonu artirirken sistemsel ve teknik
altyapt eksiklikleri ve dretken 6grenme ortamit olusturamamanin uzaktan egitimde mesleki motivasyonu
azalttgt ifade edilmistir.

Uzaktan egitimde akademisyenlerin mesleki motivasyonunu artiran bir unsur olarak yeni egitim
modellerinin gelistirilmesi fakt6rii yer almaktadir. Buna gore; etkilesimli egitim modelinin gelistirilmesi,
hibrit egitim modelinin kullanilmasi, kisisellestirilmis 6grenme ortaminin olusturulmast ve 6zel siniflarin
olusturulmasi uzaktan egitimde akademisyenlerin mesleki motivasyonunu artirdigs ifade edilmistir. Uzaktan
egitimde akademisyenlerin mesleki motivasyonunu azaltan unsurlarda ise diger unsurlardan farkli olarak
mesleki faktorlerin ve bireysel faktorlerin oldugu tespit edilmistir. Buna goére; 6grenci ile etkilesim eksikligi,
ogrencilerden geri bildirim alamama, is ortamindan uzaklagsmak, is yikintn artmasi, yeni teknolojilere
alismanin zotlugu/ direng, is-aile hayatini dengesi saglayamama ve maddi tatminsizligin uzaktan egitimde
mesleki motivasyonu azalttif1 tespit edilmistir.

Tartigma, Sonug ve Oneriler

Calisma hayatinda karsilasilan en 6nemli problemlerden biri olan motivasyonsuzlugun is yapis
sekillerinde ani ve zorunlu degisimler ile daha arttigt gézlemlenmektedir. Giuniimiizdeki en 6nemli
degisikligin sebebi ise tim dinyayt etkisi altina alan Covid-19 pandemisi olmustur. Bu kapsamda cesitli
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sosyal kisitlamalar uygulanmaya baglanmistir. Alinan 6nlemler ve kurallar neticesinde tniversiteler de gegici
stireyle egitime ara vermis ve sonrasinda pek cok akademisyen i¢in yeni olan uzaktan egitim sistemine hizl
bir gecis yasanmustir. Bu gecisle birlikte egitimin hem 6grenme ve 6gretim siireclerinde ¢esitli degisimler
meydana gelmistir. Bu degisimlerden en ¢ok etkilenen ve egitimde kritik 6neme sahip olan Ggretim
elemanlarinin uzaktan egitimde motivasyonunun saglanmasi irdelenmesi gereken bir konu olarak ortaya
cikmaktadir.

Yapilan arastirma neticesinde uzaktan egitimde akademisyenlerin mesleki motivasyonunu olusturan
29 kodun ifade siklig1 toplam 171°dir. Kodlar 6 kategori altinda olusturulmustur. Frekans sikligina gére
olusturulan kategoriler; “Yonetsel Politikalar, Yeni Egitim Modellerinin Gelistirilmesi, Teknolojik Altyap1
ve Tletisim, Mesleki Faktorler, Ogrenci Faktorii ve Bireysel Faktorler” seklindedir. Bu kategoriler altinda
yer alan kodlarin frekanslart incelendiginde akademisyenlerin uzaktan egitimde mesleki motivasyonu en
yiksek frekansla etkileyen unsutlar; Ogrenci ile etkilesim/ iletisim eksikligi, Ogrencinin derse
ilgisizligi/devamsizligi, 6grencinin derse ilgisinin arttirilmasi, saglikli 6l¢me-degetlendirmenin yapilmast,
egiticilerin uzaktan egitim konusunda egitim desteklerinin verilmesi gibi konular yer almaktadir. Burada
dikkat ¢eken yonetsel politikalar, 6grenci ve teknolojik altyap: ve iletisim unsurlarinin hem uzaktan
egitimde mesleki motivasyonu arttiran ve azaltan faktérlerde 6n plana ¢itkmis olmasidir. Elde edilen bu
bulgulara gére; uzaktan egitimde eksikligi en ¢ok hissedilen ve bir sosyal-iligki ihtiyact olarak gérilen
etkilesim boyutunda 6grenci-6greten arasindaki iliskidir. Ogrencinin uzaktan egitim sistemini
benimseyememesi derse karsi ilgisizligini arttirmis bu da iletisim ve etkilesim eksikligini ortaya ¢ikarmustir.
Simmons, Jones ve Silver (2004) cevrim i¢i dersler tasarlanirken en Snemli faktérin icerik degil
Ogrenenlerin etkilesiminin saglanmast gerektiginin unutulmamasi gerektigini ifade etmektedir. Bernard vd.
(2009) tarafindan gerceklesen uzaktan egitimde yaptigi meta analiz sonucu t¢ etkilesim tiriinin (6grenen-
Ogrenen, 6grenen-6greten ve Ogrenen-icerik) 6grenme ciktilarinin basartyla aktarilmasi arasinda pozitif bir
liski oldugu gérulmustiir. Yine benzer sekilde Bolliger, Inan ve Wasilik (2014) cevrim ici &greten
memnuniyetinde §greten-6grenen etkilesiminin énemli bir memnuniyet unsuru oldugunu ifade etmistir.
Uzaktan egitimde mesleki motivasyon unsurlarinin hangi faktorlerden olustugunun tespiti igin
gerceklestirilen ¢alismada elde edilen bulgular alanda yapimis calismalarla da tutarliik géstermektedir.
Ogrenci unsurunun disinda, yonetsel politikalarin  ve mesleki unsurlarin  da  uzaktan egitimde
akademisyenlerin mesleki motivasyonunu etkileyen Onemli unsutlar olarak tespit edilmistir.
Akademisyenlerin uzaktan egitimde gerekli egitim ve materyal desteginin saglanmasi, uzaktan egitimde
Olgme-degerlendirme konusunda gerekli tedbirlerin alinarak planlamalarin yapilmast yapilan caligmalarla
benzerlik gostermektedir (Chizmar ve Williams 2001; Lee ve Busch 2005; Olcott ve Wright 1995). Bu
anlamda, uzaktan egitimdeki derslerin verimli ve etkili bir sekilde gerceklesebilmesi i¢in kurumdan gerekli
desteklerin verilmesi, bagka bir ifadeyle, kurumdan duyulan beklentilerin karsilanmast ihtiyacii ortaya
koymaktadir. Mesleki unsurlar ise, 6grenciyle etkilesim ve iletisim eksikligi, sosyallesme diizeyinin dustik
olmast yine benzer sekilde sosyallesme ihtiyacini vurgulamaktadir. {s ortamindan uzaklasma, is yikiinin
artmast ve Ogrenciden geri bildirim alamama gibi unsurlarin da mesleki motivasyonu azalttigi tespit
edilmistir. Bununla birlikte uzaktan egitim teknolojilerini olusturan ses, goriintd, veriyi kullandigr araclarin
uygunlugu ve kalitesinin de uzaktan egitimde mesleki motivasyonu artirdigt gorillmektedir.

Akademisyenleri uzaktan egitimde motivasyonunu inceleyen ¢ok az ¢alisma olmakla birlikte glincel
mesleki motivasyon Uzerine yapilmus nitel bir ¢calisma bulunmamaktadir. Dolayistyla elde edilen sonuglarin
bundan sonra uzaktan egitimde motivasyon calismalart yapacak veya strdiirecek olan arastirmacilara ve
uygulayicilara 151k tutacagl diisinilmektedir. Ayrica, bu galismanin uzaktan egitimi deneyimlemis olan
akademisyenlerle tekrarlanmasi da yoOneticilere rehber olusturacaktir. Arastirmanin sadece bir devlet
universitesindeki akademisyenlerle gerceklestirilmesi ¢alismanin en 6nemli kisitidir. Bu c¢alismanin hem
devlet hem de vakif Gniversitelerinde gbrev yapan akademisyenlerin yer aldigt farkli ve daha fazla unvan ve
tecriibe cesitlilige sahip 6rneklemlerde calismanin tekrarlanmasi 6nerilmektedir. Ayrica vakif ve devlet
universitelerinde gérev yapan akademisyenlerle gériismeler yapilarak devlet-vakif Gniversitesinde uzaktan
egitimde mesleki motivasyon faktorlerinin  karstlastirlmast  Onerilmektedir. Tlerde yapilacak olan
calismalarda uzaktan egitimde mesleki motivasyonun orgltsel ciktilarini etkileyebilecek olan cesitli
degiskenlerle arasindaki iligkileri inceleyen aragtirmalar da yapilabilir.

Etik Beyan

“Akademisyenlerin Uzaktan Egitimde Mesleki Motivasyon Unsurlars Ugerine Bir Aragtima” baslikli calismanin
yazim stirecinde bilimsel kurallara, etik ve alintt kurallarina uyulmus; toplanan veriler tizerinde herhangi bir
tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi bagka bir akademik yayin ortamina degerlendirme icin
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gonderilmemistir. Gerekli olan etik kurul izinleri Burdur Mehmet Akif Ersoy Universitesi Girisimsel
Olmayan Klinik Arastirmalar Etik Kurulw’nun 07.04.2021 tarih ve 2021/4 sayili toplantisinda GO
2021/186 karart ile alinmustir.

Aragtirmacilarin Katki Oranm1 Beyam
Yazarlarin calismadaki katki oranlari esittit.
Catigma Beyani

Calismada herhangi bir potansiyel ctkar catismast s6z konusu degildir.
Not

Bu calisma Duygu Burcu GONULACAR GUVENDDnin, Prof. Dr. Ozlem CETINKAYA
BOZKURT damismanliginda  yazilan “Uzaktan Egitimde Akademisyenlerde Mesleki
Motivasyonun Belitleyicileri ve Bir Olcek Gelistirme Calismast” baslikli doktora tezinden
tiretilmistir. Ayrica bu calisma 9. Orgiitsel Davranis Kongresi'nde sozlii sunumu yapilan ve
kongre bildiri kitabinda yer alan bildirinin genisletilmis halidir.
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EXTENDED ABSTRACT

Nowadays, rapidly developing technologies have a significant impact on people's daily lives, and it is
seen that this change also reflects significantly on education life. An important consequence of these rapid
changes was the transition to distance education. Although distance education is not a new practice, it has
become a necessary teaching tool in education and technology integration due to the COVID-19
pandemic and constantly developing technologies. Therefore, since the transition from formal education
to distance education is unplanned and fast, it is significant for academics who are unprepared to be
motivated in distance education. Since there is a small number of studies in the literature on the
motivation of academicians in distance education, there is a need to investigate new motivational factors
for the changing and transforming social conditions, especially in the last three years due to the COVID-
19 pandemic. For this reason, this study aims to determine the factors that affect the vocational
motivation of academicians with an exploratory approach in the context of distance education. Therefore,
semi-structured interviews were conducted with 34 academicians to determine the factors affecting the
vocational motivation of academicians in distance education.
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We used the phenomenology design as one of the qualitative research designs within the scope of the
research. This pattern creates a suitable research ground to reveal the factors affecting the vocational
motivation of academicians in distance education and to make a deeper analysis. In the research, we used
the interview technique as one of the qualitative research methods. The sample of the study consists of 34
academicians who teach at Burdur Mehmet Akif Ersoy University. The sampling of the study was carried
out with the maximum variation sampling method, which is one of the non-probabilistic purposeful
sampling types. In this sense, the data were collected from academicians working in different disciplines
(academic fields) and holding various academic titles as the basis for maximum diversity.

Before collecting the data, we prepared a semi-structured interview form by examining the literature
on the research topic. Within the scope of this research, audio and online interviews were recorded with
the participants' permission. We briefed participants about the research before the interview. We asked the
following questions how did distance education affect your vocational motivation? (Positive/Negative)
Why? What are the factors that increase the level of your vocational motivation in distance education?
What are the factors that reduce the level of your vocational motivation in distance education? After
reaching a sufficient number of interviews, researchers and five academicians who are experts in the field
prepared raw data for analysis, and created codes and categories.

While analysing the data we used the content analysis method to reach the concepts and
relationships that could explain the data. Therefore, the categories are derived from the data in the content
analysis. In the research, we first wrote down all of the interviews and uploaded to the MAXQDA 18.0
program. Then, raw data were prepared for analysis, unnecessary data were removed, and then text data
were read many times, and categories were created so that similar and related codes were in the same
group. The codes are named by researchers and academicians who are experts in the field, using words
that characterize their content.

As a result of the qualitative research findings made within the scope of the research, a total of 171
codes were created under six categories which are administrative policies, development of new education
models, technological infrastructure and communication, vocational factors, student factors, and
individual factors. We determined that the factors that affect academicians' vocational motivation in
distance education with the highest frequency are mostly student-related. At the same time, it is
noteworthy that the factors related to administrative policies, student and technological infrastructure, and
communication are factors both increase and reduce the level of vocational motivation in distance
education. According to these findings there is relationship between the student and the teacher in the
interaction dimension, which is seen as a social-relation need and the most lacking in distance education.
The student's inability to adopt the distance education system has increased indifference towards the
lesson, revealing the lack of communication and interaction. Besides the student factor, administrative
policies and vocational factors have also been identified as important factors affecting the vocational
motivation of academicians in distance education. Providing the necessary education and material support
for academicians in distance education, taking the necessary precautions in distance education
measurement-evaluation, and making plans are similar to the studies conducted (Chizmar and Williams
2001; Lee and Busch 2005; Olcott and Wright,1995). In vocational factors, lack of interaction and
communication with the student and the low level of socialization are also emphasized. In addition, it is
seen that the suitability and quality of the tools that make up the distance education technologies like
sound, image, and data increase the level of vocational motivation in distance education.

Although there are few studies examining the motivation of academics in distance education, there is
no qualitative study on vocational motivation after the COVID-19 pandemic. Therefore, it is thought that
the results obtained will shed light on researchers and practitioners who will conduct or continue
motivational studies in distance education from now on. In addition, repeating this study with
academicians who have experienced distance education will also guide the administrators. It is
recommended that this study be repeated in samples with different titles and experience, including
academicians working in both state and private universities. In addition, it is recommended to compare
the vocational motivation factors in distance education in state-private universities by interviewing the
academicians working in private and state universities. In future studies, studies examining the relationship
between vocational motivation in distance education and various variables that may affect organizational
outputs can also be conducted.
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