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Oz

Dunyadaki teknolojik gelismeler glinimiizde isletmelerin rekabet kosullarini olduk¢a zorlastirmaktadir.
Devamliligini saglamak ve isletmenin amaclar dogrultusunda faaliyet géstermek durumunda bulunan
isletmeler, strekli olarak pazar arastirmasi icerisinde bulunmak zorunda kalmigslardir. Kiresellesen diinyada
rekabet edebilmek amaciyla faaliyet alanlarini giin gectikce genisleten isletmeler adeta kiiresel Slcekte
faaliyet gostermeye baslamislardir. Gerek tlke olceginde gerek ise kiresel Olcekte faaliyet gdsteren
isletmeler, bir yandan tiketici ilgi ve isteklerini belirleyerek olusan talebe gore Uretilen Griinlin tlketiciye
sunmast islemini ylrGtirken diger yandan tiketici taleplerinin belirlenerek analiz edilmesi ve Uretim
asamasina tasinmasi gerekmektedir. isletmelerde dis etkenlere bagh stok seviyesi kontrolsiizliiklerinin
isletme yonetimi tarafindan kontrol altina alinmasi kolay olmamaktadir. Dolayisiyla isletmelerin tedarik
zinciri slirecini ¢ok iyi ydnetmesi gerekmektedir. Bu calismada isletmelerin tedarik zinciri stirecinde
karsilastiklari kirbag etkisini olusturan nedenler ve bu siircte isletmelere yapilan “stokculuk”™ suclamalari
incelenmistir. Calisma sonucunda; Covid-19 ve Ukrayna-Rusya savasi gibi kiresel Slcekte isletmelerin
tedarik zincirinde bozulmalara neden olan olaylarin, isletmelerin stok seviyelerinde kontrolstzliiklere
neden olabildigi belirlenmistir. Dolayisiyla literatiirde kirbag etkisi olarak da bilinen stok seviyesindeki
kontrolstzliikler nedeniyle isletmelerin stokculuk yapmakla suglanabilmektedir. isletmelerin stok
seviyelerindeki yukari yénli degisimin nedenleri cok iyi arastirilmahlidir. Eger stok seviyesi tedarik
zincirindeki isletme disi etkenlerden kaynaklaniyorsa bu durumda isletmelerin stokculukla suglanmasi
dogru olmayacaktir. Stokculuk yapmakla suglanan isletmelerin yargilanmasi stirecinde bu konuda
bilirkisilik yapacak olan uzmanlarin kirba¢ etkisini dikkate almalari, isletmelerin haksiz yere
su¢lanmalarinin éniine gegecegi degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik zinciri, kirbag etkisi, stokguluk, yéonetim muhasebesi
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INVESTIGATION OF THE EFFECT OF DISTORTION IN THE SUPPLY CHAIN ON
THE STOCK LEVEL OF THE BUSINESSES WITHIN THE FRAMEWORK OF
STOCKPILING

Abstract

Technological developments in the world today make the competitive conditions of businesses very
difficult. Businesses that have to ensure their continuity and operate in line with the objectives of the
business have to constantly conduct market research. Businesses that are expanding their fields of activity
day by day in order to compete in the globalizing world have begun to operate on a global scale.
Businesses operating both on a national scale and on a global scale, on the one hand, determine consumer
interests and demands and present the product produced according to the demand to the consumer,
while on the other hand, consumer demands must be determined, analyzed and moved to the production
stage. It is not easy for business management to control stock level due to external factors in businesses.
Therefore, businesses need to manage the supply chain process very well. In this study, the reasons that
create the bullwhip effect that businesses encounter in the supply chain process and the "stockpiling"
accusations made against businesses in this process are examined. In the results of working; It has been
determined that events that cause disruptions in the supply chain of businesses on a global scale, such as
Covid-19 and the Ukraine-Russia war, can cause uncontrollability in the stock levels of businesses.
Therefore, businesses can be accused of stockpiling due to uncontrolled stock levels, also known as the
bullwhip effect in the literature. isletmelerin stok seviyelerindeki yukari yonli degisimin nedenleri iyice
arastirilmalidir. If the stock level is caused by external factors in the supply chain, then it would not be
right to accuse businesses of stockpiling. It has been evaluated that, during the trial of businesses accused
of stockpiling, experts who will act as experts on this issue should take into account the whiplash effect,
which will prevent businesses from being unfairly accused.

Keywords: Supply chain, Bullwhip effect, Stockpiling, Management accounting

GIRIS

Globallesen diinya ile birlikte teknolojik gelismeler isletmeler arasinda rekabetin artmasina
sebep olmustur. Artan rekabet kosullar: isletmeleri daha genis bir cografyada pazar arayisina
stiriiklemigtir. Isletme faaliyetlerinin genis bir cografyaya yayilmasi beraberinde tedarik
zincirinin 6nemini arttirmistir. Zira isletme pazarlarini kaybetmemek icin stirekli olarak pazar

arastirmasi yapmak ve tiiketiciden elde ettigi bilgilere yanit vermek durumunda kalmaktadir. Bu
durum iyi bir tedarik zinciri yonetimini dogurmaktadir.

Tedarik zinciri; birbiriyle ilisikli bulunan tedarikgiler, treticiler, dagiticilar, toptancilar
perakendeciler ve miisterilerden olusan, unsurlar arasinda asag1 ve yukari olmak iizere her iki
yonli bilgi akisinin bulundugu bir sistemdir (Min ve Zhou, 2002). Tedarik slirecinde meydana
gelebilecek aksakliklar oncelikle miisteri memnuniyetsizligine neden olmaktadir. Tedarik
zincirindeki aksakliklarin bir diger etkisi ise kirbag¢ etkisi olarak adlandirilan isletmenin stok
seviyesindeki kontrolsiizliik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ozetle, tedarik zinciri yénetimini iyi
yapamayan isletmelerin Kkarsilasacagl sorunlar bulunmaktadir. Bu sorunlar, miisteri
memnuniyetsizligi, isletmenin stok seviyesinde kirbac etkisi olarak adlandirilan dalgalanmalarla
birlikte isletmelerin stokg¢uluk ile suglanmalaridir.

Bu calismada, tedarik zincirinde kirba¢ etkisinin ana nedenleri agiklanmis, sonrasinda
stokculuk ve stokguluk sucu ile ilgili Tiirkiye’de mevcut olan cezai miieyyidelere yer verilmistir.
Stokculuk yapmanin yaninda kirbag etkisinin kontrol altina alinamamasi ile isletmelere yoneltilen
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stokguluk suclamalar1 karsisinda yargilama siirecinde muhasebe uzmanindan goriis istenmesi
durumunda bilirkisilik yapacak olan muhasebe uzmaninin kirbag etkisini g6z ardi etmemesi
gerekliligi vurgulanmistir. Bu dogrultuda yapilan ¢alismanin giincel bir boslugu dolduracag:
degerlendirilmekte ve bu alandaki literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1. YONTEM

Bu calisma, tedarik zincirindeki bozulmanin isletmelerin stok seviyesi lizerindeki sonuclarini
“kirbag etkisi” baglaminda ve “stokculuk” ¢cercevesinde incelemektedir. Calismada, konu ile ilgili
literatiir taranmis ve edilinilen bilgiler degerlendirilmistir. Bu yoniiyle calisma betimsel bir
arastirmaya dayanmaktadir. Betimsel tarama yontemi, cesitli tekniklerle edinilen verilerin belli
bash 6dl¢iitlere uygun olarak énceden belirlenmis konulara gére 6zetlenmesi ve yorumlanmasini
kapsayan bir nitel very analiz tiiriidiir. Bu yontemde amacg, belirli bir konuda yapilmis ¢alismalarin
sistemli bir sekilde taranmasi, 6zetlenmesi ve yorumlanarak sunulmasidir (Yildirim ve Simsek,
2003: 50).

2. TEDARIK ZINCIRINDE KIRBAG ETKISi ve NEDENLERI

Isletmelerin faaliyetlerini siirdiirmede énemli ve vazgecilmez unsurlardan birisi de “Tedarik”
tir. Isletmelerde tedarik siireci, kurulus asamasindan baslayarak faaliyetlerin siirdiiriilmesi icin
gerekli olan hammadde ve malzemenin tedarik edilmesi ile devam etmektedir (Karayalgin, 1986).
Tedarik zinciri yonetimi, liriin ve hizmetlere erisimi saglamak icin tedarikciden baslayarak son
tiiketiciye kadar olan deger yaratma siirecinin yonetilmesidir (Mangan vd., 2008, s. 11). Tedarik
zincirinde esas olan tedarik siirecinin bir biitiin olarak ele alinmasi ve diisiinlilmesidir. Tedarik
zincirinde, zincirdeki tiim unsurlar dogrudan veya dolayl olarak zincirdeki diger unsurlar1 ve
zincirin genel performansini etkiler. Dolayisiyla tedarik zinciri yonetimi, hammadde temininden
baslayarak iiretilen mamuliin son tiiketiciye ulasmasina kadar tiim siireci, elde edilen bilgi ile
gerekli kararlari alarak yonetme siirecidir. Tedarik zinciri yonetiminde, zincirde yer alan tiim
unsurlarin ¢esitli kategorilerde ileriye dogru ve geriye dogru denetlenmesi sonucunda belirlenen
aksakliklarin zamaninda giderilmesi tedarik siirecinin saglikli yiiriimesi i¢in 6nemli bir
gereksinimdir (Paksoy ve Keskin, 2006, s. 484).

Tedarik zinciri yonetiminde sadece iireticiden son kullaniciya yonelik bir akis s6z konusu
degildir. Ayni1 zamanda son kullanicidan ilk tedarikciye dogru bir akisin oldugu bilinmektedir.
Ureticiden tiiketiciye dogru ileri yonde bir mal ve hizmet akis1 mevcut iken, son kullanicidan yani
miisteriden Ureticiye dogru bir bilgi akisi bulunmaktadir. Tiiketicilerin talepleri dogrultusunda
uretim gerceklesmekte ve tiiketiciye ulasmaktadir. Tiiketiciden lreticiye iletilen bilgi akisinin
dikkate alinmasinin bir sonucu olarak tedarik zincirinde kirbag¢ etkisi ortaya c¢ikmaktadir
(Ozdagoglu, 2016, s. 163).

Kirbag etisi son yillarda 6zellikle biiyiik 6lgekteki isletmeler i¢in bilinen konularin basinda
gelmektedir. Kirbag etkisinin bilinirliginin olusmasinda Forrester (1961)'1n yaptig1 ¢alismalarin
katkis1 biiytktiir. Ancak, kirbag etkisinin taninmasina Massachusetts Teknoloji Enstitiisii (MIT)
tarafindan gelistirilen “Bira Oyunu” etkili olmustur. (Miragliotta, 2006).
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Bira oyunu, 6grencilerin bilgi paylasimi ve isbirliginin olmadigi (geleneksel) tedarik
zincirlerinin tipik koordinasyon problemlerini deneyimlemelerine olanak taniyan bir rol oynama
benzetim oyunudur. Gelistirilen oyun tedarik zincirinde de yer alan iiretici, dagitici, toptanci ve
perakendeci olmak iizere belirlenen unsurlar arasinda gercek hayatta ortaya ¢ikan iliskilerin
simiilasyonundan olusmaktadir. Tedarik zinciri oyunu ile ortaya ¢ikan durum tedarik zincirinde
yer alan unsurlar arasindaki bilgi akisindaki aksakliklarin kirbag etkisine neden olabilecegi
gosterilmektedir (www.beergame.org, 15.08.2023).

Literatiirde kirbag etkisi iizerine yapilan bir¢ok tanimlama bulunmaktadir. Forrester (1961),
kirbag etkisini, tedarik zinciri unsurlar1 arasindaki bilgi degisimi ve bilgi eksikliginin isletme
yonetimi aracilifiyla ¢oziilmesinin  zor oldugu dogrusal olmayan iligkiler seklinde
tanimlamaktadir.  Bir baska tamima gore kirbac etsi, tiiketicilerden iireticilere gelen talep
miktarinin oldugundan daha fazla yansimasi sonucunda talep miktarinda olusan bozulmadir. Bu
bozulma, tedarik zincirinin alt basamagindan iist basamagina dogru ilerledikce daha da
artmaktadir (Geary vd., 2006). Towill ve Mc Cullen (1999) tarafindan yapilan ¢alisma ile kirbag
etkisi ve tedarik zinciri unsurlari arasindaki ¢ift yonli ilisiki Sekil 1'de gosterilmisgtir.
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Sekil 1. Tedarik Zincirinde Kirbag Etkisi

(Towill ve McCullen, 1999: Paksoy ve Keskin, 2006).

Kirbag etkisine gore; tedarik zincirinin tiim seviyelerinde talep, bir énceki seviyeden gelen
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siparis bilgisine gore katlanarak artmaktadir. Bu durum kirbac¢ etkisini ortaya cikarmaktadir.
Isletme y6netiminin tedarik zincirinde kirbag etkisine sebep olan durumlar hakkinda bilgi sahibi
olmasi kirbac etkisini azaltmak i¢in belirli stratejiler gelistirmesini kolaylastirmaktadir.

Literatiirde tedarik zincirinde kirbac etkisine sebep olan faktdrlerle ilgili bircok ¢alisma
yapilmistir. Yapilan ¢alismalarda “kirbag etkisi” ve “kamgi etkisi” terimleri, ayni kavrami ifade
etmek lizere birbirinin yerine kullanilabildigi belirlenmistir.

Buffa ve Taubert (1972), kirbag¢ etkisine sebep olan iki temel faktér oldugunu o6ne
stirmiislerdir. Calismada bu faktdrler, mevsimsel talep degisimi ve talep tahmini yanilgilarindan
kaynaklanan talep degisimi olarak ifade edilmistir. ~Lee, Padmanabhan, Whang ve ark. (1997),
tedarik zincirinde kirbag etkisini olusturan dort temel neden belirlemislerdir. Bunlar; talep
tahminindeki giincellene, tayinlama (talebi kontrol altinda tutma ¢abasi), toplu siparis ve fiyat
dalgalanmasi olarak belirtilmistir.

Michna, Peter ve Izabela (2018) yaptiklar1 arastirmadan elde ettikleri sonu¢ olarak, stok
teslim siirelerindeki degisimin kirbac etkisi olusturdugunu belirtmislerdir. Daha a¢ik bir ifadeyle,
stok teslim siirelerinde uzama ihtimalinin bulunmasi veya teslim siirelerinin uzamasi tedarik
stirecinde kirbag etkisini arttirdigl ifade edilmistir.  Junhai Ma ve Xiaogang Ma (2017), yaptiklari
calismada, tedarik zincirinde tedarik stiresinin kirbag etkisi olusturdugunu ortaya koymuslardir.

Cao ve ark. (2017), tedarik zincirinde kirbag¢ etkisine neden olan faktérleri incelemek
amaciyla arz ve talep odakli bir tedarik zinciri modeli olusturmuslardir. Olusturulan model
yardimiyla kirbac etkisi analiz edilmistir. Analiz sonucuna gore arz ve talep dalgalanmalarinin
kirbag etkisi olusturdugu ortaya konmustur. Ayrica ortaya konan bir diger sonuca gore; stok
teslim sliresinin azalmasi kirbag etkisini azaltirken, teslim siiresinin uzamasi kirbag¢ etkisini
arttirmaktadir. Temelde kirbag etkisi en ¢ok ana iireticiyi sonrasinda ana dagiticiyl, sonrasinda
toptanciy1 ve en son ise perakendeciyi etkilemektedir. Ozdagoglu (2016) calismasinda kirbag
etkisinin tedarik zincirindeki unsurlari etkileme seviyesini Sekil 2’de oldugu gibi géstermistir.
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Sekil 2. Tedarikgilere Gore Stok Degisim Grafigi (Kirbag Etkisi)

Kaynak: Ozdagoglu, A. (2016).

Buna gore, kirbag etkisini olusturan her hangi bir sebep ortaya ¢iktiginda ilk énce treticinin
stoklarinda bir dalgalanma meydana gelmektedir. Sonrasinda ana dagiticinin stok seviyelerinde
ylkselme belirli bir siire sonra ise denge durumu yakalanmaktadir. Bu etkilenme derecesi son
tiiketiciye dogru gittikce azalmakla beraber, bu dalgalanmay1 olusturan temel neden ise sondan
yani tiiketiciden baslamaktadir. Aslinda, kirba¢ etkisini olusturan unsurlar kendi aralarinda
birbirinden oldukca fazla etkilenmektedirler. Ornegin; mal teslim siirelerinde meydana gelen bir
gecikme soOylentisi asir1 talebi olusturmakta bu da asir1 siparisi, siparise yetismek icin asir1 tiretimi
ve sonugta agir1 stoklamaya neden olmaktadir. Isletme yoneticilerinin dogal olarak isletmelerinin
degerini en yiiksege c¢ikarmaya odaklanmalarinin getirdigi davranis bic¢imi; isletmenin
stirekliligini saglama, rekabet etme ve kar etme gibi amaglarini gergeklestirmek i¢in olusan asiri
talebe en hizli ve etkili bir cevap verme egilimlerine girmektedirler. Bu durum, ihtiyactan fazla
siparisi olusturmakta ve bunun sonucunda ise asir1 stok seviyesi olusmaktadir. Nihayetinde bu
durum, isletme yonetimi tarafindan kontrol edilmesi gii¢ bir hal almaktadir.

Literatlirde tedarik zincirinde kirbag etkisi olusturan ana nedenler incelendiginde; talep
degisimi, fiyat dalgalanmalari ve teslim siirelerindeki degisimin kirbag etkisinde etkili oldugu
gorilmektedir.

390



inoénii Universitesi Uluslararasi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 12, Sayi 2, (2023), http://dergipark.org.tr/tr/pub/inijoss

2.1. Talep Degisimi

Telep bilgisinin yetersiz oldugu belirsizlik durumunda yerel bilgi kaynaklarindan edinilen
kisith bilgi tizerinden hareket edilmesi durumunda tedarik zincirinde bir bilgi eksikligi yayillmis
olur. Tedarik zinciri unsurlar1 arasindaki uzun gecikme siireleri bilgi eksikliginden dogacak
sonuclar1 biiylitmektedir. Talep isleme olarak adlandirilan bu duruma siparis yiginlamasi da
eklendignde kirbac etkisi olusmaktadir (Miragliotta, 2006). Dolayisiyla talep degisimi, kisith bilgi
ve bu bilgiye dayanarak alinan siparise dayaniyorsa bu durum kirbac etkisinin olusmasina neden
olmaktadir.

2.2. Fiyat Dalgalanmalan

Fiyat dalgalanlasi, talebin azaldn, liretim fazlasinin ortaya ciktigi durumlarda isleteme
yonetimleri tarafindan bir politika olarak kullanilmaktadir. Dolayisiyla fiyat dalgalanmasi, tedarik
zincirindeki elemanlar arasinda satin almalarda gerceklesen dogrudan indirim ya da
promosyanlar aracilifiyla satim alim miktarini arttirabilmektedir (Kog, 2021). Piyasada fiyat
dalgalanmalari oldugu zaman tedarik zincirinin tist elemanlari siparislere konsantre olma ve stok
seviyesini yiikseltme egilimine girmektedirler. Sonrasinda ise, envanterdeki yiiksek stok
seviyesinden otiirii yeni siparis girisi olmaz. Dolayisiyla fiyata gore degisen talep yapisi belirgin
bir degisiklik gosterir. Bu nedenler tedarik zincirinde kirbag etkisini arttirabilmektedir (Lummus
vd., 2003).

2.3. Teslim Siiresindeki Degisim

Tedarik zincirinde isletme i¢i ve isletme dis1 bazi sebeplerle teslim siirelerinde degisim
olabilmektedir. Bu durum tedarikcinin stok seviyesinde dalgalanmalara neden olmakta ve kirbag
etkisini ortaya ¢ikarabilmektedir. Ornegin, Covid-19 gibi kiiresel olgekte etkili olan pandemi,
bir¢ok sektorde tedarik zincirinin aksamasina neden olmustur. Bu siirecte bazi sektorlerde talep
patlamasi olusurken, bazi sektorlerde ise arz fazlasi olusmustur. Bu durum teslim siirelerine etki
etmistir.

3. STOKGULUK

Stokculuk, herhangi bir mali ihtiyacindan daha fazla satin almak ve daha yiiksek bir fiyattan
satacag diisiincesiyle sonraki glinlerde satmaya ¢alismak olarak tanimlanabilir. Stok¢uluk ayni
zamanda Tiirkiye’de Tiirk Ceza Kanunu’'nda (TCK) yaptirimi bulunan bir suctur. Bu suglar
kanunda cesitli basgliklar altinda yer almaktadir (Kurt, 2020).

TCK 240. Maddesinde; “Mal ve Hizmet Satimindan Kag¢inma; Belli bir mal veya hizmeti
satmaktan kacinarak kamu igin acil bir ihtiyacin ortaya cikmasina neden olan kigsi, alt1 aydan iki yila
kadar hapis cezast ile cezalandirilir.”  seklinde bir ifadeye yer verilmektedir. Bu madde
kapsaminda Covid-19 gibi kiiresel 6lgekte piyasalari ve tedarik zincirini etkileyen durumlari firsat
bilerek mal ve hizmet satimindan kac¢inan tacirlerin belirtilen bu yasa kapsaminda sug
islediklerini ortaya koymaktadir.

TCK 238. Maddesinde; “Kamuya gerekli seylerin yokluguna neden olma; Taahhiit ettigi isi
yerine getirmeyerek, kamu kurum ve kuruluslart veya kamu hizmeti veya genel bir feldketin
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6nlenmesi icin zorunlu esya veya besinlerin ortadan kalkmasina veya énemli él¢giide azalmasina
neden olan kimseye bir yildan ti¢ yila kadar hapis ve bin giine kadar adli para cezasi verilir.” ifadesi
yer almaktadir. Ozellikle “ekmek” gibi temel gida iiriinlerinin yokluguna neden olma bu suc¢
kapsaminda degerlendirilmektedir.

TCK 237. Maddesi; ““Fiyatlar1 Etkileme”;

“(1) Isci iicretlerinin veya besin veya mallarin degerlerinin artip eksilmesi sonucunu
dogurabilecek bir sekilde ve bu maksatla yalan haber veya havadis yayan veya sair hileli yollara
basvuran kimseye ti¢ aydan iki yila kadar hapis ve adlf para cezasi verilir.

(2) Fiil sonucu besin veya mallarin degerleri veya isci licretleri artip eksildigi takdirde ceza iicte
biri oraninda artirilir.

(3) Fail, ruhsath simsar veya borsa tellall ise ceza ayrica sekizde bir oraninda artirilir.”

Seklinde iic maddeden olusan bir ifade yer almaktadir. Bu kanun maddeleri ile piyasa
fiyatlarini etkilemeye ¢alismanin nasil bir ceza ile karsilasacag acikca ifade edilmistir.

TCK'nin yukarida bahsedilen maddeleri disinda Vergi Usul Kanunu (VUK) agisindan da bir
takim cezai miieyyideler bulunmaktadir. Ancak, bu konu baska bir ¢alisma konusu olabilecek
miistakil bir konudur. TCK’ya gore tacirin Mal ve Hizmet Satimindan Kaginma, Kamuya gerekli
seylerin yokluguna neden olma ve Fiyatlar1 Etkileme basliklarinda hapis ve para cezasinin yasada
yer aldig1 goriilmektedir.

Giiniimiizde COViD-19 salgini ve Ukrayna-Rusya savasi gibi kiiresel 6lcekte meydana gelen
olaylar bir takim mal ve hizmetlerin tedarik zincirinde bozulmalara neden olmustur. Tedarik
zincirindeki bu bozulmalar bir¢ok isletmeyi kirbag etkisi ile karsi karsiya birakmistir. Cogu
isletme, stok ve tedarik zinciri yonetimi konusunda bilgi birikimine sahip olmadigindan veya
ortaya cikan kiiresel 6lcekteki olaylar karsisinda nasil hareket edecegini bilemediginden kiiresel
olcekteki bu siirecleri yénetmekte biiyiik zorluklarla karsilasmaktadirlar. Ulke ve diinya 6lceginde
tedarik zincirini bozan olaylar, bazi isletmeleri stok¢uluk yapmaya ve bu sekilde firsatgilik
yapmaya yonlendirirken, bazi isletmeleri ise stokculuk sug¢lamasiyla bas basa birakmaktadir.
Tirkiye’de mevcut yasalara gore, isledigi stokc¢uluk fiili net ve sabit olan isletme sahiplerinin TCK,
TK ve VUK gibi kanunlar kapsaminda gerekli cezalar1 almalari gercek manada toplum menfaatini
diisiinerek hareket eden isletmelerin faaliyetlerini saglikli siirdiirebilmeleri agisindan oldukga
onemlidir. Ancak, o6zellikle COVID-19 salgim siirecinde ve sonrasindaki yiiksek enflasyon
ortamiyla birlikte Ukrayna-Rusya savasinin getirdigi durum tedarik zincirinde bozulmalara
neden olmustur. Kiiresel ve ulusal boyutta tedarik zincirinde meydana gelen bu bozulmalar,
isletmelerin stok seviyelerinde kirba¢ etkisi olarak bilinen kontrolsiiz durumlara neden
olmaktadir. Bir¢ok isletme yéneticisi bu durumu yénetmekte giicliik cekmektedir. Ozellikle ana
ireticiden baslayarak, tedarikei, toptanct ve perakendeci ye dogru azalan boyutlarda stok
seviyesinde bozulmalara neden olmaktadir. Tiirkiye’de ulusal medyada ¢ikan haberlerin etkisiyle
bu tedarik zincirindeki bozulmalar, talep patlamas olusturmustur. Ornegin Tiirkiye'de degisik
tarihlerde yag kithg ile ilgili ulusal medyada c¢ikan haberlerden bazilar1 su sekildedir
(www.google.com, 20.10.2023).
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“Savas yag fiyatlarini da vuracak! 16 Tiirk gemisi izin bekliyor” (Mart-2022).
“Ukrayna’da savas, Ttirkiye'de swvi yag kitligr!"” (Mart-2022).

“Almanya kiiresel kitlik konusunda endiseli” (May1s-2022).

“Gida sektorti palm yagina kilitlendi” (May1s-2022).

“FAO: Gida fiyatlart aralikta diisiise karsin 2022 'de rekor seviyeye yiikseldi” (Ocak-2023).

Ulusal medyanin degisik mecralarindaki bu habereler tiiketicileri ihtiyacindan fazla mali satin
almasina yoneltmektedir. Haberlerin etkisiyle olusan fazla talep isletmelerin stok seviyesinde
olusan kirbac etkisini daha da biiylik boyutlara ulastirmaktadir.

Isletme yéneticileri tedarik zincirinde kirbag etkisinin olusmasiyla birlikte 6zellikle ana bazi
tedarikcei ve toptanci isletmeleri stokculuk yapmak ile ile suglanmislardir. Oysa bu isletmelerin
talep patlamasinin etkisiyle ve yukarida da bahsedilen mal teslim siirelerinin uzamasiyla birlikte
isletmelerinin devamliligini saglamak ve piyasa paylarini kaybetmemek amaciyla kendilerini
korumaya almaya ¢alismalari normal bir davranis olarak karsimiza ¢cikmaktadir. Yaklasik 70 yildir
isletmelerde tedarik zincirindeki bozulmalarin stok seviyesinde kirbac etkisi yaptig1 bilimsel bir
gercek olarak literatiirde yer aliyor olmasina ragmen, bazi isletmelerin stok¢ulukla suglanmasi
isletme yoneticileri acisindan kabul edilebilir degildir. Kirbag etkisiyle stok kontroliinii kaybeden
isletmeler stokculuk suclamalarini kabul etmemektedir. Bu durumda ¢ikan uyusmazliklarda
muhasebe konusunda uzman bilirkisi goriislerine basvurulabilmektedir. Nitekim Tiirkiye’'de
5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu (CMK), ceza yargilamasi asamasinda taraflara uzman
bilirkisi se¢me imkan1 verilerek bilirkisilerin uzmanhk goériisiinden yararlanma imkan
verilmektedir. Dolayisiyla belirtilen Kanun'un 67/6’nc1 maddesinde “Cumhuriyet Savcisi, katilan,
vekili, siipheli veya sanik, miidafi veya kanuni temsilci, yargilama konusu olayla ilgili olarak bilirkisi
raporunun hazirlanmasinda degerlendirilmek tizere ya da bilirkisi raporu hakkinda, uzmanindan
bilimsel miitalaa alabilirler.” ifadesine yer verilmistir. Olusturulan bu kanun maddesi ile ceza
yargilamasinda bilimsel gériis bildirme mekanizmasinin yasal dayanagi ifade edilmistir (Ozdemir,
2021, s. 689).

Ortaya c¢ikan uyusmazliklarda muhasebe konusunda uzman Kisilerini goriislerine yer
verilmesi adli muhasebe konusunu ilgilendirmektedir. Adli muhasebe, muhasebenin hukuk
alanindaki uygulamalarinin adidir. Bu kapsamda degerlendirildiginde adli muhasebe;
Mahkemeye intikal etmis veya henliz etmemis ancak hukuksal bir ¢atisma yaratmasi muhtemel
konunun esasli bir boyutunu muhasebe ile iliskili ihtilaflarin olusturdugu, psikoloji, sug bilimi gibi
diger bilim dallarindan da yararlanan kendine has arastirma, sorgulama ve analiz teknikleri
kullanarak gercegi arayan bir bilim dalidir (Gilten ve Kocaer, 2010, s. 11). Stokguluk
suclamalariyla karsilasan isletmelerin yargilanma siirecinde bilirkisi yapacak olanlarin tedarik
zincirindeki bozulmanin isletmelerin stok diizeyi iizerinde kirbag etkisi olusturabileceginin g6z
ontne alinmasinin gerekli oldugunu diisiinilmektedir.
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SONUC

Tarih boyunca yasanan sanayi devrimleri basta isletmeler olmak tlizere bircok sektor
tizerinde etkisini gostermistir. Diinyadaki teknolojik gelismeler isletmelerin rekabet kosullarini
daha da zorlastirmistir. Devamliligini saglamak ve isletme degerini en yiiksek diizeye cikarma
amacinda olan isletmeler, rekabet edebilmek icin kiiresel dlcekte pazar arayislarini dinamik
olarak stirdiirmek zorunda kalmislardir. Bu durum isletmeleri kiiresel dl¢cekte faaliyet gostermeye
itmistir. Faaliyet alani genisleyen isletmeler ayrica, bircok yonden degisim gésteren toplumun
taleplerini dogru zamanda belirleyip bu talepleri karsilayacak iiretimi gerceklestirmek
zorundadirlar. Bir yandan tiiketiciden elde edilen bilgilerin tiretim asamasina tasinmasi ve talebe
gore Uretilen lirlinilin tiiketiciye sunulmasi karsilikli bilgi akisinin dolayisiyla tedarik zincirinin
cok iyi bir sekilde yonetilmesini zorunlu kilmaktadir. Normal sartlarda tedarik zincirini iyi
yoneten isletmeler zincir boyunca asag1 ve yukari akan bilgi ve mal herhangi bir kopus oldugunda
kirbag etkisi olarak adlandirilan stok kontrolsiizliigii ile karsilasabilmektedirler. Covid-19 ile
birlikte kuresel 6lcekte tedarik zincirini aksatan durumlarin ortaya ¢ikmas talep dengesizligi
olusturmus bunun yaninda mal teslim siirelerinde gecikmelere neden olmustur. Ozellikle lojistik
alaninin yetersiz kalmasiyla bir¢ok firma stok kontroliinii kaybetmistir. Bu siirecte 6zellikle
Tiirkiye'de olusan enflasyonun da etkisiyle bu durumu firsata cevirmek icin stok¢uluk yapan
tacirlerin yaninda stok kontroliinii kaybeden ve dolayisiyla stokc¢ulukla suglanan tacirler de
olmustur. Stokculuk su¢lamasini kabul etmeyen isletmeler icin yargilama siirecinde en dnemli
surclerden bir tanesi de uzman goérusii alinmasindir. Adli muhasebenin de ilgi alanina giren
muhasebe uzman goriisii bildirirken bilimsel bir gercek olan kirbag etkinini dikkate alinarak
rapor yazilmasi olduk¢a 6nemlidir.

EXTENDED ABSTRACT

With the globalizing world, technological developments have caused increased competition
among businesses. Increasing competitive conditions have led businesses to seek markets in a
wider geography. The spread of business activities over a wide geography has increased the
importance of the supply chain. Because businesses have to constantly conduct market research
and respond to the information they obtain from consumers in order not to lose their markets.
This situation necessitates good supply chain management.

Supply chain; It is a system consisting of interrelated suppliers, manufacturers, distributors,
wholesalers, retailers and customers, where there is a two-way flow of information, up and down,
between the elements. Disruptions that may occur in the supply process primarily cause customer
dissatisfaction. Another effect of disruptions in the supply chain is the uncontrolled stock level of
the enterprise, called the whiplash effect. In summary, there are problems that businesses that
cannot manage their supply chain well will face. These problems, customer dissatisfaction,
fluctuations in the stock level of the enterprise find out the whiplash effect.

The essence of the supply chain is to consider the supply process as a whole. In the supply
chain, all elements in the chain directly or indirectly affect other elements in the chain and the
overall performance of the chain. Therefore, supply chain management is the process of managing
the entire process, starting from the procurement of raw materials until the produced product
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reaches the end consumer, by making the necessary decisions with the information obtained. In
supply chain management, timely elimination of defects be audited as a result of forward and
backward inspection of all elements in the chain in various categories is an important requirement
for the healthy functioning of the supply process.

When the main reasons creating the bullwhip effect in the supply chain are examined in the
literature; It seems that changes in demand, price fluctuations and changes in delivery times are
effective in the bullwhip effect. Basically, the whiplash effect mostly affects the main producer,
then the main distributor, then the wholesaler and finally the retailer.

Accordingly, when any reason causing the bullwhip effect occurs, first a fluctuation occurs in
the producer's stocks. Afterwards, the main distributor's stock levels increase and after a certain
period of time, equilibrium is achieved. Although this degree of influence gradually decreases
towards the end consumer, the main reason for this fluctuation starts from the end, that is, from
the consumer. In fact, the elements that create the whiplash effect are highly influenced by each
other. Today, global events such as the COVID-19 epidemic and the Ukraine-Russia war have
caused disruptions in the supply chain of some goods and services. These disruptions in the
supply chain have left many businesses facing a bullwhip effect. Since most businesses do not have
knowledge about stock and supply chain management or do not know how to act in the face of
global events, they face great difficulties in managing these processes on a global scale. Events that
disrupt the supply chain on a national and global scale inducement some businesses to engage in
stockpiling and opportunism in this way, while leaving some businesses alone with the accusation
of stockpiling. Essentially, hoarding can be defined as buying more of any product than needed
and trying to sell it in the following days with the idea that it will sell at a higher price.

According to the current laws in Turkey, it is important that business owners whose acts of
stockpiling are clear and established receive the necessary penalties within the scope of the law.
This situation is very important for businesses that truly act with the public interest in mind to
continue their activities in a healthy way. However, the situation brought about by the Ukraine-
Russia war, together with the high inflation environment during and after the COVID-19 epidemic,
caused disruptions in the supply chain. Many business managers have had difficulty managing this
situation. With the influence of the national media in Turkey, the deterioration in this supply chain
has created a demand explosion. This situation made the whipping effect even bigger.

In this study, the main causes of the whiplash effect in the supply chain are explained, and
then the penal sanctions related to stocking and stocking in Turkey are included. In addition to
stocking, the opinion of an accounting expert can be requested during the trial process in the face
of stocking accusations against businesses due to the inability to control the whiplash effect. In
this case, it is emphasized that the accounting expert who will act as an expert should not ignore
the whipping effect. It is considered that the study conducted in this direction will fill a current
gap and will contribute to the literature in this field.
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