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ABSTRACT

In recent years, there has been a significant tendency towards long-term contracts in public procurement and
outsourcing. Regarding long-term contract models, EU countries and the USA exercise “framework agreements” and
“option contracts” respectively. Since these two models were not implemented effectively in Turkiye, possibilities for
potential savings have been impaired considerably. By using the method of focused interview, this article has inquired
about applicability of the Option Contracts with Performance Assessment (OCPA) model in Tiirkiye as an instrument of
multiple-year contracting. Of the 20 interviewed experts, 95 percent acknowledged that the OCPA model would be an
applicable and cost-efficient procurement procedure. Regarding Framework Agreements and Multi-Year Contracts;
Four themes were obtained as the reasons why framework agreements and multi-year contracts are not applied in
practice, the advantages and disadvantages that arise in case of implementation, and the necessity of implementation.
Regarding the proposed OCPA Model, seven themes were obtained: the applicability of the OCPA Model, advantages,
disadvantages, risk and its effect on procurement unit prices, problems arising in the case of 3-year contracts and the
length of the contract period. Based on the research findings, it is concluded that the proposed OCPA model can serve
as an effective and efficient contracting method to address the long-term contracting needs within the Turkish public
procurement system. Furthermore, integrating the OCPA model into the public procurement system as both a
contracting method and governance approach is seen as potentially beneficial for the national economy, public
administrations, and private sector companies.

Keywords: Option Contracts, Multiple-year Contracts, Framework Agreements, Performance-Based Acquisition,
Public Procurement
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0oz

Son yillarda kamu alimlari ve dis kaynak kullaniminda, uzun streli sézlesmelere yonelimin belirginlestigi goriilmektedir.
Uzun sureli s6zlesme modelleri olarak Avrupa Birligi (AB) Ulkelerinde “cerceve sozlesmeler,” ABD’de ise “opsiyon
sozlesmeleri” uygulanmaktadir. Turkiye’de her iki modelin etkin olarak uygulanamamasi nedeniyle, kamu tedarik
faaliyetlerinde belirgin 6lgulerde tasarruf saglama imkanlan kisitlanmaktadir. Derinlikli-gorisme yontemi kullanilarak
gergeklestirilen arastirmada, cok yilli sézlesme yapma araci olarak Performans Degerlendirmeli Opsiyon Sozlesmeleri
(PDOS) modelinin Turkiye’de uygulanabilirligi incelenmistir. Derinlikli- gériisme gergeklestirilen 20 uzman personelin
%95’i PDOS modelinin uygulanabilir ve maliyet-etkin bir tedarik yaklagimi olabilecegini belirtmistir. Cerceve Anlasmalar
ve Cok Yilli Sézlesmeler ile ilgili olarak; gerceve anlasmalarin ve gok yilli s6zlesmelerin pratikte uygulanmamasinin
nedenleri, uygulanmasi durumunda ortaya ¢ikan avantajlar ve dezavantajlar ile uygulanma gerekliligi olmak tizere dort
tema elde edilmistir. Onerilen PDOS Modeli ile ilgili olarak; PDOS Modelinin uygulanabilme durumu, avantajlari,
sakincalari, risk ve tedarik birim fiyatlarina etkisi, sozlesmelerin 3 yil olmasi durumunda ortaya ¢ikan sorunlar ile sézlesme
suresinin uzunlugu temalari olmak tizere 7 tema elde edilmistir. Arastirma sonucunda, 6nerilen PDOS modelinin Turkiye
kamu tedarik sisteminde uzun sureli s6zlesme yapma ihtiyacina yonelik, etkili ve verimli bir s6zlesme yontemi olabilecegi
yonilinde galismada elde edilen bulgular dikkate alindiginda, PDOS modelinin kamu tedarik sistemine bir s6zlesme
yontemi ve yonetisim yaklasimi olarak entegre edilmesinin tlke ekonomisi, kamu idareleri ve 6zel sektor firmalari
agisindan yararli olabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Opsiyon Sozlesmeleri, Cok Yilli S6zlesmeler, Cergeve Anlagsmalar, Performansa Dayali Tedarik,
Kamu Alimlari
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Giris

“Kamu alimlari, kamu harcamalarinin disipline
edilmesinde, mali denge ve biitge hedeflerine
ulasiimasinda, yatirimlarin planlanmasi ve

gergeklestirilmesinde, bolgesel kalkinma ve istihdamin
artirlmasinda, sektorel ve Urlin bazli desteklerde, yerli
mali ve yerli isletmelere avantaj saglanmasinda, KOBI'lerin
desteklenmesinde, dis ticaret acgigl ve o6demeler
dengesinde, diger ulkelerle ikili ve ¢ok tarafli ticaretin
gelistiriimesinde ve o6nlem alinmasinda énemli bir role
sahiptir. Kamu alimlarinin Tirkiye ve Diinya’da her gegen
giin artan 6nemi, kamu alimlarini Gilkeler agisindan 6nemli
stratejik araglar haline getirmistir” (Celik, 2023).

Saglik, egitim ve savunma-givenlik gibi cesitli
alanlarda toplumsal ve kamusal hizmetleri karsilamak
amaclyla gergeklestirilen kamu tedarik hizmetleri, Glke
ekonomileri iginde ©nemli yer tutmaktadir. Gelismis
Ulkelerde bu oran %40-45'i bulmaktadir (Knight et al.,
2007: 1; Kumral, 2015). OECD (lkelerinde bu oran gayrisafi
yurtici  hasilanin  (GSYiH) ortalama %13’iinii, kamu
harcamalarinin Ggte birini, yerel yonetimler ile birlikte
toplam kamu harcamalarinin %55’ini olusturmaktadir
(Kumral 2015; OECD, 2013). 2018 yili verilerine gore,
kiresel kamu harcamalarinin tutari 11 Trilyon Dolar olup,
bu tutar gayri safi kiresel hasilanin % 12’sini
olusturmaktadir (Bosio et al., 2022).

Tirkiye’de 2004 vyilindan itibaren uygulanmaya
baslanan 5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol
Kanunu'nun amaci; kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik
ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve kullanilmasi olarak
belirtilmistir. Bu agidan genel ekonomi iginde ¢cok énemli
paya sahip kamu alimlarinda elde edilebilecek %1
oranindaki tasarrufun dahi kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli kullaniminda biylk bir fayda
saglayacagl aciktir. Kamu tedarik hizmetlerinde etkinlik ve
verimliligin artirilmasina yonelik siireglerin iyilestirilmesi
kamu kaynaklarinin ekonomik kullaniimasi ve daha iyi alim
glclinlin elde edilmesi bakimindan kritik 6neme sahiptir.
ABD’de kamu tedarik sireglerinde daha iyi alim gicu
saglama noktasinda kapsaml stratejik ve bilimsel projeler
yuritilmektedir. Tirkiye’de kamu alimlarinda uzun sdreli

sozlesmeler  gergeklestirilememekte, ozellikle  AB
Ulkelerinde  basarih  sekilde  uygulanan gergeve
sozlesmelerle elde edilen tasarruflar, Tirkiye'de

gbzlemlenmemektedir. Bu konuda kamu ihale kurumu
uzmanlarinin gergeve anlagmalarinin uygulama alaninin
genisletilmesi ve gergeve anlagsma sayisinin artirilmasiyla
ilgili tespitleri bulunmaktadir.

Kontrat lojistigi gibi 6nemli bir kavramin olustugu
glinimizde dis kaynak kullaniminin 6nemli siireglerinden
biri de s6zlesme yonetimidir. Artik isletmeler kendi temel
islevlerine odaklanabilmek igin ihtiya¢ duydugu diger
alanlarda mal ya da hizmet alimini gerceklestirmektedir.
Gok cesitli alanlarda saglanan tedarik faaliyetlerinde
s6zlesmenin isletmenin istedigi sonuglari tretecek sekilde
olusturulmasi, anahtar performans gostergelerinin ortaya
konmasi, performansin izlenmesi ve 6lgilmesi dis kaynak
kullaniminin  basarisini  etkilemektedir. Sozlesme ve
sozlesmeye iliskin silirecleri etkili ve verimli sekilde
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yuriiten isletme ve organizasyonlar hizla degisen
ekonomik ve c¢evresel kosullara daha hizli uyum
saglamakta ve basarili olabilmektedir. Dolayisiyla

ekonomik ve c¢evresel sartlar, firmalar kadar kamu
kurumlarinin da karar alma mekanizmalarinda daha
dinamik ve esnek vyapilara dénlsmesini zorunlu
kilmaktadir. AB Uyesi Ulkeler 2008-2012 yillari arasinda
(Finlandiya ve Slovakya harig) kamu tedarik sistemlerinde
yenilestirme yapmislardir (Kumral, 2015; OECD Report,
2013: 31). Kuresel finansal gelismeler ile buna bagl olarak
ulusal ekonomiler tzerindeki tehditler, Glke ydnetimlerini
kamu kaynaklarinin kullaniminda tasarruf ve verimlilik
imkanlarini arastirmaya zorlamaktadir.

Her yil tekrarlanan ihtiyaglari olan kurumlar igin mal ve
hizmet alimlarinda 1 vyillik sézlesme yapmak kaynak
kullanimi, islem maliyetleri ve o6lgek ekonomisinin
saglayacagl diistk ihale fiyati elde etme gibi avantajlardan
idareyi yoksun birakmaktadir. Cergeve anlasmalarin
fiyatlama mekanizmalari, bir kontrat niteligi tasimamasi
ve baglayicihiginin olmamasi nedeniyle ¢erceve anlasma
yapmaya isteksizlige de neden olmaktadir. Dis kaynak
kullaniminin kamu kesimi ve 06zel sektor agisindan her
gecen glin arttigl glinUmizde uzun sireli sézlesmeler ile
en iyi tedarik hizmetini elde etme ve maliyet
optimizasyonu saglama amaglanmaktadir. Gelismis ve
gelismekte olan diinya dlkelerinde oldugu gibi, Turkiye
acisindan da kamu tedarik faaliyetlerinde esnekligi ve
verimliligi saglayabilecek ¢ok yilli s6zlesme araglarina

ihtiyag  bulunmaktadir. Bu ihtiyaci  karsilayacagi
degerlendirilen “Performansa Dayali Opsiyon
Sézlesmeleri (PDOS) Modeli” arastirma kapsaminda

incelenmektedir.

Bu cergevede arastirmanin amaci, Turkiye’de kamu
tedarik faaliyetlerinde cerceve sozlesmelerinin pratikte
uygulanamamasindan kaynaklanan sorunlarin ABD’de
uygulanan opsiyon sozlesmeleri ile giderilebilme
durumunun bilimsel yéntemlerle ortaya konmasidir. Bu
baglamda, calismada ABD ve diinyada kamu tedarik
hizmetleri agisindan bliylik 6nem verilen kontrat yonetimi
streglerinin Tlrkiye’de tedarik omir devri ¢evrimi
icerisinde bir fonksiyon olarak degerlendirilmesine katkida
bulunmak tizere PDOS model o6nerisi ele alinmaktadir.
Kamu tedarik sistemi ve gerceve anlagmalarla ilgili Tirkiye
de ¢ok az sayida ¢alisma bulunmakta, bu c¢alisma ile
evrensel sdzlesme hukuk terminolojisinde énemli bir yeri
olan opsiyon sodzlesmelerinin performans boyutunun da
degerlendirildigi bir model 6nerisi sunulmaktadir.

Makale galisma plani su sekildedir: Giris boéliminiin
ardindan, ikinci bdlimde; kavramsal ¢erceve, arastirma
sorunsali ve performansa dayali opsiyon sozlesmeleri
(PDOS) modeli ortaya konmaktadir. Ugiincii béliimde;
arastirma yoéntemi ile gegerlik ve glvenirlik konulari
aciklanmaktadir. Dérdiinct bélimde; ¢alismanin ampirik
verilerini ortaya koyan bulgular analiz edilmektedir.
Besinci ve son bolimde; arastirmaya yonelik bulgu,
cikarim ve Onerilerin tartisildigi sonug bolimi yer
almaktadir.
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Kavramsal Cerceve, Arastirma Sorunsali ve PDOS Modeli

Tanim ve Kavramlar

Kavram ve terminoloji birlikteliginin saglanmasi
noktasinda kamu tedarik sistemi, kontrat yonetimine
iliskin kavramsal cerceve baglaminda tedarik, alim,
performansa dayali tedarik, opsiyon ve ¢erceve anlasma
kavramlari agsagida agiklanmistir:

Kontrat yonetiminde tedarik (acquisition) tahsis edilen
odeneklere bagli olarak devletin ihtiyaci olan mal, hizmet ya da
yapim islerinin bir kontrat araciligyla satin alma ya da kiralama
yoluyla elde edilmesidir. Tedarik, kurumlarin ihtiyaglarinin
tespit edilmesi, istenen 6zelliklerin tanimlanmasi, ihale ilani,
ihale degerlendirme, yiiklenmeye girisme, kontrat finansi,
kontrat performansi, kontrat uygulama ve ydnetme gibi
stirecleriigermektedir (Kumral, 2015; Nash et al., 2013: 7). Aim
(procurement) kavrami ABD’de tedarik (acquisition) terimi ile
es anlamli kullaniimaktadir. 1984’te Federal Tedarik Kanunu
diizenlemesiyle acquisition terimi yeni diizenlemenin bir
pargasi olmustur (Kumral,2015; Engelbeck,2002: 1).

Performansa Dayali Tedarik (Performance Based
Acquisition-PBA), isin nasil yapildigindan ¢ok elde edilen
sonuglara yonelik yapilandirilan tedarik modelidir. Federal
Tedarik Kanunu, hizmet alimlarinda PBA’nin tercih edilen
tedarik yontemi oldugunu belirtmektedir. Ayni kanuna gére
hizmet alimlarinda PBA kullaniimadiginda tedarik siirecinde
neden farkh bir yontem kullanildigi gerekgelendirilmek
durumundadir. (Kumral, 2015; Nash et al., 2013: 377).

Opsiyonlar, A.B.D. Federal Tedarik Kanunu 2.101
Maddesinde kamunun tek tarafli olarak s6zlesme konusu
isin, miktar olarak artirilmasi ya da siire olarak uzatilmasi
hakki olarak ifade edilmektedir (Nash et al.,, 2013: 361).
Opsiyon terimi ile sézlesmede belirtilen mal ya da hizmet
alimlari baglaminda devletin ilave mal ya da hizmet alma
veya kontrat siresini uzatmayla ilgili sozlesmeden
kaynaklanan tek tarafli hakki belirtiimektedir (Feldman &
Keyes, 2011: 315). Finans alaninda alim ve satim opsiyonu
olarak yaygin bicimde kullanilan opsiyonlar, finans alanindaki
kullanimindan farkl olarak s6zlesme hukukunda uzun sureli
sOzlesme araci olarak ABD’de en sik kullanilan yontemlerden
biridir. ABD’de opsiyonlarin kullanimiyla ilgili olduk¢a az
istisna oldugu icin federal tedarik profesyonelleri arasinda
opsiyonlar yaygin olarak kullaniimaktadir (Champton, 2010:
257; Kumral, 2015). Rekabet ortaminda her yil yeniden alim
yapmak, idareleri onemli islem maliyetlerine maruz
birakmaktadir. Tedarik faaliyetlerinin kesintiye ugramamasi
icin, esnek sdzlesme araglarina sahip olunmasi gerektigini,
pandemi dénemi tim dinyaya gostermistir. Bu agidan
bakildiginda opsiyonlar, tedarik faaliyetlerinin
strdirulebilirligi ve sozlesmede degisim ydnetimi agisindan
¢ok 6nemli bir fonksiyon icra etmektedir.

Sozlesmede var olan opsiyon hakkinin
gergeklestirilebilmesi igin yeterli 6denegin bulunmasi, opsiyon
ile devam eden bir ihtiyacin karsilanmasi, kamu ihtiyacinin
karsilanmasinda fiyat ve diger faktorler bakimindan opsiyonun
en avantajli yontem olmasi, opsiyon kullanimi kararinin ihale
bilteninde yayimlanmasi, vyiklenicinin yasakli listesinde
olmamasi gibi kosullarin saglanmasi gerekmektedir (Federal
Acquisition Regulation - ABD Federal Tedarik Kanunu).

Gerek opsiyon olarak vyapilandiriilmis gerekse
opsiyonlari iceren sozlesmeler olsun, birgok sdzlesme
dizenlemeleri opsiyonlari s6zlesmenin onemli
yapitaslarindan biri olarak degerlendirmektedir. Bu
nedenle, sozlesme hukukunda opsiyonlar igin birgok kural
ve kavram gelistiriimektedir (Katz, 2004).

OECD, opsiyonlarin ve gerceve anlagmalarin 6nemi ile
ilgili olarak Uye devletlere kamu tedarik siireglerinde
ihtiyaglarin karsilanmasinda verimlilik saglanmasi igin
cergeve anlagmalarin ve opsiyonlari iceren sézlesmelerin
kullanilmasini 6nermektedir (OECD Report, 2015).

Cerceve Anlasmalar (Framework Agreements): Bir ya
da birden fazla kontrat yapmaya yetkili otoriteler ile bir ya
da birden fazla ekonomik isletmeci arasinda belirli bir siire
icin hangi kosullar altinda kontrat yapilacagini ortaya
koyan bir anlasmadir. Tedarik s6zlesmeleri, ancak ¢ergeve
sozlesmeye taraf olan isteklilerle yapilabilmektedir (Nash
etal., 2013 :251).

Cergeve anlasmalar, tedarik biriminin gelecek mal ve
hizmet ihtiyaglari igin, miktarin ve teslimat zamaninin
kesin belirli olmadigi durumlarda kullanilan, iki asamada
gergeklesen ve belirli bir siire iceren tedarik yontemidir.
Birinci asamada, ihale dokiimani gergevesinde istekliler
arasindan tedarik¢ci ya da tedarikgiler secilir. ikinci
asamada; ihtiyag olustugunda, idare tarafindan tedarikgi
ya da tedarikgilere siparis talimati verilir ya da idare
tarafindan tedarikgilerle sézlesme imzalanarak ihtiyacin
karsilanmasi saglanir (Albano & Nicholas, 2016).

Kontrat Yonetimi

Terminoloji olarak hukuktan ¢ok isletme bilimine
yakinligi nedeniyle, bu baslikta s6zlesme ydnetimi yerine
kontrat yoénetimi kavrami kullanilmigtir. Garrett ve
Rendon (2007), kontrat yonetimini, tedarik siregleri
boyunca sézlesme anlasmalarinin yonetilmesi sanati ve
bilimi olarak tanimlamaktadir (Rendon & Snider, 2008:
164). Kontratlar; sirelerine gore bir defalik kontratlar

(spot contracts), kisa sitreli kontratlar (short-term
contracts) ve wuzun donemli kontratlar (long-term
contracts) olarak siniflandiriimaktadir. Bir defahk

kontratlar tedarikci ile devam eden bir iliski kurmayi
hedeflemeyen, rastgele yapilan kontratlardir. Kisa sureli
kontratlar 1 yil ve daha kisa sireli olmak {izere belirli bir
zaman araliginda dizenli olarak vyapilan kontratlari
kapsamaktadir. Uzun sireli kontratlar ise 1 yili asan
periyotlar iceren ve diizenli olarak devam eden alima
iliskin kontrat iliskisini icermektedir. Gelecege iliskin
yukumlalikleri daha ¢ok igermesi bakimindan uzun sdreli
sozlesmeler daha dikkatli olusturulmahdir (Kumral, 2015;
Monczka et al., 2011).

Endistride uzun sireli kontratlarin yaygin olarak
kullanilmaya baslamasi nedeniyle, onlarin &zelliklerini,
sagladigl avantajlar ile tasidigl riskleri ortaya koymanin
onemli oldugu belirtmektedir (Monczka et al., 2011: 533-
536). Burada sunulan kavramsal ¢ergeveden bakildiginda,
uzun doénemli sozlesmelerin Cizelge 1.'de belirtilen
muhtemel fayda ve sakincalari ortaya c¢ikarabilecegi
soylenebilmektedir.
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Cizelge 1. Uzun D6nemli S6zlesmelerin Potansiyel Avantaj ve Dezavantajlari
Table 1. Advantages and Disadvantages of Long-term Contracts

Sira Potansiyel Avantajlar Potansiyel Dezavantajlar
Numarasi
Tedarik ve alim garantisi. ihalenin gerceklesmeme
1 durumunda ihtiyacin karsilanamama riskinin ortadan  Tedarikgi ve yiiklenicinin firsatgi yaklasimlari
kaldiriimasi
5 Tec.l.ar“ikgi vg ygklenicinin teknolojiye erisim ile Ar-Ge VerlecedEr e ssdlines]
ve Urlin gelistirme olanaklarinin artmasi
3 Maliyet ve fiyat bilgisine erisim ihtiyac ve kapasitelerdeki belirsizlikler
Maliyetlerde azalma ve 6lgek ekonomisinin elde Tedarikginin szun sureli sozllesmele'r lle bagl
4 ) . olmasi nedeniyle daha karli islere girmekten
edilmesi ile performans artisi
kaginmasi
S T . Alici firma ya da kurumun asiri talepleri ve
5 Tedarikgi ile planlama ve Uretim siirecinde bilgi i e re e el el

paylasimi

Kaynak: Kumral, (2015); Monczka et al., (2011: 533-536)

Dinya Bankasi yardim faaliyetlerine yonelik tedarik
faaliyetlerinde performansa dayal kontratlarin
kullanilmaya baslandigini belirtmektedir. Ciktiya-dayah
kontratlar (output-based contracts), deger zincirindeki
performans risklerinin tedarikgiye transfer edilmesini
saglamaktadir. Riski ylkleniciye aktarmakla, hedeflenen
yardim 6deneginden faydalanan insan sayisinin artirilmasi
hedeflenmektedir. Diinya Bankasi projelerinde elde edilen
sonuglara gore hizmet saglamada dnemli verimlikler elde
edilmistir. Dlnya Bankas’'nin bu tecriibeleri 1siginda
performansa dayali tedarik ve kontrat ydnetiminin
faydalarini, ¢ok yilli bltceleme kolayliklari, maliyet
etkinliginde artis, proje gerceklesmelerinde gecikmelerde
azalma, yetersiz kalite ve performans riskinde azalma,
kamu yobnetim ve isletme maliyetlerinde azalma ile
program ve projenin gergeklestiriimesinde yenilikgi
yaklagimlarin ortaya konmasi olarak belirtmektedir
(Kumral, 2015; Tineo,2007).

Uzun sureli performansa dayali kontrat (PDK) yonetimi
rekabetci tedarik yonetimine gore bircok avantajlar
sunmaktadir. Performansa dayal kontrat yonetiminin en
temel faydasi dogrudan ve dolayli maliyetleri azaltmasidir.
Uzun sireli kontratlarin saglamis oldugu kosullar olarak
kalici bakis agisi ile Uretim ve bakim sireglerinde siireg
iyilestirmelerine imkan saglamaktadir. Hollanda’da bina
bakimi ile ilgili 22 projenin performansa dayali kontrat
ybnetimi ve geleneksel rekabet¢i tedarik ydntemiyle
karsilastiriimasi sonucunda toplam proje maliyetlerinin
PDK projelerinde toplam proje maliyetlerinde %20 azalma
elde edildigi goérulmustir. PDK, ilk bakista yiklenici ve
tedarik¢i agisindan baslangic maliyetleri ve kamu
kurumlari igin performans 6lgimu igin gerceklesen islem
maliyetleri yonlinden yiiksek gibi gbriinse de sonraki
sireglerde elde edilen maliyet tasarrufu, dogrudan ve
dolayl maliyetlerde meydana gelen azalma ile her iki
tarafa da avantajlar sunmaktadir. Bu arastirma
sonuglarina gore, PDK yonetimi c¢ergevesinde bakim
onarim projelerinde dolayli maliyetlerde %21 azalma
gorulmistir (Kumral, 2015; Straub,2009).

2007 yilinda Bitge Yonetim Kurumu, 25.000 dolarin
Gzerindeki hizmet s6zlesmelerinin %50’sinin Performansa
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Dayali Tedarik (PDT) sozlesmesi olmasi hedefini
belirlemesinden sonra PDT kontratlarina yénelik olarak
onemli bir degisim yasandigini belirtmektedir. ABD’de
Kamu Tedarik Politikalari Kurumu ve Genel Hizmetler
Kurumu gibi kurumlar, kamu alimlarinda énemli verimlilik
artisi ve maliyet tasarrufu saglayabilmek adina bu degisimi
daha da ileri boyutlarda gergeklestirmislerdir (Kumral,
2015; Prentice, 2010).

ABD Savunma Bakanligi, C-17 Nakliye Ugagi Kontratinda
opsiyonlarin kullanimi sayesinde %7,9 oraninda tasarruf
saglanacagini belirtmektedir. Opsiyonlari kullanarak gok yilli
kontrata devam ya da yeni ihaleye ¢ikma arasinda yapilan
degerlendirmede C-17 Programinin yoneticisi General
Ronald Kadish, opsiyonlari kullanmayarak yeni bir ihaleye
¢tkmanin minimum %5,5 oraninda tedarik birim fiyatlarinda
artisa neden olabilecegini ifade etmistir (Fulghum, 1996;
Kumral, 2015).

ABD, Kongre Arastirmalari Merkezi tarafindan 4 Mart
2015 tarihinde ¢ok vyilli kontratlar ile ilgili bir rapor
yayinlanmistir. Raporda, vyillik kontratlar ile g¢ok yilli
kontratlarin maliyet tahmini karsilastirmasi yapilmistir.
Rapora gore, ¢ok yilli kontratlarin sagladig tasarruf, proje
ve programa gore, ortalama olarak %5 ile %10 arasinda
degismektedir (Kumral, 2015; O’Rourke & Schwartz, 2015).

Arastirma Sorunsali

Akyazi (2013)’ya gore “Cergeve anlagsma uygulamasi
Tirkiye’'de fiilen 2009 yilinda baslamis olmakla beraber,
cerceve anlasmalarin toplam kamu alimlar igerisindeki
payl kayda deger orana ulasmamis, ayrica kamu
alimlarinda etkinligin ve verimliligin saglanmasina yonelik
etkili araglardan olan merkezi satin alma ve gergeve
anlasmalar konusunda (lkemizde heniiz 6nemli bir
ilerleme kaydedilememistir” (Akyazi, 2013: 112; Kumral,
2015). Kamu Almlari izleme Raporlari 2012-2019
cercevesinde yazar tarafindan Resim 1. hazirlanmistir.
Tirkiye'de, 2012-2019 donemi gergeve anlagmalarinin
tlim s6zlesme tirleri igcindeki orani ve yillara gore degisimi
Resim 1.de gorilmektedir. Konuya iliskin acgik ve
akademik kaynaklardan yapilan arastirmaya gore 2020 yili
sonrasina ait bir veriye ulagilamamistir.
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Cerceve Anlasma ihale Orani Yuzdesi (26)

2018

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2019
Resim 1. Tiirkiye’nin Cerceve Anlasma ihale istatistikleri
Figure 1. Tiirkiye’s Framework Agreements Bid Statistics
Cizelge 2. Avrupa Birligi 2020-2024 Yillari Cerceve Anlasmalari Uygulanma istatistikleri
Table 2. The European Union Framework Agreements Usage Statistics Between 2020-2024
Yill
Yillar/ 2020 2021 2022 2023 2024
llgili Veri
Cergeve Anlasma Sayisi 1395 1742 1849 1686 629
Toplam ihale Sayisi 2360 2415 2536 2351 844
Cergeve Anlasma Yuzdesi % 59 %72 %72 %71 %74

Kaynak: AB ihale Biilteni Elektronik Veri Tabani (tedeuropa) verileri kullanilarak, yazar tarafindan hazirlanmistir. Ulkelerin kendi tedarik verileri harig

olup, AB kurum ve kuruluslarini kapsamaktadir.

Goruldagu Uzere, gergeve anlagmalarin tim sozlesme
tlrleri igerisinde uygulanma orani, yillara bagh olarak
dogrusal bir azalis ve sonrasinda g¢ok disik diizeylerde
gerceklesme trendi gostermektedir. Grafik incelendiginde,
gerceve anlasmalarin toplam sézlesmeler igerisindeki
uygulanma oraninin oldukga diisiik oldugu gorilmektedir.

Ote vyandan “2010 yilinda AB capinda cerceve
anlasmalarin sayisi 2006 yilina gore dort kat artmis durumda
olup, TED (Tenders Electronic Daily)’'de yayimlanan ihale
sonug bilgilerine gore imzalanan sozlesmelerin toplam
tutarinin yaklasik %15’i ¢erceve anlasmalara aittir. Merkezi
satin alma birimleri tarafindan yapilan alimlarinin %40’1 da
cerceve anlagmalara iliskindir. Ayrica 2009 yili rakamlarina
gore; yedi Uye devlette (Danimarka, Hollanda, Fransa,
Romanya, Slovakya, Slovenya ve ingiltere) tiim soézlesme
bildirimlerinin doértte birinden fazlasi cerceve sézlesmelere
aittir.” (Akyazi, 2013:112; Kumral, 2015).

AB’de kullanima girdikleri 2006 yilindan itibaren ¢erceve
anlasmalarin  kullanmi  yillk ortalama olarak % 17
artmaktadir. Kuzey Avrupa’da daha yaygin kullanima sahip
olan bu tedarik yéntemi, Fransa ve ispanya gibi biiyiik kamu
alimlari yapan dlkelerin de dikkatini ¢cekmektedir. Cergeve
anlasmalarin AB’de kullaniminin her gegen glin arttigi gergegi
1siginda, tedarik yontemiyle ilgili kétl ve yikicl yaklagimlarin
engellenmesi bakimindan koordinasyon ve kirilganliklarin
yonetilmesi son derece 6nem arz etmektedir (Giosa, 2020).

Cergeve anlasmalarla ilgili en giincel bilgileri yansitmak
amaciyla; Avrupa Birligi ihale Biilteni Elektronik Veri Tabani
(tedeuropa) verileri kullanilarak, 2020-2024 vyillari arasinda
Avrupa Birliginde Cerceve Anlasmalarin Toplam ihale Sayisi

icerisindeki durumunu ortaya koyan asagidaki tablo
olusturulmustur.
Cizelge 2. incelendiginde; COVID-19 pandemisinin

gerceklestigi 2020 yili disinda, gergeve anlasmalarin toplam
ihaleler icindeki ylizdesinin yillik ortalama olarak, % 70’in
Uzerinde oldugu gorilmektedir. 2024 yilinda, 24.04.2024

itibariyle bu oran % 74 olarak gergeklesmistir. Yukarida
aciklanan veriler i1siginda, gorildugi gibi cergeve anlasmalar
AB’de yaklasik 20 yildir artan bir oranda yaygin olarak
kullanilmaktadir.

Cergeve anlasmalarla ilgili son 10 yila ait OECD verileri
incelendiginde; 2013 yilina ait “Kamu Alimlarinda Btiinlik
icin OECD Prensiplerinin Uygulanmasi-2008 Sonras! ilerleme”
konulu raporunda verimlilik artislarinin  kamu alimlari
reformlarinda 6nemli bir itici glic oldugu ifade edilerek
rakamlarla cerceve sozlesmelerinin kullanimindan elde
edilen kazanclar belirtilmistir. Buna gore italya’da eneriji
sektoriinde gergeve sézlesmelerin kullanimin sayesinde %27
oraninda bir maliyet tasarrufu gerceklestirilmistir. OECD
Ulkelerinin  %55'i cerceve sozlesmeleri ile elde ettikleri
tasarruflari  diizenli olarak ya da belirli durumlarda
hesaplamaktadir. Bu veri, ¢ok yilli kontratlar ile elde edilmesi
olasihg ¢ok yiiksek olan potansiyel verimlilik artisini ortaya
koymasi bakimindan son derece énemlidir. (Kumral, 2015;
OECD Report, 2013: 30).

OECD tarafindan Cergeve Anlagmalari standart bir
uygulama haline getirmek amaciyla Cerceve Anlasmalar icin
El Kitabi hazirlanmistir (OECD Report, 2014). OECD tarafindan
“Kore Kamu Tedarik Hizmeti: Verimlilik icin inovasyon”
konulu raporun Gglincl bélimiinde, “Cerceve Anlagmalar ile
Rekabet ve Tasarruflarin Desteklenmesi” baslig irdelenmis
olup, gerceve anlagmalarin islem maliyetlerinin azaltilmasi ve
kolaylastiriimis siiregler saglanmasi faydalarina ek olarak, bu
yontem ile ilave fiyat tasarruflari saglanabilecegi
belirtiimektedir (OECD Report, 2016). Cergeve anlasmalar;
kamuda verimlilik saglanmasi ve tasarruflarin artmasi igin
verimli bir tedarik yontemi olup, ¢ergeve anlagsmalarin artan
kullanimina iliskin olgtimler, bu faydalarin artirilmasina
yonelik firsatlarin ortaya ¢ikariimasina katki saglayacagini
gostermektedir (OECD Report, 2019).

ABD Federal Tedarik Harcama Veri Tabani
(USASPENDING.gov) resmi internet sitesi Uzerinden, 2012-
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2022 bitge yillar ve opsiyon gerceklestirme olmak Uzere
toplam 12 filtre uygulanarak, son on yila ait ABD Opsiyon
Sozlesmeleri Verileri elde edilmistir. Bu veriler Uizerinden,
yillara gére degisimi ve trendi gorebilmek amaciyla, yazar
tarafindan asagida goriilen Resim 2. ABD Opsiyon Sozlesme
Tutarlari Trendi olusturulmustur.

ABD Federal Tedarik Veri Tabaninda yer alan opsiyon
sOzlesme istatistiklerine bakildiginda; 2012 yilindan itibaren
opsiyon sOzlesme tutarinin  Gnemli oGlglide  arttig
gorilmektedir. idarelere saglamis oldugu esneklik, verimlilik
ve tedarik¢ci performans artisi  nedeniyle opsiyon
sozlesmelerinin, kurumlar tarafindan siklikla kullanildig
gorilmektedir. 10 yili kapsayan bu verilerin analizi
neticesinde, opsiyon sozlesmelerinin ABD'de yaygin olarak
kullanilan ¢ok yilli kontrat yapma araci oldugu sonucuna
ulasilmigtir. Opsiyon sézlesmelerini en ¢ok kullanan kurumlar
arasinda; Savunma Bakanligl birinci sirayi, Saglik Bakanhg
ikinci ve icisleri Bakanligi lglincii sirayr almaktadir. Resim
2.'de goruldigu gibi opsiyon sdzlesmeleri islem tutari COVID

19 pandemisinin etkin oldugu 2021 yilinda zirve yapmis olup
bu tarihten sonra 10 -15 Milyar ABD Dolari seviyesinde
gerceklesen yillik ortalama seviyelere ulastigl gériilmektedir.
Bu oranlar tim alim tdrleri bakimindan opsiyon
sozlesmelerinin ABD’de yaygin olarak kullanilan bir kontrat
yontemi oldugunu gostermektedir (ABD Federal Tedarik
Harcama Veri Tabani USA SPENDING.gov 2012-2022 Biitge
Yil Gergeklesme Verileri).

Goruldagu gibi  Turkiye'deki ¢erceve anlasmalarin
uygulanma orani ile ABD’deki opsiyon sozlesmeleri, AB ve
OECD (ilkelerindeki cergeve anlagsmalarin uygulanma oranlari
arasinda 6énemli farklar bulunmaktadir.Tirkiye kamu tedarik
sistemine opsiyon sozlesmelerinin entegrasyonu ile uzun
donemli sozlesme araglarinin gesitliliginin  artinlarak bu
sorunun bir 6lgtide giderilebilecegi degerlendirilmektedir. Bu
baglamda, sonraki baslikta Performans Degerlendirmeli
Opsiyon Sézlesmeleri modelinin varsayimlari, parametreleri
ve bu kapsamdaki hususlar agiklanmaktadir.

Opsiyon Sézlesme Tutari (ABD Milyar Dolar)

25
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2012 2013 2014 2015 2016

Resim 2. ABD Opsiyon Sozlesme Tutarlari Trend Analizi
Figure 2. USA Contract Values Trend Analysis
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Resim 3. PDOS Modelinin Parametreleri
Figure 3. Parameters of PDOS Model

Kaynak: Yazar tarafindan modele uyarlanmistir.
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Perfomans Degerlendirmeli Opsiyon Sézlesmeleri
(PDOS) Modeli

Savunma sanayi alanindaki sinirli performansa dayal
lojistik uygulamalari disinda Turkiye’de kamu tedarik
sisteminde performans, bir alim kriteri olarak
kullanilmamaktadir. Bu baglamda PDOS, Tirkiye’de heniiz
karsilig olmayan bir modelin gelistirilmesine yoénelik bir
oneridir. Turkiye’de kamu tedarik sisteminde sdzlesme
konusu is kapsaminda %20 oraninda is artisi-eksilisi
yapilabilmektedir. Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanununda
yer alan is artisl, aslinda miktar opsiyonlari olup, idareler
tarafindan siklikla basvurulan bir yontemdir. Burada
onerilen model, diger bir opsiyon tiirli olan slire uzatimi
opsiyonlarinin kullanilmasini dngérmektedir.

Sadece opsiyon sozlesmeleri terimi kullanildiginda
kavramsal karisikhga neden olacagindan, PDOS olarak
isimlendirilen bu modelde ihaleler bir baz yil ve takip eden
yillarda slre uzatimi opsiyon hakkini iceren opsiyon
yillarindan olusmaktadir. ABD Federal Tedarik Kanununda,
opsiyonlar, 6zel kontrat yontemleri basligi altinda 17'nci
bolimde yer almaktadir. Buna goére opsiyon, devletin
belirli bir siire igin tek tarafli olarak sdzlesme dénemini
uzatma ya da fazla alima iliskin is artisinda bulunma
hakkini icermektedir. Bu modelin amaci 6lgek ekonomisi,
maliyet optimizasyonu, uygun tedarik fiyatlari ve kalite
artii ile islem maliyetlerinin azaltilmasidir. Opsiyon fiyati,
idare agisindan avantajli ise yeni bir ihaleye ¢ikilmaksizin
opsiyon sozlesmesi gergeklestirilebilmektedir. Bu durum
idarelere eger vyiklenici iyi performans gosteriyorsa
onemli esneklik ve kazanimlar saglamaktadir.

Opsiyonlar, kamuya, kontratlarin kamu agisindan
avantajli oldugu durumlarda kontrat performansinin
strdirilmesi esnekligini saglamaktadir (Kumral, 2015;
Nibley & Armstrong, 2013:3). Bu kapsamda kamu
idaresinin opsiyon sdzlesmesini uygulamanin kamu
ihtiyaglarini karsilamada fiyat ve diger faktorler goz
oninde bulunduruldugunda en avantajli  yontem
olduguna karar vermesi gerekmektedir. Eger kamu idaresi
opsiyonun avantajli oldugunu degerlendirmezse yeni bir
ihaleye cikabilir. Burada onerilen model, ABD Federal
Tedarik Kanununda opsiyonlar ile ilgili belirtilen esaslara
benzemektedir. Bu baglamda PDOS modeli igin
performans, opsiyonun gergeklesmesi icin bir kosul olarak
nitelendirilmektedir.

Varsayimlar
e ABD’de 5 yil olarak uygulanan maksimum opsiyon

sresi, Turkiye icin ilk yil baz yil ve ilave 1+1 yil (iki yil

kullanilabilen opsiyon) olmak genel toplamda 3 yillik
sozlesme siresini icermesi 6ngoérilmektedir.

e ihalelerde baslangic baz yili ve opsiyon yillari igin ayri
ayr yillik fiyat verilmektedir.

o fhale dokiimaninda yukleniciden beklenen
performans kriterleri belirtiimektedir. Bu kriterler
karsilandig! takdirde idare ve yiklenici isterse, ihtiyag
devam ediyorsa ve yeni bir ihaleye gikildiginda idare
daha yiuksek fiyatla karsilasiyorsa bu durumu
gerekgelendirmesi kosuluyla opsiyonlar
gergeklestirilmektedir.

e idare, opsiyon gerceklestirilmesi icin gerekli kosullar
olusursa, iyi niyet (bona fide) kurallari ve evrensel
s6zlesme hukuku prensipleri ¢ergevesinde opsiyonu
gergeklestirmek durumundadir. Ancak idarenin Kamu
ihale Kanunu ve Kamu ihale Sézlesmeleri
Kanunundan dogan iptal ve fesih ile ilgili haklari aynen
korunmaktadir.

e  Opsiyonlar ile ilgili olarak opsiyon fiyatinin avantajli
olup olmadigi idare tarafindan piyasa arastirmasi ile
belgelendirilmektedir.

e  Yiklenicilerin uzun siireli sézlesme yapmaya isteksiz
olmalarinin nedenleri arasinda doviz kurlarinda
gorilen dalgalanmalar belirtilmektedir. Bu nedenle
enflasyon ve kur farki etkisine karsi sozlesmede
yukleniciyi korumaya yonelik fiyat farki mekanizmasi
ongorilmektedir.

e  Yiklenicilerin idareye sikayet ve
Kurumuna itirazen sikayet
korunmaktadir.

Modelin Parametreleri

Tirkiye’de kamu tedariklerine iliskin alim usulleri,
4734 Sayili Kamu ihale Kanunun ilgili maddelerinde
aciklanmaktadir. Onerilen PDOS Modelinin kamu alimlari
ekosisteminde nasil ¢alistigini ortaya koyan parametreler;
yapilacak mevzuat ¢alismalarina yol gosterecek sekilde bu
baslikta ortaya konmaktadir.

PDOS modelinin parametreleri, bu parametreler
arasindaki iliski ag1 ve parametrelerin etkilesim yoni
modelin dinamiklerini ve isleyisini gdstermektedir.
Engelbeck (2002), ABD Federal Tedarik Kanunu, konuya
iliskin literatir ve Kumral (2015) cergevesinde yazar
tarafindan modele uyarlanan parametreler, Resim 3’de
gorulmektedir.

Belirtilen parametreler, kamu idarelerinin opsiyonlar
ile ilgili karar verirken, géz 6niinde bulunduracagi sinirlari
cizmektedir. Kamu idareleri, belirtilen bu 10 parametreyi
degerlendirerek opsiyonlarin gergeklestiriimesine ya da
yeni bir ihaleye gikilmasina karar verebilir. Modeldeki 10
parametre kamu tedariklerinde modelin isleyisini ortaya
koymaktadir. Asagida, bu parametreler agiklanmaktadir:

Opsiyonun en avantajli yéntem olmasi: Opsiyonlarin
kullanilabilmesi igin diger sbzlesme yontemleri ile
karsilastirldiginda avantajli olmasi gerekmektedir.

Devam eden ihtiyag: Opsiyona iliskin devam eden
ihtiyag varsa opsiyon gergeklestirilebilir.

Odeneklerin varligi: Tim kamu alimlarinda oldugu gibi
belirtilen is icin 6denek bulunmahdir.

Opsiyon fiyatinin piyasa fiyati ile karsilastiriimasi:
Opsiyon fiyatinin piyasa fiyatina esit ya da daha disik
olmasi halinde opsiyon gergeklestirilebilir.

Kontrat islem maliyetleri: Yeni bir ihaleye ¢ikmanin
maliyetleri yani sira ilan giderleri ve islem giderleri de
opsiyonlarin  gergeklestiriimesinde dikkate alinmasi
gereken faktorlerdir.

Yeni bir ihaleye ¢ikilmasi icin ¢ok az zaman kalmasi:
Tedarik igin  ¢ok az zaman kalmasi, ihtiyacin
karsilanmamasi ve yiliksek tedarik fiyatlar riskine karsi
opsiyonlara basvurulabilir.

ihale
aynen

Kamu
hakki

355



Kumral. / Journal of Economics and Administrative Sciences, 25(3): 349-369, 2024

Pazar ve piyasa kosullarindaki istikrar: Opsiyon gibi uzun
slireli sozlesme yapabilmek igin pazar ve piyasa kosullari uygun
olmali ve o6ngorilebilirlik agisindan ekonomik istikrar
bulunmalidir.

Yiiklenicinin performans bilgisi: Yiklenicinin iyi performans
gostermesi  opsiyonun  temel  kosullarindan  birisidir.
Performans bilgisi, kamu idaresi tarafindan gergeklestirilen
anketler ya da zamaninda teslim, ariza orani, kullanici
memnuniyeti gibi performans bilgileri Gizerinden elde edilebilir.

Opsiyonun  gerceklestirildiginin ilan  edilmesi: Kamu
alimlarindaki seffaflik ve hesap verebilirlik ilkesi cergevesinde
sonucun kamuya duyurulmasi gerekmektedir.

Opsiyon klozlar1 ve yazili én bildirim: Opsiyonlarin
gergeklestiriimesinde sOzlesmenin taraflarinin
yikumlaliklerini yerine getirmeleri ve itiraz halinde taraflar
koruma mekanizmalari (kloz olarak adlandirilan sézlesme
kaliplari) buyik oneme sahiptir. Opsiyonun
gergeklestiriimesinden 6nce, idarenin yikleniciyi yeterli siire
kadar énceden yazil olarak bilgilendirmesi ylkleniciye gerekli
tedarik galismalarini yapabilmesi agisindan 6nemlidir. Bu
baglamda ABD’de Federal Tedarik Kanununda 90-120 glinliik
stireler kullanilmaktadir.

Makalenin dordlinci bélimiinde, PDOS modeline yonelik
arastirmanin yontemi ile gegerlik ve giivenirlik ile ilgili hususlar
aciklanmaktadir.

Arastirma Yontemi, Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirma Yontemi

Bu arastirmada bir yari yapilandiriimis gériisme yontemi
olan derinlikli gorisme yontemi kullanilmigtir. Derinlikli
gorisme acik uglu, kesif odakli bir metottur. Derinlikli
gorismenin amaci kisilerin tutum ve davranislarinin altinda
yatan nedenleri elde etmektir (Kumral, 2015; Bas ve Akturan,
2008: 111). Bu yontem kalitatif veriyi elde etmek amaciyla
belirli bir durum karsisinda gériisme yapilana zaman taninarak
bilgi verildikten sonra gorislerini belirtmesine imkan veren bir
arastirma teknigidir. Amag genellestirme yapmaktan ¢ok
gorisme vyapilanin bakis agisinin, spesifik distincelerinin
ogrenilmesi ve anlasiimasidir (Kumral, 2015; Millward, 2004).

“Gorisme, nitel aragtirmada en sik kullanilan veri toplama
araci olarak karsimiza gikmaktadir. Gérismenin etkili ve verimli
bir veri toplama yodntemi olarak kullanilabilmesi igin bu
yontemin 6zelliklerini, gliglii ve zayif yonlerini iyi anlamak, nitel
veriye ulagsmay! kolaylastiracak bir gériisme formu hazirlamak,
gorismeyi gerceklestirme siirecinde son derece énemlidir.”
(Kumral, 2015; Yildinm ve Simsek, 2008: 119). Stewart & Cash
(1985) gorismeyi, “onceden belirlenmis ve ciddi bir amag igin
yapilan, soru sorma ve yanitlama tarzina dayali karsilikh
etkilesimli bir iletisim streci” olarak tanimlamigtir. Goriisme
yoluyla deneyimler tutumlar, disiinceler, yorumlar, zihinsel
algilar ve tepkiler gibi gdzlenemeyeni anlamaya galismak amaci
gldulmektedir (Kumral, 2015; Yildirim ve Simsek, 2008: 119).

Nitel goriismeler, bazen odak ve derinlikli gdriisme olarak
tanimlanmaktadir. Bu goriismeler, arastirmacinin belirli bir
arastirma konusunun oldugu, agik uglu sorulardan olusan fakat
her gorlisme yapilandan ayni cevaplarin  verilmesinin
beklenmedigi yari-yapilandiriimis bir arastirma yoéntemidir.
Derinlikli gbrismenin temel amaci, arastirma ana konusu ile
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ilgili olarak, gériisme yapilan kisinin ne dislindigiiniin kendi
ctimleleri ile ortaya ¢ikarilmasidir (Sheppard, 2020).

Bu cerceveden hareketle, bu arastirma cercevesinde
yapilan derinlikli gérismeler, tedarik konusunda uzman 20
personel ile gerceklestirilmistir. Gorlsmeler igin spesifik
sorular iceren gorisme formu hazirlanmistir. Verilerin
toplanmasi, uzman personelin goérisme formuna vermis
oldugu cevaplarin not alinmasi yontemiyle gerceklestirilmistir.
Nitel veri analizinde NVIVO 10.0 veri analiz programindan
yararlanilmistir. Verilerin toplanmasindan sonra nitel veri
analiz ydntemlerinden biri olan icerik analizi yapilmistir. icerik
analizinde temel amag, toplanan verileri agiklayabilecek
kavramlara ve iliskilere ulagsmaktir. Nitel arastirma dort
asamada; verilerin kodlanmasi, temalarin bulunmasi, kodlarin
ve temalarin diizenlenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmasl bigiminde gergeklestirilmistir (Kumral,2015;
Yildirnm ve Simsek, 2008: 227). Arastirmada bu tespit
dogrultusunda bitlncil bir bakis agisiyla hareket edilmis ve
analiz asamali olarak uygulanmistir.

Arastirma verileri, 2020 yili 6ncesinde gergeklestirilen
yiiksek lisans tezinde (Kumral, 2015) kullanilan veriler ve
bulgulardir. Cerceve anlasmalar ile ilgili olarak Kamu ihale
Kurumu tarafindan 6 ayda bir ve yillik olarak yayimlanan Kamu
Alimlari izleme Raporunda ¢ok az verinin bulunmasi, 2020 yili
ve sonrasina ait higbir verinin bulunmamasi arastirmanin
sinirhiliklar arasinda yer almaktadir.

Derinlikli gériisme uygulamasi ve analizi altinda, éncelikle
bu nitel arastirma yodntemine iliskin gegerlik ve glvenirlik
analizi testlerine yer verilmis, ardindan derinlikli goriisme
analizinde gorisme yapilan uzman kisilere sorulan sorulara
alinan yanitlar baglaminda igerik analizi gergeklestirilmis ve son
olarak 6nerilen PDOS modeli degerlendirilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Genel anlamda gegerlik, arastirma  sonuglarinin
dogrulugunu konu edinmektedir. Glvenirlik ise arastirma
sonuglarinin tekrar edilebilirligi ile ilgilidir. icerik analizinin ilk
asamasl verilerin  kodlanmasidir. Kodlamada kullanilan
kavramlar, arastirmacinin kendisinden, ilgili literatlirden ya da
verinin iginden gelebilmektedir (Kumral, 2015; Yildirm ve
Simsek, 2008: 225-228).

Yapilan arastirma kapsaminda, arastirmaya katilan
bireyler, kamu tedarikleri konusunda tecribeli, kendi alaninda
yetkin toplam 20 uzman personel arasindan secilmis ve
gorismeler rahat bir ortamda her bir uzman ile ayrn ayn
gergeklestirilmistir. Kodlarin ve kategorilerin elde edilme
stirecinde katiimcilarin gérislerinden bire bir alinti yapilarak
dis gecerlik saglanmustir. ic gegerlik icin ham veriler ve yapilan
analizler uzmanlar tarafindan incelenerek geri bildirim
alinmistir.  Bunlara ek olarak arastirma  bulgulari
degerlendirilirken verilerin elde edildigi kosullar ve ortam
ayrica dikkate alinmistir.

Nitel aragtirmalarda glivenirlik, olaylarin farkli gdzlemciler
tarafindan ayni kategoriye baglanmasi ya da ayni gdzlemci
tarafindan farkli zamanlarda ayni kategori ile iliskilendirilmesidir
(Altunisik vd., 2010). Yapilan galismada, goriisme formlari baz
alinarak kategori ve temalar olusturulmustur. Bu sekilde
kodlayicilar arasinda uyum saglanmistir. Kodlayicilar arasindaki
glivenirlik katsayisi hesaplanirken, Krippendorff (2003)’'un alfa
katsayisi kullanilmistir.
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Krippendorff  (2003)'un alfa katsayisi hesaplanirken,
belirlenen birimler ve kodlar tizerinden kategoriler arasi uyuma
yonelik matris olusturulmustur. Ardindan asagidaki formdil
uygulanarak gilivenirlik katsayisi elde edilmistir (Krippendorf,
2003).

a=1-2

D (1)

Burada o aragtirmacilar arasi gbzlenen uyusma miktari, D,

ise arastirmacilar arasi beklenen uyusma miktaridir. Bu durumda

alfa katsayisi;

h \ n-lkézegen toplamu
rx=l—%=l—(n—l) e

n? —Iisitun toplamiarnmn kareleri toplami) (2)
seklinde hesaplanmaktadir.

Bu bilgiler 1si8inda bu calismada alfa katsayisi asagidaki
adimlar izlenerek hesaplanmistir. Arastirma kapsaminda
gorlglerini belirten K1 (6rnek olarak) katiimcisinin goériisme
formu baz alinarak birimler elde edilmis ve bu birimler Ug ayri
kodlayici tarafindan var olan kategorilere atanmistir. Bu sekilde
ikiserli olarak kodlayicilar arasinda Krippendorf'un alfa katsayisi
hesaplanmigtir.

Cizelge 3. K1 ve K2 Kodlayicilari Arasindaki Kodlama Listesi

Table 3. Coding List Between Coders Of K1 and K3

K1 ve K2 kodlayicilar arasindaki kodlama listesi ile
kategoriler arasi uyuma yonelik matris hesaplamalarina iliskin
bulgulara Cizelge 3 ve 4’te yer verilmektedir.

. . 20—#+2+6+6)
a=1-1(20-1)

200 — (42 £ 32 £ 62 + 65 +12)

a=0,87

Goruldugi tizere birinci (K1) ve ikinci kodlayici (K2) arasinda
0,87'lik glivenirlik katsayisi elde edilmistir. Bu deger iyi derecede
glivenirlige isaret etmektedir.

K2 ve K3 kodlayicilar arasindaki kodlama listesi ile
kategoriler arasi uyuma yonelik matris hesaplamalarina iliskin
bulgular da Cizelge-5 ve Cizelge 6'da goriilmektedir.

(a0 P -@tztet0)

T 20t - (3R +F 6P+ 67+ 1)

a=0,75

ikinci ve Ugiincii kodlayici arasinda da 0,75'lik giivenirlik
katsayisi elde edilmistir. Bu deger de iyi derecede giivenirlige
isaret etmektedir.

1.Birim 2.Birim 3.Birim 4 Birim 5.Birim 6.Birim 7.Birim 8.Birim 9.Birim  10.Birim
K1 A A B B C C C D D D
K2 A A E B C C C D D D
Cizelge 4. Kategoriler Arasi Uyuma Yonelik Matris
Table 4. Matrix of Conformity Among Categories
A B C D E Toplam
A 4 0 0 0 0 4
B 0 2 0 0 1 3
C 0 0 6 0 0 6
D 0 0 0 6 0 6
E 0 1 0 0 0 1
Toplam 4 3 6 6 1 20
Cizelge 5. K2 ve K3 Kodlayicilari Arasindaki Kodlama Listesi
Table 5. Coding List Between Coders Of K2 and K3
1.Birim 2.Birim 3.Birim 4 Birim 5.Birim 6.Birim 7.Birim 8.Birim 9.Birim  10.Birim
K2 A A E B C C C D D D
K3 A B B B C C C D D D
Cizelge 6. Kategoriler Arasi Uyuma Yonelik Matris
Table 6. Matrix of Conformity Among Categories
A B C D E Toplam
A 2 1 0 0 0 3
B 1 2 0 0 1 4
C 0 0 6 0 0 6
D 0 0 0 6 0 6
E 0 1 0 0 0 1
Toplam 3 4 6 6 1 20
Cizelge 7. K1 ve K3 Kodlayicilari Arasindaki Kodlama Listesi
Table 7. Coding List Between Coders Of K1 and K3
1.Birim 2.Birim 3.Birim 4 Birim 5.Birim 6.Birim 7.Birim 8.Birim 9.Birim  10.Birim
K1 A A B B C C C D D D
K3 A B B B C C C D D D
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Cizelge 8. Kategoriler Arasi Uyuma Yonelik Matris
Table 8. Matrix of Conformity Among Categories

A B C D E Toplam
A 2 1 0 0 0 3
B 1 4 0 0 0 5
C 0 0 6 0 0 6
D 0 0 0 6 0 6
E 0 0 0 0 0 0
Toplam 3 5 6 6 0 20
Pratikte Uygulanmamasi Uygulanmasi
Uygulanmamasinin Durumunda Ortaya Durumunda Ortaya Uygulanma
Nedenleri Cikan Dezavantajlar Cikan Avantajlar Gerekliligi
Hukuki
=1 Problemlerden Gereklidir

Kaynakli Nedenler

idareden Kaynakl
Nedenler

Tedarikgi Firmadan
Kaynakli Nedenler

Sozlesme Usul ve
Esaslarindan Kaynakh
Nedenler

Pazar Ortamive
| Ekonomiden Kaynakli
Nedenler

Gerekli Degildir

Resim 4. Cerceve Anlasmalar ve Cok Yilli Kontratlar ile ilgili Tema ve Kategori Listesi
Figure 4. List Of Themes & Categories Regarding With Framework Agreements and Multiple Year Contracts

Kaynak: Kumral, 2015.

Cizelge 9. Cerceve Anlasmalarin Pratikte Uygulanmamasinin Nedenleri ile ilgili Kategoriler
Table 9. Categories Regarding With the Reasons Of Framework Agreements Unuse In Practise.

Kategoriler Frekans
Hukuki Problemlerden Kaynakli Nedenler 10

idareden Kaynakli Nedenler 22

Tedarikgi Firmadan Kaynakli Nedenler 20

Sozlesme Usul ve Esaslarindan Kaynakli Nedenler 26

Pazar Ortami ve Ekonomiden Kaynakli Nedenler 28

Toplam 106

ikinci ve Uglncii kodlayici arasindaki giivenirlik 0,87 oldugu goérilmistir. Bu durum, arasgtirmanin

katsayisina bakildiktan sonra bu kez birinci ve Gglincl
kodlayici arasindaki glivenirlik katsayisina bakilmistir. Bu
baglamda birinci kodlayici (K1) ile Gglincii kodlayici (K3)
arasindaki kodlama listesi ile kategoriler arasi uyuma
yonelik matris hesaplamalarina iliskin bulgular da sirasiyla
Cizelge 7 ve Cizelge 8'de sunulmustur.
20-(2+4+6+6)
20° — (3% + 5% + 6° + 6°)

a=1-1(20-1)

a=0,87

Yapilan hesaplama sonucunda birinci ve (glnci
kodlayici arasinda da 0,87’lik glvenirlik katsayisi elde
edilmistir. Bu deger iyi derecede gilvenirlige isaret
etmektedir. Ug¢ kodlayici arasinda ikiserli olarak alfa
katsayisi hesaplanmis ve en distgiin 0.75, en yiikseginin
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giivenirliginin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Kumral (2015) verileri ¢ergevesinde, g¢alismanin
sonraki bolimiinde yapilan analizler sonucunda elde
edilen bulgular ortaya konmaktadir.

Bulgular

Arastirma kapsaminda yapilan gorismeler
kaydedildikten sonra igerik analizi yapilmistir. Buna gore;
arastirma bulgulan iki genel bashk altinda toplanmistir.
Bunlar; g¢erceve anlagsmalar ve ¢ok yilli kontratlar ile
performans degerlendirmeli opsiyon so6zlesmeleri
modelinin  uygulanabilirligi  konularidir.  Asagidaki
basliklarda sirasiyla bu konulara iliskin bulgular ortaya
konmaktadir.
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Cerceve Anlasmalar ve Cok Yilli Kontratlar

Cerceve anlasmalar ve ¢ok yilli kontratlar ile ilgili birimler
elde edildikten sonra bu birimler dokuz kategori halinde
siniflandirlmistir. Kategoriler aralarindaki iliskiler gbz 6niine
alindiginda dort genel tema elde edilmistir. Nitel veri analizi
sonucunda elde edilen Tema ve kategoriler Resim 4’te
gosterilmektedir.

Dort genel tema olarak; cergeve anlagmalarin ve ¢ok yilli
kontratlarin pratikte uygulanmamasinin nedenleri, uygulanmasi
durumunda ortaya ¢lkan avantajlar, uygulanmamasi
durumunda ortaya ¢ikan dezavantajlar ile uygulanma gerekliligi
temalari elde edilmistir.

Cerceve anlasmalarin  pratikte  uygulanmamasinin
nedenleri temasi altinda bes kategori, uygulanma gerekliligi
temasi altinda iki kategori ve diger temalarda birer kategori
olmak tizere toplam dokuz kategori olarak elde edilmistir.

Arastirmanin 6nemli bulgulari arasinda yer alan gergeve
anlagmalarin pratikte uygulanmamasinin nedenleri temasi
altinda; hukuki problemlerden kaynakli nedenler, idareden
kaynakli nedenler, tedarik¢i firmadan kaynakli nedenler,
sOzlesme usul ve esaslarindan kaynakli nedenler, pazar ortami
ve ekonomiden kaynakli nedenler kategorileri bulunmaktadir.
Bu kategorilere iliskin gorisler ve frekanslari asagidaki
tablolarda ayri ayri agiklanmaktadir.

Goruldugu gibi yapilan derinlikli goriismeler neticesinde
cerceve anlasmalarin ve ¢ok vyilli kontratlarin pratikte
uygulanmamasinin nedenleri, uygulanmasi durumunda ortaya
¢lkan avantajlar ve dezavantajlar ile uygulanma gerekliligi
temalari ile ilgili kategoriler olusturulmustur. Bu kategoriler ve
temalar gergevesinde, nitel veri analizinden elde edilen bulgular
asagidaki cizelgelerde sirasiyla gosteriimektedir. Bu baglamda,
cergeve anlasmalarin pratikte uygulanmamasinin nedenleri ile
ilgili tema ve bu temaya ait kategorilere iliskin bulgular Cizelge
9.da gorilmektedir.

Cergeve antlagmalarin pratikte uygulanmamasinin nedenleri
ile ilgili tema baglaminda tabloda gorildigl Gzere 5 kategori

mevcuttur. Cizelge incelendiginde, uzun sireli sézlesmelerin
(cerceve anlagsmalar) yeterince uygulanmamasinin nedenleri
olarak genellikle tim kategorilere (ve alt bagliklarinda yer alan
sorunlara) deginilmistir ve bu kategorilerle ilgili birgok problem
bulundugu belirtilebilir. Belirtilen problem alanlarina iliskin
frekansin son derece yiksek oldugu gorilmektedir. Bu bulgu
arastirma sorunsalinda ortaya konulan istatistiklerle uzman
gorlglerinin - Ortlstigini  ve  c¢erceve  anlasmalarin
uygulanamamasinin Tirkiye’de kamu alimlarinda bir problem
alani oldugunu gostermektedir. Cerceve anlasmalarin pratikte
uygulanamamasina iliskin hukuki problemlerden kaynakli
nedenler kategorisine iliskin bulgulara Cizelge 10.da yer
verilmistir.

Goruldugi gibi gerceve anlagmalarin uygulanamamasinin en
onemli hukuki nedeni uygulanabilir bir mevzuatin olmamasidir.
Kamuda bakim onarim sdzlesmelerinin bir yillik olmasi ve 4735
sayih Kamu lhaleleri Sézlesme Kanununun 7 ve 10. maddelerinin
yeniden diizenlenme ihtiyacina dikkat ¢ekilmektedir. Mevzuat
olusturulurken en kritik konulardan biri Glkenin i¢ dinamik ve
kilttriyle bittinlesmesinin saglanmasi ve bir derecede (lkeye

ozgli ihtiyaglari karsilayabilecek mekanizmalarin
olusturulmasidir.  Cergeve anlasmalar AB (ilkelerinde
uygulanabilirken  Ulkemizde ¢ok az uygulama alani

bulabilmektedir. Karmagik ihale streglerini iceren ¢erceve
anlasma ihalelerinin bugiin icin Turkiye'nin ¢ok yilli kontrat
yapma ihtiyacini karsilamada yetersiz kaldig), son derece diistik
sayidaki kamu ihale verilerinin incelenmesinden anlagilmaktadir.
Bu durumun nedenleri arasinda hukuki problemler/mevzuattan
kaynaklanan nedenlerin  onemli bir yer teskil ettigi
anlagilmaktadir. Strecin basitlestirilmesi, fonksiyonel hale
getirilmesi, tek tarafli bakis agisinin yerini kazan-kazan anlayiginin
almasi, istekliler icin tesvikler iceren, idarelere avantajlar
saglayabilecek PDOS Modelinin bu ihtiyacin karsilanmasina
¢6zlim olabilecegi degerlendirilmektedir. Cerceve anlagsmalarin
pratikte uygulanamamasina iliskin idareden kaynakl nedenler
iliskin bulgular Cizelge 11'de sunulmustur.

Cizelge 10. Hukuki Problemlerden Kaynakl Nedenler Kategorisine Ait Gorisler Frekansi
Table 10. The Frequency of Comments Related with the Reasons Pointing Out Law Problems

Gorisler Frekans
Temel sorun, uygulanabilir bir mevzuat olmamasidir. 3
Kanunda bakim onarim sozlesme siiresinin 1 yil olmasi. 1
4735 sayil kanunun 7. ve 10. maddelerinin yeniden diizenlenmesi gerekir. 1
En blyiik problem ¢ergeve anlasmanin siiresinin 48 ayl gegememesidir. 1
Kanuni mevzuat, bu duruma izin vermemektedir. 1
Hukuksal stiregler, ihale komisyonunun elini zayiflatmaktadir. 1
Sayistay’in bakis agisi, kriterlerin net olmamasi (ihale usul-esaslari) hukuki sorun dogurabilir. 1
Mahkeme ve hukuksal siireglerin uzun siirmesi 1
Toplam 10
Cizelge 11. idareden Kaynakli Nedenler Kategorisine Ait Gorisler ve Siklik Durumu
Table 11. The Frequency of Comments Related with the Reasons Pointing Out Public Authoritiies
Gorisler Frekans
Karar vericilerin konuya hakim olamamasi 6
ihtiyacin dogru tespit edilememesi ve 6ngdriilememesi 5
idarenin yiiklenicilere esit davranmama durumu (giiven, saydamlik, esitlik vb.) 4
Her yil ayni alimlarin tekrar etmesi 1
ihale siirecinin uzun ve karmasik olmasi 1
Diger gorusler 5
Toplam 22

359



Kumral. / Journal of Economics and Administrative Sciences, 25(3): 349-369, 2024

Cizelge 12. Tedarikgi Firmadan Kaynakli Nedenlere Kategorisine Ait Gorlsler ve Siklik Durumu
Table 12. The Frequency of Comments Related with the Reasons Pointing Out Suppliers Category

Gorisler

Frekans

Buyuk yuklenicilerin ihaleye katilmamasi, kiiglik firmalarin ihaleyi almasi.

idareler ile karsilikli glivenin olmayisi

ihtiyacin yeterli olarak ve zamaninda karsilanmamasi
Mevcut 6ngorilebilir risklerin fazlasiyla fiyata yansitma
Teknik ve personel yetersizligi

Diger gorusler

Toplam

AR, NBDDGO

Cizelge 13. Sozlesme Usul ve Esaslarindan Kaynakli Nedenler Kategorisine Ait Gorlsler ve Siklik Durumu
Table 13. The Frequency of Comments Related with the Reasons Pointing Out Contract Management Issues Category

Gorisler

Frekans

S6zlesmenin birden fazla yiklenici ile sézlesme imzalamayi zorunlu kilmasi

Sartnamenin yeterli olmamasi ve giincellenmemesi
Sozlesmede bulunan bazi kriterlerin net olmamasi
ilgili mevzuatin gérevlilere net ¢6ziim liretememesi

Firmalar agisindan bakildiginda sdzlesme usul ve esaslarinin kati olmasi, esnek olmamasi

Cergeve anlasma siresinin 48 ayl gegmemesi

Rekabet olgusunun gergeve sézlesmeleri igeriginde nasil saglanacagi konusu

Cergeve anlasmanin baglayici olmamasi

Her bir mal ve hizmet alimina kendi kriterleri ve sartlari agisindan bakilmamasi
Tedarikgi ve idareler arasinda s6z mii soz ilkesinin uygulanamamasi

Diger gorusler
Toplam

U RPFRPNEPENNMNNWWD

N
(o)}

Cizelge 14. Pazar Ortami ve Ekonomiden Kaynakli Nedenlere Kategorisine Ait Gorlsler ve Siklik Durumu
Table 14. The Frequency of Comments Related with the Reasons Pointing Out Market and Economy Conditions Category

Gorisler Frekans
Alimlarin élgek ekonomisinin disinda kalmasi, yaklasik maliyetin artmasi 10
Doviz fiyatlarindaki asir dalgalanmalar ve enflasyonun artmasi 7
Ekonominin kirilgan bir yapida olmasi 5
ithalatta yasanan sorunlar 1

Diger gorusler 5
Toplam 28

Gorlldigl Uzere, ¢erceve anlasma ihaleleri diger
yontemlere gore biraz daha fazla  uzmanlik
gerektirmektedir. Bu nedenle idareler tarafindan
mevzuatin yeterince bilinmemesi ve ihale slrecinin uzun
ve karmasik olmasi uygulanma oranini disirmektedir.
Ayrica ihtiyacin idareler tarafindan dogru tespit
edilememesi/ongorilememesi  ¢erceve anlasmalarin
uygulanmasi oranini dislirmektedir. Tedarik
faaliyetlerinin basarisi ihtiyacin tespiti ve planlanmasi ile
mimkindir. Cerceve anlasma yapmanin 4734 Sayil
Kamu ihale Kanunu 5. maddesinde belirtilen temel ilkelere
aykirihk teskil edecegine yonelik yanls algi ve buna bagl
olarak olasi istenmeyen hukuki yaptirimlar ile
karsilasilacagl duaslincesi, kamu idarelerinin ¢ergeve
anlasmalara mesafeli yaklasmalarina neden olmaktadir.
Cergeve anlagmalarin pratikte uygulanamamasina iligkin
tedarikgi firmadan kaynakl nedenler kategorisine iliskin
bulgular Cizelge 12’de yer almaktadir.

Cerceve anlagsmalarin  uygulanamamasi ile ilgili
firmalardan kaynaklanan nedenlerin en 6nemlisi buyik
capli istekli firmalarin ihalelere katilmamasi, ¢antaci tabir
edilen aract firmalarin ihalelere katimalar ve
kazanmalaridir. Bunun yani sira karsilikli givene dayal bir
tedarik kiltirinin ve tedarikgi iliskileri yonetimi
anlayisinin ~ olmayisi  da  ¢erceve  anlasmalarin
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uygulanmasini engellemektedir. Cergeve anlasmalarin
istekli ve yuklenici firmalar agisindan son derece agir
sartlari bulunmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi gergeve
anlasmanin baglayicihginin olmamasidir. Bu fiili durum
nedeniyle birgok vyiiklenici ¢erceve anlagsmaya isteksiz
yaklasmakta ve sonug¢ olarak kamu alimlarinda elde
edilebilecek o6nemli verimlilik artislarindan  yoksun
kalinmaktadir. Cerceve anlasmalarin pratikte
uygulanamamasina iliskin s6zlesme usul ve esaslarindan
kaynakh nedenler kategorisine iliskin bulgular Cizelge
13’de gorulmektedir.

Cergeve anlagmalarinin uygulanamamasinin nedenleri
arasinda en 6nemli neden, anlagmanin birden fazla istekli
ile imzalanip sadece bir istekli ile miinferit s6zlesme
imzalanmasini  gerektirmesidir. Cerceve anlasmanin
baglayici olmamasi, sézlesmede bulunan bazi kriterlerin
net olmamasi, rekabet olgusunun gergeve sézlesmelerin
iceriginde nasil saglanacaginin belirgin olmamasi ve
s6zlesme usul ve esaslarinin kati olmasi, esnek olmamasi
da sozlesme usul ve esaslarindan kaynaklanan sorunlar
arasinda yer almaktadir. Cergeve anlasmalarinin
uygulanamamasinin nedenleri baglaminda pazar ortami
ve ekonomiden kaynakli nedenler kategorisine iliskin
bulgular Cizelge 14’de sunulmustur.
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Cergeve anlagmalarin problem sahalarindan biri fiyat revize
konusudur. Yeni fiyat teklifinin higbir sekilde ilk fiyati asmama
kurali finansal yonden isteklileri zorlamakta ve gergeve anlasma
uygulamasina isteksiz kilmaktadir. Aim/tedarik miktarlarinin
firmalarin 6lgek ekonomisi ile galismasini saglamaktan uzak
olmasi ve yaklasik maliyetlerin gorece yiiksek kalmasi da énemli
bir sorun olarak dile getiriimektedir. Ayrica gergeve
anlagmalarda doviz fiyatlarindaki asiri  dalgalanmalar ve
enflasyona karsi yiklenicileri koruma araglari olarak fiyat farki
mekanizmalarinin olmayisi da énemli baska problem alanlari
olarak gorilmektedir. Bu noktada derinlikli gériismede uzun
streli/cok yill  s6zlesmelerin  uygulanamamasinin  ortaya
c¢ikardig dezavantajlarin neler oldugu sorulmustur. Bu baglamda
verilen vyanitlar gercevesinde uzun sireli sozlesmelerin
uygulanmamasl durumunda idareler agisindan ortaya ¢ikan
dezavantajlar ile ilgili gorisler ve siklik durumuna iliskin bulgular
Cizelge 15'te belirtilmistir.

Turkiye'de, gerceve anlagsmalarin yeterince
uygulanamamasi nedeniyle, kamu idarelerinin karsilastigi
dezavantajlar kategorisindeki bulgular, 6zet olarak su sekildedir:

Kaliteli mal/hizmet Ureten firmalar ile cantaci tabir edilen
firmalarin ayni diizeyde degerlendiriimesi nedeniyle rekabetin
tam olarak gergeklesmemesi, tedarik faaliyetlerinde kurumsal
hafizanin olusturulamamasi,

Bir ihalenin gerceklesmesi igin 90-120 giin zaman
gerekmesi ve her yil yeniden alim yapilmasinin zaman ve emek
israfinin yani sira genel maliyetler ve islem maliyetlerinin
artmasina neden olmasi,

Bir onceki yil gergeklesen ihalenin bulunulan yilda gesitli
nedenlerle gerceklesmedigi durumlarda goérevin gerektirdigi
ihtiyaglarin karsilanamamasi,

Yuklenicilerin Griin gelistirme ve arastirma gelistirme (Ar-Ge)
yatinmlari yapma konusunda yeterli i¢ geri donis stiresine sahip
olamamasi, yiklenicilerin kisa stire nedeniyle tretim yerine daha
cok araci tedarikgiler gibi ithalat yoluyla ekonomik faaliyetlere
yonelmesine yol agilmasi,

Tedarik zincirinde esnek yapilarin olmamasi nedeniyle, risk
optimizasyonunun saglanamamasi, yillik alimlar ile maliyet
optimizasyonunun saglanamamasi ve bunun tedarik fiyatlarina
yansimasi,

Her yil yenilenen ihale ilan giderlerinin 6zellikle enflasyonist
ortamlarda giderek yiikselmesi ve tekrar eden birer yillik
alimlarla 6nemli miktarda tasarruftan yoksun kalinmasi.

Diger taraftan, uzman personelin uzun siireli s6zlesmelerin
uygulanmasi durumunda idareler agisindan ortaya ¢ikan
avantajlarla ilgili tema ve bu temaya ait kategorilere iliskin
bulgular Cizelge 16'da yer almaktadir.

Goruldugu Uzere, kamu kaynaklarinin - kullaniimasinda
tasarrufun Gneminin her gegen giin arttig1 glinimiizde, cergeve
anlagmalarin idarelere saglayacagl avantajlar; biitce ve kaynak
verimliligi, islem maliyetlerinde azalma ve stirdirilebilir tedarik
hizmetleri olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Uzun sireli sdzlesme araglarina ihtiyag olup olmadigi, 6nemli
arastirma sorularindan biridir. Uzun sireli sdzlesmelerin
uygulanmasinin gerekli olup olmadigina iliskin tema ve bu
temaya ait kategorilere iliskin bulgular Cizelge 17'de
sunulmustur.

Cizelge 15. idareler Acisindan Ortaya Cikan Dezavantajlar Kategorisine Ait Gorisler ve Siklik Durumu
Table 15. The Frequency of Comments Related with the Potential Disadvantages of Public Authorities Category

Gorisler

Frekans

Daha pahaliya mal ve hizmet alinmasi, tedarik birim fiyatlarindaki artis

ilan ve islem giderler gibi ek maliyetlerin olusmasi, gereksiz zaman kayb!

Kurumlarin bir sonraki ihalede ayni triind ayni kalitede alamamasi

Kurumsal bir hafizanin olusmamis olmasi, tedarikgi iliskilerinin gelistirilememesi.

Biyuk firmalarin ihaleye katilamamasi, ¢antaci tabir edilen firmalar ile galisiimasi

ihaleyi alan firmanin taahhiidiinii yerine getirememesi vb. dezavantajlar bulunmaktadir.
Malzemenin muayene sonucu reddedilmesiyle ihtiyacin karsilanamamasi

idarenin daha énce hic calismadigi bir firma ile muhatap olmasindan kaynaklanan tedarikgi iliskileri

problemleri.
Toplam

N P WWwWwdbh b IO

w
N

Cizelge 16. idareler Acisindan Ortaya Cikan Avantajlara Ait Gorisler ve Siklik Durumu
Table 16. The Frequency of Comments Related with the Potential Advantages of Public Authorities Category

Gorisler

Frekans

Daha uygun ve ucuz mal temini edilmesi saglanir.

idarelerce ihtiya¢ duyulan mal veya hizmetlerin siirekliligi olacagindan tedarik edilememe riski ortadan

kaldirilmis olur.

idarelerin mal ve hizmetleri tedarik siiresinin azaltiimasina katki saglar.
idarelerin yeni ihale ve islemler icin harcadigi is giicii ve islem maliyetleri azaltilir.

Diger gorusler
Toplam

P NERE NS

Cizelge 17. Uzun Siireli Sdzlesmelerin (PDOS gibi) Uygulanma Gerekliligi Temasi ile ilgili Kategoriler
Table 17. The Frequency of Comments Related with the Need For the Use of Long-term Contracts (like PDOS) Category

Gorisler Frekans
Gereklidir 19
Gerekli Degildir 1
Toplam 20
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Analizi

Performans Degerlendirmeli Opsiyon Sézlesmeleri Modeli

Performans Degerlendirmeli
Opsiyon Sozlesmesi Modelinin

Ekonomi Acisindan

Siiresi
o N
Uygulanabilme Durumu
s 3 Y1l Olmasi
Hayr | Durumunda Ortaya
Fikrim Yok Cikan Sorunlar
\ J
[ ) r 1
Avantajlar Sozlesme Siiresinin
idare Agisindan Uzunlugu

—> 2yl olmah
—> 3yl olmah

Cekinceleri

Acisindan
Firmalar A¢isindan

Kriterlerin Objektifligi

Yapilan Sozlesmeler A¢isindan

|:> S yull olmah
\. J

Risk

ihtiyacin Karsilanamamasi Riskine Etkisi
Uygulanmasi Halinde Azalan Risk
Uygulanmamasi Halinde Artan

Firmalar Acisindan
idareler Agisindan

Tedarik Birim Fiyatlarina Etkisi

Resim 5. PDOS Modeli: Genel Tema ve Kategori Listesi
Figure 5. PDOS Model: General Themes and Categories List

Kaynak: Kumral, (2015).

Goruldugl uzere, tedarik konusunda tecriibe/birikime
sahip derinlemesine gorisme gergeklestirilen 20 uzman
personelin 19’u, kamu alimlarinda PDOS gibi uzun sireli
sozlesmelere olan ihtiyaci ortaya koymustur. PDOS
Modeli, kamu tedarik faaliyetlerinde bir yildan fazla sireli
s6zlesme yapmaya imkan saglayan bir sozlesme araci
olmasi, kamu tedarik faaliyetlerine kalite artisini
saglayabilecek yeni bir yaklasim olarak, performans
boyutunu getirmesi, ihale degerlendirme ve tedarikgi
secim kriterlerinden biri olarak geg¢mis performans
bilgisinin kullaniimasini icermesi nedeniyle, uzun sireli

kontrat ydntem alternatiflerinden biri olabilecegi
degerlendirilmektedir.
Yukarida elde edilen bulgularin, arastirma

sorunsalinda ortaya konulan veriler ile ortlstigiu ve
verilerin birbirlerini 6nemli Ol¢lide destekler nitelikte
oldugu goérilmektedir. Calismanin sonraki bolimiinde,
arastirmada onerilen PDOS Modelinin uygulanabilirligine
iliskin bulgular ortaya konmaktadir.

PDOS Modelinin Uygulanabilirligi

Derinlikli gorisme igerik analizi bulgular ve ilgili
literatlir 1si8inda, Performans Degerlendirmeli Opsiyon
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Sozlesmeleri (PDOS) Modeli onerisine iliskin sorular
uzman personele sorulmus, verilen cevaplara gore nitel
veri analizi gergeklestirilmistir. PDOS modeli olusturmak
amaciyla, Resim 5’te yer alan birimler olusturularak, bu
birimler 16 kategori altinda toplanmistir. 16 kategori
arasindaki iliskiler gbéz oniine alinarak, 7 tema elde
edilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular, PDOS
modelinin; kamu otoritesi, kamu idareleri ve 6zel sektor
paydaslarindan olusan kamu tedarik ekosistemine
entegre edilebilir ve uygulanabilir bir yaklasim oldugunu
gbstermektedir.

Goraldigt  gibi genel olarak PDOS Modelinin
uygulanabilme durumu, avantajlari, ¢ekinceleri, risk ve
tedarik birim fiyatlarina etkisi bashgi olarak 5 tema, PDOS
modelinin ideal uygulanma siresi ile ilgili 2 tema elde
edilmistir. Bunlar; sézlesmelerin 3 yil olmasi durumunda
ortaya ¢ikan sorunlar ile sdzlesme sliresinin uzunlugu
temalari olarak belirlenmistir. Bu kategoriler ve temalar
cergevesinde, nitel veri analizinden elde edilen bulgular
asagidaki cizelgelerde sirasiyla gosterilmektedir.

PDOS Modelinin Uygulanabilirligine iliskin tema ve bu
temaya ait kategoriler Cizelge 18’de sunulmustur.
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Cizelge 18. PDOS Modelinin Uygulanabilirligine iliskin Gériislerle ilgili Kategoriler
Table 18. The Frequency of Comments Related with the the Feasibility of PDOS Model Category

Kategoriler Frekans
Evet 31
Hayir 1

Fikrim Yok 2
Toplam 34

Cizelge 19. PDOS Modelinin Uygulanabilirligine iliskin Olumlu Gériisler ve Siklik Durumu
Table 19. The Frequency of Positive Comments Related with the the Feasibility of PDOS Model Category

Gorisler Frekans
Uygulanmasini faydali, uygun ve gerekli gériiyorum. 20
Gerekli mevzuat diizenlenirse rahatlikla uygulanabilir. 5
Gerekli veri tabani uygun bir sekilde kurulabilirse uygulanabilir. 4

Diger gorusler 2
Toplam 31

Cizelge 20. PDOS Modelinin Faydalari ile ilgili Kategoriler ve Siklik Durumu
Table 20. The Frequency of Comments Related with the Advantages Of PDOS Model Category

Kategoriler Frekans
idare Agisindan 28
Ekonomi Agisindan 2
Toplam 30

Cizelge 21. PDOS Modelinin idareler Agisindan Faydalarina iliskin Gorisler ve Siklik Durumu
Table 21. The Frequency of Comments Related with the Advantages of PDOS Model on Behalf Of Authorities Category

Gorisler

Frekans

Firmalarin taninmasi ve kurumsal bir hafizanin olusmasi

ihtiyacin karsilanmasinda yiiksek performansa sahip firmalar ile calismak, tedarik stiresinin kisalmasi, muayene

ret oraninin azalmasi

Uzun sireli ihtiyaglarda tedarik devamliligi ve strdirilebilirliginin saglanmasi
Cantaci tabir edilen firmalar yerine, daha yetkin, tecriibeli ve glivenilir firmalar ile tedarikgi iliskisi kurmak

Tedarik birim fiyatlarinda dusis
Uretim gerektiren (riinlerde daha faydali olabilir

Herhangi bir veri tabanin olmasi halinde ihaleye fesat karistirma oranini diismesi ve giivenin artmasi
Tedarik faaliyetlerinde rekabetgi bir ortam olusturarak kalite artisi saglanmasi

Diger gorusler
Toplam

Goruldugi gibi PDOS modelinin uygulanabilme durumu
temas: altinda Evet, Hayir ve Fikrim Yok kategorileri
bulunmaktadir. PDOS Modelinin uygulanabilirligi hakkinda
katiimcilar en gok “Evet” kategorisi ile ilgili goris bildirmislerdir.
Sadece 1 uzman PDOS Modelinin uygulanabilirligi ile ilgili
olumsuz yonde goris bildirmistir. 19 uzman personelin,
goriisme siiresince 31 defa olumlu y6nde goriis bildirmesinin,
onerilen modelin uygulanabilirligi agisindan 6nemli oldugu
degerlendirilmektedir. PDOS Modelinin uygulanabilirligine iligkin
“Evet” diyerek olumlu goris bildiren toplam (19) tedarik
uzmanina ait (31) gorisin dayandiklarn noktalar baglaminda
siklik durumlarina iliskin bulgular da Gizelge 19'da belirtilmistir.

Uzman personelin PDOS Modeli ile ilgili birden fazla olmak
Uzere toplam 31 kez olumlu goriis bildirmesi ve uygulanmasini
desteklemesi, arastirmanin 6nemli bulgulari arasinda yer
almaktadir. PDOS Modelinin avantajlari/faydalari ile ilgili tema
ve bu temaya ait kategorilere iliskin bulgular da Cizelge 20’de
gorilmektedir.

PDOS modelinin faydalari temasi altinda “idare ve ekonomi
agisindan”  kategorileri  bulunmaktadir ve katilimcilarin - bu
kategorileri kag defa dile getirdigi bulgulari tabloda belirtilmistir.
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Goruldugu tzere, PDOS modelinin faydalar hakkinda uzman
personelin idare agisindan olan faydalarini daha ¢ok
degerlendirdikleri dikkati gekmektedir. PDOS modelinin kamu
idareleri agisindan avantajlarina iliskin gorisler baglamindaki
bulgular, Cizelge 21'de sunulmustur.

Cizelgede gorildigl Uzere, PDOS modelinin idareler
agisindan tedarik stireglerinde kurumsal hafizanin olusmasina
katkisi yani sira tedarik silrecini kisaltmasina, tedarik
devamliligina ve strdirilebilirligine iliskin katkilar daha sik
bicimde dile getirilmektedir. PDOS modelinin ekonomi agisindan
avantajlarina iliskin “Piyasanin kendini gelistirmesi igin zorlayici
ve destekleyici bir faktor olur, sistem ekonomik anlamda kaynak
kullaniminda performans artisina sebep olur” bulgulari yer
almaktadir. PDOS modelinin ekonomi agisindan saglayacagi
avantaj olarak kaynak kullanim performansini artiracagl ve
piyasanin (firmalarin) kendini gelistirmesi igin hem zorlayici hem
de destekleyici bir faktor olacagi belirtiimektedir. PDOS modeline
yonelik ¢ekincelerden sdz eden uzman personelin goriislerine
iliskin tema ve bu temaya ait kategoriler, asagida Cizelge 22'de
gorilmektedir.
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Cizelge 22. PDOS Modeline Yénelik Cekinceler ile ilgili Kategoriler ve Siklik Durumu
Table 22. The Frequency of Comments Related with the Challenges of PDOS Model Category

Kategoriler Frekans
Kriterlerin Objektifligi Agisindan 4
Yapilan Sozlesmeler Agisindan 7
Firmalar Agisindan 5
Toplam 16

Cizelge 23. PDOS Modelinin ihalenin Gergeklesmeme Riskine Etkisi Kategorileri ve Siklik Durumu
Table 23. The Frequency of Comments Related with PDOS Model’s Effect to the Risk Of Unrealisation of the Bid Category

Kategoriler Frekans
Uygulanmasi halinde Risk Azalir. 19
Uygulanmamasi halinde Risk Artar. 0
Toplam 19

Cizelge 24. PDOS Modelinin Tedarik Birim Fiyatina Ongériilen Etkisiyle ilgili Goriisler ve Siklik Durumu
Table 24. The Frequency of Comments Related with PDOS Model’s Posssible Effect to the Bid Prices By Unit Category

Gorisler Frekans

Alim miktari artisi nedeniyle fiyatlandirma avantaji 4

Uzun sireli tedarik nedeniyle daha uygun fiyatlar 7

Orta vadeli planlama imkani nedeniyle diisik fiyatlar 2

ihaleyi kazanmak igin diisiik fiyat stratejisi 2

Opsiyon hakkini alabilmek i¢in daha dustik fiyat verilmesi 2

idareye buiyiik bir fiyat avantaiji 3

Toplam 20

Cizelge incelendiginde, PDOS’un uygulanmasina birlikte belirtilen ¢ekinceler arasinda yer alan yeni firmalar

yonelik ¢ekincelerin en ¢ok “yapilan sozlesmeler icin firsat esitsizli§ine yol agmasi, rekabeti azaltici olumsuz
agisindan”  kategorisi  baglaminda dile getirildigi  etkiler dogurmasi ve yiksek butgeli tedarik/alim
gorulmektedir. Bununla birlikte PDOS modelinin  ihalelerine katilan blyik firmalarin (aralarinda anlasarak)

ongoriilen faydalan kategorisinin frekansi 38 olmasina
ragmen PDOS’a yonelik gekincelerin frekansi sadece
16’dir. PDOS modelinin 6ngodrilen avantaj ve gekinceleri
karsilastirildiginda avantajlarinin 6nemli oranda daha
Ustilin oldugu gorilmektedir.

PDOS modeline yoénelik g¢ekincelerden s6z eden
katihmcilarin kriterlerin objektifligi agisindan kategorisine
iliskin “Performans konu ve kriterlerinin agik ve net olmasi
gerekir” ve performansi degerlendiren idari personel, bilgi ve
donanim agisindan yeterli olmalidir” bulgulari yer almaktadir.

PDOS modeline yodnelik g¢ekincelerden s6z eden
katihmcilarin yapilan sézlesmeler agisindan kategorisine
iliskin olarak; “Yapilacak sozlesmelerde gerekli tim
detaylarin bulunmasi gerekir, yapilacak olan sdzlesmeler
icin gerekirse kanun ve kurallar yeniden diizenlenmelidir,
bu tir s6zlesmeler ¢ok detayl olmasindan dolayi sézlesme
stireci zor olabilir” bulgulari yer almaktadir. Bu kapsamda,
yapilacak yasal diizenlemeler ve ikincil mevzuat ile bu
cekincelerin giderilebilecegi degerlendirilmektedir.

PDOS modeline yonelik ¢ekincelerden/sakincali
olabilecek noktalardan s6z eden uzman personelin,
firmalar agisindan kategorisine iligkin “Bu tlr bir uygulama
taninmamis ve yeni firmalar igin firsat esitsizligine sebep
olabilir, firmalar arasi rekabete olumsuz yansimalari
olabilir, bu tlr s6zlesmelerde kurum disintldiga kadar,
yuklenici firmalar da distntlmelidir, yiksek butgeli bluyik
firmalar fiyatlari yukariya dogru cekebilir” bulgulari yer
almaktadir. Uzmanlar tarafindan firmalar agisindan
belirtilen ¢ekinceler, sadece 1’er goriismeci tarafindan
belirtilmistir ve siklik derecesi ¢ok disiktir. Bununla
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fiyatlari yukari gekebilme ihtimaline dikkat ¢ekilmektedir.
Yukarida belirtilen g¢ekincelerin, sadece dnerilen PDOS
modeline 6zgii degil, halen uygulanan tiim tedarikler
bakimindan gegerli oldugu degerlendiriimektedir.

Kamu almlarinda  ihalenin  gergeklesmemesi,
ihtiyaglarin karsilanamamasi nedeniyle kamu idareleri igin
o6nemli bir sorun alanidir. Bu nedenle tedarik mimarisinin
tasariminda dogru alim ydnteminin  belirlenmesi
gerekmektedir. Bu ¢ercevede, PDOS modelinin ihtiyaglarin
karsilanamamasi  riski  ve  buna  bagh  olarak
surdirilebilirlige olan etkisiyle ilgili tema ve bu temaya ait
kategoriler Cizelge 23’te belirtilmistir.

PDOS modelinin  uygulanmasi durumunda ihalenin
gerceklesmeme riski temasi altinda “uygulanmasi ihalenin
gerceklesmeme riskini azaltir ve uygulanmamasi ihalenin
gerceklesmeme riskini arttinr” kategorileri bulunmaktadir.
Katiimcilarin bu kategorileri kag defa dile getirdigini gosteren
Cizelge 23 incelendiginde; PDOS modelinin uygulanmasi
durumunda ihalenin gergeklesmeme riskine yonelik olarak,
katiimcilardan sadece bir uzman personel olumlu ya da
olumsuz goéris belirtmezken, diger katilimcilarin tamami PDOS
modelinin uygulanmasi durumunda, ihalenin gerceklesmeme
riskinin azalacagl yonlnde gorls belirttigi gorilmektedir.
Cesitli nedenlerle ihalenin gerceklesmeme durumu, tedarik
faaliyetlerini etkileyen, kamu alimlarinda siklikla karsilasilan bir
durumdur. Bu tiir durumlarda, ihtiyaglar karsilanamadig icin
gorevin ya da hizmetin icrasi olumsuz yénde etkilenmektedir.
Bu kapsamda, arastirmada elde edilen ve yukarida ortaya
konulan  bulgunun  son  derece  6nemli  oldugu
degerlendiriimektedir.
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Tedarik birim fiyatlari kamu alimlarinda 6nemli
performans gostergelerinden biridir. Bu ¢cergcevede, PDOS
modelinin  tedarik birim fiyatina éngériilen etkisi
kategorisine iliskin analiz ¢ercevesinde elde edilen
bulgular Cizelge 24’te sunulmustur.

Uzman personel, PDOS modeli uygulandig takdirde;
ekonomik dretim miktari, maliyet optimizasyonu ve
rekabet nedeniyle tedarik birim fiyatlarinda disus
olacagini ongormektedirler. Elde edilen bulgu kamu
alimlarinin en 6nemli amaglarindan biri olan ekonomik

acidan  avantajli  fiyatlarin  elde edilebilmesini
saglayabilecek bir arag olmasi bakimindan PDOS
modelinin  6nemini vurgulamaktadir. Ayrica kamu

alimlarinda rekabetin saglanmasi, rekabetci tedarik birim
fiyatlari ile saglanabilmektedir. Bu agidan bakildiginda,
yukarida bulgunun son derece 6nemli oldugu ve bu
cercevede PDOS Modelinin idareler ve &zel sektor
firmalari  i¢in  karsilikli  bir  kazan-kazan  imkani
saglayabilecegi gorilmektedir. PDOS modelinin ideal
sozlesme siresi ile ilgili tema ve bu temaya ait kategoriler
Cizelge 25’te sunulmustur.

Cizelgeye gore uzman personel tarafindan en gok dile
getirilen kategorinin “3 yil olmal” kategorisi oldugu
gorulmektedir. ABD’de 5 yil olarak uygulanan siire PDOS
modelinde Turkiye’deki kosullar dikkate alindiginda
uzmanlarin 3 yillik siire Ongoriisiinii 6nemli Ol¢lide
destekledikleri gorilmektedir. Genel ekonomik kosullar,
bitce ve mali planlamalar ile uyumlu olmasi ve rekabeti
engellemeyecek 6lgiide makul bir stire olmasi nedeniyle,
PDOS modelinin ideal uygulanma siiresinin 3 yil olmasinin
rasyonel oldugu degerlendirilmektedir.

Bilimsel arastirmalarda objektifligin saglanmasi igin bir
model Onerisi yapilirken, modelin tim yonleriyle
incelenmesi  gerekmektedir. Bu kapsamda, PDOS
Modelinin uygulanmasi durumunda ortaya cikabilecegi

degerlendirilen sorunlar, arastirma sorulari arasina
eklemlenmistir. Uzman personelin gorislerini igeren,
PDOS modelinin  uygulanmasi  durumunda ortaya
¢ikabilecek sorunlar kategorisine iliskin bulgular Cizelge
26’da sunulmustur.

Gorlldigi Gzere uzman personel tarafindan (2) genel
gobrus ifade edilmis olup, PDOS modelinin uygulanmasi
durumunda ortaya cikabilecegi 6ngorilen toplam “7”
sorun belirtilmistir. ilk bakista goriilebilecegi gibi bu
sorunlarin dile getirilme sikliklari son derece az olup,
belirtilen konularin ¢ogunlugunun da tim kamu alim
yontemleri igin var olan zorluklar oldugu bilinmektedir.
Belirtilen sorunlar iginde ekonomik dalgalanmalar ve asiri
kur dalgalanmalari sorunu yani sira ihtiyacin zaman iginde
degisimine teknolojinin ve fiyatlarin degismesine PDOS
modelinin yanhs uygulanmasi durumunda rekabetin
azalmasina ve tekellesmeye neden olabilecegi
belirtiimektedir. PDOS modelinin 6ngériilen faydalar
kategorisinin frekansi 38 olmasina ragmen PDOS
modelinin uygulanmasi durumunda ortaya c¢ikabilecek
sorunlar kategorisinin frekansi tabloda gorildigu Uzere
sadece 9’dur. PDOS modelinin 6ngorilen avantaj ve
uygulanmasi halinde ¢ikabilecek sorunlar kategori
frekanslari karsilastirildiginda avantajlarin 6nemli oranda
Ustlin oldugu gorulmektedir. Yukarida belirtilen risk ve
zorluklarin  sadece PDOS Modeli degil, halen
uygulanmakta olan tiim tedarik yontemleri bakimindan
gecerli oldugu degerlendirilmektedir. Dolayisiyla yukarida
belirtilen ve tim tedarik ydntemleri igin s6z konusu
olabilen, sinirlh sayidaki goriistin, Onerilen modelin
uygulanmasi bakimindan bir engel teskil etmedigi
degerlendirilmektedir. Bu gibi durumlara karsi, yasal
dizenlemeler, idareler ve denetim mekanizmalari
bulunmakta olup, ihtiyag oldugunda gerekli ilave
dizenlemeler yapilabilmektedir.

Cizelge 25. PDOS Modeli ideal Sézlesme Siiresine iliskin Kategoriler ve Siklik Durumu
Table 25. The Frequency of Comments Related with PDOS Model’s Ideal Contract Term Duration Category

Kategoriler Frekans

2 Yil Olmali 5

3 Yil Olmali 14

5 Yil Olmali 7
Toplam 26

Cizelge 26. PDOS Modelinin Uygulanmasi Durumunda Ortaya Cikabilecek Sorunlar ile ilgili Goriisler ve Siklik Durumu
Table 26. The Frequency of Comments Related with Possible Challenges In Case of PDOS Model is Exercised

Gorisler Frekans
Ekonomideki dalgalanmalar ve asiri yiiksek kur karsilikli zararlar ortaya ¢ikarabilir. 2
ihtiyacin zaman iginde degismesi, teknolojinin ve fiyatlarin degismesi 2
Rekabet ve tekellesmeye neden olabilir. 1
Performans kriterlerinin sibjektif olmasi durumunda kisilere bagh kirilgan bir yapi olabilir. 1
Oncelikle biitceleme iyi belirlenmeli, sézlesmede belirtilen miktarin ¢ok iyi tespit edilemedigi durumda 1
sorunlar yasanabilir.

Performansin ve kalitenin diistigli durumlarda idarenin elinde s6zlesme fesih hakki yoksa sorunlar

cikabilir.

Enerji fiyatlarinda asiri dalgalanmalar olumsuz etki yaratabilir. 1
Toplam 9
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Sonug

Tirkiye'de tedarik siireglerinde AB ve ABD’nin aksine
karmasik ihale sireglerini  barindirmasi, yikleniciyi
korumaya yonelik fiyat farki gibi mekanizmalarin olmamasi
gibi ¢esitli nedenlerle c¢erceve antlasmalarin yeterince

uygulanamadigi Kamu Alimlari izleme Raporlarinin
incelenmesinden anlasiimaktadir. Tirkiye’de ¢ergeve
anlagsmalarin  yeterince  uygulanamamasi  nedeniyle

karsilagilan dezavantajlar arasinda; kamu kaynaklarinin
kullaniminda israfa neden olunmasi, her yil artan tedarik
fiyatlari, artan islem maliyetleri, rekabetin istenen diizeyde
gerceklesmemesi  ve  kamu  tedarik  sisteminde
strdurilebilirligin  saglanamamasi sayilabilir. Tlrkiye’de
cergeve antlagmalarla ihale/tedarik stirecinin
basitlestirilmesi, fonksiyonel hale getirilmesi, kamu
tedariklerinde idare merkezli tek tarafli bakis agisi yerine
kazan-kazan anlayisinin almasi gerekmektedir.

Bu calismada; tedarik konusunda 6nemli tecriibe ve
birikime sahip, 20 uzman personelin 19'u, performansa
dayali opsiyon sozlesmeleri (PDOS) modelinin kamu tedarik
faaliyetlerinde verimlilik ve kalite artisini saglayabilecek
yeni bir yaklasim olmasi, ihale degerlendirme ve tedarikgi
secim kriterlerinden biri olarak performans bilgisinin
kullanilmasini icermesi ve kamu idarelerine saglayacagi
diger avantajlar nedeniyle uygulanmasinin gerekli oldugu
yoniinde gorus bildirmistir. Gérlisme siresince; 19 uzman
personelin, 31 defa olumlu yonde goris bildirmesi, sadece
1 uzman personelin olumsuz goris bildirmesinin, dnerilen
modelin uygulanabilirligi agisindan 6nemli oldugu sonucuna
ulasiimigtir.

Goriglerine  basvurulan  uzman personel, PDOS
modelinin potansiyel avantajlan ile ilgili olarak gesitli
konularda (16) faydasina dikkat ¢ekmistir. Bunlardan
bazilari; kaynak kullaniminda etkililik ve etkinlik, idarelerin
sahip oldugu soézlesme araglari ¢esitliliginin artmasi, yillik
alimlarda yasanan zaman baskisinin hafiflemesi, tedarik
zincirinin kesintiye ugramamasi, kamu tedariklerinde kalite
artisi ve kamu tedarik sisteminde strdirilebilirlik ve
kurumsallagmaya katki saglamasi olarak ortaya konmustur.
Ote yandan PDOS modelinin siibjektiflikten uzak, objektif
kriterlere dayali olmasi ve yetkin idari personel tarafindan

gerceklestirilmesi  durumunda  ortaya  ¢ikabilecek
cekinceleri  giderebilecegi ve tedarik sireglerinde
olusabilecek sorunlari asmada o6nemli bir imkan

sunabilecegini belirtmislerdir. Arastirmanin bulgularina
gore, Onerilen PDOS modelinin saglayabilecegi diger
potansiyel faydalar arasinda; daha kaliteli ve ekonomik mal
ve hizmet tedarik edilmesinin saglanmasi, idarelerin mal ve
hizmetlerin tedarik sliresinin (acquisition cycle) kisalmasina
katki saglayacagi, idarelerin yeni ihale ve islemler igin
harcadigi is glcli ve islem maliyetlerini azaltacag,
ihtiyaglarin tespitinde uzun vadeli ve bilimsel planlamalar
yapilmasi zorunlulugu getireceginden gereksiz mal ve
hizmet tedarikinin 6niine gegilebilecegi, firmalarin 6zellikle
KOBI’lerin biiylimesine katki saglayacagi, yiiklenicilerin
onlerini gormeleri halinde risk daha saglkl hesaplanabildigi
icin yatirnm yapma hevesleri ve taahhiide girme isteklerinin
artacagl, birim maliyetlerin dismesine katki saglayacag,
opsiyonun gerceklesmesinin iyi performans sartina bagli
olmasi nedeniyle ylklenicilere kaliteli mal ve hizmet Giretme
konusunda motivasyon saglayacagi konulari yer almaktadir.
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PDOS Modeli ile ilgili belirtilen gekince ve zorluklarin bu
modele 0zgli olmadigl tim kamu alim yoéntemleri
bakimindan gecerli oldugu arastirma bulgularindan
anlasilmaktadir. Sinirli frekansa sahip olgulara iliskin
durumlarin, énerilen modelin uygulanmasina higbir engel
teskil etmedigi, bilimsel olarak ortaya konmustur. PDOS
modelinin yeni bir model 6nerisi olmasi nedeniyle,
gorislerine yer verilen uzman personelin 6ngordikleri
cekincelerin  pilot uygulamalar ile giderilebilecegi
disinilmektedir. Bu noktada, PDOS modelinin
avantajlarinin dezavantajlarindan fazla oldugu ve opsiyon
sozlesmelerinin idareye uygulanma zorunlulugu
getirmedigi de bir avantaj olarak dustnilmelidir. Bu
baglamda; sartlar uygunsa ve idare agisindan avantajli ise
kamu idareleri opsiyon ydntemini tercih edebilir. Kamu
tedarik sistemindeki sozlesme araglan gesitliligi ne kadar
fazla ise idarenin en avantajli yontemi bulma imkaninin da
o derece artacagl da 6nemli bir gergektir. Pandemi gibi
tedarik zincirinin kesintiye ugradigi donemlerde opsiyon
sozlesmeleri, ABD’de oldugu gibi kamusal tedariklerde
onemli bir fonksiyon gérmektedir. Cerceve anlasmalarinin
kamu ihalelerinde uygulanabilirliginin ¢ok az olmasi Tiirkiye
acisindan énemli bir sorundur. AB Glkeleri ve ABD'nin kamu
tedarik faaliyetlerinde ¢ok yilli sézlesmeler ile elde ettikleri
tasarruflardan Tirkiye yoksun kalmaktadir. Bu 6nemli
soruna ¢6zim olmak Gzere PDOS Modelinin kamu ihale
kanununa entegre edilmesi icin 4734 Sayili Kamu ihale
Kanunda yasal degisiklik yapilmasi gerekmektedir.

PDOS modelinin organizasyonel etkinligini artirmak
maksadiyla tedarik faaliyetlerinin koordinasyonu ve
uyumlastiriimasi  icin  Kamu Tedarik Koordinasyon
Kurumunun (KTKK) olusturulmasi da faydali olacaktir.
Mevcut sistemde Kamu ihale Kurumu, ihale kanununa tabi
alimlari mevzuata uygunluk yéniinden ydnetmekte, alim
faaliyetlerinin  verimli, etkin, koordineli yapilmasi
konusunda kurulus kanunu geregi herhangi bir gorev
yapmamaktadir. Tedarik faaliyetlerini koordine etmek
maksadiyla organizator birim olarak KTKK, 6zerk bir yapida
gorevlerini icra ettiginde onemli tasarruflar
saglanabilecektir. KTKK, kamu kurumlarn arasinda, kamu
kurumlar ile firmalar ve diger lglincu taraflar arasinda
esgldimi saglayan, tedarik ortami ve veri tabanlarinin
saghkl isleyisini saglayan, tedarik performanslarini
degerlendiren, raporlayan ozellikleri ile kamu kesiminde bir
tlr tedarik zinciri entegratori rolini Ustlenebilecektir. Bu
noktada PDOS Modeli, performans  bilgisinin
degerlendirilmesi, izlenmesi ve kullaniimasini
ongordiginden kamu tedarik faaliyetlerinde yapilan
islemler ve gerceklesen alimlara yonelik olarak bir veri
tabaninin KTKK blinyesinde olusturulmasi ve yonetilmesinin
de gerektigi dislnulmektedir. Bu gercevede bir bilisim
sistemi altyapisinin olusturulmasi kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik/verimli yonetilmesi agisindan faydali olacagi
degerlendirilmektedir. Ornegin ABD’de yiiklenicilerin kamu
tedariklerinde gostermis oldugu performans bilgileri
“Contractor Performance Assessment Reporting System
(CPARS)” olarak adlandirilan veri tabaninda depolanmakta
ve bu veriler tedarik¢i se¢im asamasinda kamu idareleri
tarafindan kullanilmaktadir. Benzer bir veri tabaninin
Tarkiye’de olusturulmasi kamu tedariklerinin kalitesini
artiracagl gibi kamu alimlarinda bir kurumsal hafizanin
olusmasina katki saglayabilecektir.
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Yasaklama tedbirlerinin caydiriciligi ve firmalarin farkh
bir firma adi altinda yasaklamadan sonra yeniden faaliyet
gosterdigi disunildtginde, PDOS modeli, kaliteli/kalitesiz
firma farkini ortaya konmasini ve olusturulacak veri tabani
araciligiyla gecmis performans bilgilerinden
faydalanilmasini, kamu alimlarinda fiyat istikrari saglayacagi
icin ekonominin canlanmasina ve gelismesine katki
saglamasi, firmalarin biylimesine katki saglayacagindan
dolayl ekonominin gelismesine, lretime dayali Grinlerin
disa bagimli olmadan yerli olarak Uretilmesine, avantajli
tedarik fiyatlarinin elde edilmesine imkan saglamasi
nedeniyle de kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli
kullanilmasina katki saglayacagi degerlendirilmektedir.
PDOS modelinin alim/ihale siireglerinde uzun sireli
ihtiyaglarda tedarik devamliigi ve surdirilebilirligi
acisindan faydali olacagi ve karsilikh glivene dayali tedarikgi
iliskilerinin ~ olugmasina  ve  ydnetilmesine  katki
saglayabilecegi degerlendirilmektedir.

Sonug olarak; 6nerilen PDOS modelinin, Tirkiye kamu
tedarik sisteminde uzun sireli kontrat yapma ihtiyacina
yonelik, etkili ve verimli bir kontrat yapma araci olabilecegi
yoniinde ¢alismada elde edilen bulgular dikkate alindiginda,
PDOS modelinin kamu tedarik sistemine bir sozlesme
yontemi ve ydnetisim yaklasimi olarak entegre edilmesinin
Ulke ekonomisi, kamu idareleri ve 6zel sektor firmalar
acisindan yararl olabilecegi degerlendirilmektedir.

Extended Abstract

There is a need for contractual instruments that can
provide flexibility and efficiency in public procurement
activities in Turkiye. In this context, the aim of this research is
to reveal the problems arising from the inability to implement
framework contracts in Tiirkiye's public procurement activities
with the option contracts applied in the USA. In this context,
the study discusses the PDOS model proposal to contribute to
the evaluation of contract management processes, which are
of great importance in terms of public procurement services in
the USA and in the world, as a function within the procurement
life cycle in Tirkiye. There are very few studies on public
procurement systems and framework agreements in Turkiye,
and this study presents a model proposal that evaluates the
performance dimension of option contracts, which have an
important role in international contract management
literature.

In this research, in-depth interview method, which is a
semi-structured interview method, was used. In-depth
interviews were conducted with 20 expert personnel
specialized in procurement. An interview form including
specific questions which were prepared for the research.
Data collection was carried out by taking notes of the
answers given by the expert staff to the interview form.
NVIVO 10.0 software program was used for qualitative data
analysis. After data collection, content analysis, one of the
qualitative data analysis methods, was conducted. The
main purpose of content analysis is to reach concepts and
relationships that can explain the collected data.
Qualitative research was conducted in four stages; coding
the data, finding themes, organizing codes and themes,
defining and interpreting the findings. The research was
conducted from a holistic perspective and the analysis was
applied in stages accordingly.

In the first stage, after the units related to multi-year
contracts were obtained, these units were classified into 9
categories. Considering the relationships between the
categories, four general themes were obtained and the
categories related to the themes of the reasons why multi-
year contracts are not implemented in practice, the
advantages and disadvantages that arise in case of
implementation, and the necessity of implementation were
formed. In the second stage, the experts were asked
guestions regarding the proposal of the Option Contracts
With Performance Assesment (OCPA) Model, and units
were formed to create a OCPA model and these units were
grouped under 16 categories. Considering the relationships
between the 16 categories, seven themes were obtained.
The applicability of the OCPA  Model, its
advantages,disadvantages, risks and its impact on supply
unit prices were addressed in five themes, and two themes
were obtained regarding the ideal implementation period
of the OCPA model. These themes are; the problems arising
in case the contracts are 3 years long and the ideal length
of the contract period.

According to the findings of the study, the potential
benefits of the proposed OCPA model include; ensuring the
procurement of better quality and more economical goods
and services, mitigating and reducing the risk of supply
chain disruption since the goods or services needed by the
administrations will have sustainability, shortening the
procurement cycle of the goods and services of the
administrations, reducing the labor force and transaction
costs spent by the administrations for new tenders and
transactions, unnecessary procurement of goods and
services can be prevented as it will require long-term and
scientific planning in determining the needs, enhancing the
growth of firms, especially SMEs; that contractors will be
more willing to make investments and commitments as the
risk can be calculated more accurately if they can see what
lies ahead; reducing the unit costs that will motivate the
contractors to produce quality of goods and services as the
realization of the option is conditional on good
performance.

In this study, 19 out of 20 experts, who have significant
experience and knowledge in procurement, stated that the
OCPA model should be implemented as it is a new approach
that can increase efficiency and quality in public
procurement activities, includes the use of performance
information as one of the criteria for tender evaluation and
supplier selection, and provides other advantages to public
administrations. Experts highlighted the potential
advantages of the OCPA model, which reached 16 in
number, in terms of efficiency and effectiveness in resource
utilization, increasing the variety of contractual instruments
available to contracting authorities, alleviating the time
pressure experienced in annual procurement, avoiding
disruptions in the supply chain, increasing the quality of
public procurement and contributing to institutionalization
in the public procurement system.

Since the OCPA model is a new model proposal, it is
thought that the reservations foreseen by the experts
whose opinions are included here can be eliminated
through pilot implementations. At this point, it should be
noted that the advantages of the OCPA model outweigh the
disadvantages and that option contracts do not oblige the
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administration to use them. In this context, public
administrations may prefer the option method if the
conditions are appropriate and advantageous for the
administration. It is an important fact that the greater the
variety of contractual instruments in the public
procurement system, the more the opportunity for the
administration to find the most advantageous method will
increase. In times of supply chain interruptions such as
pandemics, option contracts serve as an important tool in
public procurement activities, just as in the US.

In order to increase the organizational effectiveness of
the OCPA model, it would also be beneficial to establish a
Public Procurement Coordination Authority (PPCA) for the
coordination and harmonization of procurement activities.
In the current system, the Public Procurement Authority
manages the procurements subject to the procurement law
in terms of compliance with the legislation and does not
perform any duties in terms of business management like
efficient, effective and coordinated procurement activities
as required by the establishment law. PPCA can assume the
role of a kind of supply chain integrator in the public sector
by ensuring coordination among public institutions,
between public institutions and firms and other third
parties, ensuring the healthy functioning of the
procurement environment and databases, and evaluating
and reporting procurement performances. At this point,
since the OCPA Model envisages the evaluation, monitoring
and utilization of performance information, it is also
considered necessary to establish and manage a database
within PPCA for the transactions and procurements made
in public procurement activities. Establishing an

information system infrastructure in this framework is
considered to be beneficial in terms of effective,
economic/efficient management of public resources. For
example, in the United States, information on the
performance of contractors in public procurement is stored
in a database called "Contractor Performance Assessment
Reporting System (CPARS)" and these data are used by
public administrations during the supplier selection phase.
Establishing a similar database in Tirkiye would improve
the quality of public procurement and contribute to the
creation of an institutional memory in public procurement.

The OCPA model will contribute to the development of
the economy as it will contribute to the growth of
companies, to the domestic production of production-
based products without being dependent on foreign
markets, and to the effective, economical and efficient use
of public resources as it will enable obtaining advantageous
procurement prices. It is considered that the OCPA model
will be beneficial in terms of continuity and sustainability of
procurement in long-term needs in procurement /
procurement processes and may contribute to the
formation and management of supplier relations based on
mutual trust.

In conclusion, considering the findings of the study that
the proposed OCPA model can be an effective and efficient
contracting tool for the need for long-term contracting in
Tilrkiye’s public procurement system, it is evaluated that
integrating the OCPA model into the public procurement
system as a contracting method and governance approach
may be beneficial for the national economy, public agencies
and private sector companies.
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