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A SCALE DEVELOPMENT STUDY ON THE EFFICACY OF MICROCREDIT
APPLICATIONS

Ozlem DEMIR?

Oz

Calismanmin amaci, mikrokredi uygulamalarimin yoksulluk, istihdam yaratma, uygulanma ve
bireyin kendini gergeklestirme boyutlarinda etkinlik diizeyinin belirlenmesine yénelik bir dlgek
gelistirmektir. Bu kapsamda, Tokat ili orneginden hareketle mikrokredi uygulamalarmmin etkinliginin
ortaya konulmasi amaci ile “Mikrokredi Ekinlik Olgegi” gelistirilmistir. Olcegin giivenirlik katsayisi
0,862 olarak hesaplanmis ve bu sonuca gére dlgek, yiiksek derecede giivenilir olup, varyansin
%356,66°sint  aciklamaktadir. Bu anlamda gelistivilen dlgcegin  mikrokredi c¢alismalar: alaninda
kullanilabilecek gegerli ve giivenilir bir 6l¢me araci oldugu soylenebilir. Calismada olgek dort alt boyutlu
olarak sekillenmigtir. Mikrokredi Etkinlik Olcegi; Ekonomik Giiglenme/Yasam Kalitesi (EGYK) boyutu,
Istihdam Yaratma (IY) boyutu, Mikrokredi Sisteminin Uygulanma (MSU) boyutu ve Kendini
Gergeklestirme/Sosyo-psikolojik (KGSP) boyut olarak dért alt boyutludur. Gelistirilmis olan dlgek
sonuc¢larina gére mikrokredi sisteminin toplam etkinlik diizeyi %65,01 olarak hesaplanmistir. Yani sistem
%05,01 oraminda bagarilidir. Alt boyutlarin aldiklart puanlar agisindan etkinlik diizeyleri ise soyledir:
MSU %71,61, KGSP %71,09, EGYK %54,08 ve IY ise  %52,24 tiir.

Anahtar Kelimler: Mikrokredi, Mikrofinans, Yoksulluk, Yoksullukla Miicadele, Mikrokredi Etkinlik
Olcegi

Abstract

The aim of the study is to develop a scale for determining the level of effectiveness of microcredit
applications as a means of poverty and employment creation. In this context, "Microcredit Effectiveness
Scale" has been developed with the aim of demonstrating the effectiveness of microcredit applications on
the basis of Tokat province. The reliability coeffecient of scale is 0,862 and according to this result, this
scale is highly reliable and explains 56,66 percent of variance. In this context, developed scale is a valid
and reliable measurment tool being able to used in microcredit studies. Microcredit Effecient Scale

consists of four sub-dimensions, Economic Empowerment/Quality of Life (EEQL) dimension, Employment
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Genereation (EG) dimension, Implementation of Microcredit System dimension (IMS) and Self-
Realization/Socio-Psychologic (SRSP) dimension. According to the results of the developed scale, the
total efficiency level of the microcredit system is calculated as 65.01%. So the system is successful with
65,01%. In terms of subscale scores, the productivity levels are: IMS 71.61%, SRSP 71.09%, EEQL
54.08%, and EG 52.24%.

Keywords: Microcredit, Microfinance, Poverty, Struggle Against Poverty, Microcredit Efficiency Scale

1. GIRiS

Yoksulluk hem karmagik hem de ¢ok boyutlu bir olgudur. Farkli tanimlama ve agiklamalarla
cesitli 6zellikleri ortaya konulabilen yoksullugun, neden ve sonuglarinin i¢ ice gectigi pek ¢ok durumun
varlig1, konunun tek tek bireylerin gelir eksikliginden ziyade toplumsal nitelik kazanmasinin da etkisi ile
¢ok boyutlu hale geldigini gostermektedir. Yoksulluga iligkin tek ve net bir tanim yapilmamakla birlikte
genel olarak, temel ihtiyaglarini karsilayacak diizeyde bir gelire sahip olmama/olamama durumunu ifade
etmektedir. Ancak yoksulluk, temel ihtiyaglarin karsilanabilmesi i¢in gereken gelirin olmamasi degil,
ayni1 zamanda insanin fiziksel, sosyal, siyasal, sosyolojik, psikolojik, kiiltiirel gibi pek ¢ok degiskenler
acisindan yoksullugun ¢esitli boyutlarini ifade eden kavramlarla da ilgilidir.

Yoksulluk az gelismis ya da gelismekte olan iilkelerin oldugu kadar geligmis tilkelerin de baslica
problemleri arasinda yer almaktadir. Bu nedenle biitiin iilkeleri ilgilendiren bu konunun iilke sinirlarini
astig1 ve artik kiiresel bir problem olarak goriildiigii ve ¢oziim siirecinin de kiiresel adimlarla atildig1 bir
stire¢ yasanmaktadir. 1980 sonrasi uluslararast kurum ve kuruluslarin artan ilgisi ile yoksulluk olgusu
O6nemini artirmis ve ¢esitli platformlarda tartisilir hale gelmistir.

Kiiresellesme siireci ve refah devleti anlayisindaki degisimin etkisi ile geleneksel sosyal
politikalar degisime ugramis, Diinya Bankasi ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, 6ziinde
bireylerin becerilerinin arttirilmasi ve kisilerin kendi olanaklarmin bizzat kendileri tarafindan ortaya
¢ikarilmasini destekleyen yoksullukla miicadele yontemleri, ¢esitli belgelerle benimsemeye ve gelismekte
olan iilkelere kredi programlari ile uygulamaya baglamiglardir. Bu baglamda yoksul insanlarin
“firsatlarinin artirilmas1” ve “giliglendirilmesi” ilkelerine dayanan ve tiim diinyada yayginlik kazanan yeni
yoksullukla miicadele yonteminin en dikkat ¢eken aract mikrokredi uygulamalari olmustur (Giines,
2009:39).

Diinya ¢apinda muazzam bir biiyiime elde eden mikrofinans kurumlarinin sayist hizla artmakla
birlikte mikrofinans sistemi iginde énemli yer edinen ve kurucusuna Nobel Odiilii kazandiran mikrokredi
sistemi Grameen Mikrofinans Programi olmustur. Grameen mikrokredi sistemi, 1974 yilinda bir iktisat
Profesorii olan Muhammed Yunus tarafindan Banglades’te ortaya ¢ikmig bir uygulamadir. Giiniimiizde
birgok iilkede uygulanan ve yoksullugun azaltilmasinda bir ara¢ olarak sunulan mikrokredi, yoksullara ve
oncelikli olarak dar gelirli kadinlara iiretim faaliyetlerinde bulunmalar1 boylece gelir elde etmelerini
desteklemek amaciyla verilen teminat ve kefil gerektirmeyen kiigiik miktarlardaki kredidir.

Yoksulluk sorununa miidahale araci olarak gelistirilen mikrokredi sistemi ayni zamanda aktif
isgiicii politikalar1 cercevesinde yeni istihdam yaratma, verimliligi artirma, rekabeti yogunlastirma,

girisimciligi destekleme ve 6zendirme gibi istihdam odakli bir uygulamadir. Sistemin temel amaci olan
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yoksulluk sorununun yeni bir is yaratilmasi veya mevcut isin gelistirmesine bagli olarak ¢oziilmesi,
sistemin istihdama ydnelik amacini da ortaya koymaktadir.

Birgok iilkede oldugu gibi Tiirkiye’de de hem kamu hem de o6zel sektorde istihdam
olusturulmasi giderek zorlagmaktadir. Bu durumun sonuglarindan biri igsizlik ve bu baglamda derinlesen
yoksulluktur. Istihdam yaratma ve yoksullukla miicadele agisindan mikrokredilerin etkinligini ve
mikrokredi kullanan kadinlarin, sosyo-ekonomik ve sosyo-psikolojik yasamlari lizerine bu uygulamanin

etkilerini analiz etmek acisindan “mikrokredi etkinlik 6lg¢egi”nin gelistirilmesi g¢alismanin amacini

olusturmaktadir.

2. YOKSULLUK VE YOKSULLUKLA MUCADELE

Yoksulluk nedir? sorusuna verilebilecek pek ¢ok yanit bulunabilmektedir. Yoksulluk kavramina;
“achiktir”, “egitimsizliktir”, “hasta olmak ve tedavi olamamaktir”, “barinma sorunu yasamaktir”, “igsizlik
veya iyi bir iginin olmamasidir”, “kirli suyun sebep oldugu hastaliklar nedeni ile gocugunu kaybetmektir”,
“gelecek kaygis1 yasamaktir”, “umutsuzluktur”, “siyasi yasama katilamamaktir”, “esitsizliktir” ,“6zgiir
olamamaktir” (Giindogan, 2008:42-43) gibi yanitlar verilebilmektedir. Yoksulluk kapsaminda verilen
yanitlar (aci, sikinti, yoksunluk, ihtiyag... vb) farkli kisiler i¢in farkli seyler ifade etmektedir (Spicker,
1993:11).

Farkli kisiler agisindan farkli durumlari anlamlandiran yoksulluk olgusuna iligkin net bir
tanimlama yapilamamasi ve pek ¢ok faktorii igermesi nedeni ile yoksulluk kavramiin detaylandirilmasi
sonucunu ortaya ¢ikarmigtir. Buna gére mutlak yoksulluk, goreli yoksulluk, objektif yoksulluk, siibjektif
yoksulluk, insani yoksulluk, gelir yoksullugu, kent yoksullugu gibi pek ¢ok yoksullugun farkli boyutlarim
ortaya koyan yoksulluk tiirleri literatiirde yer almaktadir. Ozellikle yoksulluk simniri hesaplamalarinda
temel alinan mutlak ve goreli yoksulluk kavramlari agiklanmasi bu noktada yerinde olacaktir.

Yoksulluk ve yoksullugun boyutlarinin ne olduguna iligkin ilk tanimi, on dokuzuncu yiizyilin
sonuna dogru Charles Booth ve Seebohm Rowntree gelistirmistir. Booth ve Rowntree ¢alismalarinda
belirtilen yoksulluk mutlak yoksulluk anlaminda asgari ge¢cim yoksulluguna isaret etmektedir (Townsend,
1962:211). Buna gore mutlak yoksulluk temelde hayatta kalmak icin asgari ge¢im diizeyine
dayanmaktadir.

Mutlak yoksulluk diizeyi; bir kisinin yagamini siirdiirmesi bakimindan gerekli besin diizeyinden
mahrum olmasidir. Bagka bir deyisle, mutlak yoksulluk; hane halkinin ya da bireyin asgari yasam
diizeyini siirdiirebilmesi igin gerekli, yalnizca en temel ihtiyaglarini karsilayamamasi durumudur. Mutlak
yoksulluk iki sekilde olgiiliir: Bunlarin ilkinde asgari gida gereksinimleri esas alinip gida yoksullugu
olgiiliirken digerinde asgari gida temini yaninda diger insani gereksinimler (giyim, barinma, ulastirma
vb.) de dikkate alinir. Gida yoksullugu olgiiliirken temel gereksinimleri karsilayacag: diisiiniilen genelde
2100 kalorilik bir gida sepetinin satin alinabilmesi i¢in gerekli para hesaplanir. Kisi bu mal sepetini elde
edecek gelire sahip degilse yoksul olarak nitelendirilir (Alemdar vd., 2012:322-329).

Goreli yoksulluk, Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun yapmis oldugu tanimlamaya gére (TUIK, 2016)
bireylerin, toplumun ortalama refah diizeyinin belli bir oranmin altinda olmasi durumudur. Buna gére

toplumun genel diizeyine gore belli bir sinirin altinda gelir ve harcamaya sahip olan birey veya hanehalki

132



Mikrokredi Uygulamalarinin Etkinligi Uzerine Bir Olgek Gelistirme Calismast
Ozlem DEMIR

goreli anlamda yoksul olarak tanimlanmaktadir. Refah dlgiisii olarak amaca gore tiiketim veya gelir
diizeyi secilebilmektedir. Goreli yoksulluk siniri ise, fert basina medyan gelirin/harcamanin belirli bir
oran1 (%40,%50 veya %60) kullanilarak olusturulmaktadir. TUIK, 2006 yilindan itibaren Gelir ve Yasam
Kosullar1 anketinin verilerine gore belirlenen goreli yoksulluk oranlarini hesaplamaktadir.

Yoksullukla miicadele yontemleri genel olarak ikiye ayrilmaktadir. Birincisi dolayli miicadele
yaklagimi, ikincisi ise dogrudan miicadele yaklasimidir. Dolayli miicadele yaklasimi, ekonomik
biliylimenin yoksullugu azaltict etkisi lizerine sekillenmistir. S6yle ki, biiylimenin hizli olmast durumunda
bunun sadece hane halklarinin parasal gelirlerini artirmakla kalmayacagi, ayn1 zamanda egitim, saglik ve
altyap1 olanaklarmin da gelismesini saglayarak yoksullugun azaltilmasinda dolayli bir katki yapacagi ve
insani yoksulluk gostergelerini olumlu yonde etkileyecegi belirtilmektedir (Giindogan, 2008:49). Ayrica
ekonomik biiylimenin hiz1 yaninda, gerceklestirilen biiyiimeden kaynaklanan kazanimlarin adil
boliisiimiiniin de yoksullugun azaltilmasinda 6nemli etkisi bulunmaktadir. Ancak biiyiime 6ncesi var olan
tiretim faktorlerinin miilkiyet dagiliminin esitsiz oldugu durumlarda saglanacak biiylime, bu esitsizliklerin
yoksulluk {izerindeki olumsuz etkisini muhafaza etmesine ve hatta korikklemesine (Giindogan, 2008:49)
neden olabilecektir.

Dogrudan yoksullukla miicadele yaklasiminda ise kamu; vergi, sosyal giivenlik, sosyal yardim,
saglik ve egitim politikalar1 gibi temel araglarla gelirin ikincil dagilimina etkin bir sekilde miidahil
olmaktadir. Uygulanabilecek dogrudan onlemler arasinda genellikle, yoksullarin kullandigr mal ve
hizmetlere yonelik ayni ve nakdi yardimlar, isttihdami artirmaya yo6nelik proje ve politikalar ile yoksullara
yonelik kredi programlari 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir (Gilindogan, 2008:51).

Eger insanlar evsiz ise onlara ev temin edilebilir, yiyecek eksiklikleri varsa yiyecek verilebilir.
Ancak bu yontem hemen her zaman yetersiz kalmistir. Bu yontemle sorunlarm tekrarmi 6nlemek
miimkiin degildir (Spicker, 1993: 67). Bu nedenle yoksullukla miicadelede dogrudan ve dolayli
yaklagimlar birbirine alternatif degil; tamamlayict olarak goriilmelidir. Yani bir taraftan ekonomik
biiylime saglanip gelir diizeyi yiiksek olan istihdam olanaklari artirilirken, diger taraftan, dogrudan yoksul
kitlelere yonelik politika ve programlar araciligiyla yoksulluga karsi etkin bir miicadele yiriitiilebilir
(Giindogan, 2008:51).

Yoksulluga karsi gelistirilen sosyal politikalar; aktif sosyal politikalar ve pasif sosyal politikalar
olarak ikiye ayrilmaktadir. Pasif sosyal politikalar, &zellikle ¢alisma giicii olmayan engelli, malul,
yaslilara ve benzeri durumda bulunan diger yoksul insanlara yonelik uygulamalari icermektedir. Burada
ifade edilen pasiflik, yoksul durumda olanlarin yardim alsalar dahi kendi baslarina ayakta durma
imkanina hicbir sekilde kavusamamalari ve c¢aligmaya tesvik anlaminda bir politikaya tabi
olmamalarindan kaynaklanmaktadir. Burada yoksullugun ya da muhtaghigmm giderilmesinden ¢ok,
hafifletilmesi, etkilerinin en aza indirilmesi veya yavaslatilmasi s6z konusudur (Tasci, 2009:487).
Yoksullukla miicadele kapsaminda uygulanan sartli nakit transferi, negatif gelir vergisi ve mikrokredi
uygulamalari ise aktif sosyal politikalar ¢ergevesinde degerlendirilebilir (Tasc1, 2009:491-492).

Giiniimiizde kiiresel bir sorun haline gelen yoksulluk olgusu, uluslararas1 kurumlarin da ilgisini
¢ekmekte ve uygun politikalar iiretilmesi konusunda galigmalar yapilmaktadir. Bu kurumlardan biri de

Diinya Bankasidir. Diinya Bankasi yoksullarin kredi olanaklarina kavusabilmesi adina 1995°de
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Yoksullara Yardim I¢in Dayamsma Grubu olusturmus ve ¢aligmalarina baslamistir. Banka mikrokredi
kavrammi da ilk olarak 1997 yilindaki raporunda yer vermistir (Giizel, 2011:79-96). Mikrokredi
uygulamalari da yoksullarin kendi kendilerine gelir elde edebilecekleri isleri yapmalarina tegvik eden bir
kredi uygulamasi sebebi ile yoksullukla miicadelede aktif sosyal politikalar i¢inde yer almaktadir.
Yoksullukla miicadele konusunda geleneksel dayanigma iliskilerinin bireyi yoksullugun gesitli
risklerinden koruyacag diisiincesinin hakim oldugu iilkemizde, 1980 sonras1 bu konu kurumsal bazda ele
almarak, politikalar gelistirilmeye baslanmistir. Kizilay Dernegi, Sosyal Hizmetler Cocuk Esirgeme
Kurumu gibi bazi kurumlarin olusturuldugu goriilmektedir. Ulkemizde dogrudan yoksullukla miicadele
anlaminda belki de en 6nemli kurulus, Sosyal Yardimlagsma ve Dayanigsmay1 Tesvik Fonu (SYDTF) dur.
1986 yilinda kurulan fon 2004 yilinda Basbakanliga bagl bir genel miidiirlige donistiiriilmiistiir. Bu
fonun sagladigi baslica yardimlar sunlardir; gida yardimi, yakacak yardimi, egitim yardimi, saglik
yardimi..vb. (Giindogan, 2008:51). Fonun amaci, herhangi bir sosyal giivenlik agina dahil olmayan
yoksul konumundaki kisilere yardim saglamak ve gelir dagiliminin iyilesmesine katkida bulunmak olarak
tanimlanmaktadir (Giirses, 2007:67). Giiniimiizde yoksullukla miicadele araci olarak neoliberal
politikalarinda etkisi ile yoksulluk riskinin bireye yiiklenmesi ve hayirseverlik anlayisi ile bir takim sivil

toplum kuruluslart ¢ergevesinde yiiriitiilen programlarin desteklendigi goriilmektedir.

3. GRAMEEN MIKROKREDI SiSTEMi

Mikrokredi Zirvesinde (2-4 Subat 1997), ¢ok fakir insanlarin kendilerinin ve ailelerinin gelir
saglama ve bakimlari i¢in istihdam projelerine verilen kredi (Grameen Bank, 2016) olarak tanimlanan ve
yoksullugun ve a¢ligin ortadan kaldirilmasina yonelik uygulamalar arasinda ve gelistiricisine Nobel 6diilii
kazandirmas: ile diinyaya yayilan mikrokredi sistemi, Time Dergisi “Diinyay1 Degistiren 10 Fikirden
Biri” olarak kabul edilmistir (UNDP, 2016).

Mikrokredi, mikrofinansin sundugu hizmetlerden sadece biridir. Mikrofinans ile mikrokredi
kavramlarinin ¢ogunlukla karigtirilma sebebi, mikrofinansin 1970°li yillarda sadece mikrokredi
hizmetinin sunulmasiyla baslamig olmasindan kaynaklanmaktadir (Dogan-Burtan ve Kaya, 2013:12).
Mikrofinans ise, yoksul insanlara 6zellikle de kadinlara kredi, tasarruf ve diger finansal hizmetlerin
saglanmasi anlamina gelmektedir (Soyak, 2010:134).

Ulkelerin kalkinma hedeflerinde makro politikalarin basarisizlik ile sonuglanmasi mikrokredi ile
kalkinma noktasinda bu sistemin sihirli bir formiil olarak goriilmesine neden olmustur. Mikrokredi
sisteminin diinya genelinde hizla yayginlagmasi ve kabul gérmesi sadece izlenen makro 6lgekte kalkinma
planlarmin basarisizlig ile ilgili olmayip, sosyal devlet anlayisindaki degisimle sosyal politikalarin eksen
kaymasina ugramasi ile de ilgilidir. Refahin genellikle devlet, piyasa ve aile gibi {i¢ kaynagi oldugu
diistiniilirse, gliniimiizde bu kaynaklarda arasinda devletin pay1 azalmakta, buna kargin piyasa ve ailenin
pay1 artmaktadir. Boylece bireyin temelde piyasadaki konumu ve giicline gore elde edecegi refah asil
olacak, refah seviyesinin diisiik oldugu durumlarda aile destegi ve sivil toplum kuruluslari refahin
saglanmasinda etkin olacaktir. Ancak bu durum gerek kiiresel gerekse neoliberal politikalarin etkisi
nedeni ile hemen hemen her iilkede benimsenen liberal hayirseverlik (Koray, 2008:40) sekline

dontismektedir.
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Chitagong Universitesi Ogretim Uyesi Prof.Dr. Muhammed Yunus tarafindan Greemen
mikrokredi uygulamalariin temeli atilmis ve bu model gelistirilmistir. Yunus ve Weber’in (2012: 9-10)
belirttigi iizere; ozellikle 1974’te Banglades’teki yoksulluk, sefalet ve insanlarin tefeciler karsisindaki
caresizligi Yunus’u yoksullara hizmet verecek bir banka kurmaya yonetmistir. Bu banka sistemi ile asil
amag, “sosyal calisma” olarak adlandirdigi yeni bir tiir kapitalizm ve yeni bir girisimcilik g¢esidini
yaratmaktir.

1974 yilinda Banglades’te uygulamaya gecirilen mikrokredi ve mikrofinans yaklasimlari,
Grameen Bank onciiliigiinde hizla gelismistir. Giiniimiizde yalnizca mikrofinans faaliyetlerinde bulunan
kurulus sayisinin on bine yakin oldugu tahmin edilmekte ve Diinya Bankasi bu kuruluslarin gelismekte
olan iilkelerde 16 milyonun {izerinde insana hizmet sundugunu belirtmektedir (Altay, 2007:62).

Avrupa Birligi’nde 2000 yilinda bu yana uygulanan Avrupa Istihdam Stratejisi’ne gore sosyal
dislanma ve yoksulluk sorunun ¢6ziimii i¢in gelistirilen sosyal politikalarin istihdamla iliskisi kurularak
hem piyasa sistemini en etkin sekilde isler kilan hem de sorunu kalict sekilde ¢6zmeyi hedefleyen
uygulamalar gelistirilmektedir. Birgok tilkede oldugu gibi bu entegrasyonun saglanmasi konusunda
Tiirkiye’de de politikalar; aile yardimi, sosyal yardimlar ve mikrokredi uygulamalar1 olarak
sekillenmektedir (Dogan-Burtan ve Kaya, 2013:151).

Tiirkiye Grameen Mikrofinanas Programi (TGMP), iilkemizde Tiirkiye Israfi Onleme Vakfi
(TISVA) ve Gremaan Bank’in girisimleri ile 2003 yilinda Diyarbakir’da pilot uygulama ile baslamis
olup, (TISVA, 2017) zamanla yurt geneline yayilmistir. 2016 tarihi itibariyle 67 il ve 107 sube sayst ile
38.544 aktif ve 14.932 kredi bekleyen iiye sayisi ile bugiine kadar 578 milyon TL’den fazla toplam kredi
dagitim1 yapilmistir (TGMP, 2016).

Mikrokredi alimi, bes kadinin bir ayaya gelerek “bana kredi verirseniz, $oyle bir is yapacagim,
size olan borcumu 6deyecegim” demesi ile baslayan bir siire¢ olarak tarif edilmektedir. Daha sonra ii¢
giinliik egitim siirecine alinan kadinlara siire sonunda yapacaklar: igse gore kredi alimlar1 baglamaktadir.
Mikrokredi uygulama siireci, genel olarak alt1 asamay1 kapsamaktadir (TGMP, 2016):

» Kredi almak isteyen kadinlar 5’er kisilik grup olustururlar.

> 3 giin boyunca TISVA tarafindan egitim verilir.

Kadnlar yakindan taninir.

TISVA krediyi kadinlara verir.

YV V V

Kadinlar ige baglar.

> Kadinlar, mikrokrediyi TISVA’ya 46 haftada diizenli olarak 6demektedirler.

Ik kez basvuranlar, ilk yil i¢in 100-1.000TL arasinda kredi almakta, diizenli 6deme yapanlar
isterlerse ikinci yil 2.000TL ve sonraki yillarda ise katlanarak devam etmektedir. TGMP sisteminde,
temel kredi, girisimci kredisi, hayvancilik kredisi, sosyal kalkinma kredisi, iletisim kredisi gibi kredi
tiirleri bulundugu gibi, mikrosigorta, mikrokonut sigortas1 ve goniilli tasarruf gibi diger mikrofinans

uygulamalar1 da mevcuttur.
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4. ARASTIRMA YONTEMI

4.1. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Calismada nicel arastirma yontemlerinden tarama (survey) teknigi kullanilarak besli likert tipi
modele uygun sekilde tasarlanmisg bir Olgek gelistirilmigtir. Bu arastirma, mikrokredi sisteminin
etkinligini dort boyutlu olarak ortaya koymak amaciyla yapilan bir 6lgek gelistirme ¢alismasidir.

Mikrokredi Etkinlik Olgegi’nin evrenini, aragtirmanin yapildig: tarihlerde Tiirkiye Grameen
Mikrofinans Programi Tokat Subesi’nden mikrokredi alan kadmlar (aktif dyeler) olusturmaktadir.
Arastirmada evrenin tamamina ulagilmaya calisildigt i¢in 6rneklem belirleme yontemi kullanilmamistir.
Arastirma kapsaminda demografik degiskenleri igeren maddeler ile 6lgek maddeleri yiiz ylize goriisme
yapilarak mikrokredi tiyelerine uygulanmistir.

4.2. Arastirma Grubunun Yapisi

Arastirmanin ¢alisma grubunu 6n uygulama (pilot uygulama) igin 125, ana uygulama igin 373
mikrokredi iiyesi olusturmaktadir. Caligma grubunun yas araliklari ise su sekildedir: 18-25 yas arasi
%38,6, 26-35 yas aras1 %20,1, 36-45 yas aras1 %37,8, 46-55 yas aras1 %20,9 ve 56+ yas %12,6’s1dir. Bu
sonuglara gore arastirmaya katilan {iyelerin yas ortalamasi yaklasik 42°dir. Arastirma grubunun %83,4°
evli, 16,6’s1 ise esi Olmiis, bosanmis veya bekarlardan olusmaktadir. Egitim durumu agisindan ¢alisma
grubunun durumuna bakildiginda %52,5°1 ilkokul mezunu, %28,2’si ortaokul/lise, %7,5’1 okur-yazar,
%7,2’si okur-yazar degil, %4,2’si ise iiniversite mezunudur.

4.3. Arastirmanin Kapsam ve Sinirhhklar

Yoksullukla miicadele araglarindan biri olarak goriilen ve son yillarda pek ¢ok iilkede yayginlik
kazanan mikrofinansman sistemi Tiirkiye’de de hizli bir biiylime siireci yagamaktadir. Calisma, daha 6nce
kapsamli bir aragtirma 6znesi olmamasi ve mikrokredi uygulamalariin etkinligine iligkin genel bir bilgi
vermesinden dolayr Tokat ili ile smirli tutularak uygulanmistir. Calismanin evreni (554 aktif iye)
kapsamasi planlamig, ancak form doldurma konusunda c¢ekingen davranma, israrla reddetme, adreste
bulamama gibi nedenlerle 56 liyeye uygulama yapilamamistir. Bu ¢alismada 125 iiye 6n uygulama, 373
tiye ise ana ¢aligmaya katilarak toplam 498 iiyeye uygulama yapilmistir. Béylece ana evrenin %89,9’una
ulasilarak uygulama tamamlanmigtir. Ayrica ¢aligmada veri toplama agisindan sinirlilik; nicel arastirma
yontemlerinden tarama (survey) teknigi ile sinirlidir.

4.4. Olcek Gelistirme Siireci ve Istatistiki Analiz Yontemleri

Olgek gelistirme siirecinde &ncelikle mikrokredi ve yoksulluk konularina iligkin literatiir
taramasi yapilmis ve farkli uygulama ornekleri incelenerek, ¢alismanin temel amaci ve alt amaglarina
yonelik alan arastirmasi igin gerekli olan etkin bir madde havuzu (77 madde) olusturulmustur. Olgek soru
formalar igin, 6lgek gelistirilerek, dolayli dl¢iim elde etme yoluna gidilmistir. Bu tiir bir dl¢lim k tane
madde (soru) icerecek ve her maddenin kapsadig1 tutum 6gesine katilma/katilmama derecesini bildirmesi
amaciyla 5’li derecelendirme Olgegi (1.kesinlikle katilmiyorum, 2.katilmiyorum, 3.karasizim,
4 katiliyorum, 5.kesinlikle katiliyorum) seklinde diizenlenmistir. Hazirlanan madde havuzunun “gegerlik

ve giivenirlik” dlgiileri belirlenmistir. Oncelikle kapsam gegerligi yapilmistir. Kapsam gegerligi, “uzman

- 38 maddeden olusan 6lgegin ilk hali 6n uygulama olarak 125 mikrokredi iiyesine uygulanarak gerekli analizler
yapilmis ve 6lgege son hali verilmistir.
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goriisine” basvurularak yapilmaktadir. Boylece “formda yer alan maddeler, ihtiyag duyulan olgusal ve
yargisal verileri kapsamada ve toplamada ne derece yeterlidir” sorusunun cevabi aranmistir (Biiylikoztiirk
vd, 2014:131). Bu soru havuzunun Kapsam Gegerlilik Oran1 (KGO) bulunmasi amaci ile bes uzman
goriisii alinmistir. Uzman kisiler maddeleri; “gereklidir”, “yararli ancak yetersizdir” ve “gereksizdir”
seklinde degerlendirmistir. Uzman goriisii sonuglarina gére 77 maddelik soru havuzu 38 madde olarak 6n
calismada yer almistir. Bu asamadan sonra tim maddelerin yani sorularin kapsam gegerlik oranlar
(KGO) ve dlgege iliskin kapsam gecerlik indeksi (KGI) bulunmustur . Kapsam gecerliginden sonra faktor
analizinden yararlanilarak yapr gegerligi denetlenmistir. Ayrica faktdr analizi sonucunda bulunacak alt
boyutlarda ilgili boyutun 6l¢gmek istedigi tutumu gercekten Ol¢iip Olgemediginin bir gostergesi olan
“cronbach alfa katsayisi” bulunmustur. Béylece sonu¢ 6lgek formunun olusturulmasi tamamlanmaistir.
Gelistiren 6lgek ile (Mikrokredi Etkinlik Olgegi) konu kapsaminda olgiilmek istenen etkinlik diizeyi
bulgulari ve arastirmada kullanilan degiskenlerin 6rneklem igindeki yiizde dagilimlari ve frekans
tablolari, ¢capraz tablolar olusturularak ¢ikan sonuglar aragtirma bulgulari boliimiinde yorumlanmistir.
Arastirma verilerinin istatistiksel analizinde ¢esitli analiz yontemleri kullanilmigtir. Demografik
verilerde kategorik degiskenler icin say1r ve yiizde, siirekli degiskenler, alt 6lcek ve toplam oOlgek
puanlarinin dagilimi igin ortalama standart sapma kullanilmistir. Gruplar arasinda alt 6lgekler ve toplam
dlgek puani yoniinden karsilastirmalar igin Tek Yonlii Varyans analizi, Ki-kare testi ve iki Ortalama
Arasindaki Farkin Onemlilik testi (t test) kullanilmistir. Anlamli Tek Yonlii Varyans Analizi sonrasinda
ikili kargilagtirma i¢in Tukey HSD post hoc testinden yararlanilmistir. Madde toplam puan, alt boyut-
toplam ve alt boyutlarin kendi aralarindaki iligkinin incelenmesinde pearson korelasyon katsayisi
kullanilmistir. Verilerin analizinde tanimlayici istatistikler, grup karsilagtirmalari, korelasyon analizi ve
aciklayici faktor analizi igin SPSS 19, dogrulayici faktdr analizi i¢in Lisrel 8.7 hazir paket programi

kullanilmigtir. Olgek formunun gecerlik giivenirlik asamalar1 ise Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Olcek Formunun Gecerlik-Giivenirlik Calismasi

Caligmanin Tiirii Yontem
Gegerlik
1. Kapsam gecerligi Uzman goriisii
2. Yap1 gecerligi Faktor analizi
Giivenirlik
1. Test-Tekrar Test Analizi Pearson Korelasyon Analizi
2. Madde Analizi Pearson Korelasyon Analizi
3. Deneme Formunun ¢ Tutarlig: Cronbach Alfa Katsayist

KGO (Kapsam Gegerlik Orani)=[Gerekli Géren Uzman Sayisi/(Toplam Uzman Sayisy2)]-1 formiilii ile
hesaplanmaktadir. Uzman sayis1 5 oldugundan ¢=0,05 anlamlilik diizeyinde en kiiciik KGO degeri 0,99'dur.
Dolayisiyla havuzdaki KGO igin 1 degeri alan maddeler havuzda kalmistir. KGI (Kapsam Gegerlik
Indeksi)=Havuzda Kalan Maddelerin Kapsam Gegerlik Oranlarinin Ortalamasi, KGi=(1+1+1+1)/4=1, KGI>0,67
olmalidir. Sonug olarak KGI 0,67 den biiyiik oldugundan "lgek istatistiksel agidan anlamlidir" denir. Ayrmtih bilgi
icin bkz. Alpar, R. (2012: 414-415). Ayrica dlgegin giivenilirligi kapsaminda test tekrar test yontemi ve Alt-list grup
giivenilirligi de hesaplanmistir.
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Test-Tekrar Test Analizi

Mikrokredi etkinlik 06lg¢egi’nin gilivenirligini belirlemek igin test tekrar test ydntemi
kullanilmistir. 50 iiyeye iki hafta sonrasinda uygulama tekrar yapilmistir. Giivenirlik i¢in Pearson
Korelasyon katsayist kullanilmigtir. 125 iiyeye yapilan ¢alismanin devaminda iki hafta sonra iiyelerin
50’sine Olgek tekrardan uygulanmistir. Yapilan son test ¢alismasi ile elde edilen toplam puanlar ile 6nceki
toplam puanlarmin korelasyonuna bakilmistir. Buna gore pearson korelasyon katsayisi (r=0,886;

p<0,005) istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.

Alt-Ust Grup Giivenirligi
Giivenirlik ¢aligmasinda kullanilan bir yontem de alt {ist %27°lik gruplarin karsilagtirilarak,
gruplar arasinda anlamli bir farkin olup olmadig: test edilir. Buna gore 6n ¢alismada kullanilan 125

tiyenin %27 si yaklagik olarak 34 iiye toplam puanlari alt ve {ist grup olarak karsilastirilmigtir.

Tablo 2. Alt Ve Ust %27°lik Gruplara iliskin Toplam Puan Dagihm

Grup n Ortalama Standart Sapma t p
Toplam Alt %27 34 59,71 8,08

. 19,53 <0,001
Puan Ust %27 34 92,12 5,32

Tablo 2°de goriildiigii gibi iki ortalama arasindaki farkin 6nemlilik testi (t testi) sonucuna gore
gruplar arasinda anlamli fark bulunmaktadir. Bu yonteme goére farklihik bulunmugsa alt-list grup

giivenirligi saglandig1 anlamina gelmektedir.

5. ARASTIRMA BULGULARI
5.1. Olcek Maddelerinin Yap1 Gegerligine iliskin Arastirma Bulgular
Birbiri ile ilgili olan maddelerin olusturdugu biitiinii ortaya koymak igin, 6lgekteki yapi
incelenmektedir. Yapi gegerligini ortaya koymak ve maddelerin faktdr yiiklerini belirleyerek
faktorlesmeyi gostermek amaciyla agiklayici faktdr analizi yapilmaktadir. Analiz 6ncesinde maddeler
arasindaki korelasyonlar1 tiimel olarak derecelendirmenin ve dolayisiyla faktor analizine uygunlugunun
saptanmasi i¢in Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) 6lgiisii ve maddeler arasinda anlamli iligkilerin varliginin
istatistiksel agidan tiimel olarak ortaya konmasi i¢in Bartlett testinden yararlanilmaktadir (Alpar,
2012:165). Uygulama sonrasinda agiklayici ve dogrulayict faktdr analizi yardimiyla maddelere iliskin
faktor yiikiinin 0,30°un altinda olan maddeler 6lgekten ¢ikarilmistir. Dolayisiyla 23 soru iizerinden
analize devam edilmistir. Aciklayici faktoér analizi sonrasinda yama¢ egim grafigi ve Ozdegerler
incelenerek Olgegin, 6zdegeri 1’in {izerinde olan 5 faktdr altinda toplandigr ve 5 faktoriin agikladig
varyansin % 65,392 oldugu goriilmiistiir. Faktor sayisi ¢calismada amaglanan boyutlar dikkate alinarak 4
ile sinirlandirilip, agiklayict faktor analizi tekrardan yapilmistir. 373 {iye {izerinden yapilan ¢alisma igin
de faktor sayis1 4 (dort) alinarak agiklayici faktor analizi yapildiginda 6lgegin agiklanan varyansi %56,66

bulunmustur. Caligmaya iliskin faktor yiik degerleri Tablo 3°de verilmektedir.
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Tablo 3. Olgege iliskin Faktor Yiik Degerleri
Faktorler ve Yiikleri (Varimax Rotasyon)
Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3
Kendini Mikrokredi Ekonomik Faktor 4
Madde Yon Gergeklestirme/ Sisteminin Giiglenme/ Istihdam
Sosyo-Psikolojik Uygulama Yasam Kalitesi Yaratma Boyutu
Boyut Boyutu Boyutu
AFA DFA AFA DFA  AFA DFA  AFA DFA
M35 + 0,792 0,73
M34 + 0,785 0,77
M32 + 0,779 0,69
M38 + 0,775 0,80
M36 + 0,758 0,77
M37 + 0,731 0,73
M29 + 0,727 0,71
M30 + 0,718 0,71
M25 + 0,684 0,83
M19 - 0,648 0,36
M16 + 0,644 0,61
M24 + 0,643 0,71
M26 + 0,636 0,63
M23 + 0,550 0,38
MI8 + 0,496 0,33
M4 + 0,809 0,83
M3 + 0,802 0,82
M6 + 0,753 0,63
M7 + 0,391 0,42
MI10 + 0,798 0,78
M9 + 0,781 0,67
Ml11 + 0,655 0,61
M8 + 0,480 0,45
Ozdeger 5,182 2,884 2,603 2,363
Agiklanan Toplam
22,531 12,538 11,319 10,275
Varyans %56,66
Madde Sayis1 Toplam 8 4 4 7
23
Maksimum- Toplam
Minimum Min—23 Minimum=8 Minimum=4 Minimum=4 Minimum=7
Puanlar: Mak =115 Maksimum=40 Maksimum=20 Maksimum=20 Maksimum=35
Tim
Cronbach a Olgek 0,905 0,750 0,760 0,713
0,862

AFA: Agiklayict faktor analizi, DFA: Dogrulayici faktor analizi
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Cronbach o katsayisi, likert tiirli bir Olgegin gilivenirliginin hesaplanmasinda siklikla
kullanilmaktadir. Alfa katsayisi, 6l¢ek i¢inde bulunan maddelerin i¢ tutarliliginin bir dl¢iisiidiir-. (Alpar,
2012:485)

Cronbach a sonuglarma gore, KGSP boyutunun yiiksek derecede giivenilir (0,905) oldugu,

EGYK (0,760), 1Y(0,713) ve MSU (0,750) boyutlarinin ise oldukca giivenilir oldugu, 6lcegin tamam
(0,862) i¢gin ise yiiksek derecede giivenilir oldugu sonucuna ulasilmaktadir.

Cronbach a degerlerine gore giivenilir oldugu bulunan 6lgek ve dlgek alt boyutlarinin madde
analizine gecilmektedir. Madde analizi Ol¢ekteki maddelerin Olgege katkisini incelemek igin
yapilmaktadir. “Mikrokredi Etkinlik Olgegi’nin alt boyutlariyla bu boyutlar1 olusturan maddelerin
arasindaki iliskiyi incelemek i¢in madde toplam korelasyon analizi yapilmistir. Ayrica her bir alt boyutun
kendi aralarinda ve toplam puanla olan korelasyonlar: da verilmektedir. Genel olarak korelasyonlarin
istatistiksel olarak anlamli (p<0,05) ve pozitif yonli bir iliski gosterdigi goriilmektedir. Bu analiz igin
korelasyon katsayisindan yararlanilmaktadir. Tablo 4’de ¢alismanin madde-toplam, alt boyut-toplam ve

boyutlar arasindaki korelasyon analizi sonuglarini gostermektedir.

Tablo 4. Madde-Toplam, Alt Boyut-Toplam ve Boyutlar Arasindaki Korelasyon Analizi

Madde- Toplam Alt Boyut- Boyutlar Arasi Korelasyon Matrisi
Toplam
Madde Korelasyonu Boyutlar
®) Korelasyonu KGSP Iy EGYK  MSU
(r)

M35 0,566
M34 0,638"
M32 0,523
M38 0,707" s

. 0,803 KGSP 1 - - -
M36 0,676
M37 0,631"
M29 0,630"
M30 0,624
MI10 0,630
M9 0,199" . . .

. 0,605 Iy 0,319 1 - -
Ml1 0,499
M8 0,541
M4 0,546
M3 0,323" . . .

. 0,572 EGYK 0,228 0,401 1 -
M6 0,329
M7 0,458
M25 0,455 . . . .

. 0,687 MSU 0,375 0,166 0,187 1
M19 0,342

- Cronbach o degerine iliskin giiven siirlari; Cronbach o Degeri 0.00 < o < 0.40 Giivenilir degil, 0.40 < a < 0.60
Diisiik giivenilirlikte, 0.60 < o < 0.80 Oldukea giivenilir, 0.80 < o < 1.00 Yiiksek derecede giivenilir.
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M16 0,485"
M24 0,484
M26 0,405
M23 0,556
MI38 0,308"

r: Pearson korelasyon katsayisi

“:Anlaml korelasyonlar

Korelasyon katsayilari, degiskenler arasindaki iliskinin derecesi (kuvveti) ve yonii hakkinda bilgi
veren Olgiitlerdir.

Olgegin madde-toplam, alt boyut toplam ve boyutlar arasindaki korelasyon analizi sonuglarina
gore ilgili maddelerin ve ilgili boyutlarin Slgege katkisinin istatistiksel olarak anlamli oldugu sonucuna

ulasilmistir.

Tablo 5. Alt Ol¢ek, Toplam Puan ve Yiizdelik Sisteme Cevrildikten Sonraki Dagilhm

Istatistik
(Ana caligsma)

Madde Boyutlar
(n=373)

Ortalama Standart Sapma

M38
M32
M36
M34
M30
M29
M35
M37

Ham Puan 28,43 6,76

KGSP

Cevrilmig Puan 71,09 16,89

M9
M10
M8
Ml11

Ham Puan 10,45 3,58
iy

Cevrilmig Puan 52,24 17,89

M4
M3
M6
M7

Ham Puan 10,82 3,69
EGYK

Cevrilmig Puan 54,08 18,43

M16
M24 MSU Ham Puan 25,06 5,39
M19

- Pearson r igin nitelendirme: r'nin degeri, 0,00-0,19 iliski yok ya da énemsenmeyecek diizeyde diisiik iliski ve
r’nin degeri 0,20-0,39 Zayif (diisiik) iliski, 0,40-0,69 Orta diizeyde iliski, 0,70-0,89 Kuvvetli (yiiksek) iliski, 0,90-
1,00 Cok kuvvetli iliski. (Ayrintili bilgi i¢in Alpar, s.333-238).
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M26
M23
Cevrilmig Puan 71,61 15,41
M25
MI18
Ham Puan 74,76 13,40
Toplam
Cevrilmis Puan 65,01 11,65

Tablo 5’de alt boyut ve toplam puan ortalamalarimin belirli bir skalada degerlendirilebilmesi i¢in
her bir alt boyut ve toplam puanlar1 yiizliik sisteme gevrilebilir. Dolayisiyla boyutlardan ve toplamdan
elde edilen puanlarin kargilagtirmasi daha iyi degerlendirilebilir.

Mikrokredi iiyelerine yapilan “mikrokredi etkinlik 6l¢egi” sonuglarina gére mikrokredi sistemi
%65,01 oraninda basarili yani etkin bulunmustur. Alt dlgekler kapsaminda degerlendirildiginde ise en
yiikksek oran mikrokredi sistemini uygulanma (MSU) boyutudur. %71,61 oraninda etkin ¢ikmustir.
Sistemin etkin oldugu diger bir boyut ise, %71,09 ile kendini gerceklestirme/sosyo psikolojik (KGSP)
boyutudur. On ¢aligma sonuglarma benzer sekilde ana caligmada ekonomik giiclenme/yasam kalitesi
(EGYK) yani yoksulluk boyutu ve istihdam yaratma (1Y) boyuttu diger iki boyuttan daha diisiik diizeyde
etkin oldugu sonucuna varilmistir. Ancak On uygulamada istihdam yaratma boyutu, ekonomik
gliclenme/yasam kalitesi: yoksulluk boyutundan daha etkin bir oran bulunmusken, ana c¢alisma
sonuglarina gore ekonomik giiclenme/yasam kalitesi: yoksulluk boyutu, istihdam yaratma boyutundan
daha etkindir. Ekonomik giiclenme/yasam kalitesi yoksulluk boyutu (EGYK) %54,08 iken, istihdam
yaratma (1Y) %52,24 oraninda etkin bulunmustur.

Dogrulayici Faktor Analizi

373 {iye lizerinden yapilan ana ¢aligmadan elde edilen dogrulayici faktor analizi sonuglari, dort
alt boyuttan olusan 23 maddelik soru yapisi iizerinden verilmektedir (Ki-kare=781,31; sd=224;
RMSEA=0,08; SRMR=0,08). Elde edilen RMSEA ve SRMR degerleri iizerinden verinin modele
uyumunun kabul edilebilir oldugu gériilmektedir. SRMR, 0 ile 1 araliginda deger alir ve 0’a yaklastik¢a

iyi uyum belirtecektir. Dolayisiyla kurulan model veriye uyum saglamaktadir.

" RMSEA: Root Mean Square Error of Approximation; SRMR: Standardized Root Mean Square Residual
Path diyagrami $ekil 1°de verilmistir.
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0.47 = M35

0.471 = M34

0.52 = M3z

0.36 %= M38

0.471 = M36

0.47 = M37

0.45 4= M29

0.50 = M30

0.32 = M25

0.87 = M19

0.62 = MI16

0.50 = M24

0.61 = M26

0.86 = M23

0.89 = M18

0.30 = 4

0.32 = M3
0.61 = ME
0.83 = M7

0.35 %= M10

0.78
0.55 = MY ~-——n 57 —1.0
0.61 )
0.E83 = Mll 0.45

0.80 4= M3

Sekil 1. Ana ¢alisma i¢in dogrulayici faktor analizi (DFA) path diyagram
Sekil 1’deki path diyagrami ile AFA ile elde ettigimiz modelin %30’un altinda kalan faktor yiik
degerlerinin modelden atildiginin dogrulandig: gosterilmektedir. Sonug olarak AFA’da oldugu gibi DFA
ile de benzer sonuglara ulagilmistir.
5.2. Olgek Alt Boyutlarina iliskin bulgular
5.2.1. Ekonomik Giiclenme Yasam Kalitesi Boyutu Bulgular:
Mikrokredi sisteminin ¢ikis noktast yoksulluk sorununa karst miicadele araci olmasidir.

Yoksullarin ekonomik giiclenmesini saglayarak yoksulluktan kendi kendilerine ¢ikmalarinin saglanmasi
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sistemin temel amacidir. Bu amag¢ dogrultusunda sistemin ne kadar etkili oldugu bu kapsamda sorulan

maddeler ile 6l¢tilmiistiir.

Tablo 6. Ekonomik Gii¢clenme Yasam Kalitesi Boyutu Frekans ve Yiizde Dagihimlar:

Maddeler Frekans Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 65 17,4
Katilmiyorum 150 40,2
1. Eskiye gore giyim-kusam
Kararsizim 42 11,3
harcamalarin artt1.
Katiliyorum 92 24,7
Kesinlikle katiliyorum 24 6,4
Kesinlikle katilmiyorum 53 14,2
Katilmiyorum 136 36,5
2. Eskiye gore gida harcamalarim artti. Kararsizim 51 13,7
Katiliyorum 115 30,8
Kesinlikle katiliyorum 18 4,8
Kesinlikle katilmiyorum 70 18,8
3. Eskiye gore disarda yemek yeme, Katilmiyorum 177 47,5
sinemaya gitme gibi sosyal Kararsizim 35 9,4
faaliyetlerimiz artt1. Katiliyorum 68 18,2
Kesinlikle katiliyorum 23 6,1
Kesinlikle katilmiyorum 50 13,4
Katilmiyorum 114 30,6
4. Cocuklarm egitimine olan destegim
Kararsizim 47 12,6
artti.
Katiliyorum 118 31,6
Kesinlikle katiliyorum 44 11,8

Bu boyuttaki birinci madde, mikrokredi almadan onceye gore giyim-kusam harcamasinda bir
artis olup olmadig ile ilgilidir. Arastirma sonucuna gore iiyelerin %40,2’si “eskiye gore giyim-kusam
harcamalarim artt’” ciimlesine katilmazken %24,7’si bu ciimleye katildiklarini, %17,4’1 ise kesinlikle
katilmadiklarini, %11,3’i karasiz olduklarin1 ve %6,4’1 ise kesinlikle katildiklarini belirtmislerdir.
Kararsizlar1 da dahil ettiimizde arastirmaya katilan iiyelerin yaklasik %70’i olumsuz goriis beyan
etmiglerdir.

Ikinci madde: “Eskiye gore gida harcamalarim artt1” ciimlesidir. Uyelerin %36,5°1 katilmiyorum,
%30,8’1 katiliyorum, %14,2’si kesinlikle katilmiyorum, %13,7’si ise karasiz oldugunu ve son olarak
%4,8’1 ise kesinlikle katildiklarin1 belirtmislerdir. Mikrokredi kullanimi sonrast giyim-kusam
harcamalarinda ve gida harcamalarinda ciddi bir artis olmamasi, ayn1 zamanda gelirlerinde ciddi bir artis
meydana getirmedigi sonucunu da vermesi bakimimdan 6nemlidir.

Ekonomik olarak giiglenme kuskusuz yasam kalitesini artirmaktadir. Yasam kalitesinin 6nemli
bir belirleyicisi sosyal faaliyetlerin artmasidir. Uciincii madde : “eskiye gore disarda yemek yeme,
sinemaya gitme gibi sosyal faaliyetlerimiz arttr” climlesidir. Arastirmaya katilan tyelerin %47,5’1

katilmiyorum, %18,8’1 kesinlikle katilmiyorum, %18,2’si katiliyorum,%9,4’ii karasizzim derken %6,1°i

144



Mikrokredi Uygulamalarinin Etkinligi Uzerine Bir Olgek Gelistirme Calismast
Ozlem DEMIR

kesinlikle katilmaktadirlar. Bu boyuttaki diger maddelere gore en olumsuz yaklasim bu madde igin
olmustur. Bu durum aslinda sosyo-kiiltiirel yapi ile de iligkilidir. Yani ailenin gelir miktar1 yiikselse de
sinemaya tiyatroya gitme ya da disarida yemek yeme gibi sosyal aktivitelere katilma istegi bulunmadig1
goriilmektedir.

Dérdiincii madde: “gocuklarin egitimine olan destegim artt1” ciimlesidir. Bu maddeye cevap
verenlerin karasizlar harig, yarisi olumlu goriis beyan ederken diger yarisi olumsuz goriis beyan etmistir.

Dort boyutlu olarak gergeklestirilen Olgek caligmasinda bu boyut %54,08 orani ile etkin
bulunmustur. Sisteminin genel etkinligi %65,01 olarak hesaplandigindan bu boyutun etkinliginin genel
etkinlik diizeyinin altinda oldugunu gériilmektedir.

5.2.2. Istihdam Yaratma Boyutu Bulgular

Mikrokredi sistemi esasen yoksullugu onleme stratejisi lizerine ¢ikmis bir model olmakla
birlikte, yoksullugu o©nlemede gelistirilen sistem girisimciligi ve istihdami artiran bir 6zellik
sergilemektedir. Kredi alabilmenin 6n kosullarindan biri, bir is fikrinin olmasi veya yapilmakta olan isin
gelistirilmesidir. Bu nedenle mikrokredi uygulamalar1 dogrudan ve dolayli olarak istihdama katki
yapmasi dngdriilen bir yapiy1 igermektedir. Ancak mikrokredi iiyelerinin yaptig1 isler genellikle kayit dist

ekonomi i¢inde yer aldigindan istihdam noktasinda kayit dis1 ¢alisma s6z konusudur.

Tablo 7. istihdam Yaratma Boyutu Frekans ve Yiizde Dagilimlar

Maddeler Frekans Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 72 19,3
5. Mikrokredi ile Katilmiyorum 179 48,0
kurdugum/gelistirdigim is sayesinde Kararsizim 50 13,4
iste calisan sayisi artmigtir. Katiliyorum 52 13,9
Kesinlikle katiliyorum 20 5,4
Kesinlikle katilmiyorum 76 20,4
6. Verilen kredi miktar1 daha yiiksek ~ Katilmiyorum 158 42,4
olsaydi, daha fazla ¢alisana ihtiyag Kararsizim 50 13,3
duyardim. Katiliyorum 67 18,0
Kesinlikle katiliyorum 22 5,9
Kesinlikle katilmiyorum 72 19,3
7. Mikrokredi uygulamasi ile yaptigim Katilmiyorum 138 37,0
iste aile bireylerinin de ¢alismasina Kararsizim 28 7,5
katkida bulundum. Katiliyorum 100 26,8
Kesinlikle katiliyorum 35 9,4
Kesinlikle katilmiyorum 60 16,1
8. Yaptigim is ¢evremdekilere Katilmiyorum 109 29,2
6zendirici oldu ve bu sistemden Kararsizim 53 14,2
yararlanarak yeni is girisimleri yapildi. Katiliyorum 110 29,5
Kesinlikle katiliyorum 41 11,0
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Aragtirma kapsaminda mikrokredi sisteminin istihdam yaratma araci olarak etkinligi bu
boyuttaki maddelerle belirlenmistir. Besinci madde: “Mikrokredi ile kurdugum/gelistirdigim is sayesinde
iste caligan sayis1 artmistir” ifadesidir. Uyelerin biiyiik bir bélimii (%48,0) katilmiyorum ve (19,3)
kesinlikle katilmiyorum seklinde cevap vermislerdir. Arastirma sirasindaki gézlemlerimize gore liyelerin
biiyiik bir kismi ev iginde liretim yapan kadinlardan olugsmaktadir ve genellikle ya tek baslarina ya da aile
ici kisilerin yardimlari ile bu igleri devam ettirmektedir.

Altinct madde: “Verilen kredi miktart daha yiiksek olsaydi, daha fazla g¢alisana ihtiyag
duyardim” climlesidir. Bu madde, kredi miktarinin yiiksek olmasi durumunda yaptiklari i i¢in baska
calisanlara ihtiyaglarinin olup olmadigmni o6lgmeye yoneliktir. Katilimeilarin %42,4’i bu ciimleye
katilmazken, %20,4’1 kesinlikle katilmamaktadir. Katilanlarin oran1 %18,0, kesinlikle katilanlarin orani
%S5,9 ve karasizlarin orani ise %13,3’tlir. Verilen yanitlarda da goriildiigii gibi kredi miktarmin yiiksek
olmasi kendilerinden bagka ¢alisan edinme konusunda olumlu bir etki yapmayacaktir.

Yedinci madde: “Mikrokredi uygulamasi ile yaptigim iste aile bireylerinin de ¢alismasina
katkida bulundum” ifadesidir. Bu climleye katilmayanlarin oran1 %37,0, kesinlikle katilmayanlarin orani
ise %19,3’tiir. Mikrokredi iiyeleri genellikle aldiklar1 krediyi evde yaptiklan is i¢in aldiklarindan aile
bireylerinin de bu islerde calistigi goriilmektedir. Bu nedenle katilanlarin orani %26,8, kesinlikle
katilanlarin orani ise 9,4’tlr.

Sekizinci madde: “Yaptigim is cevremdekilere 6zendirici oldu ve bu sistemden yararlanarak yeni
is girisimleri yapild1” ciimlesidir. Diger lic maddeye goére daha olumlu cevaplarin alindigi maddedir.
Mikrokredi sisteminin tanitim ve siteme giris dykiilerine bakildiginda da biiyiik bir oranda komsu-akraba
cevresinden etkilenildigi goriilmektedir. Uyelerin %29,5°1 katiliyorum, %11,0 kesinlikle katiltyorum
cevabi verirken %29,2’si katilmiyorum, %16,1°1 ise kesinlikle katilmiyorum demistir.

5.2.3. Mikrokredi Sisteminin Uygulanma Boyutu Bulgular:

Mikrokredi sisteminin uygulama etkinliginin en iyi belirtecekler yine o sistemde yer alan
tiyelerdir. Bu nedenle sistemin temel noktalarinin iiyeler tarafinda ne oOlglide etkin bulundugunun

belirlenmesi konunun biitiinliigii agisindan 6nemli bulunmustur.
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Tablo 8. Mikrokredi Sisteminin Uygulanma Boyutu Frekans ve Yiizde Dagilimlar1

Maddeler Frekans Yiizde

Kesinlikle katilmiyorum 16 4,3
9. Bu sistemin kefilsiz ve giiven Katilmiyorum 39 10,5
esasina dayali olmasindan dolay: Kararsizim 23 6,2
tercih ettim. Katiliyorum 160 42,8

Kesinlikle katiliyorum 135 36,2

Kesinlikle katilmiyorum 61 16,4

Katilmiyorum 41 11,0
10. Haftalik 6demeler yerine aylik

Kararsizim 32 8,6
6deme sistemini tercih ederdim.

Katiliyorum 126 33,8

Kesinlikle katiliyorum 113 30,2

Kesinlikle katilmiyorum 128 343
11. Mikrokredi aldigim kurum

Katilmiyorum 149 39,9
tarafindan verilen

Kararsizim 55 14,7
egitim/bilgilendirmelerin yetersiz

. Katilryorum 35 9,5

oldugunu diisiinmekteyim.

Kesinlikle katiliyorum 6 1,6

Kesinlikle katilmiyorum 69 18,5

Katilmiyorum 99 26,5
12. Verilen kredi miktar: yeterlidir. Kararsizim 49 13,1

Katiliyorum 106 28,4

Kesinlikle katiliyorum 50 13,4

Kesinlikle katilmiyorum 24 6,5
13. Mikrokredi uygulamasindan Katilmiyorum 33 8,8
yaralanmam ve erisimim kolay Kararsizim 48 12,9
olmustur. Katiliyorum 175 46,9

Kesinlikle katiliyorum 93 24,9

Kesinlikle katilmiyorum 27 7,2

Katilmiyorum 38 10,2
14. Tasarruf uygulamalarindan

Kararsizim 54 14,5
memnunum.

Katiliyorum 153 41,0

Kesinlikle katiliyorum 101 27,1

Kesinlikle katilmiyorum 43 11,5

Katilmiyorum 68 18,2
15. Mikrosigorta uygulamalarindan

Kararsizim 77 20,6
memnunum.

Katiliyorum 118 31,7

Kesinlikle katiliyorum 67 18,0

Bu boyuttaki ilk dokuzuncu madde: “Bu sistemin kefilsiz ve giiven esasina dayali olmasindan

dolay1 tercih ettim” climlesidir. Diger bor¢lanma araglarini kullanamayan ya da bankalardan kredi

¢ekemeyen kisilere kefilsiz ve giiven esasina dayali bir sekilde bu kredilerin verilmesi sistemin cazibesi

artiran en dnemli ozelliklerden biridir. Uyelerin %42,8’i katiliyorum, %36,2’si kesinlikle katiltyorum
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cevabini vermistir. Verilen yanitlarin olumlu olmasindan da anlasildig: gibi sisteminin tercih noktasindaki
etkinligi giiven esasina dayali olmast ile ilgilidir.

Onuncu madde: “Haftalik 6demeler yerine aylik ddeme sistemini tercih ederdim” ifadesidir.
Mikrokredi uygulamalarinda iiyeler tarafindan tartigilan en 6nemli konulardan bir da geri ddemelerin
haftalik yerine aylik 6demeler seklinde olmasi iizerinedir. Arastirmaya katilan iyelerin %33,8’i
katiliyorum, %30,2’si kesinlikle katiliyorum demistir. Bu sonuglara gore iiyelerin % 64’iiniin iizerinde bir
oranla aylikk Odeme sistemi tercih edilmektedir. Ancak mikrokredi ¢aliganlarinca da bu konu
degerlendirildiginde aylik 6deme miktarinin daha yiiksek olacagi i¢in ddemekte sikinti yasayacaklari
belirtilmektedir. Bu noktada esnek bir yapinin getirilerek aylik, onbes giinlik veya haftalik 6deme
planlar1 ¢ikarilabilir. Diger bir Oneri ise, aylik 6deme sistemine gecildiginde her hafta igin katlanilan
maliyet azalacagindan hizmet bedeli oranlari da diisecek ve toplamda o6deyecekleri miktar boylece
azalmis olacaktir.

Mikrokredi sistemine katilan her iiye egitim siireci ile kurum c¢aliganlar1 tarafindan
bilgilendirilmektedir. On birinci madde: “Mikrokredi aldigim kurum tarafindan verilen egitim/
bilgilendirmelerin yetersiz oldugunu diisiinmekteyim” ciimlesi, mikrokredi {iyeleri agisindan bu
bilgilendirmenin yeterli olup olmadigmin belirlemektedir. Bu ciimleye katilimcilarin  %39,9’u
katilmiyorum, %34,3°1 kesinlikle katilmiyorum demislerdir. Bu sonuca gore iiyelerin biiyiik bir boliimii
(%74,2) kurum tarafindan verilen egitim ve bilgilendirmelerin yeterli oldugunu diigtinmektedir.

Mikrokredi ¢ok kiigiik miktarlarda verilen kredidir. Kredi miktarinin tiyeler tarafindan yeterli

3

olup olmadigi madde on iki “verilen kredi miktar1 yeterlidir” ifadesi ile belirlenmistir. Tablo 8’de
goriildigii gibi tyelerin %28,4 katiliyorum ve %13,4’l kesinlikle katiliyorum cevabini vermis, kredi
miktarii yeterli bulmustur. Uyeler tarafindan cevaplar verilirken yapilan yorumlarda, genellikle kredi
miktarmin yiikselmesine bagli olarak 6denecek hizmet bedeli de artacagindan daha fazla bir 6deme
yapilacagi i¢in 6demede giicliik yasanabilecegini bu nedenle kredi miktarint yeterli bulduklarin
belirtmektedirler. Uyelerin %26,5’i katilmiyorum ve %18,5’i ise kesinlikle katilmiyorum cevabi ile
verilen kredi miktarini yeterli bulmamistir.

Madde on iig: “Mikrokredi uygulamasindan yaralanmam ve erisimim kolay olmustur”
ciimlesidir. Uyelerin mikrokredi sistemine iiye olurken ve kredi formunu doldurduktan sonra kolay
erisime ulagabilmeleri, mikrokredi uygulamalar1 agisindan biiyiik bir 6neme sahiptir. Bekleme siiresinin
uzun olmasi ve formalitelerin ¢ok olmasi kiigiik miktarda kredi bekleyen kisilerin motivasyonu ve istegini
olumsuz yonde etkileyebileceginden, sitemin miimkiin oldugunca hizli ve erisimin kolay olmasi
gerekmektedir. Uyelerin %46,9’u katiliyorum, %24,9’u ise kesinlikle katildigimm belirtmistir. Bu
sonuglara gore iiyelerin ¢ogunlugu mikrokredi uygulamalarindan yararlanma ve erigimin kolay oldugu
yoniinde cevap vermistir.

Madde on dort: “Tasarruf uygulamalarindan memnunum” ifadesidir. Tasarruf uygulamasi ile
tiyeler tasarruf hesaplarina haftada bir liradan az olmamak kosulu ile birikim yapmalar1 yoniinde tesvik
edilirler. Thtiyaclar1 oldugunda bu tasarruflarim1 kullanmaktadirlar. Arastirma sonucuna gére tasarruf

uygulamasindan memnunum ciimlesine iyelerin %41°i katilirken, %27,1°1 kesinlikle katilmaktadir.
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Mikrofinansman uygulamalar1 kapsamin da sadece kredi degil, diger finansal araglar da
kullanilmaktadir. Bunlardan biri sigorta uygulamasidir. Mikrosigorta olarak ifade edilen bu uygulama,
kaza sonucu 6liim, siirekli sakatlik, deprem, sel gibi dogal afetlere karsi ayda 1 TL &deyerek 10.000TL
teminat alan bir ferdi kaza sigortasidir. Yine mikrokonut uygulamasi ile evleri de ayda 1 TL &deyerek
sigorta kapsamina alinmaktadir. Ve bu uygulamalar zorunlu olarak yapilmaktadir. Madde on bes:
“mikrosigorta uygulamalarindan memnunum” ciimlesidir. Arastirma sonucuna gore tiyelerin %31,7’si
katilmiyorum, %18’ ise kesinlikle katilmiyorum cevabini vermislerdir.

5.2.4. Kendini Gerg¢eklestirme/Sosyo-Psikolojik Boyut Bulgular:

Mikrokredi sistemi yoksul kadinlarin ekonomik giliglenmesine destek olmak amacini tasimakla
birlikte dogrudan ve dolayl olarak kadinlarin kendilerini gergeklestirme/sosyo-psikolojik agidan olumlu
gelismeler gostermelerine de yardimcer olmaktadir. Kendi kendilerine bir kredi alabilme haklarinin olmasi
bile kendilerine giiveni artirma noktasinda olduk¢a dnemlidir. Alt boyutlar kapsaminda sistemin en etkin

boyutunun “Kendini Gergeklestirme/Sosyo-psikolojik” boyutun ¢ikmast da bu durumu desteklemektedir.

Tablo 9. Kendini Gerceklestirme/Sosyo-Psikolojik Boyut Bulgular1 Frekans ve Yiizde Dagilhimlar:

Maddeler Frekans Yiizde
Kesinlikle katilmiyorum 23 6,2
16. Mikrokredi sayesinde Katilmiyorum 31 8,3
kurdugum/gelistirdigim iste kendime  Kararsizim 73 19,6
giivenimin arttigina inantyorum. Katiliyorum 171 45,8
Kesinlikle katiliyorum 75 20,1
Kesinlikle katilmiyorum 27 7,2
17. Mikrokrediye bagvurduktan sonra ~ Katilmiyorum 43 11,6
baska bir ise daha girme ya da isimi Kararsizim 74 19,8
biiylitme cesaretim artmustir. Katiliyorum 155 41,6
Kesinlikle katiliyorum 74 19,8
Kesinlikle katilmiyorum 32 8,6
Katilmiyorum 39 10,5
18. Gelir elde etmek, aile iginde alinan
Kararsizim 109 29,2
kararlarda s6z hakki edinmemi sagladi.
Katiliyorum 132 35,4
Kesinlikle katiliyorum 61 16,3
Kesinlikle katilmiyorum 21 5,6
Katilmiyorum 41 11,0
19. Ekonomik agidan bagimsiz bir
. . . Kararsizim 91 24,4
birey haline geldim.
Katiliyorum 153 41,0
Kesinlikle katiliyorum 67 18,0
Kesinlikle katilmiyorum 29 7,8
Katilmiyorum 45 12,1
20. Cevrenin bana olan saygis1 artti. Kararsizim 105 28,2
Katiliyorum 134 35,8
Kesinlikle katiliyorum 60 16,1
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Kesinlikle katilmiyorum 22 5,9

Katilmiyorum 36 9,7
21. Bu igten sonra esimin/ailemin bana

Kararsizim 89 239
destegi artti.

Katiliyorum 161 43,2

Kesinlikle katiliyorum 65 17,3

Kesinlikle katilmiyorum 22 5,9

Katilmiyorum 36 9,7
22. Mikrokrediye basladiktan sonra

Kararsizim 99 26,5
aile ici iligkilerimiz diizelmistir.

Katiliyorum 150 40,2

Kesinlikle katiliyorum 66 17,7

Kesinlikle katilmiyorum 15 4,0

. Katilmiyorum 24 6,5

23. Bu uygulama sayesinde gelecege

Kararsizim 77 20,6
glivenim artti.

Katiliyorum 175 46,9

Kesinlikle katiliyorum 82 22,0

Tablo 9’da goriildiigii gibi madde on alti: “Mikrokredi sayesinde kurdugum/gelistirdigim iste
kendime giivenimin arttigina inantyorum” ciimlesidir. Uyelerin %45,8°1 bu ciimleye katiliyorum, %20,1°i
kesinlikle katiliyorum, %19,6’s1 kararsizim, %38,3 katilmiyorum ve %6,2’si kesinlikle katilmiyorum
cevabi vermislerdir.

Madde on yedi: “Mikrokrediye bagvurduktan sonra baska bir igse daha girme ya da isimi bilylitme
cesaretim artmistir” ifadesidir. Arastirma sonucuna gore tyelerin %41,6’s1 katiliyorum, %19,8’1 ise
kesinlikle katiliyorum cevabr veritken %19,8’1i karasizim, %11,6’s1 katilmiyorum ve %7,2’si ise
kesinlikle katilmiyorum cevabi vermistir. Kendine gilivenin artmasinin da etkisi ile yeni is girisimleri
konusunda cesarettin artmasi dogal bir sonugtur.

Tiirk toplumunda aile iginde kadmin yeri ve dnemi biiyiiktiir. Bu nedenle kadin-erkek esitligi
gergevesinde sosyal, kiiltiirel ve ekonomik yasamda erkeklerle birlikte yer almasi kadinin sahip oldugu
haklar acisindan da kuskusuz énemlidir. Is fikri olan veya isini gelistirme istegi olup da diger kredi
imkanlarindan yararlanamayan kadinlar i¢in kredi alarak kii¢iik ¢apli da olsa is kurmak ve gelistirmek
kuskusuz aile i¢inde s6z hakkini da etkilemistir. Madde on sekiz: “Gelir elde etmek, aile iginde alinan
kararlarda s6z hakki edinmemi sagladi” ifadesidir. Arastirma sonucuna gore iiyelerin %35,4’0
katiliyorum derken, %29,2’sinin karasiz olmasi diisiindiiriiclidiir. Kendi isini kurmak ve gelir elde ediyor
olmak vasifsiz ve egitim diizeyi diisiik kadinlar agisindan olduk¢a 6nemlidir. Bu nedenle ger¢ekten bu
krediyi is i¢in kullanan kadinlar i¢in aile i¢inde alinan kararlarda s6z hakki edinmelerini saglamaktadir.
Aile i¢inde s6z hakkindaki olumlu degisiklik, kadinlarin kendilerini degerli hissetmelerini de
saglamaktadir. Katilmiyorum ya da kesinlikle katilmiyorum cevabi verenlerin ¢ogu “aile i¢inde s6z
hakkim eskiden de simdi de vardi, herhangi bir degisiklik olmadi” seklinde yorum yapmislardir.

Madde on dokuz: “Ekonomik agidan bagimsiz bir birey haline geldim” ciimlesini igermektedir.

Ekonomik giiclenme kadinlara, kendi parasini kazanan ve kendi inisiyatifi dogrultusunda harcayabilen bir
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ortam yaratmaktadir. Arastirmaya katilan tiyelerin %41’i katiliyorum, %181 kesinlikle katiliyorum
cevabi verirken, %24°i kararsiz oldugunu belirtmistir.

Her ne kadar toplumsal baski ve ev islerinin getirmis oldugu agir yiik olsa da kadmnlar ¢aligma
hayatina atilmak istemektedir. Bu istegin en 6nemli nedenleri; toplumsal ¢evre karsisinda sayginlik
kazanma, dzgiiven saglama, aile biitgesine katki yaparak ailesinin ihtiyaglarini karsilamak, erkege karsi
ozellikle ekonomik olarak daha az bagimli olmaktir. Mikrokredi de kadinlarin ekonomik giiglenmesine
destek veren bir proje oldugundan bu uygulama ile kendi is fikrini hayata gegiren ve bu sayede gelir elde
eden kadinlarin sosyal gevrede aldigi konum degismektedir. Madde yirmi: “Cevrenin bana olan saygisi
artt” ciimlesi ile bu durumu sorgulamaktadir. Uyelerin %35,8’i bu ciimleye katildiklarni, %16,1’i
kesinlikle katildiklarini belirtirken %28,2’si kararsiz olduklarint belirtmiglerdir. Aragtirma sonucunda da
goriildiigi gibi iyelerin biiyiik bir kismi ¢evrenin kendisine olan saygisinin yani sayginliginin arttigini
belirtmektedir.

Madde yirmi bir: “Bu isten sonra esimin/ailemin bana destegi artti” ciimlesidir. Mikrokredi
sitemine liye olurken esin ya da ailenin imzasi alinmaktadir. Bu nedenle genellikle esler ve aileler
kadinlar1 kredi almalar1 yoniinde desteklemektedirler. Ayrica kadinlarin bir kismi eslerinin yaptig1 ise
katki saglayabilmek i¢in mikrokredi aldiklarini da ifade etmislerdir. Arastirma sonuglarina gore tiyelerin
% 43,2’si katiliyorum, %17,3’1 kesinlikle katiliyorum, %23,9’u ise kararsizim cevabini vermistir.

Toplumun temeli olan aile, birbiri ile etkilesimi olan iligkiler sistemini ifade etmektedir. Aile ici
iligkilerin saglikli olmasi basta ¢ocuklar olmak iizere biitiin aile bireyleri agisindan son derece 6nemlidir.
Ancak 6zellikle yoksul aileler de bir takim sorunlarin oldugu bilinmektedir. Sorunlarin biiyiik bir kismi1
gelir yetersizliginden kaynaklanmaktadir. Bu nedenle mikrokredi sonrasi ailenin gelirinde artis meydana
gelmisse bu sorunlarin giderilme firsati yakalanmis olacaktir. Ancak mikrokredi uygulamasi aileler igin
sadece bir bor¢ meselesine doniismiisse aile i¢i iligkileri daha da bozacagindan sorunlari derinlestirecektir.
Madde yirmi iki: “Mikrokrediye basladiktan sonra aile i¢i iligkilerimiz diizelmistir” ifadesidir. Arastirma
sonucuna gore iyelerin %40,2’si katiliyorum, %17,7°si kesinlikle katiliyorum, %26,5’i kararsizim
cevabini vermistir. Uyelerin yaridan fazlasi aile igi iligkilerini olumlu yonde etkiledigini belirtmistir.

Ozgiiven sahibi, kendi ayaklar1 iistiinde durabilen, cesaretle girisimde bulunabilen kadinlarin
kuskusuz gelecege giivenleri vardir. Madde yirmi ii¢: “Bu uygulama sayesinde gelecege giivenim artt1”
climlesidir. Arastirmada {yelerin %46,6’st katiliyorum, %22’si kesinlikle katiliyorum, %20,6’s1
kararsizim yanit1 verirken katilmayanlarin orani1%6,5, kesinlikle katilmayanlarin orani ise %4 oranindadir.
Ancak sunu vurgulamak gerekir ki olumlu yanit verenlerin ¢ogu sadece mikrokredi uygulamalari
sayesinde degil, genel olarak gelecege umutlu baktiklarimi belirtmislerdir.

Kendini gergeklestirme/sosyo-psikolojik boyutta maddelere verilen yanitlarin ¢ogunda
kararsizlarin orani %20’lerin iizerindedir. Bu kararsizlik durumu, maddelere olumlu ya da olumsuz

yaklagmaktan ziyade bir degisikligin olmadigini vurgulamak i¢in verilmis yanitlardir.
6. SONUC

Yoksullukla miicadeleye yonelik faaliyetler kapsaminda genel olarak kamu istthdam ve sosyal

giivenlik politikalar1, yerel yonetimler diizeyinde uygulanan politika ve projeler ve sivil toplum
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kuruluslar tarafindan uygulanan projeler yer almaktadir. Diinya genelinde yoksullukla miicadelede etkin
bir ara¢ olarak desteklenen mikrokredi uygulamalart giin gegtik¢e popiiler hale gelmektedir. Sistemin
ozellikle sivil toplum kuruluslar tarafindan goniilliilik esasina dayanarak bir sosyal isletme mantalitesi
ile uygulanmasi, gelismesinde en dnemli etken olmustur. Devletin 6nemli sosyal sorunlar a¢isindan sinirli
miidahalesini 6n géren neoliberal politikalar ¢ergevesinde de yoksulluk sorununun piyasa ve sivil toplum
kuruluslarina birakildigi mikrokredi sisteminin uluslararast kuruluglarla desteklenmesi ile pek ¢ok
hiikiimetin de 6nemsedigi bir uygulama olmustur.

Bu arastirmada mikrokredi sisteminin yoksulluk ve istihdam agisindan etkinliginin mikrokredi
tiyelerinin tutumlart dogrultusunda 6l¢mek amaci ile “mikrokredi etkinlik 6lgek™i gelistirilmistir.
Mikrokredi uygulamalarinin etkinligi kapsaminda sistemin temel amaci olan yoksullukla miicadeledeki
etkinligi ve yoksullara (6zellikle kadinlara) yeni ig yaratma veya ig gelistirme imkani1 sunmast bakimmdan
da istihdam tizerindeki etkinliginin ortaya koymak amaglanmistir.

Yapilan istatistiki analizlere gore gelistirilen dlgegin giivenirlik ve gegerlilik agisindan giicli bir
Ol¢iim yapabilir olmasi ¢alismanin 6nemli bir sonucudur. Bu baglamda mikrokredi etkinlik &lgeginin
giiclii bir 6l¢iim yapmasi mikrokredi alaninda yapilacak olan arastirmalara katki saglamasi agisindan
olduk¢a énemlidir. Olgegin giivenirlik kat sayis1 0.862 olarak hesaplanmis ve bu sonuca gore Slcek,
yiiksek derecede giivenilir olup, varyansin %56,66’sin1 agiklamaktadir. Calismada 6lgek dort alt boyutlu
olarak sekillenmistir. Mikrokredi sistemi, gelistirilmis olan dlgek sonuglaria gore toplam etkinlik diizeyi
%65,01 olarak hesaplanmistir. Yani sistem %65,01 oraninda basarilidir. Alt boyutlarin aldiklar1 puanlar
acisindan etkinlik diizeyleri ise sdyledir: MSU %71,61, KGSP %71,09, EGYK %54,08 ve IY ise
%52,24°tiir. Bu bulgulara gére mikrokredi uygulamalarinin asil amaci olan yoksullukla miicadele
kapsaminda kadinlarin ekonomik giiclenme ve yasam Kkalitelerinin artmasina yonelik etkinlik diizeyi
%354,08 olarak gerceklesmistir. Bagka bir ifade ile sistem, iiyelerin ekonomik giiclenme ve yasam
kalitesinin artmasi baglaminda %354,08 basarilidir. istihdam yaratma boyutu ile sistemin etkinligi
%52,24°diir. Sistemin uygulanma etkinligi %71,61 ve kendini gergeklestirme/sosyo-psikolojik boyutun
etkinligi %71,09 diizeyi ile diger boyutlara gore daha etkin bir yapt gosterdigi sonucuna ulasilmistir.
Sonug olarak Tokat ilinde mikrokredi uygulamalari, 6zellikle kredilerin kolay alinabilir olmasi (kefilsiz,
senetsiz, teminatsiz...vb), odemelerin haftalik yapilmasi gibi nedenlerle uygulanma boyutunda ve
mikrokredi uygulamasinin kadinlarin psikolojik yapilari tizerinde olumlu etkisi ile kendini gergeklestirme
boyutunda oldukga etkin oldugu gériilmektedir. Istihdam yaratma ve ekonomik giiclenme boyutlarinda
ise etkinlik diizeylerinin diger boyutlara gore sinirli kaldig1 sonucuna ulagilmistir.

Yoksulluk dongiisiinden kurtulmak adina bir umut projesi olan mikrokredi sistemi ile, yeni is
kurma veya mevcut islerini biiyiitiirken bir yandan ekonomik gii¢lerini artirmakta bir yandan da yeni
iligkiler yeni dostluklar kurarak bir sosyal faaliyet olarak da kadinlarin hayatina degisiklik yaratan, sosyo-
psikolojik etkilerinin de oldugu bir sistem olarak gérmek miimkiindiir. Diinya uygulamalarinda genellikle
bankacilik kanunu i¢inde diizenlenmis bir hukuki alt yapiya sahip olan mikrokredi sitemi, Tirkiye’de
vakiflar biinyesinde bir protokol kapsaminda ve bir proje olarak yiriitilmektedir. Kredi, tasarruf ve
sigorta gibi finansal unsurlar1 iceren mikrofinans uygulamalar1 kapsaminda verilen hizmetlerin sistemli

bir sekilde sunulmasi ve denetimin giivenilir bir sekilde yapilabilmesi i¢in bir an 6nce hukuki alt yapisinin
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tamamlanmasi biliyiikk 6nem tasimaktadir. Ayrica mikrokredi sistemini yoksullukla miicadele de tek bir
formiil olarak algilamamak gerekmektedir. Hem yoksullukla miicadelede hem de istihdam yaratma

noktasinda tiim aktif ve pasif politikalar birlikte degerlendirilmelidir.
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