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ABSTRACT

This study aims to examine the anxiety of academicians from different generations regarding the evolving and
diversifying field of artificial intelligence (Al). The rapid development of Al technologies has led to concerns about
security, job loss, cultural degeneration, and even a future like in science fiction-themed works for employees in
every sector. These concerns are likely to impact academics as well, who must engage in ongoing research and
analysis while also being responsible for sharing their findings with their students. From this point of view, the
study aims to compare the concerns and degrees of these concerns of academicians from different generations,
such as Generation X, Generation Y, and Generation Z, who are currently working in business administration in
higher education, regarding Al. The study collected data through a survey, evaluating participants' perspectives
on the potential impacts of Al on the workforce, education, and research processes. The data was examined with
statistical analyses to determine whether there were significant differences in anxiety levels between
generations. According to the findings, it was observed that Generation X generally had higher concerns about
the negative effects of Al, while there was no difference between the anxiety levels of Generations Y and
Generation Z.
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Bu galisma, farkli kusaklardaki akademisyenlerin gelisen ve cesitlenen yapay zeka (YZ) ile ilgili kaygilarini
incelemeyi amaclamaktadir. YZ teknolojilerinin hizla gelismesi, her sektoérdeki ve her ozellikteki galisanda
guvenlik, isini kaybetme, kultiirel yozlasma ve hatta bilim kurgu temali eserlerdeki gibi bir gelecegin olmasi gibi
endiselere yol agmistir. Bu endiselerin, strekli arastirma ve analiz yapmak durumunda olan ve elde ettikleri
bulgular 6grencilere aktarmakla yikimli olan akademisyenleri de etkilemesi muhtemeldir. Bu noktadan
hareketle galisma, su an ytiksekogretim iginde isletme fakultelerinde gérev yapan X Kusagi, Y Kusagi ve Z Kusagi
gibi farkl kusaklardaki akademisyenlerin YZ ile ilgili endiselerini ve bu endiselerin derecelerini karsilastirmayi
amagclamaktadir. Calismada, anket araciligiyla kullanilarak veri toplanmis ve katilimcilarin YZ'nin is glict, egitim
ve arastirma siiregleri Uzerindeki potansiyel etkilerine iliskin gorusleri degerlendirilmistir. Veriler, kusaklar
arasinda kaygi duzeylerinde anlamh farklar olup olmadigini belirlemek amaciyla istatistiksel analizlerle
incelenmistir. Elde edilen bulgulara gore X Kusagi'nin genellikle YZ’'nin olumsuz etkilerine yonelik daha yiksek
kaygilar tasidigi, Y ve Z kusaklarinin kaygi duizeyleri arasinda bir fark olmadigi gézlemlenmistir.
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Giris

Son vyillarda adindan siklikla bahsedilen YZ teknolojileri,
en basit tanimiyla insan davraniglarini taklit etme fikri Gzerine
sekillenen ve 0Ogrenme temelinde gelisen karmasik
sistemlerin genel adidir. YZ, giinimizde farkli alanlarda genis
uygulama potansiyeli sunarken, akademik diinyada da derin
yankilar uyandirmaktadir. YZ; veri analitigi, 6§renme yonetim
sistemleri, kisisellestirilmis egitim iceriklerinin
olusturulmasinda, arastirma siireglerinde veri toplama ve
analize kadar genis bir yelpazede akademisyenlerin hayatina
dahil olmustur. Bununla birlikte, YZ ile gelen yeniliklerin
getirdigi firsatlar kadar, cesitli kaygl ve endiseleri ortaya
cikmustir.

Akademik diinyada, bugilin YZ'nin potansiyel etkileri
Uzerine yapilan tartismalar, teknolojiye karsi duyulan
kaygilarin yani sira, bu etkilerin egitim, arastirma ve
toplumsal etkilesim Uzerinde nasil bir degisim yaratacagina
dair belirsizliklerle de sekillenmektedir. Bu baglamda, farkli
kusaklara mensup akademisyenlerin, YZ teknolojilerine
yonelik tutum ve endiselerinin anlasiimasi, gelecekteki egitim
politikalarinin ve akademik arastirmalarin yonlendirilmesi
acgisindan da 6nem tasimaktadir. S6z konusu tartismalarin
farkh kusaklarin YZ'e farkli tepkileriyle sekillenmesi de
muhtemeldir.

Bilindigi Uzere; Baby Boomer, X Kusagi, Y Kusagl ve Z
Kusagi gibi farkli kusaklar, teknolojik gelismelerle farkl
derecelerde etkilesimde bulunmus ve bu etkilesimler onlarin
YZ konusundaki kaygilarini da sekillendirmistir. Ornegin, Baby
Boomer kusagl, dijital devrimin ilk evrelerini deneyimlemis ve
teknolojik yeniliklere daha temkinli yaklasirken; Y ve Z
kusaklar, dijital dinyada dogup buylyen bireyler olarak
teknolojiye daha asina ve uyumlu olabilmektedirler.
Dolayisiyla bu kusaklar arasindaki deneyim ve perspektif
farklari, YZ'nin akademik diinyada nasil algilandigini ve
degerlendirildigini anlamada kritik rol oynamaktadir.

isletme bolimi akademisyenleri, YZ'nin en fazla
etkilesimde bulundugu alanlardan biri olan isletme ve
yonetim bilimlerinde, bu teknolojinin egitim ve arastirmalara
etkisini hem teorik hem de pratik agidan yakindan
gozlemlemektedir. Ayrica isletme bolumd, Tirkiye’de erken
kurulan boélimlerden oldugu igin ozellikle X, Y ve Z
kusaklarinin bir arada olabildigi bir boliimdiir. Bu baglamda
calisma, kusak farkhliklarinin  akademisyenlerin  YZ
teknolojilerine yonelik kaygilarinda etkisi olup olmadigini
belirlenmeyi amaglanmaktadir. Calisma, ayrica cinsiyet,
deneyim, unvan, egitim seviyesi gibi demografik
degiskenlerin  YZ kaygisini etkileyip etkilemedigini ele
almaktadir.  YZ'nin yayginlasmasina paralel olarak yapay
zeka kaygisi (YZK) Gzerine yapilan galismalar da son yillarda
yogunlasmistir. Bu galismalarin bir kismi YZK seviyesini ile
iliskili oldugu kavramlara odaklanmakta bir kismi da
demografik degiskenler ile YZK arasinda bir iliski olup
olmadigini  belirlemeye yéneliktir. Ornegin  matematik
ogretmenligi 6grencilerinin cinsiyetten bagimsiz yliksek
dizeyde YZK vyasadiklari (Falebita, 2024); ise turizm
calisanlarinin YZ kaygi diizeylerinin disik oldugu (Cetiner ve
Cetinkaya, 2023); farkh bolimlerde 6grenim goren
ogretmenlik boélimi 6grencilerinin YZ'nin istihdam oranlari
ve sosyal yasam (zerindeki etkisi konusunda endise
duyduklarini  (Hopcan vd., 2024); muhasebe meslek
mensuplarinin yas ve cinsiyetleri ile YZK arasinda anlamli bir
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fark olmadigi (Ozbek, 2024); kadin dis hekimlerinin YZ
kaygilarinin erkeklerden daha yiiksek oldugu; YZK degiskeni
ile yas veya calisma siresi ile anlamli bir iliski olmadigi (Bulut
vd., 2024), liderligin YZK'y1 azalttigi (Tarsuslu vd., 2024)
sonuglari elde edilmistir. Ancak, 6zellikle kusaklarin YZ'ye
iliskin  kaygl  dizeylerini inceleyen bir g¢aligmaya
rastlanmamistir. Dolayisiyla s6z konusu c¢alisma kusaklarin
YZK diizeyleri konusunda literatiire katki vermesi bakimindan
onemlidir.

S6z konusu galismanin ¢ikis noktasi ise gugli YZ'nin is
kollarinin gelecegini etkilemesi ve bu dogrultuda ozellikle
calisanlarda cesitli kaygilara neden olmasi ihtimalidir.
Calisma, giderek vyayginlasan bu tim YZ tir ve
uygulamalarinin  akademisyenlerde vyaratacagr kayglyl
kusaklar baglaminda degerlendirmeyi amaglamaktadir. Bu
baglamda ¢alisma, isletme boliml akademisyenlerinin YZ
teknolojilerinin tehditlerine dair kaygilarinin nesillere gére
degerlendirilmesine katki saglayacaktir. Bununla birlikte,
ayrica farkli sosyo-demografik gruplarin YZ'ye karsi olan
tutumlarinin belirlenmesi ve bu tutumlarin
karsilastiriimalarinda referans olmasi da beklenmektedir.
Bunlara ek olarak, yakin gelecekte calisma hayatina dahil
olacak alfa kusaginin 6nceki kusaklar ile karsilastiriimasinda
referans olma potansiyeline sahiptir. Calismada dort
boélimden bulunmaktadir. ik bélimde YZ ve YzK
kavramlarina iliskin literatlir taramasina yer verilmektedir.
ikinci béliimde kusak kavrami ve kusaklara gore YZK, liglincii
bolimde calismanin yontemi ele alinmaktadir. Dordinci
bolimde ise bulgularin degerlendirilmekte ve sonug bollimi
yer almaktadir.

Yapay Zeka ve Yapay Zeka Kaygisi

21. yilzylda, dinya genelinde ortaya c¢kan tim
gelismeler, tim insanlik tarihine kiyasla ¢ok daha hizl bir
devinim gostermistir. Bilgi ve iletisim teknolojileri (BT) temelli
gelisen bu blyilk gelisim ve dontsiim, son yillarda kendi
baslarina karar verme yetenegine sahip teknolojileri ortaya
cikarmistir. YZ olarak adlandirilan bu teknolojiler, genel
olarak BT lzerinde insan kontroliiniin azalmasini ve buna
paralel olarak insana benzer diisiince ve davraniglar taklit
eden yazilim temelli teknolojilerinin genel adidir. YZ, hem
akilli makinelere ve bunlarin yapilma bigimlerine hem de bu
makinelerin incelendigi disiplinler 6tesi ¢alisma alanina atifta
bulunan bir kavramdir (Dérfler, 2023). Bu baglamda; Yz,
zekasinin algoritma Uretebilme yetisini otomatik olarak
Uretebilen sistemler (Kéroglu, 2017) ya da insan zekasi
gerektiren cesitli gorevleri yerine getirmek igin akilli
makineler ve bilgisayar programlari olusturan ve bir insanin
yapabilecegi cesitli islevleri taklit eden bir bilim ve teknoloji
dali (Bhbosale vd., 2020) olarak tanimlanabilir.

YZ; zayif (kisith) yapay zeka, glicli (genel) yapay zeka ve
siper vyapay zeka olmak (izere i¢ ana kategoriye
ayrilmaktadir. Zayif YZ, dijital asistanlar ve e-posta filtreleme
sistemleri gibi belirli gérevlerde insan zekasini taklit edebilen
ancak genis capli zekda ve 6grenme yeteneklerine sahip
olmayan sistemlerdir (Kurtulus, 2023). Guclli yapay zek3,
anlama, yorumlama ve deger verme gibi insanin Ust bilissel
sureglerini gergeklestirme yetenegine sahip YZ sistemlerini
ifade etmektedir (ilaslan, 2023). Bugiin kullanilan farkl dil
modelleri ile gelistirilen Uretken YZ uygulamalari, derin
6grenme algoritmalarini ve farkh o6zelliklerdeki otonom
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aracglar gicli yapay zekdaya ornek olarak gosterilebilir
(Gokluberk Ozll, Ekici Demir, 2024). Siiper yapay zek3,
bilimsel  alanlardaki  yaraticiligiyla, evrensel  konu
hakimiyetiyle ve sosyal alanlardaki yetenekleriyle hemen
hemen her alanda en yetenekli ve en donanimli insan
beyninden yiksek Olgide daha iyi performans
gosterebilecegi diusinilen sistemlerdir (Kurcer ve Civelek,
2023). Ancak bu YZ tirleri arasinda net bir ayrimin olmadigi
bilinmektedir (Unal ve Kiling, 2020).

Bugtin 6zellikle finans, egitim, saglik, teknoloji, savunma
sanayii, uzay teknolojileri, bilgisayar bilimi gibi alanlarda gtigl
YZ uygulamalan yaygin olarak kullanilmaktadir. Bununla
birlikte, her gegen giin geliserek, farklilasarak yayginlagsmaya
ve kullanim alanlarini da genisletmeye devam etmektedir. Bu
nedenle, YZ'ye iliskin ¢ok cesitli tanimlamalar, etkilerine,
avantaj ve dezavantajlarina iliskin cesitli calismalar
yapilmaktadir.

YZ aslinda insanlarin yerine gegcmek igin degil, insan
yeteneklerini ve katkilarini énemli ol¢lide gelistirebilmek
umuduyla tasarlanmistir (Dénmez, 2020). Bugin gelinen
noktada ise Acemoglu’na (2022) gére, YZ'nin mesleklerin
gelecegini etkilemesi ve demokrasi ile bireysel 6zgurlikleri
baltalamasi sebepleriyle toplumsal bir karisiklik yaratmasi
muhtemeldir. YZ'nin gesitli sektorlerde istihdam arz ve talep
dengelerini degistirmesi, is yapma bicimlerini etkilemesi gibi
sektorel degisimlerin yaninda beceri ve vyetkinlikleri
degistirmesi gibi bireysel degisimlere de neden olacak ve tiim
bu degisimler calisanlarda uyum saglamama, issiz kalma,
pasif konuma itilme, terfi edememe gibi cesitli stres
faktorlerine donlisecektir. Diger sektorlerde oldugu gibi
egitim sektori calisanlari icin de cesitli kaygilar yaratmasi
olasilik dahilindedir.

YZK, YZ konusundaki tartismalarin ve g¢alismalarin
artmaslyla gindeme gelen kavramlardan bir tanesidir. YZK,
genel olarak insanlarin YZ'nin istihdam, ekonomi, givenlik,
etik ve gizlilik konularindaki olasi tehdit ve belirsizlikleri
karsisinda hissettikleri kaygiyi ifade etmektedir. YZK, YZ'nin
mahremiyete miidahalesi ve insani sartlandirmasi karsisinda
olusan kaygi, YZ'nin insan isini degistirmesine dolayl olarak
maruz kalmanin neden oldugu kaygi, YZ bilim kurgusunun
bilgi aktarimi olarak neden oldugu kaygi ve YZ’'nin opakligiyla
ilgili dogustan gelen kaygilara dayanan, insanin YZ Gzerindeki
kontroliin kaybuyla ilgili korku ve endiselerin tamamidir (Li ve
Huang, 2020). Akkaya vd.(2021), YZK’yi, kontrol disi YZ'ye
iliskin ifade edilen korku ve endiseye ifade etmek igin
kullanilabilen kavram olarak belirtmislerdir. Wang ve Wang
(2019) ise YZK'yi, bir bireyin YZ ile etkilesime girmesini
engelleyen, operasyonel olarak c¢oklu boyutlara sahip,
duygusal bir kaygi veya korku tepkisi olarak tanimlamislardir.

Kusaklar ve Kusaklara gore Yapay Zeka Kaygisi

Kusak kavrami, dogduklari ve yetistikleri zaman dilimi
icerisindeki sosyal, politik, kiilttirel ve teknolojik gelismelerle
bakis acilari ve davranislar sekillenen; bu degisimle de
atalarindan belirgin cizgilerle ayiran topluluklari ifade etmek
icin kullaniimaktadr.

Kusaklar aralarindaki yillar kesin olmasa da bu ¢alismanin
hazirlandigi 2024 yili itibariyle Tirkiye’de ve diinyada hayatta
olan bes kusak asagidaki gibi adlandiriimaktadirlar (Goksel ve
Giines, 2017; Baggl ve i¢dz, 2019). Ancak kusaklarin baslangic
ve bitis slreleri Gzerinde hala tam bir ittifak saglanmamistir.

® Gelenekselciler — Sessiz Kusak (1925-1945), ikinci
Dinya Savasi ve Ekonomik Buhran dénemlerine
tanikhk eden ve disiplinli, ¢ok c¢aliskan, fedakar,
otoriteye saygili ve takim galismasina yatkin olan
bireyleri temsil etmektedir (Bilgilier ve Cetin, 2019).

® Bebek Patlamasi Kusagl (1946- 1964), mensuplari
ikinci Diinya Savasi’ndan hemen sonra olusan niifus
patlamasinda dogan ve sayisi 1 milyari bulan
bebekten dolayr “Baby Boomers” kusagl olarak
adlandinimiglar; diinya genelinde, insan haklari
galismalari, Tirkiye’de ise tek partiliden ¢ok partili
sirece gegis, ihtilal ve radyonun altin ¢agi gibi olaylara
tanikhk etmislerdir (Micevher ve Erdem, 2018).

® X Kusagi (1965-1979), geleneklerine bagh bir kusak ile
teknolojiyle  bulylyen bir  kusak  arasinda
bulunmaktadirlar (Kaleli ve Yalgin, 2021). Bebek
patlamasi yoneticileri ile yetigen bu kusak temsilcileri,
is yasamindaki disiplini, yetinmeyi bilmeyi, sadakat
duygusunu o6grenmis; genellikle Uretim
ekonomisinden hizmet sektoriine gegis yapmiglardir
(Alay Demirel ve Yildiz Bagdogan, 2023).

® Y Kusagl (1980-2000), teknoloji dostu ve oOzgurlik
tutkunu olup, ayni zamanda yenilik ve yaraticiligin
6neminin farkinda, degisen kosullara kolay uyum
saglayabilen, risk Ustlenebilen, teknolojik
yeterlilikleri, sosyallesme diizeyleri ve yenilige olan
inanglar yliksek olan ancak onceki kusaklara goére
daha fazla bireysel davranan, otoriteyi zor kabullenen
ve baglhk duygulari daha az olan bireyleri ifade
etmektedir (Kaygisiz ve Sipahi, 2019).

® 7 Kusagl (2000-2012), is gliciine yeni katilmis ya da
katilacak, simdinin ve gelecegin is tutumlarini
degistirebilecek, oy verme vyasina gelmis ya da

yakinda gelecek, siyaseti ve siyasi tutumlan
degistirebilecek olan nesildir (Gormez, 2021). Z
kusagi, teknoloji ¢aginin  jenerasyonu olup,

teknolojisiz bir doneme hig¢ taniklik etmemislerdir
(Hafizoglu, 2021). Z kusagi, Tek bir kimlik tanimlamay
reddeden, iletisim-kolik, diyaloga acik, gercek¢i ve
hayata pragmatik bigcimde bakmaktadirlar (Kuran,
2019).

e Alfa Kusagl (2013-2030), heniz cocukluk yaslarinda
bulunmalarina kargin, dijital teknolojilere fazlasiyla
asina olan ve dijital ortamlarin adeta onlarin
yasamlarinin ayrilmaz bir pargasi durumuna gelecegi
dusiinilen kusaktir (Bagci ve i¢dz, 2019).

Kusaklarin siniflandiriimasina etki eden birgok unsur
bulunmakla birlikte her kusak kendine 06zgl cesitli
ozellikleri tasimakta ve teknolojik gelismelerin ¢ok hizl
oldugu 1965 ile 2000’li yillara taniklik eden X, Y, Z kusaklari
arasinda belirgin farklar bulunmaktadir (Kaygisiz ve Sipahi,
2019). Genel olarak, daha geng¢ yas gruplari, yeni
teknolojilerin  kullanimini  kolay olarak algillama
egilimindedirler (Venkatesh vd., 2012). Bu dogrultuda alfa
kusagi ile 6zellikle X ve Y kusaklari arasindaki farkhhklarin
da zamanla daha ¢ok olacagi séylenebilir.

Bununla birlikte, kusaklarin teknolojiye ve degisimlere
uyumlari da farklilasmaktadir. Baby boomers ve X kusagi
teknoloji guvenligi konusunda daha fazla kaygili iken Z
kusagl genellikle temel gilivenlik uygulamalarini ihmal
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etmekte ve internette oldukca fazla kisisel bilgi
paylasmaktadirlar (Debb vd., 2022). Z ve Alfa kusaklarinin
teknolojiye olan uyumlari ve is yasamindaki davranislari
onceki kusaklara gore oldukga farkhdir (Szymkowiak vd.,
2021). Ornegin Shams vd.(2020) Z kusaginin mobil
bankacilik teknolojilerini X kusagina gére daha kolay

oldugunu distunduklerini  belirtmislerdir. Dalimunte
vd.(2022) gencglerin yashlara gore mobil 6deme
uygulamalarini  daha kullanish  bulduklarini  ifade
etmislerdir.

Kusaklarin teknolojiye karsi uyum dizeyleri, siphesiz
teknoloji konusundaki kaygilarini da etkileyecektir. Son
zamanlarin popltler teknolojisinden birisi olan YZ ve
dolayisiyla YZK da bunlardan birisidir. Dolayisiyla YZ
konusundaki kaygilarin yas gruplarina goére degistigi
soylenebilir. Akkaya vd.’nin(2024) hemsire adaylarindan
olugan oOrneklem ile yaptiklari ¢alismada yas degiskeni
YZK’y1 etkileyen en dnemli degisken olarak belirlenmistir.
Ornegin Sevimli Deniz (2022), geng¢ katilimcilarin YZK
ortalamalarinin diger katihmcilara gére 6nemli bir 6lgide
disik oldugunu belirtmektedir. Chan ve Lee (2023), Z
kusagi 6grenciler ve onlarin X ve Y kusagi 6gretmenleriyle
yaptiklari calismada, Z kusagl 06grencilerin gelismis
Uretkenlik, verimlilik ve kisisellestirilmis 6grenme dahil
olmak Uzere YZ'nin potansiyel faydalari konusunda genel
olarak iyimser olduklarini ve YZ'yi gesitli egitim amaglar
icin kullanma egiliminde olduklarini ancak X ve Y kusagi
ogretmenlerinin, YZ'nin potansiyel faydalarini kabul
etmelerine ragmen asirt bagimhhk, etik ve pedagojik
etkiler konusunda artan endiseleri oldugunu bulgusuna
ulasmislardir. Tarkiye’deki kamu sektéri calisanlarinin
YZK dizeylerinin belirlemeye yonelik calismada, yas
degiskeni ile YZK dizeyi arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkhlik oldugunu belirtilmistir (Sen, 2024).
Hopcan ve digerlerinin 6gretmen adaylarindan, olusan
orneklemle yaptiklari ¢alismalarinda yas arttikca YZK'nin
azaldigi sonucuna ulagsmislardir. Hizmet 6ncesi egitimleri
devam eden 6gretmenlerle yapilan bir calismada ise 19-20
yas araligindakilerin YZK duzeylerinin 23 ve Uzeri
yastakilerden daha yuksek oldugu ifade edilmistir (Aydug
ve Altinpulluk, 2023). Cantas vd.,(2024) lisans 6grencilerini
YZK 6l¢meye odaklandiklarin ¢alismalarinda ise 21-23 yas
arasindaki 6grencilerin  YZK dlzeylerinin diger yas
gruplarina gore daha vyiksek oldugu sonucu elde
edilmistir. Alkhalifah vd.’nin Suudi Arabistan’da yaptiklari
calismada ise 51-60 yas araligindaki katilimcilarin en
ylksek ortalama kaygi diizeyine sahip olduklarini, 20 yas
altindaki katilimcilarin YZK seviyelerinin diisik oldugunu
belirtmislerdir.

Bu calismalar, yas ile YZK arasindaki iliskiyi belirtmekte
ancak hangi yas gruplarinin ne derece etkiledigini
belirtmemektedirler. Bu eksiklikten yola gikarak ¢alisma
H1 ana hipotezi cergevesindedir.

Hi: isletme bélimi akademisyenlerinin ait olduklari
kusak ile YZK diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli
bir iliski vardir.

Calisma ayrica diger demografik degiskenler ile YZK
dizeyleri dlizeyini de incelemektedir.

Ha: isletme b&limii akademisyenlerinin cinsiyet ile YZK
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iligki
vardir.
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Hs: isletme bélimi akademisyenlerinin toplam is
deneyimi ile YZK dizeyleri arasinda istatistiksel olarak
anlamh bir iliski vardir.

Ha: Isletme bélimii akademisyenlerinin egitim seviyesi
ile YZK diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski vardir.

Hs: isletme bolimii akademisyenlerinin unvani ile YZK
diizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.

Materyal ve Yontem

Calismanin evrenini farkl Gniversitelerde iktisadi ve
idari Bilimler Fakiiltelerinin isletme béliimlerinde gérev
yapan akademisyenler olusturmaktadir. Evrenin bu
sekilde belirlenmesinin nedeni, isletme bolimlerinin hem
kamu hem de 6zel sektérde birgok farkl pozisyonda gorev
alabilecek, bilgi ve iletisim teknolojileri konusunda
yetkinliklere sahip nitelikte insan kaynagi yetistirmelerinin
beklenmesidir. Dolayisiyla bu bolimde gorev yapan
akademisyenlerin birgok sektérde is yapma bicimlerini
degistirecek olan YZ'ye karsi bilgi edinmeleri, teknolojik
yenilikler ve degisen yo6netim tarzlari konusunda
yetkinliklerini arttirmalari  6nemlidir. Dolayisiyla bu
bolimde goérev yapan akademisyenlerin YZ gibi
ginimuiziin  gelisen  teknolojisi  hakkinda  kaygi
dizeylerinin belirlenmesi olduk¢a énemlidir. Bu amagla,
devlet ve vakif Giniversitelerinde gérev yapan 2400 isletme
bolimi akademisyenine anket gonderilmis, 740 tane geri
doniis alinmis, 39 tanesi eksik cevaplar nedeniyle
degerlendirme disi birakilmistir. Sonug olarak 721 adet
anket formu kabul edilmis ve degerlendirilmistir.

Arastirma sorulari iki bélimden olusmaktadir. ilk
bolim orneklemin demografik ozelliklerini belirlemeye
ydnelik sorulardan olusmaktadir. ikinci bélim ise Wang ve
Wang (2019) tarafindan gelistirilen Akkaya vd.’nin(2021)
Tirkge’ye uyarladigi ve “Yapay Zekd Kaygi Olgegi” ile
dlciilmektedir. Olgek ifadelerinde, ifadelere verilecek olan
yanitlar, 5’li Likert seklinde; “1-Hi¢ katimiyorum, 2-
Katilmiyorum, 3-Kararsizim, 4-Katiliyorum, 5-Kesinlikle
katiliyorum” seklinde sinirlarina gére cevaplandiriimistir.

Bulgular ve Tartisma

Calismada, veri toplama yontemi olarak, olasilik disi
ornekleme yontemlerinden kolayda ornekleme
kullanilmistir. Bu amagla, Tirkiye’de halen bir isletme
fakiiltesinde gérev ifa eden akademisyenlerin kurumsal e-
posta adreslerine anket formlari gonderilmis ve geri
dondsler alinmistir.  Anket sorulari tim oOrnekleme
iletiimeden o©nce, pilot olarak 100 akademisyene
gdnderilerek &n test yapilmistir. On test icin yapilan
glvenilirlik analizine gore, Olgegin Cronbach Alfa degeri
p=0,942 olarak ol¢ilmis ve boylece olgek i¢ tutarhligin
yiiksek oldugu tespit edilmistir. i¢ tutarlilik saglandiktan
sonra, Glgege ait soru formu, arastirma orneklemine e-
posta yoluyla uygulanmistir. Elde edilen cevaplardan
olusan veri seti, SPSS paket programi ile analiz edilmistir.
Calisma orneklemine iliskin demografik bulgular Cizelge
1’de gorilmektedir.
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Cizelge 1. Demografik bulgular
Table 1. Demographic findings

Grup Frekans Gegerli % Kimulatif %
Kadin 284 39,4 39,4
Cinsiyet Erkek 437 60,6 100
Toplam 721 100
Evli 566 78,5 78,5
Medeni Durum Bekar 155 21,5 100,0
Toplam 721 100,0
X Kusag 51 7,1 71
Y Kusagi 273 37,9 44,9
Kusak Z Kusag! 397 55,1 100,0
Toplam 721 100,0
Lisans 2 0,3 0,3
Egitim Yiksek Lisans 62 8,6 8,9
Doktora 657 91,1 100,0
Toplam 721 100,0
Profesor 103 14,3 14,3
Docgent 170 23,6 37,9
Doktor Ogretim Uyesi 223 30,9 68,8
Unvan Ogretim Gorevlisi 128 17,8 86,5
Arastirma Gorevlisi 87 12,1 98,6
Okutman 10 1,4 100,0
Toplam 721 100,0
5 Yil ve Alti 39 5,4 54
6-10 Yil Arasi 111 15,4 20,8
e B 11-15 Yil Arasi 171 23,7 44,5
16-20 Y1l Arasi 144 20,0 64,5
21 Yil ve Uzeri 256 35,5 100,0
Toplam 721 100,0
5 Yil ve Alti 77 10,7 10,7
6-10 Yil Arasi 196 27,2 37,9
. . L. 11-15 Yil Arasi 192 26,6 64,5
Toplam Akademisyenlik Deneyimi 16-20 Vil Arasi 97 13.5 77.9
21 Yil ve Uzeri 159 22,1 100,0
Toplam 721 100,0
5 Yil ve Alti 159 22,1 22,1
6-10 Yil Arasi 253 35,1 57,1
.. .. 11-15 Yil Arasi 138 19,1 76,3
Mevcut Kurumda Gegirilen Siire 16-20 Vil Arasi 75 10.4 86.7
21 Yil ve Uzeri 96 13,3 100,0
Toplam 721 100,0
Gelenekgiler 94 13,0 13,0
Baby Boomer 17 2,4 15,4
X Kusagi 1 0,1 15,5
Aitlik Hissedilen Kusak Y Kusagi 597 82,8 98,3
Z Kusagi 2 0,3 98,6
Alfa Kusak 10 1,4 100,0
Toplam 721 100,0

Cizelge 1'den goruldugi gibi 6rneklemi olusturan 721
kisinin, %39,4’li (284 kisi) kadin ve %60,6’s1 (437 kisi) erkek
katihmcilardan olusmaktadir. Bu kisilerin %78,5'i evli (566
kisi) ve %21,5’i de (155 kisi) bekar bireylerden olusmaktadir.
Katihmailarin, %7,1’i (51 kisi) X kusagi, %37,9'u (273 kisi) Y
kusagi ve %55,1'i (397 kisi) Z kusagidirlar. Orneklemin %0,3’{i
(2 kisi) lisans mezunu, %8,6's1 (62 kisi) yUksek lisans mezunu
ve %99,1'i (657 kisi) doktora derecesinden mezun
bireylerden olusmakta ve %14,3’'G (103 kisi) profesor,

%23,6’s1 (170 kisi) dogent, %30,9'u (223 kisi) doktor 6gretim
Uyesi, %17,8'i (128 kisi) 6gretim gorevlisi, %12,1’i (87 Kkisi)
arastirma gorevlisi ve %1,4'G (10 kisi) okutman
kadrosundadir. Ayrica %5,4’G (39 kisi) “5 yil ve alt’” sire,
%15,4'0 (111 kisi) “6-10 yil arasi” stire, % 23,7’si (171 kisi)
“11-15 yil aras!” siire, %20’si (144 kisi) “16-20 yil arasi” slre
ve %35,5'i (256 kisi) 21 yil ve lzeri sire is deneyimine
sahiptir. Orneklemin %10,7’si (77 kisi) “5 yil ve alti”, %27,2’si
(196 kisi) “6-10 yil arasi”, % 26,6’s1 (192 kisi) “11-15 yil arasl”,

187



Ozkan and Kaygisiz. / Journal of Economics and Administrative Sciences, 26(1): 183-195, 2025

%13,5'i (97 kisi) “16-20 yil arasi” siire ve %22,1'i (159 kisi) 21
yil ve Uizeri siire akademisyenlik olarak gérev yapmaktadirlar.
Katihmailarin; %13’G (94 kisi) kendilerini gelenekgi, %2,4’U
(17 kisi) kendilerini Baby boomer, %0,1’i (1 kisi) kendilerini X
kusagi, %82,8'i (597 kisi) kendilerini Y Kusagi, %0,3’U (2 kisi)
kendilerini Z kusagi ve %1,4’l (10 kisi) kendilerini alfa kusak
olarak hissetmektedirler.

Bulgular

Calismada, veri grubu icinde aykiri gozlem degerleri olup
olmadiginin test edilmesi maksadiyla, 6ncelikle veri grubu
dal-yaprak grafigi ile incelenmis (Grafik 1) ve 16 verinin “aykiri
gbzlem degeri” durumda oldugu tespit edilmistir.

“Aykin gozlem degeri” durumda olan verilerin, sira
numaralari Grafik 2’de goriildugu gibi sapli kutu grafigi ile
belirlenmis ve bu cevaplar veri setinden gikarilmistir. Boylece,
analizlere 705 anket cevabi ile devam edilmistir.

16 adet aykiri gbozlem degeri, analizden ¢ikarildiktan sonra
6n testler tekrar yapilmistir. Olcek cevaplarina ait
ortalamalarin genel olarak basiklik (0,184) ve carpiklik(0,092)

katsayilarin makul sinirlar icinde oldugu Cizelge 2'de
gorulmektedir. Hesaplanan basiklik ve carpiklik degerlerinin
11,96 olmasi normallik varsayimi igin ideal sinirlan
olusturmaktadir (Cevik ve Ozkan; 2024: 103-104 ).

Arastirma hipotezlerine iligkin ¢ikti ve degerlendirmeleri
asagida gorildiga gibidir.

“Hi: Isletme bolimi akademisyenlerinin ait olduklari
kusak ile YZK duizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
iliski vardir.”

hipotezi i¢in 6ncelikle kusak gruplarina gére YZK olgegi
verilerinin normal dagilip dagilmadigina bakilmistir. Yapilan
analiz sonucu Cizelge 3'te sunulmustur. Olcek cevaplarinin
ortalamasi incelendiginde tiim kusaklar icin carpiklik ve
basiklik katsayilarina ideal sinirlar iginde oldugu goriilmekte
ve verilerin normal dagilim gosterdigi soylenebilmektedir.

Cizelge 3'te goruldigl Uzere, veriler normal dagilim
gostermektedir. ikiden fazla grup oldugu ve veriler normal
dagihima uydugu icin tek yonlii varyans analizi ile hipotez test
edilmis ve analiz sonucu Cizelge 4’te sunulmustur.

. 000000000000000011111111111111122222333333333333333334444444444444
5555555555555555556666666666666666677777777888888888888888999999

16,00 “Extreme” (=<1,6)
20,00 1. 6788899
51,00 2. 000001112233333444
93,00 2. 5555556666666777788888888899999
197,00 3
190,00 3.
106,00 4. 00000000000000001111111112222333334
30,00 4. 5566677889
18,00 5. 000000
Stem width: 1,00
Each leaf: 3 case(s)

Resim 1. YZK Dal-Yaprak Grafigi
Figure 1. YZK Stem and Leaf Graph

300

2,00

1,00

36

77 5
243
33a571

40
O _ 489

61

270

YZK

Resim 2. YZK sapl-kutu grafigi
Figure 2. YZK Box Plot
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Cizelge 2. YZK icin basiklik ve ¢arpiklik degerleri
Table 2. Skewness and kurtosis values for YZK

istatistik Standart Hata
Ortalama 3,4279 0,02658
Carpikhk -0,115 0,092
Basiklik -0,073 0,184

Cizelge 3. Cinsiyet gruplarina gore YZK basiklik ve ¢arpikhk degerleri
Table 3. Skewness and kurtosis values of YZK according to gender groups

istatistik Standart Hata
Ortalama 3,7132 0,09336
X Kusagi Carpikhk -0,126 0,333
Basiklik 0,6560 0,656
Ortalama 3,4268 0,04077
Y Kusagi Carpikhk 0,145 0,149
Basiklik -0,076 0,296
Ortalama 3,3909 0,03713
Z Kusagi Carpikhk -0,238 0,124
Basiklik -0,167 0,248
Cizelge 4. Tek yonll varyans analizi sonuglari
Table 4. One-way ANOVA findings
Kareler. Toplami df Ortalama Kare F Sig.
Gruplar Arasi 4,679 2 2,340 4,748 0,009
Grup igi 345,904 702 0,493
Toplam 350,584 704
Cizelge 5. Varyanslarin homojenligi test sonuglari
Table 5. Results of test of homogeneity of variances
Levene istatistigi dfl df2 Sig.
Ortalamaya Gore 1,664 2 702 0,190
Medyana Gore 1,458 2 702 0,233
Medyan ve Diizeltilmis df'ye Gére 1,458 2 697,068 0,233
Budanmig Ortalamaya Gore 1,604 2 702 0,202
Cizelge 7. Hz igin garpiklik ve basiklik analizi sonuglari
Table 7. Skewness and kurtosis analysis results for H
Cinsiyet istatistik Standart Hata
Ortalama 3,2817 0,04173
95% Giiven Araliginda Alt Sinir 3,1996
Ust Sinir 3,3639
5% Budanmig Ortalama 3,2878
Medyan 3,3750
Varyans 0,474
Kadin Standart Sapma 0,68820
Minimum 1,69
Maksimum 5,00
Ranj 3,31
Kartiller arasi Ranj 0,92
Carpikhk -0,204 0,148
Basiklik -0,261 0,294
Ortalama 3,5198 0,03373
95% Giiven Araliginda Alt Sinir 3,4535
Ust Sinir 3,5861
5% Budanmis Ortalama 3,5233
Medyan 3,5000
Varyans 0,493
Erkek Standart Sapma 0,70179
Minimum 1,69
Maksimum 5,00
Ranj 3,31
Kartiller arasi Ranj ,88
Carpikhk -0,082 0,117
Basiklik -0,015 0,234
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Cizelge 4'te Ozetlenen tek yonli varyans analizi (One-Way
ANOVA) sonuglarina gére 0,05 anlamlilik dizeyinde, grup
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu
gorilmektedir. Yani, YZK ile kusaklar arasinda istatistiksel
olarak anlamli bir fark oldugu tespit edilmistir. Bu farkin, hangi
grup ya da gruplardan kaynakladiginin tespiti icin Post-Hoc
testlerden faydalanilmistir. Post-Hoc testlerden hangisinin
kullanilacaginin  belirlenmesi icin  6ncelikle, varyanslarin
homojenligi test edilmis ve test sonuglar Cizelge 5'te
sunulmustur. Cizelge 5’e gore, veri gruplari igin varyanslarin
homojen dagildig (p=0,190) gorilmustdr.

Varyanslar homojen oldugu icin, Post-Hoc testlerinden
Scheffe ve LSD yontemleri ile fark gruplari belirlenmeye
calisiimig ve sonuglar Cizelge 6’da 6zetlenmistir.

Scheffe ve LSD testlerinin ikisinde de Y ve Z kusaklari
arasinda bir fark olmadigi gorunlrken (pschee=0,813 ve
pisp=0,520), X kusagina mensup akademisyenlerin istatistiksel
olarak Y ve Z kusaklarindan farkli oldugu goriilmustir. Buradan
elde edilen bilgilere gére, X kusagi akademisyenlerinin YZ
kaygilarinin Y ve Z kusaklarina gore daha yiksek oldugu
sOylenebilir.

“Hy: isletme bolimii akademisyenlerinin cinsiyet farklariile
YZK duzeyleri arasinda istatistiksel olarak anlaml bir iligki
vardir.” seklinde kurulan hipotez igin cinsiyet gruplarina gore
YZK icin normal dagihm gosterip gostermedigi test edilmis ve
Cizelge 7’de gosterilmistir.

Kadin ve erkek akademisyenlerin YZK  Olcegi
ortalamalarinin carpiklik ve basiklik katsayilarindan sinirlar
icinde oldugu goriilmektedir. Bu nedenle, t-testiile hipotez test
edilmis ve Cizelge 8'de sunulmustur.

Cizelge 8'de goriilen t-testi sonucuna gore, kadin ve erkek
akademisyenlerin YZK degerleri arasinda istatistiksel olarak
anlamli  bir farklilk bulunmaktadir (p=0,000). Cizelge 8
incelendiginde erkek akademisyenlerin kadin
akademisyenlerin YZK ortalamalarindan daha yiiksek oldugu
gorilmektedir.

“Hs: isletme  bolimi akademisyenlerinin toplam is
deneyimi ile YZK diizeyleri istatistiksel olarak anlamli bir iliski
vardir.” seklinde kurulan hipotez icin, farkl toplamdaki is
deneyimi sirelerine gére YZK degerlerinin normallik analizi
yapilmustir. ilgili analiz sonuglar Cizelge 9'da gériilmektedir.

Cizelge 8. Bagimsiz 6rneklemler t-testi sonuglari
Table 8. Independent samples t-test results

Tdm gruplar nezdinde carpiklik ve basiklik katsayilarinin
ideal sinirlar icinde oldugu Cizelge 9da oldugu gibi
gorilmektedir. Bu sebeple Hs, tek yonli varyans analizi ile test
edilmis ve sonuglar Cizelge 10’da sunulmustur.

Cizelge 10'da, grup varyanslari arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir fark olmadigi hesaplanmis, toplam is tecriibesine
gore YZK dizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
farklihk olmadigi géralmustir (p=0,570).

“Ha: Isletme béliimii akademisyenlerinin egitim seviyesi ile
YZK diizeyleri istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.”

seklinde kurulan hipotez igin, egitim seviyesine gore YZK
lceginin normallik analizi yapilmistir. Orneklemde 2 tane
lisans mezunu akademisyen oldugu icin bu 2 veri
sansurlenerek, analiz sadece yiiksek lisans ve doktora
seviyesinde egitim gdrmiis olanlarla gergeklestirilmistir. ilgili
analiz sonuglari Cizelge 11'de gorilmektedir.

Cizelge 11'de 6lgek cevaplarinin ortalamasina bakildiginda;
carpiklik ve basiklik katsayilarina ideal sinirlar iginde oldugu
gorilmekte ve boylece verilerin normal dagiim gosterdigi
soylenebilmektedir. Bu nedenle H4, bagimsiz érneklemler t-
testi ile analiz edilmis ve sonuglar Cizelge 12’de gosterilmistir.

Cizelge 12'de gorilen, bagimsiz Orneklemler t-testi
sonuglarina gore 0,05 anlamlilik dizeyinde, egitim seviyesi
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark
olmadigi  sonucuna ulasiimaktadir(p=0,207).  Boylelikle
akademisyenlerin egitim duzeyleri ile YZK diizeyleri arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark olmadigi séylenebilir.

“Hs: isletme bélimii akademisyenlerinin unvani ile YZK
duizeyleri arasinda istatistiksel olarak anlamli bir iliski vardir.”

olarak kurulan hipotez igin unvanlar nezdinde YZK'nin
normallik analizi yapilmistir. Verilere ait carpiklik ve basiklik
degerleri normal sinirlar icinde oldugu goérilmistir ve bu
Cizelge 13'te gorilmektedir.

Hs'te, grup sayisi ikiden fazla oldugu icin tek yonli varyans
analizi ile hipotez test edilmis ve analiz sonuglar Cizelge 14’te
Ozetlenmistir.

Cizelge 14 incelendiginde 0,05 anlamlilik diizeyinde, farkl
unvanlara gore YZK’lar arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark olmadigi goriilmektedir (p=0,088). Yani, akademisyenlerin
unvanlar farkli olsa da YZK'lar arasinda istatistiksel olarak
anlamli bir farkhlik olmadigi gérilmiistir.

Cinsiyet Frekans Ortalama Standart Sapma Standart Hatanin Ortalamasi
Kadin 272 3,2817 0,68820 0,04173
Erkek 433 3,5198 0,70179 0,03373
Esit Ortalamalar igin t-Testi
Varyanslarin esitligi igin Levene testi 95% giiven araliginin
farklan
F Sig. T df Sig. (2 Ortalama Standart Altsinir  Ust sinir
kuyruklu) Fark Hatanin
Farki

Esit Varyansta 0,03 0,852 -4,417 703 0,000 -0,23807 0,05389 -0,34388 -0,13225

5
Esit Olmayan -4,437 584,286 0,000 -0,23807 0,05365 -0,34344 -0,13269
Varyansta
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Cizelge 9. Hz igin garpiklik ve basiklik sonuglari
Table 9. Skewness and kurtosis results for Hsz

istatistik Standart Hata
Ortalama 3,4408 0,11945
5 Yil ve Alti Carpikhk -0,217 0,383
Basiklik 0,269 0,750
Ortalama 3,3627 0,06665
6-10 Yil Arasi Carpikhk -0,118 0,234
Basiklik -0,035 0,463
Ortalama 3,4295 0,05842
11-15 Yil Arasi Carpikhk -0,189 0,189
Basiklik -0,127 0,376
Ortalama 3,3802 0,06208
16-20 Yil Arasi Carpikhk -0,218 0,203
Basiklik -0,242 0,403
Ortalama 3,4797 0,04134
21 Yil ve Uzeri Carpikhk 0,103 0,153
Basiklik -0,067 0,306
Cizelge 10. Hs igin tek yonll varyans analizi sonuglari
Table 10. One-Way ANOVA results for Hs
Kareler Toplami df Ortalama Kare F Sig.
Gruplar Arasi 1,461 4 0,365 0,732 0,570
Grup igi 349,123 700 0,499
Toplam 350,584 704
Cizelge 10. Egitim dlzeylerine gore YZK dlizeylerinin ¢arpiklik ve basiklik degerleri
Table 10. Skewness and kurtosis values of YZK levels according to education levels
istatistik Standart Hata
Yiiksek Lisans Ortalama 3,4279 0,02658
Carpiklik -0,115 0,092
Basiklik -0,073 0,184
Doktora Ortalama 3,4372 0,02788
Carpikhk -0,112 0,096
Basiklik -0,043 0,193
Cizelge 12. Bagimsiz 6rneklemler t-testi sonuglari
Table 12. Independent samples t-test results
Egitim Diizeyi Frekans Ortalama Standart Sapma SENLEIGL L
Ortalamasi
Yiiksek Lisans 61 3,3176 0,70131 0,08979
Doktora 642 3,4372 0,70650 0,02788
Esit Ortalamalar igin t-Testi
Varyanslarin Esitligi icin Levene Testi 95% Giiven
Araliginin Farklar
Sig. (2  Ortalam Standar Alt Sinir Ust
F sig. T df kuyrukl a Fark t Sinir
u) Hatanin
Farki
Esit Varyansta 0,19 0,207 -0,11958 0,09460 - 0,06615
5 0,659 -1,264 701 0,30532
Esit Olmayan 0,208 -0,11958 0,09402 - 0,06784
Varyansta -1,272 72,066 0,30701
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Cizelge 13. Unvanlara gore YZK diizeylerinin ¢arpiklik ve basiklik degerleri
Table 13. Skewness and kurtosis values of YZK levels according to titles

istatistik Standart Hata
Ortalama 3,4553 0,06297
Profesor Carpikhk -0,187 0,239
Basiklik 0,291 0,474
Ortalama 3,3780 0,05594
Dogent Carpikhk -0,024 0,188
Basiklik -0,240 0,374
Ortalama 3,5220 0,04776
Doktor Ogretim Uyesi Carpikhik -0,163 0,164
Basiklik -0,023 0,327
Ortalama 3,2925 0,06765
Ogretim Gorevlisi Carpiklik -0,139 0,219
Basiklik -0,281 0,435
Ortalama 3,4338 0,07389
Arastirma Gorevlisi Carpikhk 0,087 0,261
Basiklik 0,241 0,517
Ortalama 3,5250 0,17658
Okutman Carpikhk 0,056 0,687
Basiklik 2,165 1,334
Cizelge 14. Tek yonll varyans analizi sonuglari
Table 14. One-way ANOVA results
Kareler. Toplami df Ortalama Kare F Sig.
Gruplar Arasi 4,764 5 0,953 1,926 0,088
Grup gi 345,820 699 0,495
Toplam 350,584 704
Sonug tanismistir.  Dolayisiyla bu kusaklar, dijital teknolojilerin
getirdigi yenilikleri dogal bir sekilde benimsemis ve adaptasyon
Kusak farkhliklarina gore akademisyenlerin  YZK  sireglerini X kusagindan daha rahat gegirmistir. Bu durumun,

diizeylerinin belirlemeyi amaglayan bu ¢alismada elde edilen
bulgular dogrultusunda X kusaginin YZK dlzeyinin Y ve Z
kusaklarina gore yiksek oldugu ancak Y ve Z kusaginin YZK
diizeyleri arasinda herhangi bir fark olmadigi sdylenebilir. Bu
sonug, kusaklar arasindaki teknolojik adaptasyon farkliliklari ve
deneyimlerin etkileri hakkinda bazi ipuglari sunmaktadir. X
kusagi akademisyenlerin YZ kaygilarinin yiiksek cikmasinin
birkag nedeni vardir. Ozellikle bu kusagin son dénemlerinde
doganlar, bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizl gelisimine taniklik
etmis ve bu degisimin ekonomik ve sosyal etkilerini
yasamislardir. Bu nedenle X kusaginin YZK dlzeyinin yuksek
olmasi, gegmisteki teknolojik degisimlerin ve belirsizliklerin
etkisiyle  iligkii  olmasi  muhtemeldir. X  kusag
akademisyenlerinin, is ve sosyal yasamlarinda birgok yikici
teknolojiyle karsilasmalari gecmiste yasadiklari teknoloji
kaygilarina benzer olabilir. Bu bulgular, teknolojik gelismelerin
toplumsal ve bireysel diizeydeki etkilerinin kusaklar arasinda
nasll farklilik gbsterebilecegini ortaya koymaktadir. Ayrica YZ ve
otomasyonun is gliclini etkileyebilecegi endisesi, taniklik
edilen gilivenlik ve glvenilirlik sorunlari da X kusaginda daha
fazla gbze garpiyor olabilir.

Diger yandan, Y ve Z kusaklarinin daha distk kaygi
diizeyleri, bu teknolojilere olan asinalik ve entegrasyonlari ile
aciklanabilir. Y ve Z kusaklari ise teknolojinin daha evrimlesmis
ve entegre bir parcasi olarak yasamaktadirlar. Y kusagi, ilk
genclik donemlerinden itibaren BT ile entegre olmaya
baslamis, yetiskinlik doneminde BT’nin yaygin kullanimina
tanikhk etmistir. Z kusagi ise cocukluktan itibaren BT ile
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onlarin YZ'ye adaptasyon sirecini hizlandirmasi ve YZ'ye
yonelik kaygilarinin daha disiik olmasina katkida bulunmasi
muhtemeldir. Ozellikle Z kusag, teknolojiyi dogrudan
deneyimleyerek buylidigla icin, YZ'nin avantajlarini  ve
potansiyelini daha agik bir sekilde gorebiliyor olabilir.

Bununla birlikte katihmcilarin cinsiyet, deneyim, unvan ve
egitim seviyelerinin  YZK dlzeyini etkilemedigi bulgusuna
ulasilmistir. Bu dogrultuda YZ kaygisinin, tim unvan ve
deneyimdeki kadin ve erkek akademisyenlerde gorilecegi
soylenebilir. Calismanin sinirliliklari  arasinda  6rneklemin
sadece isletme bollimlerindeki akademisyenlerle sinirh
tutulmasi ve degerlendirilmesi, YZ'ye hizlica entegre olmasi
gereken isletmelere istihdam saglayan bu bolimin
akademisyenlerinin ve bakis acilarinin geleneksel bakis
acllarindan daha farkl olacagi inancidir. Bu fakdiltelerde, teorik
bilgilerin yaninda YZ ve diger teknolojik yeniliklerin bir arada
harmanlanmis olmasi, is hayatina yeni katilan tim bireylerin
verimliliklerinin yliksek ve katma degerlerinin de biylk
olmasina olanak saglayacaktir. Bu 6zelde, YZ ile ilgili kaygilarin
giderilebilmesi icin hem mifredatin hem de (niversite
teknoloiji is birliklerinin daha da artinlmasi fayda saglayacaktir.
Bu cercevede oncelikle gesitli miihendislik ve fen bilimleri gibi
alanlarda calisan akademisyenlerle ve akademisyenler
disindaki farkli 6rneklem gruplarindaki farklh kusaklarin YZK
diizeyleri incelenebilir. Gelecekte, YZ'nin toplumsal etkilerini
daha iyi anlamak ve kusaklar arasi bu ttir farkhiliklari ele almak,
teknolojik adaptasyon siireglerinin daha verimli yonetilmesine
katkida bulunabilir.
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Extended Abstract

This study aims to examine the anxiety levels of
academicians from different generations regarding the
evolving and diversifying field of artificial intelligence (Al). The
rapid development of Al technologies has led to concerns
about security, job loss, cultural degeneration, and even a
future like in science fiction-themed works for employees in
every sector. These concerns are also likely to affect
academicians who are required to conduct continuous
research and analysis and who are obliged to convey their
findings to their students. From this point of view, the study
aims to compare the concerns and degrees of these concerns
of academicians from different generations, such as
Generation X, Generation Y and Generation Z, who are
currently working in higher education, regarding Al. In the
study, data was collected using a survey, and the participants'
views on the potential effects of Al on the workforce,
education and research processes were evaluated.

The concept of generation is used to express communities
whose perspectives and behaviours are shaped by the social,
political, cultural, and technological developments in the time
period in which they were born and raised, and who are clearly
separated from their ancestors by this change. There are many
factors that affect the classification of generations, but each
generation has its own unique characteristics, and there are
significant differences between generations X, Y, and Z, who
witnessed the rapid technological developments between
1965 and 2000 (Kaygisiz and Sipahi, 2019). Generally, younger
age groups tend to perceive the use of new technologies as
easy (Venkatesh et al., 2012). In this context, it can be said that
the differences between the alpha generation and especially
generations X and Y will be very significant. However,
generations also differ in their adaptation to technology and
changes. While baby boomers and Generation X are more
concerned about technology security, Generation Z generally
neglects basic security practices and shares a lot of personal
information on the internet (Debb et al., 2022). Generation Z
and Alpha's adaptation to technology and their behavior in
business life are quite different from previous generations
(Szymkowiak et al., 2021). For example, Shams et al. (2020)
stated that Generation Z thinks mobile banking technologies
are easier than Generation X. Dalimunte et al. (2022) stated
that young people find mobile payment applications more
useful than older people. Generations’ adaptation levels to
technology will undoubtedly affect their concerns about
technology. One of the most popular technologies of recent
times is Al, and therefore artificial intelligence anxiety.
Therefore, it can be said that concerns about Al vary according
to age groups.

The universe of the study consists of academicians working
in the Business Administration departments of the Faculties of
Economics and Administrative Sciences at different

universities. The reason for determining the universe in this
way is that business administration departments train human
resources that can play a role in the service dimension of both
the public and private sectors. Business administration
departments are expected to train students with
competencies in information and communication
technologies. Therefore, it is very important to determine the
anxiety levels of academicians working in this department
about today's developing technology such as Al.

The survey statements containing the research questions
consist of two parts. The first part consists of questions aimed
at determining the demographic characteristics of the sample.
The second part is measured with the "Artificial Intelligence
Anxiety Scale" developed by Wang and Wang (2019) and
adapted into Turkish by Akkaya et al. (2021).

According to findings, which aim to determine the Al
anxiety levels of academics according to generational
differences, it can be said that the Al anxiety level of
Generation X is higher than Generations Y and Z, but there is
no difference between the Al anxiety levels of Generations Y
and Z. This result provides some clues about the technological
adaptation differences between generations and the effects of
experiences. There are several reasons why Generation X
academics have high Al anxiety. First, this generation has
experienced the swift advancement of information and
communication technologies and witnessed the economic and
social impacts of these changes. The fact that Generation X
academicians have encountered many disruptive technologies
in their business and social lives may have caused various
concerns. It is possible that these concerns are also felt for Al.
In addition, the concern that Al and automation may affect the
workforce, and the security and reliability problems witnessed
may be more prominent in Generation X. These findings reveal
how the effects of technological developments on the social
and individual levels can differ between generations.
Generation X's high Al is related to the effects of past
technological changes and uncertainties. On the other hand,
the lower anxiety levels of Generations Y and Z can be
explained by their familiarity and integration with these
technologies. In the future, better understanding the social
effects of Al and addressing such differences between
generations can contribute to more efficient management of
technological adaptation processes. However, it was found
that the gender, experience, title and education levels of the
participants did not affect the level of Al anxiety. In this
direction, it can be said that Al anxiety will be seen in female
and male academicians of all titles and experience.

Among the limitations of the study is that the sample was
confined to academicians in business administration
departments. | assumed that academicians in this field, which
caters to businesses needing to quickly adapt to Al, would have
perspectives different from those in more traditional
disciplines.
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