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TURKIYE'DE KAMU YATIRIM HARCAMALARI ILE iSSIiZLIK ARASINDAKI
NEDENSELLIK iLiSKiSi
DOI  10.37880/cumuiibf.517314

Aytekin BEKTAS!

Ozet

Tirkiye’de kamu yatirim harcamalar1 biitge harcamalari igerisinde 6nemli bir konuma
sahiptir. Issizlik ise Tiirkiye ekonomisinin énde gelen sorunlarindan birisidir. Genel olarak bu
iki degisken arasindaki iliskinin Klasik ve Keynesyen bakis agisinda farkli yorumlandigi
goriilmektedir. Calisma kapsaminda iki degiskenle ilgili olarak 1990-2017 dénemini kapsayan
veriler lizerinden Granger nedensellik analizi kullanilarak ekonometrik bulgulara ulasilmistir.
Analiz sonuglarina gore, Tiirkiye acisindan iki degisken arasinda tek yonlii bir nedensellik
iliskisi bulunmaktadir. Buna gore kamu yatirirm harcamalari/GSYH orani, igsizlik oraninin
Granger nedeni degildir. Diger taraftan issizlik orani, kamu yatirim harcamalari/GSYH

oraninin Granger nedenidir.

Anahtar Kelimeler: Kamu Yatirim Harcamalari, Issizlik, Granger Nedensellik Analizi.

Causality Relationship between Public Investment Expenditures and

Unemployment in Turkey

Abstract

Public investment spending in Turkey has an important position in budget spending.
Unemployment is one of the leading problems of Turkey. In general terms, it is understood that
the relationship between these two variables is interpreted differently in Classical and
Keynesian perspectives. Within the scope of the study, econometric findings have been reached
by using Granger causality analysis over the data covering 1990-2017 period in relation to two
variables. According to the results there is a unidirectional causal relationship between the two

variables for Turkey. Accordingly, the public investment expenditures/GDP ratio is not the
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Granger cause of the unemployment rate. On the other hand, unemployment rate is the Granger

cause of public investment expenditures/GDP ratio.

Keywords: Public Investment Expenditures, Unemployment, Granger Causality
Analysis.

GIRIS

Bir iilkede yatirim harcamalarinin genel anlamiyla bireyler, firmalar ya da devlet
tarafindan gerceklestirilmesi s6z konusudur. Toplam yatirim harcamalarini olusturan kamu
yatirim harcamalari ile 6zel yatirim harcamalarinin agirhigi iilke ekonomileri itibariyle daha ¢ok
siyasi tercihlerin etkileri dogrultusunda belirlendigi i¢in iilkeden iilkeye hatta bir iilke icin
donemler itibariyle dahi farklilik gosterebilmektedir. Diger taraftan 6zel yatirim harcamalarinin
gerceklestirilme amaciyla kamu yatirim harcamalarinin gerceklestirilis amaci da birbirinden
farkli ogelere dayanabilmektedir. Nitekim bir ekonomideki 6zel yatirim harcamalarinin
arkasindaki temel giidii kar iken kamu yatirnm harcamalarinin arkasinda ¢ok sayida ve

birbirinden oldukga farkli amag s6z konusu olabilmektedir.

Ekonomide toplam kamu harcamalar1 dolayisiyla da kamu kesimi biiyiikliigiiniin
zamana bagli olarak stirekli bir artig egilimi gostermekte oldugu gerek gelismekte olan gerekse
de gelismis lilkelerde yasanan bir ger¢ek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Kamu harcamalarinin
artig1 teorik diizeyde farkli yaklagimlarla agiklanmaktadir. Ornegin, Wagner Yasasina gore
ekonomilerde 6zellikle sanayilesme ve altyap1 konularinin 6n plana ¢iktig1 donemlerde kamu
harcamalarinin iilkenin milli gelirinden daha hizli artig gosterir. Buna karsilik Keynesyen
yaklagimda ise ekonominin duraganlik ve daralma donemlerinde kamu harcamalarinin
arttirllmasinin bir ihtiya¢ hatta zorunluluk oldugu ifade edilir. Bu anlamda Keynesyen
yaklagimin, kamu harcamalarina Wagner Yasasina gore ¢ok daha aktif ve islevsel bir rol

yiiklemis oldugu agik olarak goriilmektedir.

Diger taraftan bir ekonomideki kamu harcamalar ile issizlik oranmi arasindaki iligki
teorik olarak Klasik yaklasim ve Keynesyen yaklagim ¢ergevesinde ortaya konulabilir. Bu iki
yaklasimdan Klasik yaklasima gore ekonomi, piyasa kosullar1 altinda siirekli ve dogal bir denge
icerisinde bulunmaktadir. Bu kosullar altinda ekonomide goriilebilecek bir dengesizlik durumu
gecici bir ozellik tasiyacagr icin bu noktada devlet tarafindan bir miidahaleye ihtiya¢ ve
gereklilik bulunmamaktadir. Bu bakis agis1 itibariyle kamu harcamalarinin bir tarafini olusturan
yatirim harcamalari vasitasiyla iilkedeki istihdamin gelistirilerek issizligin 6nlenmesi yoniinde

bir etki yaratilmasina ne ihtiyag¢ ne de imkan bulunmamaktadir.
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Yapilmas1 gerektigi diisiiniilen yatirim harcamalarinin genel kamu harcamalari
icerisindeki pay1 ve dneminin dnemsiz diizeylerde kaldig1 Klasik anlayisin (Akdogan, 2014:92)
aksine 1929 ekonomik buhraniyla 6ne ¢ikmis olan ve miidahaleci fikirleriyle bilinen Keynesyen
yaklagimda bir iilke ekonomisinin siirekli olarak kendiliginden bir denge durumunda
bulundugundan kesinlikle bahsedilemez. Bu kosullar altinda ekonomide olusabilecek bir denge
durumuna Keynesyen yaklasim tarafindan arizi ve tesadiifi olarak bakilmaktadir. Bu bakimdan
Keynesyen yaklagima gore kamu harcamalarinin alt kalemlerinden birisi olan yatirim
harcamalar1 vasitasiyla ekonomideki genel istihdamin diizeyinin gelistirilmesi miimkiin, dahas1
da ilkedeki issizlik oranmnin dislirilmesinde bu harcamalarin devlet tarafindan

gerceklestirilmesi mutlak bir ihtiyag olarak goriilmektedir.

Ekonomide devlet tarafindan yapilan yatirnrm harcamalarini harekete gegiren en temel
gidiilerden bir tanesi o iilkedeki istihdam diizeyinin gelistirilerek issizlik oraninin
disiiriilmesidir. Kamu yatirim harcamalar1 ya da kamu kesimi agirligiyla issizlik oram
arasindaki nedensellik iligkisinin varligi, yonii ve derecesine iliskin olarak literatiirde var olan
caligmalara bakildiginda, tilkeler itibariyle farkli bulgulara ulasilmis oldugu goriilmektedir. Kisi
basina diisen gelir diizeyi, kisilerin tasarruf aliskanliklari, kamu harcamalarinin finansmaninda
0zel sektdr i¢in ortaya ¢ikabilecek dislama etkisi, kamu yatirim harcamalarinin bilesimi, iilke
niifusunun demografik yapisi ve iilkeler agisindan s6z konusu olan yapisal sorunlar bu

farkliliklarin nedenleri arasinda gosterilebilir.

Bir iilkedeki ekonomik istikrarin saglanmasi noktasinda bunun énemli bir par¢asi olan
igsizlik oraninin diistliriilmesinde izlenen politikalarin varlig1 sorgulandiginda ekonomideki
igsizlik oraninin, kamu harcamalarinin diizeyi ve bilesimi {izerinde etkili olmasi 6zellikle
siyasal iktidarca teorik olarak beklenen ve dncelik arz eden son derece olagan bir sonugtur.
Elbette bu durum konunun teorik ¢ercevesini teskil etmekte olup bu teorinin gegerliliginin de
sinanmaya baska bir ifadeyle bir ekonomideki kamu harcamalari ile igsizlik orani arasindaki

iligkinin ne yonde ve ne derecede oldugunun arastirilmaya ihtiyact bulunmaktadir.

Bugiine kadar ¢esitli donemler itibariyle degisik iilkeler bakimindan yapilmis olan ve
ekonometrik bulgulari ile sonuglarindan bu ¢aligmanin literatiir taramasi kisminda bahsedilmis
olan arastirmalarin icerigine genel anlamda bakildiginda ¢ogunlukla kamu harcamalar1 ya da
ekonomideki kamu kesimi agirhidi ile issizlik orani arasindaki iliskiye odaklanmis olundugu
goriilmektedir. Bu caligmada ise literatiire katki teskil etmesi bakimindan kamu harcamalari ya
da kamu kesimi biiyiikligii yerine kamu yatirnrm harcamalar1 6zelinde ekonometrik tahlil

gerceklestirilmesi tercih edilmistir.
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Yapilan bu caligmada Tiirkiye ekonomisinin 1990 ile 2017 yillar1 arasindaki 28 yillik
donemine ait yillik veriler kullanilmak suretiyle kamu yatirim harcamalar ile igsizlik oranlar
arasinda nedensellik iligkisi aragtirilacak ve herhangi bir iliski bulunmasi halinde bunun yonii
Granger nedensellik analiziyle ortaya konulmaya ¢alisilacaktir. Ulasilacak bulgular {izerinden
s0z konusu donem bakimindan Tiirkiye i¢in kamu yatirim harcamalar1 ve igsizlik diizeyi
arasindaki iliskiye yonelik Klasik ve Keynesyen yaklasimin ongdriileri cercevesinde bir

degerlendirme yapilacaktir.
I. KAVRAMSAL ALTYAPI VE TURKIYE EKONOMISINE BAKIS

A. ISSIZLIK KONUSUNDAKI TEORIK YAKLASIMLAR

Ulke ekonomilerinde goriilen issizlik konusuna iliskin olarak iktisadi ekollerin
birbirinden farkli goriis ve yaklasimlar1 bulunmaktadir. Burada bu yaklasimlardan Klasik
goriise ve Keynesyen goriise dayali iki tanesine temel bakis agilarini ortaya koymak adina

kisaca deginilmekle yetinilecektir.

Klasiklere gore bir ekonomide, miidahaleye konu edilmeyen piyasa mekanizmasi
cercevesinde faaliyet gosterme durumunda tam istihdam diizeyi olagan durum olacaktir. Bagka
bir ifadeyle, iscilerin fayda maksimizasyonuna dayali davranislar1 1s18inda tiiretilen emek arz
egrisi ile firmalarin kar maksimizasyonuna dayali davraniglari 1s1¢inda olusan emek talep
egrisinin kesistigi noktada piyasa iicret dengesi olusur. Emek piyasasinin siirekli temizlendigi
ve tcret haddinin esneklik tasidigi bir ekonomide herkes is bulabilecegi icin ekonomide
issizligin ortaya ¢ikmasi s6z konusu olmayacaktir. Eger bir issizlik ortaya ¢ikmis ise kisilerin
calisma konusundaki kendi tercihlerinden kaynakli iradi bir nitelik tasryacaktir. (Unsal,
2013:33) Klasik anlayisa dayali bir ekonomide gayri iradi igsizlik olmayacagi i¢in kamu yatirim
harcamalar1 ve igsizlik arasinda bir etkilesimden de bahsedilemeyecektir. Burada devletin,
ekonomideki istihdam diizeyi {izerinde etki yaratmaya yonelik kamu harcamalar1 yapmasi da

anlaml1 ve iglevsel olmayacaktir.

Klasik anlayisa gore tam istihdam diizeyinin gegerli oldugu bir ekonomide emegin
marjinal verimliligi ile piyasa iicret diizeyi esitlenmis olacaktir. Bu kosullarda gayri iradi
igsizlikten ancak piyasa iicret diizeyinin emegin marjinal verimliliginin iizerinde bulunan bir
seviyeye gelmesi durumunda sz edilebilecektir. (Glirak, 2006:317) Klasiklere gore devletin,
ekonomide tam istihdam diizeyinin kalict olmasi1 konusunda izlemesi gereken temel politika ise
piyasa mekanizmasinin kusursuz islemesi i¢in dnlemlerin alinmasi ve miidahaleden kaginmak

olmalidir.
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1929°da baslayan ve biiylikk bunalim olarak adlandirilan siirecte Klasik anlayisin
benimsemis oldugu tam istihdam Ongoriisiiyle catisgan somut ekonomik olgularin ortaya
cikmasiyla Klasik goriise ilgi azalmistir. Bu siirecte ortaya ¢ikmis olan Keynesyen goriise gore
ise ekonomide tam istihdam miimkiin olmakla birlikte Klasiklerce savunuldugu gibi
kendiliginden olusmasi ve siireklilik tasimasi miimkiin degildir. (Unsal, 2013:34-35)
Keynesyen goriise gore bu durumun en 6nemli nedeni ise emek piyasasinin devamli olarak
kendiliginden temizlendigi ve iicret diizeyinin esnek oldugu goriisiiniin piyasa mekanizmasinda
gecerlilik tasimayisidir. (Yildirnm ve Karaman, 2005,113) Bir anlamda piyasa kosullari
cercevesinde olusacak olan bir tam istihdam tesadiifi ve gecici bir nitelik arz edecektir. Clinkii
fiyat mekanizmasina dayali piyasa kosullarinda faaliyet gosteren ekonomiler igin eksik

istihdam diizeyi daha olagan bir durum olarak kendisini gostermektedir.

Keynesyen anlayista bir ekonomideki toplam istihdam diizeyinin temel belirleyicisi
efektif taleptir. Efektif talep ise o ekonomideki tiikketim ve yatirirm harcamalarinca
belirlenmektedir. Ekonomilerin i¢inde bulundugu kosullar 1s1¢inda piyasa mekanizmasinda
gerceklestirilen tiikketim ve yatirim diizeyi tam istihdam igin gerekli efektif talep diizeyinin
altinda kalabilecektir. Keynesyen goriise gore devlet, ozellikle kamu yatirim harcamalari
vasitasiyla efektif talep lizerinden toplam istihdam diizeyi iizerinde etki yaratmak suretiyle aktif
ve miidahaleci bir iktisat politikasi izleyerek tam istihdam diizeyine yaklagsma konusunda katki

saglamalidir.
B. KAMU YATIRIM HARCAMALARI VE TURKIYE’DEKIi DURUM

Kamu yatirim harcamalar1 denildiginde; iiretim diizeyini olumlu etkileyen, kaynaklarin
verimli kullanilmasina katki saglayan, faydasi bir yil ile sinirlt olmayip orta ve uzun vadede
etki yaratan harcamalar anlasilmaktadir. Gelir yaratan kamu harcamalari igerisinde yer alan bu
harcamalar daha ¢ok altyap1 harcamalar1 ya da sermaye mallarina ek ve stok artis1 saglayan

harcamalardir. (Y1lmaz,2016:55)
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Sekil 1: Kamu Yatirim Harcamalarinin Biit¢edeki Yeri (1990-2017)
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Kaynak: Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigliniin web sitesinden temin edilen

veriler (http://www.bumko.gov.tr/TR 446 1/butce-gider-gelir-gerceklesmeleri-1924-

2016.html) ve yillar itibariyle yayimlanan Genel Faaliyet Raporlarinda yer alan verilerle

olusturulmustur.

Tirkiye ekonomisinde ekonomik siniflandirmaya gore kamu yatirim harcamalarinin
merkezi yonetim biit¢ce harcamalarindan aldig1 paya Sekil 1 iizerinden bakildiginda dalgali bir
seyir goriilmektedir.? 1990-2017 yillar1 arasinda en yiiksek oranin %14,50 ile 1990, 1991 ve
1993 yillarinda, en diisiik oranin ise %5,1 ile 2002°de yasandig1 goriilmektedir. Kamu yatirim
harcamalarinin biit¢e i¢indeki payinin, 1992 yili sonrasinda ciddi bir diisiis gostermekle beraber

sonrasinda genel itibariyle %6,0 ile %11,0 diizeyler arasinda kalmakta oldugu anlasilmaktadir.

Yatirnm harcamalarinin {ilke ihtiyaglarmma gore sekillendirilen kamu harcama
politikalarindan etkilenmesi diger harcama kalemlerine gére yiiksektir. Ornegin, enflasyon
donemlerinde kamu harcamalarinin azaltilmasinda ilk gdzden gecirilen harcamalar genellikle
kamu yatirnm harcamalar1 olmaktadir. Bunun nedeni talep iizerinde kisa donemli, iiretim

tizerinde ise uzun dénemde etki yaratan kamu yatirim harcamalarinin esnek bir yapiya sahip

2 Bu smiflandirmada, devletin gérev ve fonksiyonlarimi yerine getirirken yiiriittiigii faaliyetlerde
kullandig1 mal ve hizmetlerin tiirleri ve bunlarin milli ekonomiye, piyasalara ve gelir dagilimina olan etkileri temel
almmaktadir. Sermaye harcamalari, sabit sermaye edinimleri, gayrimenkuller ya da gayri maddi aktiflerin edinimi
icin yapilan Odemeleri veya bu amaclarla yapilan karsiliksiz ddemeleri kapsamaktadir. (Analitik Biitce
Simiflandirmasina Tligskin Rehber, www.bumko.gov.tr/TR.138/analitik-butce-siniflandirmasi. html)



http://www.bumko.gov.tr/TR,4461/butce-gider-gelir-gerceklesmeleri-1924-2016.html
http://www.bumko.gov.tr/TR,4461/butce-gider-gelir-gerceklesmeleri-1924-2016.html
http://www.bumko.gov.tr/TR,138/analitik-butce-siniflandirmasi.%20html)
http://www.bumko.gov.tr/TR,138/analitik-butce-siniflandirmasi.%20html)
http://www.bumko.gov.tr/TR,138/analitik-butce-siniflandirmasi.html
http://www.bumko.gov.tr/TR,138/analitik-butce-siniflandirmasi.html
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olmasidir. Bu esneklige, 6rnegin cari harcamalarla ulasmak cari harcamalarin 6zelligi geregi

pek miimkiin olmayacaktir.

Burada nominal biiyiikliiklerin ortaya ¢ikarabilecegi yaniltict sonuglar nedeniyle 1990
ile 2017 wyillar1 arasinda kamu yatirim harcamalarinin seyrini ortaya koymak amaciyla
kullanilacak veri setinin olusturulmasinda merkezi yonetim biit¢cesindeki kamu yatirim
harcamalarinin GSYH’ye oranlar1 esas alinmistir. Tiirkiye’de kamu yatirim harcamalarinin
GSYH’ye oraninin zaman igerisindeki gelisimine Sekil 2 iizerinden bakildiginda burada da

dalgal1 bir gériiniimiin varligindan bahsedilebilir.

Sekil 2: Kamu Yatirim Harcamalarinin GSYH’ye Gore Durumu (1990-2017)
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Kaynak: Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin web sitesinden temin edilen

verilerle (http://www.bumko.gov.tr/TR.4461/butce-gider-gelir-gerceklesmeleri-1924-

2016.html) ve Genel Faaliyet Raporlarinda yer alan veriler dogrultusunda olusturulmustur.

1990 ile 2017 yillar1 arasinda en yliksek oranin %2,45 ile 2015 yilinda, en diisiik
oranin ise %1,0 ile 1996 yilinda yasandigi, 2004 yilindan itibaren ise hafif diisiisler yagsanmakla
birlikte bir yilikselme egilimi gorilmektedir. Tiirkiye’de kamu yatirnm harcamalarinin
GSYH’ye oraninin, baz1 yillar disina ¢ikmakla birlikte %1,50 ile %2,50 arasinda olusan bant

iizerinde hareketli oldugu anlasilmaktadir.
C. ISSiZLiK VE TURKIYE’DEKI DURUM

Bir ekonomide tretim faktorlerinin bir kazang karsilifinda {iretim siirecine dahil
edilmesi istihdam olarak tanimlanabilir. Uretim faktorii denilirken sadece emegin diisiiniilmesi
halinde dar anlamda istithdam, biitiin iiretim faktorlerinin konuya dahil edilmesi halinde ise
genis anlamda istthdam anlagilmalidir. Bir ekonomide {iiretim faktorlerinin tamami iiretim

stirecine dahil ediliyorsa tam istihdamdan bahsedilebilir. Tam istihdam diizeyine ulagilamadig1


http://www.bumko.gov.tr/TR,4461/butce-gider-gelir-gerceklesmeleri-1924-2016.html
http://www.bumko.gov.tr/TR,4461/butce-gider-gelir-gerceklesmeleri-1924-2016.html
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durumda konunun tiim iiretim faktorleri itibariyle ele alindig1 kosullarda eksik istihdamdan,

sadece emek tiretim faktorii itibariyle ele alinmas1 halinde ise igsizlikten s6z edilebilecektir.

Emek tiiretim faktorii temelinde issizlik kavrami farkli sekillerde tanimlanabilmektedir.
Ornegin, Ulgener tarafindan tam istihdam ile fiili istihdam diizeyi arasindaki fark
(Ulgener,1991:112), Zaim tarafindan isgiicii hacmi ile istihdam diizeyi arasindaki fark
(Zaim,1997:167), Branson tarafindan toplam iggiicii ile denge istihdam seviyesi arasindaki fark

(Branson,1995:181) olarak tanimlanmaktadir.

ILO tarafindan 1982 yilinda Cenevre’de diizenlenen 13. Uluslararas1 Calisma
Istatistikgileri Konferansi’nda, belirli bir yas araliginda bulunup belirli bir siire dahilinde isi
olmayan, c¢alismaya hazir olan ve is talep etme iradesi bulunan kisiler igsiz olarak
tanimlanmistir. (ILO,1982) Benzer sekilde uluslararasi diizeyde gegerlilige sahip alan
arastirmalarinda halihazirda ¢alismayan ve onceki 4 haftada aktif olarak is arayan ya da isten
cikarildiktan sonra yeniden ise cagrilmayr bekleyen ya da 4 hafta i¢inde yeni bir isten haber
bekleyen kisiler issiz olarak tanimlanmaktadir. (Dornbusch ve Fischer,1998:509)

Issizlik &ncelikle iradi ve iradi olmayan issizlik olarak ikiye ayrilabilir. Iradi issizlik,
kisinin cari licret ve/veya ¢alisma kosullar1 tizerinden ¢aligsma isteginin ve talebinin olmamasini
ifade eder. Gayri iradi issizlik ise cari ¢alisma kosullar1 cercevesinde calisma istegi ve talebi
olan kisilerin istihdam edilememe durumudur. (Ustiinel,1990:168) Bir baska ayrim ise agik
issizlik ve gizli igsizlik olarak aciklanabilir. A¢ik issizlikte emek arz1 ve talebi arasinda goriiniir
bir fark bulunmaktadir. Gizli issizlikte ise durum farklilik gostermektedir. Oyle ki gizli issizlik
durumunda tretim siirecinde istihdam ediliyor olmakla birlikte {iretim diizeyine katkisi
olmayan ya da ¢ok az katkisi olan kisilerin varligi s6z konusudur. Bagka bir ayrim ise issizligin
yapisal, konjonktiirel, gegici, mevsimlik ve teknolojik gibi bagliklar altinda

degerlendirilmesidir.

Tirkiye'de planli kalkinma donemine gegisle birlikte iktisaden faal niifus yapisi
hakkindaki bilgiler, bes yilda bir yapilan Genel Niifus Sayimlarindan ve 1966 yilindan itibaren
diizensiz olarak, baz1 dénemlerde yapilan isgiicii anketlerinden derlenmistir. (TBMM, 2007)
TUIK tarafindan 1988 yilindan itibaren diizenli olarak uygulanmakta olan Hanehalk: Isgiicii
Anketi istihdam edilenlerin; iktisadi faaliyet, meslek (ya da tuttugu is), isteki durum ve ¢aligma
siiresi, igsizlerin ise; i arama siiresi ve aradiklar1 meslek (ya da is) ve benzer o6zellikleri
hakkinda bilgi derlemek amaciyla uygulanmakta olup, isgiicii piyasasinin 6zellikleri hakkinda

bilgi veren (arz yniiyle) temel veri kaynagi niteligindedir. (TUIK,2019)
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Diger taraftan Tiirkiye’de issizlik verilerinin hesaplanmakta oldugu emek piyasasinda
baz1 6zellikler géze carpmaktadir. Bunlardan birisi, referans doneminde yaptigi isten dolay1
herhangi bir sosyal giivenlik kurulusuna kayitli olmayan kisilerin goéz ardi edilemeyecek bir
agirliga sahip olmasidir. Bir diger 6zellik ise toplam istihdam igerisinde var olan ve iiretim
diizeyine katkis1 olmayan ya da yetersiz diizeyde olan gizli issizlerin varligidir. Tirkiye’de gizli
igsizligin agirlikli olarak tarim sektdrii ile kamu sektdriinde ortaya ¢iktigi sdylenebilir. Emek
piyasasindaki bir bagka 6zellikte hizli niifus artisindan dolay1 geng niifusun 6nemli bir agirliga

sahip olmasidir.

Tiirkiye ekonomisinde igsizlik oraninin zaman igerisindeki gelisimine Sekil 3 {izerinden
bakildiginda dalgali bir seyir goriilmektedir. Calisma kapsaminda ele alinmig olan 1990 ile
2017 yillart arasinda en yiiksek issizlik oraninin %13,1 ile 2009 yilinda, en diisiik issizlik
oraninin ise %5,6 ile 2000 yilinda yasandigi bunun yani sira 2012 yilindan itibaren yillar
itibariyle siirekli olarak bir ytikselis egiliminde oldugu goriilmektedir. Genel goriiniim itibariyle
bu doénemde Tiirkiye’de issizlik oraninin, bazi yillar digina ¢ikmakla birlikte %6 ile %12
arasinda olusan bant iizerinde hareketli oldugu soylenebilir.

Sekil 3: Tiirkiye’de Yillar tibariyle Issizlik Oran1 (1990-2017)
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Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) resmi web sitesinde yer alan verilerden

yararlanilarak olusturulmustur. (http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt id=1007)

Tiirkiye icin ortaya konulan bu verilerin olusturulmasinda referans doneminde istihdam
halinde olmayan kisilerden is aramak i¢in son 4 hafta i¢cinde is arama kanallarindan en az birini
kullanmis ve 2 hafta iginde isbas1 yapabilecek durumdaki 15 ve {istli yas fertler issiz niifusa
dahil edilirler. 2014 yili oncesinde is arama kriterinde referans donemi olarak “son 3

ay” kullanilmaktaydi. Ayrica, ii¢ ay i¢inde baslayabilecegi bir is bulmus ya da kendi isini


http://www.tuik.gov.tr/PreTablo.do?alt_
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kurmus ancak ise baglamak ya da isbas1 yapmak i¢in ¢esitli eksikliklerini tamamlamak amaciyla

bekleyenler de issiz niifus kapsamina dahil edilirler.(TUIK,2019)

Gelismis iilke ekonomilerinde goriilen issizligin temelinde teknolojik ilerlemelerden
kaynakli olarak emek faktoriiniin liretim siirecinde giderek daha az rol sahibi olmasi
bulunabilmektedir. Tiirkiye agisindan bir degerlendirme yapilmasi halinde ise issizlik lizerinde
yapisal sorunlara isaret eden farkli etkenlerin s6z konusu oldugu goriilmektedir. Tasarruflarin
yeterli diizeyde olmamasi, egitim politikasi, Ar-Ge harcamalarinin yetersizligi, bor¢lanma

maliyetleri, vergi yiikii, plansiz kentlesme bu etkenlerden bazilar1 olarak gosterilebilir.

II. LITERATUR TARAMASI

Ele alinan konuya iliskin olarak yapilmis olan literatiir arastirmasi neticesinde
karsilagilmis olan calismalarda iilke ekonomileri bakimindan kamu yatirim harcamalarn ile
igsizlik arasindaki nedensellik iliskisinin varli§i ve yoniinden ziyade daha genel bir bakis
acistyla ekonomilerde toplam kamu harcamalar1 ile issizlik diizeyi arasindaki nedensellik
iligkisinin varligr ve yoniiniin aragtirildigi goriilmiistiir. Yapilmis olan ¢alismalarda kamu
sektoriiniin, genel ekonomi igerisindeki agirligr lizerinden istthdama etkilerinin ele alindig

anlasilmistir. Bu ¢alismalardan bazilarinin igerik ve sonuglarina asagida kisaca deginilmektedir.

Karras (1993) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, iilke ekonomilerine ait kamu harcama
diizeyi ile issizlik verileri lizerinden iki degisken arasindaki nedensellik iliskisi arastirilmistir.
Calisma neticesinde elde edilen verilere gore ele alman iilkelerin bazilarinda kamu
harcamalarindan istihdam diizeyine dogru ters yonlii bir iliskinin varligina dair bulgulara
ulagilmistir. Bu ¢alismada kamu sektoriiniin optimal biiyiikligii GSYH nin %20’si olarak kabul

gormektedir.

Abrams (1999) tarafindan yapilan ¢alismada, 1984 ile 1993 arasindaki doneme iliskin
bazi OECD iilkelerine ait veriler kullanilarak yapilan aragtirmanin neticesinde kamu
harcamalarinin ekonomik faaliyet diizeyine gore genislemesinin yani genel ekonomi igerisinde
kamu sektoriiniin agirliginin artmasi neticesinde istihdam diizeyinin olumsuz etkilendigi

yoniinde bulgulara ulasilmistir.

Yuan ve Li (2000) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, ABD ekonomisinde kamu
harcamalari ile issizlik diizeyi arasindaki iligki 1948 ile 1993 yillar1 arasindaki 46 yillik doneme

ait veriler kullanilmak suretiyle incelemeye konu edilmistir. Calisma neticesinde elde edilmis

10
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olan bulgulara gore iilkedeki issizlik diizeyi kamu harcamalarinin artmasindan negatif yonlii

olarak etkilenmektedir.

Christopoulos ve Tsionas (2002) tarafindan yapilmis olan caligmada, 10 Avrupa
iilkesinin 1961 ile 1999 yillar1 arasindaki doneme iligskin verileri lizerinden gerceklestirilen
nedensellik analizi ile stnanmaya ¢alisilmistir. Calisma neticesinde elde edilmis olan sonuglara
gore genel ekonomi igerisindeki kamu kesimi agirligindan ekonomideki igsizlik oranina dogru
tek yonlii olumsuz bir etki bulunmaktadir. Caligsmayla ilgili olarak belirtilmesi gereken 6nemli
bir husus ise Abrams’in ¢alismasindakinden farkli bir ekonometrik yaklasim kullanilmis olan

bu ¢alismanin sonuglarinin Abrams egrisini destekler nitelikte olmasidir.

Algan vd. (2002) tarafindan OECD iilkeleri i¢in Abrams Egrisi’nin gegcerliligini
sinamak {izere yapilmis olan ¢alismada, 1960 ile 2000 yillar1 arasindaki veriler kullanilmak

suretiyle gerceklestirilen analizin sonuglar1 Abrams Egrisini destekler nitelikte olmustur.

Bakirtag (2003), Tiirkiye’deki kamu harcamalarinin  temel makroekonomik
degiskenlerle olan nedensellik iliskisinin varligini ve yoniinii 1983-2000 donemi icin ele
almistir. Olusturulan dort modelden birisi de kamu harcamalar ile istihdam arasindaki
nedensellik iligkisini ortaya koymaktadir. Model kamu harcamalarindan istihdam diizeyine
dogru olusturuldugunda, kamu harcamalarinin iilkedeki istthdam diizeyini etkiledigi sonucuna
varilmigtir. Model istthdam diizeyinden kamu harcamalarina dogru olusturuldugunda ise
nedenselligin var olmadig1 bagka bir ifadeyle istihdam diizeyinin kamu harcamalarinin bir

nedeni olmadig1 goriilmiistiir.

Onur (2004) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, 1980-2002 yillar1 arasindaki déneme
iligkin veriler iizerinden yapilmis olan arastirmada kamu yatirnm harcamalari ile issizlik
arasindaki iligki aragtirllmistir. Sonuglara gore artan kamu yatirim harcamalari tilkedeki issizlik

diizeyini olumsuz yonde etkilemektedir.

Christopoulos vd., (2005) tarafindan 1961-1999 dénemi verileri iizerinden 10 Avrupa
iilkesi i¢in kamu sektdriiniin iilke ekonomisindeki biiytlikliigii ile issizlik diizeyi arasindaki uzun
donemli iligkinin ele alinmasi neticesinde Abrams Egrisi’ni destekleyen ekonometrik bulgulara
ulagilmistir. Abrams egrisinin ongoriisiine gore bir ekonomideki kamu sektorii biiytlikliigiliniin
artmast o ilkedeki isttihdam diizeyini olumsuz ydnde etkileyerek issizlik dilizeyinin

yiikselmesine neden olacaktir.

Feldman (2006) tarafindan yapilmis olan ¢aligmalarda, 1995 ile 2002 yillar1 arasindaki

doneme iliskin 19 gelismis iilke ekonomisine ait veriler iizerinden kamu kesiminin biiytikligii

11
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ile issizlik diizeyinin etkilesimini ele almis ve kamu kesimindeki genislemenin issizligi olumsuz

yonde etkiledigi yoniinde ekonometrik bulgulara ulagmistir.

Wang ve Abrams (2007) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, 1970 ile 1999 yillar
arasindaki 29 yillik dénemi kapsayan veriler kullanilmak suretiyle 20 OECD f{ilkesi agisindan
ekonomideki kamu kesimi biiyiikliigii ile issizlik diizeyi arasindaki iliski arastirilmistir. Calisma
neticesinde elde edilmis olan ekonometrik bulgulara gore tilkelerin kamu kesimi biiyiikliigiiniin
igsizlik diizeyi iizerinde olumsuz etkisi tespit edilmistir. Bununla beraber s6z konusu etki
diizeyinin kamu harcamalariin tiirleri itibariyle farklilasma gosterdigi de ayni ¢alismada

gorilmiistiir.

Sahin ve Ozen¢ (2007) tarafindan yapilmis olan calismada, Tiirkiye’de kamu
harcamalar1 ile makroekonomik degiskenler arasindaki nedensellik iligkisine 1988 ile 2006
yillart arasindaki donem i¢in bakilmistir. Calisma kapsaminda kamu harcamalari ile issizlik
arasindaki iliskinin durumuna yonelik olarak, bu iki degisken arasinda birinden digerine

herhangi bir nedensellik iligkisi tespit edilememistir.

Aslan ve Kula (2010), Tiirkiye’ye ait 2000:1 ile 2007:3 aras1 donemi verileriyle kamu
sektor biiyiikliigiiniin egitim seviyesi temelli issizlik oranlar1 {izerine etkileri incelemistir. Kamu
sektoriindeki biiylimenin genel anlamiyla issizligi azaltti§i sonucuna varilmistir. Kamu sektor
biiytlikliigiindeki artis ile genel lise mezunu ve lise dengi meslek okul mezunu issizlik oranlarina
dogru tek yonlii bir nedensellik goriilmiistiir. Buna karsilik kamu sektor biiytikliigii ile ortaokul-
dengi meslek okul mezunu issizlik oran1 ve yiiksekokul-fakiilte mezunu issizlik orani arasinda

karsilikl1 bir nedenselligin varligina ulasilmistir.

Feldman (2010) tarafindan yapilmis olan bir diger ¢alismada 52 gelismekte olan iilkeye
ait veriler kullanilmak suretiyle iilkelerin kamu kesimi biiyiikliigii ile ekonomideki issizlik
diizeyi arasindaki iliski ele alinmistir. Feldman bu calismada da kamu kesimi biiyiikligii ile

igsizlik diizeyi arasinda daha 6nce bahsi gecen ¢alismayla ayn1 yonlii neticelere ulagmustir.

Holden ve Sparrman (2011) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, 1960 ile 2007 yillari
arasindaki doneme ait verilerle 20 OECD filkesi i¢in kamu harcamalart ile igsizlik orani
arasindaki iligki ele alinmistir. Elde edilmis olan bulgulara gére kamu harcamalarindaki artig

igsizlik oranini azaltic1 yonde etki yapmaktadir.

Aysu ve Dokmen (2011) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, 1990 ile 2007 yillari
arasindaki doneme ait veriler kullanilmak suretiyle 17 OECD {ilkesi i¢in kamu kesimi

biiytikliigii ile issizlik oran1 arasindaki iligki panel esbiitiinlesme analizi yapilarak incelenmistir.

12
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Calismada ulasilmis olan ampirik bulgular, kamu kesimi biiyiikliigii ile issizlik oranlar1 arasinda
istatistiksel olarak ters yonlii anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir. Bagka bir ifadeyle

kamu kesimindeki biiyiimenin ekonomideki igsizligi arttiric1 yonde etki yaptigi tespit edilmistir.

Yongjin (2011) tarafindan yapilmis olan ¢alismada gelismis ve gelismemis tilkelerden
olusan toplam 83 iilke i¢in 1996 ile 2006 yillar1 arasindaki doneme ait veriler {izerinden kamu
ekonomisinin blyiikligi, iktisadi biiyiime ve ekonomideki issizlik iliskisi ele alinmistir.
Calismada ekonometrik model olarak en kiigiik kareler tahmin yontemi kullanilmigtir. Elde
edilmis olan sonuglara gore gerek gelismis olan gerekse de gelismekte olan iilkeler bakimindan
kamu ekonomik biiyiikliigii ile ekonomideki issizlik diizeyi arasinda negatif yonlii bir iligki
bulundugu goriilmiistiir. Buna gore kamu ekonomisindeki biiylime diizeyi issizlik iizerinde
olumsuz bir etki yaratmaktadir. Calismanin sonuglartyla ilgili vurgulanmasi gereken bir nokta
ise s0z konusu olumsuz etkinin gelismekte olan iilkeler bakimindan gelismis tilkelere nazaran

cok daha etkili bir sekilde ortaya ¢ikmis olmasidir.

Wang ve Abrams (2011) tarafindan yapilmis olan calismada, dnceki ¢aligmalarina
benzer sekilde 1970 ile 1999 yillar1 arasindaki 29 yillik donemi kapsayan veriler kullanilmak
suretiyle 20 OECD iilkesi agisindan kamu harcamalar1 ile ekonomideki issizlik diizeyi
arasindaki iligski ele alinmistir. Wang ve Abrams bu c¢alismalarinda 2007 yilinda yapmis
olduklar1 ¢alismadan farkli ekonometrik yontem kullanmiglardir. Calismanin ekonometrik
bulgularina gore kamu harcamalarinin issizlik diizeyi lizerinde negatif etkisi tespit edilmistir.
Bununla beraber s6z konusu etki diizeyinin 6nceki ¢alismalarindaki gibi kamu harcamalarinin
tirleri itibariyle farklilasma gosterdigi de calismada gorilmiistiir. Buna gore transfer
harcamalar1 ile slibvansiyonlarin igsizlik diizeyi iizerindeki etkisinin iilkeler agisindan s6z

konusu donem i¢in diger kamu harcamalarina gore daha yiiksek oldugu goriilmiistiir.

Kanca ve Bayrak (2015) tarafindan 1980-2013 dénemi verileriyle kamu harcama
bilesenleri ve issizlik diizeyine ait yillik zaman serisi verileri kullanilmak suretiyle nedensellik
iligkisi incelenmistir. Burada bir taraftan transfer harcamalar ile issizlik diizeyi arasinda cift
yonlii bir nedensellik iliskisinin varligina ulasilirken, diger taraftan cari harcamalar ve yatirim
harcamalar ile issizlik diizeyi arasinda ters yonlii bir iliskinin varligina isaret eden bulgulara

ulasilmustir.

Durkaya ve Ceylan (2016) tarafindan yapilmis olan ¢aligmada, 2002 ile 2014 yillar
arasindaki donemi kapsayan veriler lizerinden Tiirkiye’deki kamu kesimi biiyiikliigii ile igsizlik
diizeyi arasindaki iligki arastirilmistir. Calisma neticesinde elde edilmis olan ekonometrik
bulgulara gore s6z konusu donem i¢in Tiirkiye’de kamu kesimi biiyiikliigii, reel gayri safi yurt
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ici hasila ve issizlik orani arasinda uzun vadede ters yonlii bir iliski oldugu tespit edilmistir.
Buna karsilik nedensellik testi sonuglari ise iki degisken arasinda issizlik oranindan kamu

kesimi biiyiikliigiine dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi bulunduguna isaret etmektedir.

Topal (2017) tarafindan 2004-2016 donemine ait verilerle Tiirkiye’de kamu
yatirimlarinin istihdam diizeyi iizerinde bolgesel anlamda olumlu etki yarattigi yoniinde
bulgulara ulagilmustir. Issizligin azaltilmasi hususunda maliye politikasi olarak kamu

yatirimlarimin arttirtlmasinin etkili olacagi neticesine varilmaistir.

Celikay (2017) tarafindan yapilmis olan ¢alismada issizlik, kamu harcamalar1 ve i¢
gogler arasindaki kisa ve uzun dénem nedensellik iliskileri Tiirkiye agisindan incelenmistir.
Calismada oncelikle 2008 ile 2015 yillar1 arasindaki doneme iliskin veri seti olusturulmustur.
Elde edilmis olan bulgulara gore ii¢ degiskenin de hem kisa hem de uzun donemde birbirleriyle
etkilesim igerisinde bulunmaktadir. Buna gore illerin igsizlik orani1 degiskenlerinden kamu
harcamalarina dogru hem kisa hem de uzun dénemde tek yonlii bir nedensellik iliskisi oldugu

tespit edilmistir.

Gliney ve Balkaya (2018) tarafindan yapilmis olan ¢alismada, 2006(Q1) ile 2017(Q3)
yillar1 arasindaki veriler kullanilmak suretiyle Tiirkiye’de kamu harcamalari ve ticari agikligin
issizlik ile geng issizlik tlizerindeki etkisi arastirilmistir. Elde edilmis olan ekonometrik
bulgulara gore s6z konusu dénem ig¢in Tiirkiye’de kamu kesimi biiyiikliigii ile ekonomideki

issizlik diizeyi arasinda negatif yonlii bir iliski bulundugu tespit edilmistir.

III. EKONOMETRIK METODOLOJI VE VERI KUMESI

Tiirkiye ekonomisi agisindan kamu yatirim harcamalar ile igsizlik oranlar arasindaki
iliskinin varligi ve yoniine dair ekonometrik bulgularin elde edilmesinde Eviews 10
programindan yararlanilmistir. Ekonometrik analizde kullanilan veri kiimelerinden kamu
yatirim harcamalarinin GSYH’ye oranina iligkin biiyiikliikkler Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali
Kontrol Genel Midiirliigliniin web sitesinden temin edilen veriler ile yillar itibariyle
yayimlanan Genel Faaliyet Raporlarinda yer alan bilgiler cergevesinde olusturulmustur.
Analizde kullanilan diger veri seti olan iilke igsizlik oranina iliskin biyiikliikler ise Tiirkiye
Istatistik Kurumu’nun resmi web sitesinde (http://www.tuik.gov.tr) yer alan verilerden

yararlanilarak olusturulmustur.
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A. DURAGANLIGIN SINANMASINA YONELIK BiRiM KOK TESTI

Bir zaman serisinin duragan 6zellige sahip olabilmesi i¢in zaman igerisinde belirli bir
degere dogru yaklasmasi bunun iginde sabit ortalama, sabit varyans ve gecikme seviyesine bagli
kovaryansa sahip olmasi gerekmektedir. Seri degerlerinin sistematik bir dalgalanma
gostermemesi veya bu dalgalanmalarin giderilmesi durumunda serinin duragan oldugundan sz

edilebilecektir. (Gujarati, 2005:710)

Zaman serilerinde duragan ve duragan olmayan seriler arasinda 6nemli farkliliklar
bulunmaktadir. Duragan olmayan bir seride, seriyi geri ¢evirecek uzun déonemli bir ortalama
bulunmadig gibi sabit olmayan varyans durumu ile teorik otokorelasyonun azalarak yok

olmadig bir durum gozlemlenecektir.

Birim kok testi, gegcmis doneme ait degerlerin halihazirdaki seri lizerinde olusan etkileri
cercevesinde serinin duragan olup olmadigini belirler. Dickey-Fuller tarafindan 1979 yilinda
gelistirilmis olan birim kok testi ekonometrik anlamda olusturulan model c¢alismalarinda
literatiirde kabul géren zaman serisi duraganlik testlerinden dnde gelen bir tanesidir. Verilerin
duraganhifinin tespiti noktasinda Genisletilmis Dickey-Fuller (Augmented Dickey Fuller-
ADF) birim kok testi kullanilacaktir. Bu testte bagimli degiskenin gecikmeli degerleri bagimsiz
degisken olarak model igerisine alinmaktadir. Dickey-Fuller testlerinde hatalarin bagimsiz

oldugu ve sabit bir varyansa sahip olundugu varsayilmaktadir.(Enders, 2014:215)

Dickey-Fuller birim kok testi ekonometrik olarak asagida belirtilen denklemlerdeki gibi
modellenmistir.

AY; =vyY_, + Bi AYi_jp1 + & (1)

2

n
i=

Yukarida yer alan (1) no’lu denklem bu haliyle sabit terimsiz ve trendsiz modeli
yansitmaktadir. Bundan sonraki siirecte ise bu denklemde yer alan katsayr dikkate alinmak
suretiyle gerekli hipotezler kurulmalidir. Bu asamada 6ncelikle mevcut serinin duragan nitelige
sahip olup olmadigi ile ilgili olarak asagida aciklamasi yapilmis olan H, ve Hi hipotezleri

kurulmalidir.
Buna gore,
Ho : 6>0 Seri duragan degildir ve birim kok bulunmaktadir.

Hj : 6<0 Seri duragan olup birim kok icermemektedir.
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Dickey-Fuller testi sadece (1) no’lu denklemde yer aldigi gibi sinanmaz. Bazen bu
modeller sabit terim ve bunun yan1 sira zamansal bir egilimi ifade eden trend katsayisina da
sahip olabilirler. Bu yapilar asagida yer alan sabitli (2) ve sabitli-trendli (3) no’lu denklemler

ile gosterilmektedir.

n
AY; = Ao+ YYiq + z Bi AYi_jyq + & (2)
i=2
n
AY; = Ao+ YViq + Btz Bi AYi_jyq + & 3)
i=2

Yukaridaki denklemlerde yer alan (Y) ifadesi duraganligi incelenen degiskeni, (¢)
ifadesi hata terimini, (n) ifadesi en uygun gecikme uzunlugunu, diger ifadeler ise katsayi

degerlerini gostermektedir.

Bazen Dickey-Fuller testinde yer alan hata terimi, es varyans varsayimini ortadan
kaldirarak degisen varyans 6zelligi gosterebilir veya ardigik bagimli bir nitelik arz edebilir.
Sabit terimsiz ve trendsiz, sabit terimsiz ve trendsiz ile sabit terimli ve trendli olarak gosterilmis
olan her ii¢ denklemin de, hata terimlerinin ardisik bagimli olmasini engelleyecek kadar bagimli
degiskenin birincil farklarinin bir veya birden fazla gecikmeli degerinin dahil edilerek

genisletilmesi gerekecektir.
B. ESBUTUNLESME ANALIZi

Makroekonomik zaman serileri iizerinden yapilmis olan ekonometrik caligmalara
bakildiginda duragan olmayan serilerle siklikla karsilasildig: goriilmektedir. Ortaya ¢ikan birim
kok varligr sorununun ¢éziimii noktasinda bazi uygulamalara bagvurulmaktadir. Bunlardan
birisi de egbiitiinlesme analizleri olmustur. Esbiitiinlesme analizleri degiskenler arasindaki uzun
donemli iligkilerin ortaya konulmasi bakimindan serilerin farklarinin alinarak regresyona tabi

tutulmas1 yonteminden daha etkili bir yontem olarak kendisini gostermektedir.

Esbiitiinlesme analizlerinden bir tanesi de Engle ve Granger (1987) tarafindan
gelistirileni olmustur. Bu egbiitiinlesme analizinin kullanilabilmesi i¢in ilk olarak yapilacak
olan birim kok testine gore zaman serisinin her degisken icin diizeyde duragan olmamasi

gerekir. Ikinci olarak ise zaman serilerinin tamaminin ayn1 fark mertebesinden duragan hale
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gelmeleri gerekmektedir. Bu durumda zaman serilerinden en az birisi diizey degerlerinde birim
kok bulunduruyorsa I(0) yani duragan bir yapiya sahip ise esbiitiinlesme analizi

gerceklestirilemez.

Engle-Granger esbiitiinlesme analizi gerceklestirilirken ilk olarak, ayni mertebeden
duragan hale gelen degiskenlerle yeni bir regresyon modeli kurularak hata terimleri elde edilir.
Sonrasinda ise bu hata terimleri {izerinden duraganlik analizi yapilarak seride birim kok
bulunup bulunmadig: arastirilir. Hata terimlerinin diizey degerlerinde duraganlik 1(0) varsa yani
birim kok icermiyorsa degiskenler esbiitiinlesik nitelik arz edip bunlar arasinda uzun dénem
iliskisi bulunuyor demektir. Buna karsilik diizey degerlerde duraganlik mevcut olmayip birim
kok icerme s6z konusuysa seriler esbiitiinlesik olmayacagi i¢in uzun dénemli bir iliskiden de

bahsedilemeyecektir.
C. NEDENSELLIK TESTI

Iki veya daha fazla degisken arasindaki nedensellik sinamalarindan bir tanesi de
nedenselligi; iki degiskenden birinin Ongoriisiiniin diger degiskenin ge¢mis degerlerinin
kullanildig1 durumda, kullanilmadigi duruma goére daha basarili olmasi seklinde tanimlayan
Granger nedensellik sinamasidir. Bu calismada da degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin
varlig1 ve yonii Granger nedensellik testi ile yapilacaktir. Burada nedensellik testi asagidaki

denklemler iizerinden gergeklestirilmektedir. (Granger, 1969:431)

m m

Xt=Zaj Xt_]+Zb] Yt—j+8t (4‘)
=1 =1
m m

Yt=ZCj Xt_]+Zd] Yt—j+|‘1t (5)
j=1 j=1

(4) nolu denklem ile Y degiskeninden X degiskenine dogru, (5) nolu denklemde ise X
degiskeninden Y degiskenine dogru nedensellik arastirilmaktadir. Burada ¢€; ve p, ifadeleri

hata terimlerini gostermektedir.

Degisken sayisinin iki oldugu diisiintildiiglinde; X degiskeninin Y degiskeni i¢in
Granger nedeni olup olmadiginin sinanmasinda Y degiskeninin bagimli, X degiskeninin ise
bagimsiz degisken oldugu bir model olusturulur. Y degiskeninin X degiskeni i¢in Granger
nedeni olup olmadiginin smanmasinda ise bu defa X degiskeni bagimli, Y degiskeni ise
bagimsiz degisken olarak belirlenir.
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Iki degiskenli model igerisinde sifir hipotezlerinden (H,) bir tanesi X degiskeni Y
degiskeninin Granger nedeni degildir, digeri ise Y degiskeni X degiskeninin Granger nedeni
degildir seklinde olusturulacaktir. Yapilacak nedensellik sinamasi neticesinde ortaya ¢ikacak
olan olasilik degerinin 0,05’ den diisiik olmasi durumunda sifir hipotezi reddedilir, aksi durumda

yani olasilik degerinin 0,05’den yiiksek olmas1 durumunda sifir hipotezi kabul edilir.

Olusturulan model kapsaminda yapilacak olan smmama sonrasinda ulasilacak olan
olasilik degerleri 15181nda asagida belirtilmis olan dort farklt durumdan birisinin ortaya ¢ikmasi

sOz konusu olacaktir.
Buna gore;

- X degiskeni Y degiskeninin Granger nedeni iken Y degiskeni X degiskeninin Granger

nedeni degildir,
- Y degiskeni X degiskeninin Granger nedeni iken X degiskeni Y degiskeninin Granger
nedeni degildir, (X=7Y)

- Hem X degiskeni Y degiskeninin Granger nedenidir hem de Y degiskeni X
degiskeninin Granger nedenidir (X=7, Y=X),

- Hem X degiskeni Y degiskeninin Granger nedeni degildir hem de Y degiskeni X
degiskeninin Granger nedeni degildir,

Seklindeki sonuglardan bir tanesine ulasilacaktir.

Burada kullanilacak olan veri kiimesi {izerinden elde edilecek sonuglarin, Granger
nedeni degildir ya da Granger nedenidir seklinde yorumlanmasinin temel sebebi ise Granger

nedensellik testi disinda daha farkli nedensellik testlerinin de var olmasi ve bu testler iizerinden

farkli sonuglara ulasabilme durumudur.

IV. ELDE EDILEN AMPIRiIK BULGULAR VE BUNLARIN
DEGERLENDIRILMESI

A. BIRIM KOK TESTi SONUCLARI

Ekonomiye iligkin verilerin olusturdugu zaman serileri duragan bir yap1 arz etmezler.
Bu nedenle serilerin birinci farklar1 alinir, bunda da duraganlik saglanamaz ise ikinci farklari
alinir. Seri degerlerinin logaritmalarinin alinmasi yontemine de bagvurulabilir. Calismadaki seri

degerleri oransal ifadeler oldugundan dolayr bunlarin logaritmalarinin alinmasina ihtiyag
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duyulmamistir. Bu kapsamda oncelikle diizey degerleri iizerinden duraganlik arastirilacak,
bunun saglanamiyor olmast durumunda ise fark alma islemi alinarak duraganliga ulasilmaya

caligilacaktir.

Tablo 1’e bakildiginda, ADF birim kok testinin diizey degerleri sonuglarina gore
Tirkiye ekonomisine ait yillik bazdaki kamu yatirim harcamalari/GSYH serisinin sabitsiz ve
trendsiz modeldeki t-istatistik degerinin %1, %5 ve %10 kritik degerlerinden mutlak deger
olarak daha kiigiik olmasi nedeniyle her li¢iinde de birim kok igerdigi yani duraganliga sahip
olmadig goriilmektedir. Serinin olasilik degeri 0,05’in iizerinde bulunmaktadir. Bu veriler Ho
hipotezinin reddedilmesine engel teskil etmektedir. Bu durum hem sabitli hem de sabitli ve
trendli modelde s6z konusudur. Duraganligin saglanmasi icin serinin birinci farki alinmistir.
Birinci fark degerlerinde hem sabitsiz ve trendsiz, hem sabitli hem de sabitli ve trendli
modeldeki t-istatistik degerinin %1, %5 ve %10 kritik degerlerinden mutlak deger olarak daha
bliyiiktiir. Fark alma islemi sonrasinda serinin olasilik degerinin her {i¢ durumda da 0,05’in
altinda kalmakta oldugu goriilmektedir. Her i¢ model i¢in de birinci fark alma islemi sonrasinda
Ho hipotezi reddedilip Hi hipotezi kabul edilecegi i¢in serinin birim kok i¢cermedigi yani
duraganliga sahip hale geldigi anlasilmaktadir.

Tablo 1: ADF Birim Kok Test Sonuclari

Degisken Seviye/Birinci Fark
Seviye 1(0)
Sabitsiz+Trendsiz Sabitli Trendli+Sabitli
-0,056900 (t-Statistic) | -1.627788 (t-Statistic) | -2,128810 (t-Statistic)
%1 -2.653401 %1 -3.699871 %1 -4.339330
Kamu %5 -1.953858 %5 -2.976263 %S5 -3.587527
Yatirim %10 -1.609571 %10 -2.627420 %10 -3.229230
Prob. 0.6548 Prob. 0.4552 Prob. 0.5076
Harcamalar Birinci Fark I(1)
/GSYH Sabitsiz+Trend§i; Sabitli _ Trendli+Sabit}i .
-4,891583 (t-Statistic) | -4,807328 (t-Statistic) | -4,772134 (t-Statistic)
%1 -2.656915 %1 -3.711457 %1 -4.356068
%5 -1.954414 %5 -2.981038 %S5 -3.595026
%10 -1.609329 %10 -2.629906 %10 -3.233456
Prob. 0,0000 Prob. 0,0007 Prob. 0,0039
Seviye 1(0)
Sabitsiz+Trendsiz Sabitli Trendli+Sabitli
0,228351 (t-Statistic) | -1.507854 (t-Statistic) | -2,287277 (t-Statistic)
fssizlik %1 -2.653401 %1 -3.699871 %1 -4.339330
%5 -1.953858 %5 -2.976263 %5 -3.587527
Orani %10 -1.609571 %10 -2.627420 %10 -3.229230
Prob. 0,7449 Prob. 0,5145 Prob. 0,4262
Birinci Fark I(1)
Sabitsiz+Trendsiz Sabitli Trendli+Sabitli
-4,530616 (t-Statistic) | -4,474653 (t-Statistic) | -4,415696 (t-Statistic)
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%l -2.656915 %l -3.711457 %l -4.356068
%5 -1.954414 %5 -2.981038 %5 -3.595026
%10 -1.609329 %10 | -2.629906 %10 | -3.233456
Prob. 0,0001 Prob. 0,0016 Prob. 0,0088

Not: Genisletilmis Dickey-Fuller testinde verilerin gecikme uzunlugu Schwarz bilgi

kriterine gore belirlenmistir.

Tirkiye ekonomisine ait issizlik oranlari serisinin ADF birim kok testinin diizey
degerleri sonuglarina Tablo 1 iizerinden bakildiginda, sabitsiz ve trendsiz modeldeki t-istatistik
degerinin %1, %5 ve %10 kritik degerlerinden mutlak deger olarak daha kiiciik olmasi
nedeniyle bu degerlerde birim kok igerdigi yani duraganliga sahip olmadigi goriilmektedir.
Diizey degerler altinda serinin olasilik degeri 0,05’in iizerinde bulunmaktadir. Ulasilmis olan
bu veriler Ho hipotezinin reddedilmeyip kabul edilmesini gerektirmektedir. Serinin hem sabitli
hem de sabitli ve trendli modelinde de elde edilen sonuglar bakimindan bir ayrigma
goriilmemektedir. Duraganligin saglanmasina yonelik olarak serinin birinci farki alinma geregi
ortaya ¢ikmistir. Birinci fark degerlerinde hem sabitsiz ve trendsiz, hem sabitli hem de sabitli
ve trendli modeldeki t-istatistik degerlerinin %1, %5 ve %10 kritik degerlerinden mutlak deger
olarak daha biiylik bulunmaktadir. Serinin olasilik degerlerinin her ii¢ durumda da 0,05’in
altinda bir degere sahip oldugu goriilmektedir. Bu nedenle diger seride oldugu gibi birinci fark
alma islemi sonrasinda burada da her {i¢ model i¢in Hy hipotezi reddedilip H; hipotezi kabul

edilecegi icin serinin birim kok i¢cermedigi yani duragan hale geldigi goriilmektedir.
B. GECIKME UZUNLUGUNUN TESPIT EDILMESI

Ele alinan serilerde yer alan veriler yillik temeldeki biiyiikliikleri yansittigi i¢in gecikme
uzunluguna iliskin verileri yansitan Tablo 2 ¢ergevesinde maksimum gecikme uzunlugunun 4
olarak alinmasi uygun goriilmiis olup AIC, SC, HQ ve diger kriterler ¢ercevesinde gecikme
uzunluklarina gore yapilan karsilastirma neticesinde minimum degerlere ulasilan ve
otokorelasyonun bulunmadigi en uygun gecikme uzunlugunun birinci gecikme uzunlugu

oldugu sdylenebilir.
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Tablo 2: Gecikme Uzunlugu

Lag LogL LR FPE AlIC SC HQ
0 -54.86426 NA 0.391813 4.738688 4.836859 4.764733
1 -36.02551 32.96781* 0.114064* 3.502126%* 3.796639* 3.580260*
2 -34.30958 2.716893 0.139330 3.692465 4.183321 3.822689
3 -31.30895 4.250884 0.154877 3.775746 4.462944 3.958060
4 -29.68681 2.027682 0.196924 3.973901 4.857441 4.208304

* En uygun gecikme uzunlugunu gosterir.

LR: sequential modified LR test statistic (each test at 5% level)
FPE: Final prediction error

AIC: Akaike information criterion

SC: Schwarz information criterion

HQ: Hannan-Quinn information criterion

C. ENGLE-GRANGER ESBUTUNLESME ANALIZI

Yapilmis olan ADF birim kok testi sonuglarina gére zaman serilerinden her birinin
diizeyde duragan olmamasi ve ayni zamanda birinci fark alma islemi sonrasinda duragan hale
gelmeleri neticesinde kosullar olustugu i¢in Engle-Granger esbiitiinlesme analizi

gerceklestirilmistir.

Yapilan Engle-Granger esbiitiinlesme analizi ¢er¢evesinde Oncelikle ayn1 mertebeden
duragan hale gelen degiskenlerle yeni bir regresyon modeli kurularak hata terimleri elde edilmis
ve bunu takiben bu hata terimleri {izerinden duraganlik analizi gergeklestirilerek serinin diizey
degerlerinde I(0) duragan nitelige sahip olup birim kok icermedigi goriilmiistiir. Nitekim Tablo
3’e bakildiginda t-istatistik degerlerinin %1, %5 ve %10 kritik degerlerinden mutlak deger
olarak daha biiyiik oldugu ve olasilik degerlerinin 0,05’in altinda kaldig1 goriilmektedir.

Esbiitiinlesme analizi sonuglarina gore yillik degerler tizerinden Tiirkiye’de Kamu
Yatirrm Harcamalari/GSYH orami ile Issizlik Orani arasinda esbiitiinlesme bulundugu igin

bunlar arasinda uzun dénemli bir iligkinin varligindan s6z edilebilecektir.

Tablo 3: Engle-Granger Esbiitiinlesme Analizi Sonuglari

Bagimh Degisken t-Statistic Prob.*
-5,026007
. . %l -2.656915
Sabitsiz+Trendsiz %5 1954414 0,0000
%10 -1.609329
-4,924404
Issizlik Oram . %1 -3.711457
Sabitli %5 981038 0,0005
%10 -2.629906
-4,845654
Trendli+Sabitli %1 -4.356068 0,0033
%S5 -3.595026
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%10 | -3.233456
-5,398901
%1 -2.656915
Sabitsiz+Trendsiz %‘j 5 RRTIVY 0,0000
%10 -1.609329
-5,289857
Kamu Yatirim . %1 -3.711457
Harcamalari/GSYH Sabitli %5 -2.981038 0,0002
%10 -2.629906
-5,238720
. 1 %1 -4.356068
+
Trendli+Sabitli %5 3 595026 0,0013
%10 -3.233456

*MacKinnon (1996)

D. GRANGER NEDENSELLIK TESTI

Calisma kapsaminda yer verilen degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin varligi ve
yoniinii tespit etmek amaciyla gerceklestirilmis olan Granger nedensellik testi sonuglar1 Tablo
4’de yer almaktadir. Verilerin yillik temelde alinmis olmasi nedeniyle gecikme uzunlugunun

en fazla 4 olarak alinmasi tercih edilmistir.

Yillik degerler itibariyle Issizlik oranmnin bagimli, Kamu Yatirim Harcamalari/GSYH
oraninin ise bagimsiz degisken olarak alindig1 durumdaki sonuglara bakildiginda dort gecikme
donemi i¢in de Ho hipotezi kabul edilmektedir. Nitekim olasilik degerleri 0,05’den biiyiiktiir.

Buna gore Kamu Yatirim Harcamalari/GSYH orani Issizlik oranmin Granger nedeni degildir.

Diger taraftan Kamu Yatirim Harcamalari/GSYH oraninin bagimli, Issizlik oraninin
bagimsiz degisken olarak alinmis oldugu ikinci durumda gecikme uzunlugunun 1 ve 2 olmasi
halinde Ho hipotezi kabul edilmektedir. Burada da olasilik degerleri 0,05’den biiyiik olup,
Issizlik oran1 Kamu Yatirrm Harcamalari/GSYH oranmin Granger nedeni degildir. Ancak
gecikme uzunlugunun 3 veya 4 alindig1 durumlarda sonucun degistigi goriilmektedir. Oyle ki
bu durumda olasilik degerinin 0,05°den kii¢iik olmasi nedeniyle Ho hipotezi red edilecektir. Ho
hipotezinin red edilmesi ise Issizlik oraninin Kamu Yatirnm Harcamalari/GSYH oraninin

Granger nedeni oldugunu gostermektedir.
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Tablo 4: Granger Nedensellik Testi Sonuglari

. . Gecikme Gozlem | Ki-Kare Olaf lh!{
Sifir Hipotezi Uzunlusu Savist Deseri Degeri Karar
g y g (Prob.)
Kamu Yatirim 1 27 0.241124 0.6234 | Kabul edilir.
Harcamalary/GSY 2 26 1.099732 | 0.5770 | Kabul edilir.
H Orani Issizlik
Oranlnln Granger 3 25 1 3 733 16 07 1 1 8 Kabul edlhr
Nedeni Degildir 4 24 0.872727 | 0.9284 | Kabul edilir.
Igsizlik Orani 1 27 1.906295 | 0.1674 | Kabul edilir.
Kamu Yatirrm
Harcamalar/GSY 2 26 3.313309 0.1908 | Kabul edilir.
H Oraninin ) 3 25 8.732317 0.0331 Reddedilir.
Granger Nedeni
Degildir 4 24 10.49389 0.0329 | Reddedilir.

1990-2017 arasindaki 28 yillik donemi kapsayan seriler itibariyle gecikme uzunlugunun
3 alindig1 25 gozlem ve gecikme uzunlugunun 4 alindig1 24 gozlem iizerinden elde edilmis olan
sonuglara gére Kamu Yatirim Harcamalari/GSYH oraninin 6ngdriisiiniin, Issizlik oraninin
gecmis degerlerinin kullanildigi durumlarda kullanilmadigi durumlara gore daha basarili

oldugu anlamina gelmektedir.

SONUC

Bir ekonomideki kamu harcamalar1 ya da kamu kesimi biyiikliigii ile issizlik oram
arasindaki iliskinin varlig1 ve boyutuyla ilgili olarak literatiirdeki calismalara bakildiginda,
caligmalarin biiylik cogunlugunda genel itibariyle bu iki degisken arasindaki iliskinin varligina
isaret eden bulgulara ulagilmis oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte calismalarin degiskenler
arasindaki iliskinin yonii ve derecesiyle ilgili olarak farkli sonuclar ortaya koymak suretiyle
ayrisma gosterdigi de anlasilmaktadir. Her iilkenin i¢inde bulundugu ekonomik, sosyal,
demografik ve siyasi kosullar kendi icerisinde birbirinden farkli 6zellikler ve dinamikler
barindirdigi i¢cin kamu harcamalar ile issizlik arasindaki iliskinin de farklilagmasi bu noktada
olagan goriilmektedir. Hatta bdyle bir durumun ortaya ¢ikmasi bir iilkenin i¢inde bulundugu
kosullarin 6zellikle de siyasi tercihlerin zaman igerisinde énemli degisimler gostermesinden
kaynakli olarak ayni iilke i¢in dahi farkli donemler itibariyle degiskenlere dair iligkinin yonii

ve derecesi bakimindan farkli bulgulara ulagilmasi da s6z konusu olabilecektir.

Bu c¢alismada kamu harcamalan ile issizlik orami arasindaki iliskiye kamu yatirim

harcamalar1 6zelinde bakilmasi tercih edilmistir. Bu kapsamda secilmis olan ekonometrik
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model ¢ergevesinde yapilmis olan analiz neticesinde, Tiirkiye ekonomisi i¢in 1990 ile 2017
yillart arasindaki 28 yillik donem agisindan kamu yatirim harcamalari/GSYH orani ile igsizlik

orani arasinda bir nedensellik iliskisi bulundugu yoniinde bulgulara ulasilmistir.

Elde edilen analiz sonuglarina gore, ele alinmis olan donem itibariyle iki degisken
arasinda ¢ift yonlii degil tek yonlii bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir. Buna gére Kamu
Yatirim Harcamalar/GSYH orani Tiirkiye igin s6z konusu donem itibariyle Issizlik oraninmn
Granger nedeni degil iken Issizlik oran1 Kamu Yatirim Harcamalari/GSYH oraninin Granger
nedenidir. Bagka bir ifadeyle bu sonug, 1990 ile 2017 yillar1 arasindaki doneme iliskin seriler
itibariyle gecikme uzunlugunun 3 alindig1 25 gozlem ve gecikme uzunlugunun 4 alindig1 24
gozlem iizerinden elde edilmis olan sonuglar 1s181nda 28 yillik donemde Tiirkiye ekonomisi igin
Kamu Yatirim Harcamalari/GSYH oraninin 6ngoriisiiniin, issizlik oraninin ge¢mis degerlerinin

kullanilmas1 halinde kullanilmadig1 durumlara gére daha basarili oldugu anlamina gelmektedir.

Ulasilmis olan sonuglarin c¢alismanin basinda bahsedilmis olan teorik yaklasimlar
cergevesinde degerlendirilmesi durumunda, ele alinmis olan donem igerisinde Tiirkiye’de
hiikiimet politikalarinin Keynesyen yaklagimin 6ngérmiis oldugu anlayisa uygun bir goriiniim
arz ettigi sOylenebilir. Nitekim Keynesyen yaklasima gore emek piyasasinin siirekli
temizlenmesi ve licret diizeyi esnekligi s6z konusu olmadigi i¢in tam istihdamin kendiliginden
olusmasi pek miimkiin degildir. Bu nedenle emek piyasasi bakimindan olagan bir durum olan
eksik istthdamin giderilmesi siirecinde devletin, Ozellikle kamu harcamalar1 vasitasiyla
miidahaleci politikalar izlemek suretiyle aktif rol {iistlenmesi Keynesyen goriise gore

kacinilmazdir.

Buna gore ele alinan donemde Tiirkiye’deki kamu yatirim harcamalarinin gelisiminde,
emek piyasasinda olusan eksik istthdamin hiikiimet politikalar1 ¢cer¢evesinde giderilme isteginin
etkili oldugu ulasilmis olan bulgulardan anlasilmaktadir. Bununla birlikte ¢alismada, aym
donem icin Tiirkiye’de kamu yatirim harcamalari iizerinden izlenen politikalar vasitasiyla gayri
iradi issizligin giderilmesi konusunda etkinlik saglanmis olduguna yonelik bulgulara
rastlanilamamistir. Bu anlamda caligmanin bulgularmma gére kamu yatinnm harcamalari
konusunda Tiirkiye ekonomisi i¢in ele alinmis olan 28 yillik donemde Keynesyen yaklasima
yakin politikalar izlenmis oldugu ancak issizlik oraninin azaltilmasina dair Keynesyen
yaklagimin ortaya koymus oldugu dngoriileri destekleyen nitelikte sonuglar elde edilememis
oldugu tespit edilmistir. Bir anlamda ekonomideki issizlik oraninin azaltilmasiyla ilgili olarak

en azindan s6z konusu donem i¢in Tiirkiye’de kamu yatirim harcamalar1 konusunda Keynesyen
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yaklagimin diisiincelerine gore hareket edilmis olmasina ragmen Klasik yaklasimin

ongoriilerine kismen daha yakin sonuglar elde edilmis oldugu sdylenebilir.

Yapilmis olan calisma neticesinde sonuglarin bu sekilde ortaya ¢ikmasinda yani
Tiirkiye’de kamu yatinm harcamalar1 vasitasiyla issizlik oraninda istenilen etkinin
yaratilamamasinin arkasinda birbirinden farkli ama o derece birbiriyle etkilesim halindeki
bir¢ok etken bulundugu diistiniilmektedir. Nitekim Tiirkiye’deki niifus yapist, kisi bagina diisen
gelir, tasarruf diizeyi ve aligkanliklari, kamu yatirimlarinin finansman sekli ve yasanan diglama
etkisi 6zellikle de kamu yatirim harcamalarinin GSYH’ye gore agirliginin ve kendi igerisindeki
bilesiminin bodyle bir etkiyi ortaya g¢ikaracak diizeye ve etkinlige ulasamamis olmasi bu

etkenlerden en 6dnemlileri arasinda gosterilebilir.
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BANKACILIK SEKTORUNDE ORGUTSEL ADALET, ORGUTSEL GUVEN VE
ORGUTSEL BAGLILIK ARASINDAKI iLiSKiNiN INCELENMESI
DOI  10.37880/cumuiibf.616076

Duygu TUNALI!
Aysegiil PEKER?

Ozet

Bu calismada, orgiitler i¢in etkinlik ve verimlilik agisindan 6nemli unsurlar arasinda yer
alan oOrgilitsel adalet, orgiitsel giiven ve orgiitsel baglilik kavramlari ele alinarak, ¢alisanlar ve
kurum bakimindan birbirleri ile olan iligkileri incelenmistir. Bu amagla 44 maddeden olusan
5°1i likert tipi anket formu hazirlanmis ve Sivas ili’ndeki 6zel ve kamu bankalarindan yargisal
olarak secilen 7 kamu, 4 6zel banka subesi ¢alisanlarina uygulanmistir. Goniilliiliik esasina gore
toplanan ve gecerli olarak degerlendirilen toplam 130 ¢alisandan elde edilen veriler yapisal
esitlik modellemesi teknigi ile analiz edilmis ve analizde LISREL 8.72 programi kullanilmistir.
Yapilan analizler sonucunda orgiitsel adalet ve orgiitsel gliven arasinda anlamli bir iligki oldugu
ve orgiitsel giiven ile orgiitsel bagliligin alt boyutlarini olusturan normatif baglilik, duygusal

baglilik ve devam baglilig1 arasinda da anlamli iligkiler oldugu ortaya konulmustur.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Giiven, Orgiitsel Baglilik, Yapisal
Esitlik Modellemesi

Abstract

In this study, the relationship between organizational justice, organizational
commitment and organizational trust, which are amongst important elements in terms of
efficiency and productivity for organizations, were examined with regard to employees and
institutions. For this purpose, a 5-point Likert-type questionnaire consisting of 44 items was
prepared and applied to 7 public banks and 4 private banks branch employees who were selected
judicially from private and public banks in Sivas Province. The data obtained from a total of
130 employees, which were collected on a voluntary basis, and evaluated as valid, were

analyzed by structural equation modeling technique and LISREL 8.72 program was used in the
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analysis. As a result of the analyzes, it was found that there is a significant relationship between
organizational justice and organizational trust and there are also significant relationships
between organizational trust and normative commitment, emotional commitment and

continuity commitment which consist the subscales of organizational commitment.

Keywords: Organizational Justice, Organizational Trust, Organizational Commitment,

Structural Equation Modeling

GIRIS

Orgiitlerin varlik sebepleri insandir ve bu nedenle &rgiitler, kendi kurumsal yapilari
icerisinde 0Ozellikle insan dinamizmine son derece ihtiya¢ duymaktadir. Bir Orgiitiin
kurulmasindan ziyade devamlilig1 en 6nemli faktorler arasindadir. Bu durum insan iligkilerinin
ve iletisiminin son derece énemli oldugunu ortaya koymaktadir. Orgiitiin devamlilig1 i¢in
amaclar1 ve hedefleri agikca ortaya konulmali ve bu amaclar dogrultusunda ¢alisanlar motive
edilmelidir. Calisanlarin motivasyonu orgiit icerisinde adaletli ve giivene dayali bir iliski ile
ortaya ¢ikar. Orgiitsel adalet kavramini ele alan ¢alismalarda, birgok degiskenin &rgiitsel adalet
algisini etkiledigi ortaya konmaktadir (Isik vd., 2012:255). Bunlarin baginda ise orgiite duyulan
giiven gelmekle birlikte, ayn1 zamanda bu giiven duygusunun calisanlarin; kurumlarina ve
calisanlarina olan giivenlerini olumlu bir sekilde etkiledigi ve verimliliklerini arttirdig:
belirlenmistir (inan ve Celik, 2018:24). Orgiite duyulan giivenin de ¢alisanlarin orgiite olan
bagliligini artirdig1 goriilmektedir. Orgiitsel baglilik; “is gérenin drgiitsel amaclar i¢in dzveriyle
caligmasi, oOrglitiine karst sadakat duygusu, oOrgiitiin deger ve amagclarin1i kabullenmesi,
icsellestirmesi, orgiitle biitiinlesmesi, 6zdeslesmesi, gii¢ birligi yapmasi, orgiit tiyeligini devam
ettirmek icin gii¢lii bir istek duymasi1” gibi tanimlarla ifade edilmektedir (Giilova ve Demirsoy,
2012:50).

Insan iliskilerinin ve kurum igi iletisimin en yaygmn oldugu orgiitlerden birisi de
bankalardir. Bankalar finans sektoriinde 6nemli bir yere sahiptir ve bu nedenle etkinlik ve
verimliliklerini arttirarak kendilerini gelistirmeleri ve insan kaynaklar1 yapisini degisime uygun
nitelikte bir hale getirmeleri gerekmektedir (Mete ve Aksoy, 2015:234). Tim sektorlerde
oldugu gibi insana dayal1 bir yapida oldugundan, bankacilik sektoriinde de calisanlarin kurum
ici tutum ve davraniglarinin 6rgiit agisindan 6nemi goz ardi edilemez.

Bankacilik, hizmet sektorii oldugundan c¢aligsan sayist ¢ok olan kurumlar arasinda olup,
calisanlar arasinda kuruma baglilik ve aidiyet duygusunun en fazla olmasi gereken sektorlerden

biridir. Bu nedenle ¢alisanlarin aidiyet duygusunun gelistirilebilmesi i¢cin hem y6netim hem de
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insan kaynaklar1 boliimlerinin is birligi igerisinde ¢alisarak, insan odakli bir yonetim anlayigini
benimsemeleri gerekir. Bu sekilde bir yonetim anlayisi kurum igerisinde c¢alisanlarin
birbirleriyle ve yoneticileri ile iletisimini olumlu kilar dolayisiyla ¢alisanlarin 6rgiite bagliligini
ve aidiyetini artirir. Bankalarda ¢alisanlarin beklentisi, kurum i¢indeki her pozisyonda orgiitsel
adaletin saglanmasidir. Orgiitsel adaletin saglanmasi, c¢alisanlarda kuruma karsi giiven
olusturacaktir ve olusan orgiitsel gliven, ¢alisanlarin kuruma olan baghiligint artirir.

Literatiirde 6zellikle ¢alismada ele alinan faktorlerinin birbirleri ile iligkileri iizerine
yapilan ¢alisma sayis1 az olup 6zellikle bankacilik sektoriinde yapilan ¢alisma sayisi ¢cok azdir.
Calismada uygulanan model ve analizi ile baglantili literatiirde onceden yapilmis bir
arastirmaya rastlanmadigindan ele alinan kavramlarla ilgili yeni bir model 6nerilmistir.

Bu ¢alismada Sivas ilindeki 6zel ve kamu banka ¢alisanlarina anket uygulanmis olup,
saglanan veriler yapisal esitlik modellemesi ile analiz edilmistir. Yapilan incelemeler
sonucunda Orgiitsel adalet ile orgiitsel giiven arasinda ve oOrgiitsel gliven ile orglitsel baglilik

arasinda dogru yonlil bir iliski oldugu tespit edilmistir.

1. LITERATUR

Literatiirde Orgiitsel adalet, orgiitsel giiven ve oOrgiitsel baglilik kavramlar1 ile alakali
yapilan pek ¢ok caligmaya rastlanmistir. Bu ¢alismalar incelenerek oncelikle bu kavramlari
aciklayanlar; ardindan bu kavramlari birlikte ele alarak aralarindaki iligkileri inceleyen
arastirmalar degerlendirilmistir.

Sahin ve Taskaya (2010:86) oOrgiitsel adaleti, genel anlamda “bireyin oOrgiitiindeki
uygulamalarla ilgili algilamalarina atifta bulunan ve Adams’in Esitlik Teorisi’ne dayali olan bir
kavramdir” seklinde tanimlamistir. Khan ve Habib (2012:36)’e gore orgiitsel adalet, insanlarin
esit Olclide muamele goriip gormediginin ve insanlarin bu durumu ne Olgiide algiladiginm
yansitir. Greenberg (1993:85) ve Colquitt (2001:388-389)’e gore oOrgiitsel adalet; dagitimsal
adalet, islemsel adalet ve etkilesimsel adalet olarak ii¢ boyutta incelenerek bu alanda
gelistirdikleri dl¢ekle, yapilan ¢alismalarda sik¢a referans olarak gosterilmektedir.

Orgiitsel giiven kavramu ile ilgili Cook ve Wall (1980), birey ve gruplar aras1 giivenin
orgiitiin uzun vadede yarar1 i¢in 6nemli oldugunu ve orgiit elemanlarinin kendi aralarinda
huzurlu olmalar1 agisindan kayda deger bir bilesen oldugunu ifade etmektedir. Chen vd.
(2012:409) i¢in orgiitsel giiven ise, drgiitlerde kurulan iligkilerin glivene dayanmasi gerektigini,
bu nedenle ¢alisanlarin liderlerine ve orgiitliin tamamina giiven duyan; orgiitlerine hem duygusal
acidan Orgiite bagli, hem de yaptiklar1 isten memnun olan ve orgiitlerinden sikdyet etmeyen ve

isi birakmayi istemeyen calisanlar yetistirmeyi ifade etmektedir. Ustiin (2015)’e gore, orgiitte
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giliven ortaminin yaratilmasi i¢in, liyelerin davranis ve beklentileri tizerinde kurumun sistem,
siire¢ ve politikalar1 6nemli bir etki olusturmaktadir.

Orgiitsel baglilik Meyers ve Allen (1991:62)’e gére, kuruma mensup olmay1 devam
ettirmek i¢in bir zorunluluk, bir istek veya ihtiyactan meydana gelmektedir. Meyer ve Allen
(1991), orgiitsel bagliligin duygusal, devam ve normatif baglilik olmak iizere alt boyutlari
oldugunu agiklamistir (Mete ve Aksoy, 2015:234).

Duygusal bagliliga etki eden faktorler Allen ve Meyer (1990)’e gore, is zorlugu, rol
belirginligi, arkadas bagliligi, yonetimin yeni fikirlere kars1 tutumu, hedef farkliligi, etik ve
adalet, kisisel onem, geri doniis ve katilimdan meydana gelmektedir (Oktay ve Giil, 2003:408).
Kaya ve Selguk (2007:180), duygusal bagliligi, bireylerin, kurumun hedeflerini de gozeterek
giicli ve pozitif bir tutum sergilemeleri ve kendilerini kurumla 6zdeslestirerek faaliyet
gostermeleri neticesinde duygusal bag olusturmalar1 seklinde tanimlamislardir. Bdylece
caligsanlarin iizerinde bir aidiyet duygusu olustugunu ifade etmektedirler. Normatif bagliligi ise,
caligsanlarin kendilerini kuruma kars1 sorumlu hissettikleri ve bu ¢ercevede gorevlerini yerine
getirmekle yiikiimli olduklarini belirtmis olup, kendilerini organizasyonu igerisinde olduklari
middetce {iiyeliklerini devam ettirme zorunlulugu duyduklar1 bir baghlik tiirii olarak
tanimlamislardir. Devam bagliligini ise, calisanlarin isi birakmalar1 halinde karsi karsiya
kalacaklar1 maliyetin daha fazla olacag fikri ile orgiitte mensup olarak kalma durumu olarak
ifade etmislerdir. Cakar ve Ceylan (2005:56), duygusal bagliligi; ¢alisanin orgiite katilarak
kendisini tamamlayabildigi ve bu seklide giiclii duygusal baglilifa sahip olan bireylerin,
kalmay istedikleri i¢in caligmayi siirdiirdiikleri seklinde ifade etmislerdir. Devam bagliligini,
calisanlarin Orglitten ayrilmalart durumunda kendilerine mal olacaklari durumlarin farkinda
olmalarindan dolay1, kurumda kalmayi siirdiirmeleri gerektigi inancina dayal1 bir baghlik tiirii
olarak ifade etmektedirler. Normatif baglilig1 ise, ¢alisanlarin orgiitte siirdiiriilebilirliklerine
yonelik algiladiklar1 zorunluluklar seklinde ifade etmektedirler. Bu baglilik tiiriinde calisan
minnet, mecburiyet, gérev ve sorumluluk gibi nedenlerle 6rgiitte calismasi gerektigini diisiiniir
(Polate1 vd., 2014:283).

Literatiirde oOrgiitsel adalet, giiven ve baglilik kavramlar1 arasindaki karsilikli iliskiler
cesitli analiz teknikleriyle ele alinip amaca gore farkli ¢alismalar yapilmstir.

Yildiz (2013) Bolu ilinde gorevli 171 siif 6gretmeni ile yaptigi arastirmada iliskisel
tarama modelini kullanmis ve orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven arasinda dogru yonlii giiglii bir
iligki oldugunu tespit etmistir.

Aksoy (2017), ¢alisanlarin orgiite kars1 adalet ve giiven algilar arasindaki iliskiyi

incelemek adina yaptig1 ¢alisma ile ilgili model olusturmus ve bu arastirma sonucunda elde
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ettigi verileri, arastirmanin amaci dogrultusunda SPSS 18.0 paket programi ile test etmistir.
Calismasinda temel istatistik tekniklerinden bazilarini kullanmis ve orgiit ¢alisanlarinin adalet
ve giiven algilari arasinda dogru yonli kuvvetli bir iliski oldugu sonucuna ulagmustir.

Sahin ve Kavas (2016), 6gretmeler ile olusturduklar1 calisma grubu ile orgiitsel baglilik
ve adalet arasindaki iligkiyi incelemis ve pozitif yonlii yliksek diizeyde anlamli iliskiler oldugu
sonucuna ulagmistir.

Demirel’in (2008) yaptig1 arastirmanin amaci, orgiitsel giivenin orgiitsel bagliliga
etkisini ortaya koymaktir. Bu amagla, 141 tekstil calisani ile yapilan anket sonucunda orgiite
duyulan giivenin duygusal ve devam bagliligi ile anlamli iligkili oldugu, normatif baglilikla ise
anlamli bir iliski olmadigini belirlemistir.

Akgilindiiz ve Giizel (2014), orgiitsel adalet ile orgiitsel baghlik arasindaki iligkide
orgiitsel giivenin aracilik etkisini belirlemek {izere yaptifi c¢alismada yapisal esitlik
modellemesini kullanarak dagitimsal adaletin ve islemsel adaletin orgiitsel bagliligi pozitif
etkiledigini belirlemislerdir. Araci degisken olarak orgilitsel giiven eklendiginde yalnizca
islemsel adalet ile orgiitsel baglilik arasinda orgiitsel giivenin aracilik roliine sahip oldugunu
belirlemislerdir.

Candan (2014), faktor analizi, korelasyon ve regresyon analizleri ile orgiitsel adalet,
giiven ve baglilik iizerine yaptig1 ¢aligmada, bu kavramlar alt boyutlari ile ele alip, anlaml1 ve
anlamli olmayan iligkileri yorumlamstir.

Mete ve Aksoy (2015) kamu ve 6zel banka personeli ile yaptiklar1 ¢alismalarinda,
orgiitte adalet, gliven ve bagllik algilamalarinin; demografik 6zellikler ve is tecriibesine gore
degisiklik gosterip gostermedigini arastirmis ve adalet algisi agisindan giiven ile baglilik
arasinda dogru yonlii bir iliski oldugunu belirlemislerdir.

Literatiir incelendiginde ¢alismalar incelendiginde; orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve
orgiitsel giiven kavramlarinin ¢aligsmalarda sik¢a incelendigi ve literatiirde farkli teknikler
kullanilarak degisik uygulamalar yapildig1 goriilmiistiir. Bu ii¢ kavramin birlikte yapisal esitlik
modellemesi ile analiz edildigi ¢calismalar ¢ok kisitli olup, s6z konusu kavramlarin alt boyutlari
farkli sekilde degerlendirilmistir. Bu ¢alisma, ad1 gegen ii¢ kavram ve alt bilesenleri birlikte ele
almarak yapisal esitlik modellemesi uygulanmasindan dolay1 6zgiinliik gostermektedir. Diger
yapilan calismalara nazaran yapisal esitlik modellemesi, coklu degiskenleri nedensel siiregler
bakimindan incelemesinden dolayr bu analiz metodu karmasik yapidaki birbirlerinden
bagimsiz olan degiskenler ve alt bilesenlerin analizini, es zamanl bir sekilde regresyon ya da
faktor analizlerinin yapilmasina olanak saglayarak hepsini tek bir analizde birlestirmektedir.

Literatiirde; bankacilik sektoriinde, bu calismada olusturulan model ve degiskenlerinin ele
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alindig1 benzer bir calismaya rastlanmamistir. Bu baglamda Onerilen arastirma modelinin

literatiire katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

2. ARASTIRMA MODELI VE HIPOTEZLER

Tirkiye’de son yillarda gelisen bankacilik sektorii ve karliligi, piyasada faaliyet
gosteren aktorler arasinda yogun rekabet ve ¢ekismeye sahne olmaktadir. Her gecen zaman
pastadan daha fazla pay alabilme miicadelesi, personel basi is yiikiiniin artmasina sebep
olabilmektedir. Genis anlamda her bir banka kendini daha ileriye tasiyabilme adina aldig:
kararlarin personele uygulanmasinda genellikle baskiya varan tutum ve davranislari ortaya
cikarabilmektedir. Genellikle banka politikasr ile ilgili kararlarin belirlenmesi, uygulanabilirligi
ve is akisi tek tarafli olarak yonetici kadrosu tarafindan saglanabilmektedir. Tek tarafli alinan
kararlarin uygulanmasi ya personelin direnci ya da adapte olamama sorununu da ortaya
c¢ikarabilmektedir. Islemsel adalet olarak, kararlarin alinmasi ile ilgili olan bu durum genellikle
memur olarak ¢alisan personeli ¢cok fazla etkilememektedir. Etkilesimsel adalet agisindan ise
iilkemizde  bankacilik  sektdriinde  kurum  kiiltiiriiniin =~ yeni  oturuyor  olmasi
yoneticilerin/calisanlarin karakteristik 6zelliklerine gore farklilik gosterebilmektedir. Hatta
ayni kurumun farkli subelerinde bile zit sonuglar elde edildigi goriilebilmektedir. Bu nedenle
bankacilik sektoriinde etkilesimsel adalet ve islemsel adalet ¢alisan personel {izerinde kuruma
olan giiveni etkilemekte s1g kalmaktadir. Aksine dagitimsal adalet de durum biraz daha
farklidir. Isverenin “esit ise esit licret” ilkesi geregi personel basina diisen is yiikiiniin adil olarak
dagitilmasi ve tatminkar ticretlerin ¢aliganlara 6denmesi personel agisindan kuruma olan giiveni
artirmakta ve sadakatin pekismesine zemin hazirlamaktadir. Olusan bu giiven ortam1 personel
ve kurum arasindaki aidiyeti ve baglhilig: giiglendirmektedir. Bu durum uzun vadede kurum
kiiltliriiniin olugsmas1 ve gelismesini desteklemektedir. Giliven ortaminin saglandigi, aidiyetin
gelistigi ve kurum Kkiiltiiriniin oturdugu bir caligma ortami yasadigimiz dénemin aranilan
caligma ortamlarindandir. Bu sayede ayni tutum ve davraniglar1 benimseyen ofis ¢alisanlari
birlikte kurum adina daha kaliteli, daha yenilik¢i ve daha katma degerli hizmetler
iiretebilecektir. Elde edilebilecek toplam fayda kurum biinyesinde zenginlesecek ve kurum hep
bir adim ileriye taginacaktir. Dagitimsal adalet daha cok alt tabakadaki personel iizerinde ticret,
caligma saati, is ylkii gibi kavramlardan dolay1 etkili oldugundan, ¢alismada orgiitsel adalet
kavramini 6l¢en ifadeler bu alt boyut ile degerlendirilmistir.

Calismada Onerilen arastirma modeli ile orglitsel giiven iizerinde 6rgiitsel adaletin etkisi

oldugu; orgiite olan giivenin ise drgiitsel baglhlig etkiledigi test edilmektedir. Orgiitsel baglilik
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da alt boyutlar1 olan duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif bagllik ile modele dahil

edilmistir. Buna gore onerilen arastirma modeli ve olusturulan hipotezler izleyen bigimdedir.

Du

ygusal

- 0

Adalet Giliven

Sekil 1. Arastirma modeli

Arastirmanin hipotezleri asagidaki gibidir,

H1: Banka subelerinde calisan personele uygulanan orgiitsel adalet, orgilitsel giiveni
etkilemektedir.

H2: Banka subelerinde ¢alisan personele uygulanan orgiitsel giiven, orgiitsel bagliligin
alt kriteri olan devam bagliligini etkilemektedir.

H3; Banka subelerinde ¢alisan personele uygulanan orgiitsel giiven, 6rgiitsel bagliligin
alt kriteri olan normatif baglilig1 etkilemektedir.

H4: Banka subelerinde ¢alisan personele uygulanan orgiitsel giiven, orgiitsel bagliligin
alt kriteri olan duygusal baglilig: etkilemektedir.

3. YAPISAL ESITLIK MODELLEMESI

Yapisal esitlik modellemesi yontemi, gozlenen degiskenler ile gizil degiskenler
arasindaki nedensel ve karsilikli iligkileri bir arada test eden modeller i¢in kullanilan ve kapsami
oldukca genis olan, kovaryans analizi, varyans analizi ve regresyon analizlerinin de yapildig

istatistiksel bir yaklasimdir (Celik ve Yilmaz, 2016:5-6). Yapisal esitlik modellemesini
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uygulamadan 6nce bu degiskenler arasindaki neden sonug iliskisi ile ilgili modeller path analizi
ile kurulur ve bu modelin dogrulugu tespit edilir (Uyar, 2019:48).

Yapisal esitlik modellemesi, regresyon modelindeki degiskenler arasindaki neden sonug
iliskisini, faktor analizindeki gizli faktor yapilar ile birlikte kapsamli olarak tek analizde
birlestirmektedir. Bu arastirmada yapisal esitlik modellemesi i¢in kullanilan analiz
programlarindan biri olan Lisrel istatistik analiz programi kullanilmistir. Lisrel programi ile
yapilan YEM, aragtirilmak istenen iliskisel modellerin, faktor analizi ve regresyonun bir arada

kullanilarak test edilebilmesini kolaylastiran bir metottur (Eroglu, 2003).

Yapisal modelin Path diyagrami ile gosterimi;

T

&

Yapisal Model

=

Olgim Modeli

Sekil 2. Path diyagrami

YEM iki kisimdan olusmaktadir. ilk kismi gozlem degiskenlerini gizil degiskenlere
dogrulayici bir faktér modeli ile baglayan 6l¢iim modeli olusturur. Ikinci kismi ise es zamanl
denklemler sistemiyle gizil degiskenleri birbirine baglayan yapisal model olusturur (Kaplan,
2000:5). YEM’e gore gozlenen degiskenlerin, gizil degiskenler iizerinde aciklayici bir etkisi
bulunmamaktadir. Aksine her bir gizil degisken kendi gézlenen degiskenleri lizerinde agiklayici
bir etkiye sahiptir (Siimer, 2000:55). Olgiim modelinde gozlenen degiskenler ve gizil
degiskenler arasinda bir iligki saglandigi gibi, gézlenen degiskenlerin gizil degiskenleri ne
kadar temsil ettiginin agiklanmasinda da bu modelden faydalanilir. Yapisal modelde ise
arastirmact bulgular1 ortaya ¢ikarmak istemektedir. Bu modelde gizil degiskenlerin
degerlerinin, diger gizil degiskenlerin degerleri lizerindeki etkilerinin dogrudan ya da dolayl

olarak dogurdugu sonuglar belirtilmektedir (Byrne, 2001:12).
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Aragtirma i¢in ¢esitli parametreler hesaplanir ve ulasilmis olan bulgularin elde edilmis
olan verilerle uyumunun simnanmasi gereklidir. YEM bu parametrelerin verilerle sinandigi
modellerden biridir ve model birgok uyum indeksleri ile sinanir.

Uyum testleri, teorik olarak belirtilmis olan modelin kovaryans matrisi ile 6rneklem
kovaryans matrisinin karsilastirilmasi ile smanir. Teorik olarak belirtilenlerin test edilmesi
sonucu, matrisler arasindaki fark fazla ¢ikarsa, matrislerin birbirlerine benzemedigi ve boylece
daha once belirtilen teorik modele uygun olmadig1 sonucuna ulasilir. Matrisler arasindaki fark
az olarak test edilirse, verinin teorik modele uygun oldugu sonucu ortaya ¢ikar. Sonug olarak
yapilan analiz ile ortaya ¢ikan uyum indeksleri, model ile veri arasinda uyum oldugunu
gosteriyorsa, model kabul edilir, uyum olmadigin1 gdsteriyorsa model reddedilir (Karagoz
2016; 968).

Yaygin olarak kullanilan uyum istatistigi Ki-Kare (Chi-Square, ¥*) Uyum Testi’dir.
Bu test ile ulasilan degerin 0’a yakin ve p degerinin anlamli olmamas1 beklenir. Béylece veri
ile model arasinda c¢ok iyi bir uyum oldugu belirtilebilmektedir. Burada bilinenin aksine
anlamlilik testi, anlamli olmayan bir “p” degeri ile elde edilmek istenmektedir. Elde edilen
biiyiik y° degeri uyumun kétii oldugunu gosterir. Serbestlik derecesi (sd) biiyiik olursa x?
anlamli sonuglar verme egiliminde olup, serbestlik derecesi dnemli bir 6lgiittiir. Bu nedenle
baz1 durumlarda serbestlik derecesinin y>’ye oran1 yeterli bulunulabilmektedir. 1/3 ve daha
diisiik oranlar iyi uyum, 1/5’e kadar olan oranlar ise yeterli uyum olarak agiklanabilmektedir
(Stimer, 2000:59-60). Uyum 1yiligi indeksi (Goodness of Fit Index) GFI, modeldeki agiklanan
genel varyansin toplam varyansa oranini gostermektedir (Erkorkmaz vd., 2013:213-214). Veri
sayisi arttik¢a ayarlanmis uyum iyiligi indeksi (Adjusted Goodness of Fit Index) AGFI temsil
orani daha iyi bir indekstir. GFI ve AGFI indeksleri 0 ile 1 arasinda bir deger alir. 1’e yakin
olan degerler modelde uyumun iyi oldugunu gosterir (Raykov ve Marcoulides, 2006:43).
Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii (Root Mean Square Error of Approximation) RMSEA,
Ana kiitledeki gozlenen degiskenler arasindaki farkin yaklagik uyumunun bir dl¢tistidiir. 0 ile
larasinda bir deger alir. 0,05 ten kii¢iik olmas1 miitkemmel uyumu, 0,05-0,08 arasinda olmasi
iyl uyumu ve 0,08’den fazla olmas1 kabul edilebilir uyumu gostermektedir. Karsilastirmali
Uyum Indeksi (Comparative Fit Index) CFI, gizil degiskenler arasinda higbir iliskinin
olmadigini varsayarak, olusturulan modelin kovaryans matrisi ile 6nerilen YEM modelinin
iirettigi kovaryans matrisinin farkini verir. 0 ile 1 arasinda bir deger alir. 0.90 ve {izerindeki
degerler iyi uyumu gostermektedir (Siimer, 2000:61). Normlastirilmamis Uyum Indeksi
(Non-normed Fit Index) NNFI, modelde elde edilen ki-kare degeri ile degiskenler arasinda

iliski olmadigini varsayar. Ki-kare degeri arasindaki farki, serbestlik dereceleri ile gdstermek
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icin hesaplanmaktadir. CFI’ye alternatif bir indekstir. NNFI degerleri de O ile 1 arasinda bir
deger almaktadir. 0,95 {izerindeki degerler iyi uyumu, 0.90 ile 0.94 arasindaki degerler ise
kabul edilebilir uyumu gostermektedir (Raykov ve Marcoulides, 2006:44).

4. ORNEKLEM VE VERI TOPLAMA

Arastirmanin 6rneklemini Sivas ilinde bulunan 6zel ve kamu bankalarinin subelerinde
calisan personel olusturmaktadir. Calismada, yas, cinsiyet, gelir durumu, calisma yili gibi
demografik sorular ve orgiitsel adalet, orgiitsel baglilik ve orgiitsel giiven ile ilgili 44 sorunun
yer aldig1 bir anket formu hazirlanmistir. Ankete iliskin Cronbach Alpha katsayist 0,93 ¢ikmis
olup, anketin gilivenirliliginin yiiksek oldugu anlasilmaktadir. Calismada ifadeler 5°li likert
Olcegi ice Olcililmiistiir (1- kesinlikle katilmiyorum, 2- katilmiyorum, 3- kararsizim, 4-
katiliyorum, 5- kesinlikle katiliyorum). Orgiitsel adalet ile ilgili kullamlan anket sorulari
Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Adalet Olgegi”nden
yararlanilarak, daha 6nceki calismalarda, Egilmezkol (2011), Isbas1 (2000) ve Dilek’in (2004)
Tiirkge’ye cevirerek kullandigi anket ifadelerinden olusmaktadir. Orgiitsel adalet kavrami
Olceginde yer alan ii¢ alt boyuttan etkilesimsel adalet, dagitimsal adalet ve islemsel adalet alt
boyutlar1 ankette yer almis olup, bu ii¢c boyuta dayali verilen cevaplar neticesinde yapilan
analizlerde etkilesimsel adalet ve islemsel adalet alt boyutlar1 anlamli bir etkiye sahip
olmadigindan modele dahil edilmemistir. Bdylece; anlamli bulunan alt boyut olan dagitimsal
adalet ile ¢alisilmis ve orgiitsel adalet kavramini aciklamak i¢in modelde dagitimsal adelete
iliskin sorular degerlendirilmistir. Orgiitsel baglilik ile ilgili ¢alismada kullanilan anket sorular
bu alanda yapilan ¢alismalarda en ¢ok kullanilan 6l¢ek olan Allen-Meyer’in (1990) gelistirdigi
iic boyutlu orgiitsel baglilik 6lgeginden yararlanilarak olusturulmustur. Orgiitsel bagllik;
duygusal baglilik, devam baghlig1 ve normatif baglilik olmak {iizere {i¢ alt boyutta ele
alimmaktadir. Bu 6l¢ek; Baysal ve Paksoy tarafindan Tiirk¢e’ye cevrilip, glivenirlilik calismasi
yapilmstir (Baysal ve Paksoy, 1999:7). Orgiitsel giiven igin ise Bromiley ve Cummings (1996)
Olcegi ceviri yapilarak uygulanmistir. Calismada gecerli olarak degerlendirilen toplam 130
banka personeline ait veriye ulasilmistir. Verilerin yas, cinsiyet, medeni durum, dgrenim
durumu, ¢alisilan pozisyon, calisilan servis, aylik gelir ve kurumda calisilan yillara gore

demografik 6zellikler Tablo-1’de verilmistir.
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Tablo 1- Demografik 6zellikler

Degiskenler Gruplar n %
Yas 24-29 24 18,5
30-35 51 39,2
36-41 38 29,2
42-47 15 11,5
48+ 2 1,5
Cinsiyet Kadm 64 49,2
Erkek 66 50,8
Medeni durum Evli 94 72,3
Bekar 35 26,9
Diger 1 0,8
Ogrenim durumu [kdgretim 2 1,5
Lise 14 10,8
Universite 106 81,5
Diger 8 6,2
Calisilan pozisyon Memur 73 56,2
Yetkili 45 34,6
2. Miudiir 10 7,7
Miidiir 2 1,5
Calisilan servis Gise 35 26,9
Operasyon 39 30
Bireysel kredi 31 23,8
Ticari kredi 25 19,2
Aylik gelir 2000’den az 14 10,8
2000-3000’den az 53 40,8
3000-4000’den az 25 19,2
4000-5000’den az 19 14,6
5000-6000°den az 11 8,5
6000-7000°den az 7 54
10000 ve tzeri 1 0,8
Kurumda cahisilan yil 1-6 yil 39 30
7-12 y1l 53 33,1
13-18 y1l 36 27,7
19-24 y1l 12 9,2

Arastirma 6rneklemini olusturan kisilerden %39,2 bir paya sahip en biiyiik grup 31-35

yas arasi ¢aligsanlar olup, katilimcilarin %49,2 ile 63’{inii kadin personel, %50,8 ile 66’sin1 ise
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erkek personel olusturmaktadir. %72,3 ile 94 personel evli oldugunu, %26,9 ile 35 personel ise
bekar olduklarini belirtmislerdir. Ogrenim durumu agisindan bakildiginda personelin
cogunlugunun %81,5 ile iiniversite mezunu olduklar1 sodylenebilir. Yine calisanlarin
cogunlugunu %>56,2 ile memur kadrosunda calisanlar olusturmaktadir. Calisilan servis
acisindan degerler birbirine yakindir. %26,9’u gisede, %30’u operasyonda, %23,8’1 bireysel
kredi servisinde ve %19,2’si ise ticari kredi servisinde ¢aligmaktadir. Aylik gelir bakimindan
en ¢ok gelir dagilimi %40 ile 2000-3000’den az olan kisimdadir. Yine kurumda ¢aligma yili
olarak bakildiginda en ¢ok ¢alisilan yil olarak 7-12 yil aras1 %33,1°1ik bir paya sahiptir. 1-6 y1l
arasi ¢alisanlar %30, 13-18 yil aras1 ¢calisanlar ise %27,7’lik kism1 olusturmaktadir. Bu durum

ise bankada calisan personelin genel olarak gen¢ oldugunu gostermektedir.

5. ANALIZ VE BULGULAR

Yapisal esitlik modellemesinde, veri setinin ¢ok degiskenli normal dagilim gosterip
gostermedigi degerlendirilmelidir. Bu amagla, Mardia’nin (1970) testine dayanarak, LISREL
aracilif1 ile yapilan ¢ok degiskenli Mardia test sonucu p<0,001 olarak bulunmus ve ¢aligmada
toplanan verinin ¢ok degiskenli normallik varsayimini saglamadigi tespit edilmistir. Bu
durumda tahminlerin elde edilmesinde ¢oklu normallik varsayiminin saglanamadig1 6rnekler
icin Onerilen parametre tahmin yontemi olan “Robust Maximum Likelihood” yontemi

kullantlmistir.

Yapisal esitlik modellemesinde, gecerlilik ve giivenirlik i¢in degerlendirilen farkli
kriterler bulunmaktadir. Bunlardan ilki yap1 gegerliligi ile ilgili olan ve gizil degiskenlere ait
her bir gozlenen degiskenin standart faktor yiikiiniin 0,5’den biiyiik ve istatistiksel olarak
anlamli olmasi geregidir. Yakinsak ve diskriminant gecerliligi i¢in ise; gizil yapidaki gézlenen
degiskenler arasindaki yakinsamanin bir Olclisii olan Ortalama Agiklanan Varyans (AVE)
degerleri kullanilir ve bu degerin 0.50’nin iistiinde olmast istenir. Giivenirlik i¢in en yaygin
kullanilan krtiter Cronbach’s alpha degerinin 0.70’in istiinde olmasidir. Yapisal esitlik
modellemesinde ayrica; gizil bir yapiyr temsil eden degisken oOl¢iimlerinin i¢ tutarliligi
saglamasi anlamina gelen yapi giivenirligi (CR) de kullanilan bir diger kriterdir. Yapi
giivenirligi i¢in bu degerin de 0.70’in ustiinde olmasi gerekmektedir (Hair, Anderson, Tatham,
& Black, 1998:612). Calismada 6nerilen modelde yer alan degiskenler ile bunlara ait gegerlilik
ve giivenirlik degerleri Tablo-2’de yer almaktadir. Bu degerler incelendiginde caligmada

olusturulan modele ait standart faktor ytikleri 0,68 ile 0,96 arasinda deger alarak gizil ve
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gosterge degiskenler arasinda zayif iliski olmadigim1 gostermektedir. Ayrica, CR ve CA

degerleri 0,81 ve iistii degerler alarak 0.70’in {istlinde olma kriterini saglamistir. Son olarak

ortalama aciklanan aaryansi belirten AVE degerlerinin tiimii 0,5’in {izerinde hesaplanaral

yakinsak ve diskriminant gecerliligi saglanmistir.

Tablo 2- Arastirma Modeline iliskin Sonuglar

ifadeler Standart t Cronbach’s
yiikler degeri R AVE Alpha
- 0’
Duygusal Baghhk 92 75 %
DY 1:Bu bankaya kars1 duygusal bir bag (
hissediyorum 91
DY2: Bu bankaya kars1 gii¢lii bir aidiyet duygusu (
hissediyorum ,94 7,36
DY3:Bu bankanin benim i¢in kisisel anlami (
biiytiktiir ,88 4,05
DY4:Calistigim bankadan digaridaki insanlara (
gururla bahsediyorum ,72 6,05
9 - 0’
Devam Baghhg 82 53 -
DV 1:Bu bankadan ayrilmanin olumsuz (
sonuglarindan biri de uygun alternatiflerin az olmasidir ,71
DV2:Istesem bile su an bu bankadan ayrilmak (
benim i¢in ¢ok zor olurdu ,68 93
DV3:Simdi bu bankadan ayrilmaya karar versem (
hayatimda pek ¢ok sey altiist olurdu 77 0,05
DV4:Bu bankadan ayrilmay: diisiinemeyecek (
kadar az tercihim oldugunu hissediyorum ,74 ,69
0,
Normatif Baghhk 85 60 -
(
NR1:Bu banka benim sadakatimi hak ediyor 80
NR2:Bu bankada ¢alisan diger insanlara kars1 (
duydugum sorumluluk nedeniyle su an isten ayrilmazdim ,69 1,53
(
NR3:Bu bankaya ¢ok sey bor¢luyum 78 3,08
NR4:Bu bankadan simdi ayrilirsam sugluluk (
hissederdim ,81 4,34
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) 0,
Orgiitsel Giiven
97 ,88 91

OG1:Yoneticimin bana sdylediklerinin dogru (

olduguna giivenirim ,92

0OG2:Verdigi sozleri yerine getirme konusunda (

yoneticime gilivenirim .96 2,57

0G3:isle ilgili dogru kararlar alacagi konusunda (

yoneticime giivenirim ,96 9,68

0OG4:Y 6neticimim sdyledikleri ile yaptiklar (
birbirleriyle tutarlidir ,94 8,25

0OGS5:Yoneticimin galigsanlarin ortak beklentilerini (

adil bir sekilde miizakere ettigine giivenirim 91 0,05

Orgiitsel Adalet
91 ,66 97

OA1l:Calisma saatlerimle ilgili diizenlemenin adil (

oldugunu diisiiniiyorum ,73 5,73

0A2:]s yiikiimiin adil oldugunu diisiiniiyorum

,83 5,49
OA3:Genel olarak degerlendirildiginde, bu is (
yerinde bana sunulan maddi ve manevi ddiillerin adil
oldugunu diisiiniiyorum 8 590
0OA4:Gorevimle ilgili sorumluluklarin adil oldugu (
kanisindayim .83 5,87
OAS5:Ucret diizeyimin adil oldugunu (
diisiiniiyorum 81 2,90

Calismada onerilen arastirma modeli i¢in hesaplanan uyum indeksleri modelin kabul
edilebilir ve uygun bir model oldugunu géstermektedir. Uyum indekslerinden biri olan y? /sd =
409,89/205=1,99 degeri 3’ten kii¢iik olup uyumun iyi oldugunu belirtmektedir. Model i¢in
hesaplanan GFI degeri 1’e ne kadar yakinsa uyumun o kadar iyi oldugu yoniinde degerlendirilir
ve ¢alismadaki model i¢in 0,78 olarak hesaplanmistir. Yaklasik Hatalarin Ortalama Karekokii
(Root Mean Square Error of Approximation) RMSEA degeri 0,08 bulunmus olup 0,05-0,08
arasinda olmasi iyi uyumu ve 0,08’den fazla olmas1 kabul edilebilir uyumu gostermektedir. CFI
ve NNFI degerlerinin her ikisi de 0,96 olarak elde edilerek iyi uyum oldugunu belirtmektedir.
Son olarak tiim uyum indeksleri birlikte degerlendirildiginde; olusturulan modelin kabul

edilebilir ve 1yi uyum gosteren bir model oldugu belirlenmistir.
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Tablo 3 incelendiginde H1, H2, H3 ve H4 hipotezleri istatistiksel olarak t degeri %5
anlamlilik diizeyinde kabul edilmistir. Orgiitsel adalet ile orgiitsel giiven arasinda, drgiitsel
giiven ile duygusal baglilik arasinda, orgiitsel giiven ile devam baglilig1 arasinda ve orgiitsel
giiven ile normatif baglilik arasinda pozitif yonlii bir iliski oldugu belirlenmistir. Bu verilere
gore oOrgiitsel adaletteki bir birimlik artig orgiitsel giiven de 0,48 birimlik bir artisa neden
olmaktadir. Ayn1 sekilde orgiitsel giivendeki bir birim artig; duygusal baglilik iizerinde 0,50
birimlik, devam baglilig1 tizerinde 0,23 birimlik ve normatif baglilik iizerinde 0,55 birimlik bir

artis saglamaktadir.

Hesaplanan R? degerlerine gore giivendeki degisimin yiizde 23’iiniin adalet faktorii
tarafindan aciklandigi sonucu ortaya cikmistir. Ayni sekilde giiven, sirasiyla duygusal
faktoriiniin yiizde 25’ini, devam faktoriiniin yiizde 0,054’iin{i ve normatif faktoriiniin yiizde

0,30’unu agiklamaktadir.

Tablo 3- Hipotez Sonuglari
Hipotezler Standartlastirilmis t deger Sonug¢

parametre tahminleri

H1: Orgiitsel adalet & Orgiitsel 0,48 6,36 Kabul edildi
giiven

H2: Orgiitsel giiven & Duygusal 0,50 7,13 Kabul edildi
baghhk

H3: Orgiitsel giiven & Devam 0,23 2,43 Kabul edildi
baghhg

H4: Orgiitsel giiven & Normatif 0,55 7,10 Kabul edildi
baghhk

Guven = (0.48*Adalet, R>= (.23
Duygusal = 0.50*Guven, R?> = (.25
Devam = 0.23*Guven, R? = 0.054
Normatif = 0.55*Guven, R? = 0.30

Yapilan analizler sonucu path diyagrami Sekil 3’deki gibi elde edilmistir.
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oG2 ~=—0.08 oG4 ~=—0.11

0. 47— OoRl

0,31 OR2

0. 30— on4 V4

0,35 ORS

Sekil 3. Path Diyagram (Lisrel 8.72 ekran goriintiisii)

SONUC VE TARTISMA

Bu ¢alisma ile bankacilik sektoriinde calisan personelin orgiitsel adalet ile ilgili olarak
kurumun ve yoneticilerin ¢alisanlara adaletli davranmalar1 iizerine algilari, adaletli
davraniglarin Orgiitsel giliven lizerine algilar1 ve drgiite duyulan giivenin ise orgiitsel baglilik
iizerine algilar arasindaki iliskinin tespit edilmesi amaglanmustir. Orgiitsel adalet kavramu; alt
boyutu olan dagitimsal adalet ile agiklanmistir. Bunun nedeni c¢alismanin Ornekleminin
cogunlugunu alt tabakadaki personelin olusturmasi ve flicret, ¢alisma saati, is yikii gibi
kavramlarin alt tabakadaki personel iizerinde daha fazla etkisinin olmasindan dolayidir.
Orgiitsel giiven tek basma aciklanmis olup, drgiitsel baglilik kavrami, ii¢ alt boyutu olan
duygusal baglilik, devam baglilig1 ve normatif baglilik ile agiklanmistir.

Arastirmanin kapsamini Sivas ilinde bulunan kamu ve 6zel banka subelerindeki
personel olusturmaktadir. Orgiitsel adalet, drgiitsel giiven ve orgiitsel baglilik arasindaki iligkiyi
O0lemek icin anket formu diizenlenmistir. Toplamda gegerli olarak 130 personele ait veri

degerlendirilmistir.
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Calismanin giivenirlik testi yapilmistir. Giivenirlik katsayis1 Cronbach’s Alpha degeri
0,934 olarak hesaplanmis ve anketin giivenirlilik diizeyinin yliksek oldugu gézlemlenmistir.
Calismada 4 hipotez kurulmustur. Kurulan hipotezlerin hepsi test edilerek kabul edilmistir. H1
hipotezi, orgiitsel adalet ve orgiitsel giiven arasindaki iligkiyi test etmektedir. Test sonucuna
gore bu iki kavram arasinda anlamli bir iliski oldugu gbézlemlenmistir. Bunun anlami ¢aligsanlar
iizerinde ¢alisma saati, is yiikii, ticret gibi konularda adaletli yaklagim, orgiite olan giiveni
pekistirmektedir. H2 hipotezi, Orgiitsel giiven ve duygusal baghilik arasindaki iligkiyi tespit
etmektedir ve hipotez kabul edilerek aralarinda anlamli bir iliski oldugunu gostermektedir.
Buna gore orgilite duyulan giliven personel iizerinde aidiyet duygusunu giiclendirmekte olup,
orgiite olan baglilik lizerinde etkisi oldugu gozlemlenmistir. H3 hipotezi, orgiitsel giiven ve
devam bagliligin1 test ederek, aralarinda anlamli bir iliski oldugunu ortaya koymaktadir. Bunun
anlami kuruma olan giliven, ¢alismay1 tesvik edici bir unsurdur ve ¢alisanlarin orgiitte devam
etmesi tlizerine etkilidir. Fakat diger hipotezlere gore orgiitsel gliven ile devam bagliligi
arasindaki iligski 0,23 ile en diisiik etkiye sahiptir. H4 hipotezi, orgiitsel giiven ve normatif
baglilik arasindaki iligkiyi test etmektedir. Testin sonucuna gore bu iki kavram arasinda anlamli
bir iliski goriilmektedir. Orgiitsel giiven ve normatif baghilik arasindaki bu iliski, ¢alisan
personel iizerinde Orgiitiin sagladigr glivenin, kuruma olan sadakatini etkiledigi anlamini

tagimaktadir. Bu iki kavram arasindaki iliski 0,55 ile en biiyiik etkiye sahiptir.

Bu calismadan elde edilen sonuclar 1s18inda banka yoneticilerine, g¢alisanlarin is
yerlerinde adaletli bir is dagilimi oldugu diisiincesinin calistiklar1 bankaya olan giiveni
arttiracagl ve bunun da calistiklar1 bankaya olan baglilik iizerinde olumlu bir etkisi olacags; bu
baglamda ¢alisanlarin daha mutlu ve verimli ¢alisacaklar1 sdylenebilir. Ayica bu sonuglarin;
benzer konuda calisma yaparak s6z konusu bu ii¢ kavrami birlikte modellemek isteyen
arastirmacilar i¢in yol goOsterici ve baglangig c¢alismasi olarak degerlendirilebilecegi

diistiniilmektedir.
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Abstract

The state of decision making consists of one of the important life skills. Whereas
decisions made appropriately and timely affect individuals’ lives positively, wrong decisions
may cause negative effects. In social relationships that have been taking a more complex form
with each passing day, individuals are faced with some problems and options and have to maket

he most appropriate decisions about themselves.

This study was carried out in order to investigate the choices of individuals residing in
Erzincan province, regarding the decision making styles, which is an important subject of today.
The sample of the study consists of 387 people and the questionnaires, which include 28
questions were filled in by the participants. The decision making styles are in the form of
perfectionism, being brand focused, fashion focused, price focus, shopping without thinking,
habit, experiencing informational convergence, avoiding shopping and indecision. In the
research, initially a literature search was made about the subject and then the demographic
characteristics were compared to the answers given to the decision making styles scale, using
the SPSS 20.0 packaged software. In the last part, the findings of the research were appreciated
and various results were obtained in the opinions of individuals regarding their decision making

styles.
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Bireylerin Demografik Degiskenleri ile Karar Verme Tarzlar1 Arasindaki
Iliskinin Arastirilmasi

Oz

Karar verme durumu 6nemli yasam becerilerinden birini olugturmaktadir. Uygun ve
zamaninda verilen kararlar kisilerin yasamlarini olumlu yonde etkilerken hatali verilen kararlar
ise olumsuz etkilere yol agabilmektedir. Her gecen giin daha karmasik bir bigim alan sosyal
iligkiler igerisinde kisiler bir takim problemler ve segenekler ile karsilasarak kendileri igin en
uygun kararlar1 se¢mek durumunda kalmaktadirlar.

Bu ¢alisma giliniimiizde 6énemli bir konu olan karar verme tarzlarima Erzincan ilinde
ikamet eden bireylerin tercihlerini incelemek amaciyla gerceklestirilmistir. Caligmanin
orneklemi 387 kisi olup toplam 28 sorudan olusan anket formlar1 katilimcilar tarafindan
yanitlandirilmistir. Karar verme tarzlari; miikemmeliyetgilik, marka odaklilik, moda odaklilik,
fiyat odaklilik, diisiinmeden aligveris, aliskanlik, bilgi karmasasi1 yasama, aligveristen kaginma
ve kararsizlik seklindedir. Aragtirmada ilk olarak konu ile ilgili literatiir taramasi yapilmis olup
ardindan demografik 6zellikler, karar verme tarzlar1 dlgegine verilen yanitlar ile SPSS paket
programi kullanilarak iligkilendirilmistir. Son boliimiinde arastirma bulgular1 degerlendirilerek
bireylerin karar verme tarzlarina iliskin goriislerinde ¢esitli sonuclar elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Karar verme tarzlari, aligkanlik, demografik degiskenler

INTRODUCTION

Decision making is an action, which people perform throughout their whole lives and
which plays a crucial role in determining their futures. In markets where there is cut throut
competition, correctunderstanding and meeting consumers’ requests and needs has great
importance regarding organizations. On the other hand, the way to understand consumers is
based on determining the factors that affect the consumer’s decision making process in a good
way. Consumer behaviors consists of complex processes that are hard to understand. The
consumer is influenced by many factors in the internal and external environment while making
a decision. The process of decision making was scrutinized with quite different approaches in

terms of consumer behaviors.

The decision making process in purchasing, perhaps one of the most important
processes of consumer behavior, has been interpreted by many researchers from different

perspectives(Kotler,1965). Consumer buying behavior is a highly complex process. The
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consumer tries to solve his / her problems under the influence of many internal and external
variables as the problem solver and decision maker when performing the buying action. It is
known that these variables consist of cultural, social, personal and psychological factors. Many
methods and approaches have been developed in order to determine how the consumer chooses
and decides among many products and services. As a result of the researches, it has been
determined that each consumer has a buying style ”and that this style is guiding when making
a decision(Islamoglu, 2006: 137).

In markets where there is a big competition inall sectors, it is of vital importance to
understand and respond to the needs and demands of consumers in terms of organizations. The
way to understand consumers is to determine the factors that influence the consumer's decision
making process. In terms of consumer behavior, the decision making process in purchasing has
been examined with very different approaches (Aydin,2017:1).

Sproles and Kendall (1985) stated that learning consumer decision-making styles is as
important as determining and marketing preferred products. Identify consumer decision-
making style as part of mental focus and personality shaping a consumer's decision-making
approach (Sproles&Kendall, 1986: 267-268).

There are some approaches which claim that consumers are far away from rationality,
that they often decide cognitively, and this is an approach that advocates this
idea(Shiv&Fedorikhin, 1999: 290).

According to Bettman and Zins (1977: 75-76), consumers follow two different ways in
making a decision. The first is deciding on a set of rules that exist in their memory. The second

is making a choice by comparing or evaluating.

In marketing literature, consumer decision-making styles are examined in many studies
and shopping styles are handled in different categories such as (Anic et al., 2014: 432), clothes
(Cowart&Goldsmith, 2007), food (Anic et al., 2014; Anic et al., 2015) andfinancial products
(Howcroft et al., 2003). Consumers tend to follow certain norms under the influence of the
social environment, .Consumers may also be exposed to norms in case of group
pressure(Simonson&Nowlis, 2000: 65; Verplanken&Holland, 2002).

In the literature, “Consumer Style Scale” developed by Sproles and Kendall is widely
used. Sproles and Kendall developed a consumer-style inventory and a model that measures
each decision-making feature with six questions. The validity of this model has been tested by
applying exploratory factor analysis to the information obtained from a sample of 482 high

school students in the USA. As a result of the analysis, consumer decision-making dimensions
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that reflect eight basic mental characteristics were formed. Each of these is the main consumer
decision-making characteristic and, independently of each other, represent mental approaches
to consumption(Sproles&Kendall, 1986: 269-270).

Sproles and Kendall's decision-making styles are as follows:

Perfectionism-High quality focus: Perfectionist consumers prefer products of the
highest quality. These consumers are expected to make more careful, systematic and
comparative purchases at the purchasing stage.

Brand Focus: Brand and quality conscious consumers. They defend the theory of price
= quality. They tend to buy well-known and most expensive products. They usually prefer the
most popular and best-selling brands.

Innovation-Fashion Focus: This group of consumers are innovable and fashionable
individuals. They feel excited and amused about being in the search for new things. They keep
up with the fashion and always keep their style up to date. Having style and diversity is
important for these consumers.

Entertainment - Pleasure Focus: Shopping is pleasant for these individuals. It consists
of consumers who shop for fun and pleasure. They tend to enjoy shopping. They find it fun to
buy and decide without paying attention to the product or brand.

Price-oriented: It consists of consumers who pay attention to the low price of the product
and the amount of money to be spent in purchasing decisions. These consumers expect discount
times for purchase.

Shopping without thinking-Unplanned Shopping: It consists of consumers who act
sloppy in purchasing and decide quickly and without thinking. They don't pay attention to how
much money they spend at the shopping stage and whether they make a good shopping in return
for the money.

Variety Complex: It consists of consumers who are forced to make decisions based on
varieties and information surplus. They find it difficult to decide in the face of too many brands
and stores. They are confused by more information.

Habit - Brand Loyalty: It consists of consumers who display buying behavior at regular
intervals from favorite brands and stores. They adopta particular brand, and buy it and they do
not change it easily (Sproles and Kendall, 1986: 271-274).

Although the decision-making process regarding purchasing has been dealt with for
many years from different perspectives, there is a common problem in this field. This common

problem is not being able to foresee what brands to choose among alternative brands in the
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same product category(Olshavsky&Granbois, 1979: 93; Lawson,1997: 427; Punj&Stewart,
1983).

METHOD

The purpose of the study; to research the decision-making forms of individuals who live
in Erzincan province. The decision-making styles of the consumers were appreciated
considering the demographic characteristics The study group of the current research consists of

consumers living in Erzincan province in 2018. A total of 387 people participated in the study.

The assumptions of the research: it is assumed that the most suitable measurement tools
are “decision-making styles’’ used in the research. The participants who completed the
questionnaire reflected their sincere views. The research sample represents the universe.
Limitations of the Research: In 2018, the research was limited to consumers in Erzincan. The

data collection tool is limited to a total of 28 questions, 6 of which are demographic.

The data used in the study were obtained by the survey technique. The questionnaire
was first used to measure demographic variables and then to measure decision-making styles.
Regarding the scale of decision making styles; the article entitled “the scale of consumer
decision-making styles: structure and dimensions”(Dursun et al., 2013) was used.. The scale
consists of nine sub-dimensions. These are perfectionism, brand focus, fashion focus, price
focus, shopping without thinking, habit, informational convergence, shopping avoidance and
instability. SPSS 20.0package  program  was used in  the analysis.
In the analysis results, p value is considered as 0.05. The “p” value’s being less than 0.05 is
considered statistically significant in the literature. The category of response of the current scale

was subjected to a 5-point Likert-type scale rating and these categories were graded in a wide

scale, ranging from (1) strongly disagree to (5) strongly agree..
The hypotheses of the study are as follows:

Hai: There is a statistically significant difference between the gender of consumers and

their decision making styles.

Haz:There is a statistically significant difference between the marital status of consumers

and their decision-making styles.

Hs:There is a statistically significant difference between the working status of the

consumers and their decision making styles.
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Ha:There is a statistically significant difference between the ages of consumers and their

decision making styles.

Hs:There is a statistically significant difference between the education of consumers

and their decision making styles.

He:There is a statistically significant difference between the incomes of consumers and

their decision making styles.

RESULTS

Table 1 shows the demographic information of the consumers who participate in the

study.
Table 1. Demographic Distribution of Consumers Participating in the Survey
Frequency Percent (%)
Gender
Woman 167 432
Male 220 56,8
Marital status
Married 162 41,9
Single 225 58,1
Age
18-30 241 62,3
31-50 81 20,9
51and more 65 16,8
Working Status
Working 217 56,1
Not working 170 43,9
Income status
1-1700tl 227 58,7
1701-5000tl 143 37,0
5000 and more 17 4,4
Total 387 100,0

When Table 1 is examined, it is seen that 43.2% of the participants were female and
56.8% were male. While 41,9% of these participants were married, 58,1% of them were single.
Regarding age distribution, there is a predominantly young age group; 62% were in the age
range of 18-30, 20,9% were in the range of 31-50 and 16,8% were 51 years old and older. While
56.1% of the participants were working, 43.9% did not work. In terms of income, more than
half of the consumers were in the low-income group; 58.7% of them earned 1-1700tl, 37% of

them had 1701-5000tl and 4.4% of them had an income of 5000 TL and above.
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Hi:There is a statistically significant difference between the gender of consumers and

their decision making styles.

Table 2. T-Test Results of the Gender of Consumers and Decision-Making Styles

Variable Gender X T p

Perfectionism Woman 11,3473 0,411 0,682
Man 11,2045

Brand focus Woman 10,7844
Man 10,4136 0,853 0,394

Fashion focus Woman 6,2754 4,496 0,000
Man 5,0682

Price focus Woman 7,6048 0,385 0,914
Man 7,6273

Shopping without thinking Woman 5,9042 3,155 0,002
Man 5,0000

Habit Woman 6,5808 -2,294 0,022
Man 7,1409

Informational convergence Woman 6,3353 0,842 0,390
Man 6,1364

Avoiding shopping Woman 5,1377 -4,563 0,000
Man 6,2545

Instability Woman 5,9281 1,643 0,101
Man 5,5045

When Table 2 is examined, significant relationships (p <0.05) were examined when t-

test results of the gender of decision-making sub-dimensions of consumers were observed at
95% confidence level; The focus on fashion (p = 0,000) was shopping (p = 0,002), habit (p =
0,022) and avoidance (p = 0,000).H1 is accepted accordingly. According to this, women are
more fashion oriented than men and do shopping without thinking. Men make more decisions

about their habits than women and they avoid more than women.

There was no significant difference between perfectionism, brand focus, price focus,

information complexity, life and instability sub-dimensions and gender.

Haz:There is a statistically significant difference between the marital status of consumers

and their decision-making styles.

Table 3.T-Test Results of Marital Status and the Decision-Making Styles of Consumers
Variable Gender Marital X t P
Status

Perfectionism Woman Single 11,0133 -1,737 0,083
Man Married 11,6173

Brand focus Woman Single 10,9511 2,075 0,039
Man Married 10,0494

Fashion focus Woman Single 5,9244 2,965 0,003
Man Married 5,1235

Price focus Woman Single 7,5778 -0,454 0,645
Man Married 7,6728
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Shopping without thinking Woman Single 5,6889 2,468 0,014
Man Married 4,9753

Habit Woman Single 6,9022 0,029 0,977
Man Married 6,8951

Informational convergence Woman Single 6,2133 -0,088 0,930
Man Married 6,2346

Avoiding shopping Woman Single 5,4933 -2,669 0,008
Man Married 6,1605

Instability Woman Single 5,6800 -0,066 0,947
Man Married 5,6975

According to the results in Table 3,significant relationships between marital status and

decision-making styles of participants (p <0.05),brand focus (p = 0,039), fashion focus (p =

0,003), shopping without thinking (p = 0,014) and shopping avoidance (p = 0,008) are among

the sub-dimensions. H2 is accepted accordingly. While single consumers have the tendency

toshop, beingmore brand-focused, fashion-oriented and without thinking compared to married

consumers, married consumers avoid shopping more than single consumers.

According to the results of the study, marital status variable, perfectionism, price focus,

habit, information complexity are not an effective factor on life and in decision making.

Hs:There is a statistically significant difference between the working status of the

consumers and their decision making.

Table 4.T-Test Results of Working Status and Decision Making Styles of Consumers

Variable Working X t P
Status

Perfectionism Working 11,3594 0,628 0,530
Not working | 11,1471

Brand focus Working 10,1244 -2,372 0,018
Not working | 11,1471

Fashion focus Working 5,2028 -3,234 0,001
Not working | 6,0824

Price focus Working 7,7005 0,908 0,364
Not working | 7,5118

Shopping without thinking Working 4,9631 -3,342 0,001
Not working | 5,9353

Habit Working 6,9447 0,422 0,673
Not working | 6,8412

Informational convergence Working 6,1198 -1,008 0,314
Not working | 6,3529

Avoiding shopping Working 6,1014 3,020 0,003
Not working | 5,3529

Instability Working 5,5346 -1,352 0,177
Not working | 5,8824

In Table 4, t-test was conducted regarding the participants working status and the sub-

dimensions of decision-making. As in the gender variable of 95% confidence level, it was seen
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that there was a significant relationship between the decision-making sub-dimensions such as

fashion focus, brand focus, and shopping avoidance. Thus Hj3 is accepted.

Individuals who do not work are more brand-oriented, fashion-oriented, while

individuals who work while thinking without thinking avoid shopping.

Ha:There is a statistically significant difference between the ages of consumers and their

decision making.

Table 5.Results of Homogeneity Tests regarding the Sub-Dimensions of Consumers' Age and
Decision-Making Styles Sub-Dimensions

Homogeneity Test
Levene Statistic df1 df2 p

Perfectionism 1,552 2 384 213
Brand Focus 1,564 2 384 211
Fashion Focus 1,243 2 384 ,290
Price Focus 1,329 2 384 ,266
Shopping without thinking 4,525 2 384 111
Habit 1,622 2 384 ,199
Informational convergence ,197 2 384 ,822
Avoiding shopping 1,853 2 384 ,158
Instability 1,000 2 384 ,369

When the homogeneity test results regarding the sub-dimensions of consumers' ages
and decision-making styles are examined, it is seen that all variables have a homogenous

distribution.

Tablo 6. Anova Analysis Results of the Sub-Dimensions of Consumers' Age and Decision-

Making Styles
Variable Age X p Post-Hoc F
Comparison
Perfectionism 18-30 11,0747 0,157 - 1,859
31-50 11,2593
51 and more 11,9846
Brand focus 18-30 10,7137 0,424 - 0,861

31-50 10,0247

51 and more 10,7385
Fashion Focus 18-30 6,0083 0,000 18-30>51ve 8,974
lizeri>31-50

31-50 4,6790

51 and more 5,1692
Price focus 18-30 7,6846 0,697 - 0,361

31-50 7,5309
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Shopping without thinking

Habit

Informational convergence

Avoiding shopping

Instability

51 and more

18-30

31-50

51 and more
18-30

31-50

51 and more
18-30

31-50

51 and more
18-30

31-50

51 and over
18-30

31-50

51 and over

7,4769

5,7095

4,7037

5,0615
6,9461

6,4321

7,3077
6,2324

5,9259

6,5538
5,5851

6,0741

6,0923
5,7552

5,7654

5,3385

0,012

0,079

0,261

0,153

0,473

18-30>51ve
tizeri>31-50

4,450

2,558

1,349

1,889

0,749

According to Table 6, a significant relationship was found between the decision-making
styles of consumers and the dimensions of being fashion-focused (or “fashion focus”)(p =

0,000) and shopping without thinking (p = 0,012), because p-values were less than 0,05. H4 is

therefore accepted. When the means are examined, the young participants between the ages of

18-30 are found to be not only fashion-oriented but also to do shopping without thinking.

Hs: There is a statistically significant difference between the education of consumers

and their decision making styles.
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Table 7. Homogeneity Test Results of the Sub-Dimensions of Consumer Trainings and
Decision-Making Styles

Homogeneity Test

Levene Statistic df1 df2 Sig.
Perfectionism 1,428 4 382 ,224
Brand Focus 1,035 4 382 ,389
Fashion Focus 1,346 4 382 ,252
Price Focus 1,613 4 382 ,170
Shoppingwithout thinking 1,270 4 382 ,281
Habit 1,236 4 382 ,295
Informational convergence ,764 4 382 ,549
Avoiding shopping 1,538 4 382 ,190
Instability 1,547 4 382 ,188

When the homogeneity test results of the sub-dimensions of consumers' training and
decision making styles are examined, it is seen that all variables have a homogenous
distribution.

Table 8. Anova Analysis Results of the Sub-Dimensions of Consumer Trainings and
Decision-Making Styles

Variable Educational X p Post Hoc Karsilastirmasi F
Status
Perfectionism Primary 4,9032 0,010  Associate>License> 3,373
school
5,2845 Graduate>High school
High school
6,2044 >Primary school
Associate
5,5000
License
5,5000
Graduate
Fashion Focus Primary 4,6129 0,008  Associate>High school>Graduate> 3,475
school License>Primary school
5,6293
High school
6,1022
Associate
5,3286
License
5,5000
Graduate
Shopping without Primary 4,7903 0,044  Associate>Graduate>Highschool>License 2,473
thinking school
5,3017 >Primary school
High school
5,9489
Associate
4,9857
License
5,0000
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Graduate 5,3902

Habit Primary 6,2097 0,049  Associate>High school>Associate> 2,404
school
7,1724 Primaryschool >Graduate
High school
6,8321
Associate
7,2429
License
5,0000
Graduate

When Table 8 is examined, significant relationships between the training of participants
and their decision-making styles (p <0.05); perfectionism (p = 0,010), fashion focus (p = 0,008),
shopping without thinking (p = 0,044) and habit (p = 0,049) are among the sub-dimensions. H5
is accepted accordingly. While those who received associate degree education are more
perfectionist, fashion oriented and do shopping without thinking compared to other groups, in
these sub-dimensions primary school graduates are the lowest level compared to other groups.

In the habit subscale, high school graduates have the highest average.

Brand focus, price focus, information complexity, shopping avoidance and instability

are not shown in the table because they give meaningless results at 95% confidence level.

He:There is a statistically significant difference between the incomes of consumers and
their decision making styles.
Table 9. Homogeneity Test Results for Consumers' Revenues and Decision-Making Styles

Sub-Dimensions
Test of Homogeneity of Variances

Levene Statistic df1 df2 Sig.
Perfectionism 2,093 2 384 ,125
Brand Focus ,192 2 384 ,826
Fashion Focus ,119 2 384 ,887
Price Focus 2,153 2 384 117
Shopping without thinking 3,258 2 384 ,070
Habit 2,269 2 384 ,105
Informational convergence 3,509 2 384 ,051
Avoiding shopping 3,613 2 384 ,058
Instability 1,989 2 384 ,138

When the homogeneity test results of the consumers' training and decision making styles

sub-dimensions are examined, it is seen that all variables have a homogenous distribution.
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Table 10. Anova Analysis Results of the Sub-Dimensions of Consumers' Revenues and
Decision-Making Styles

Variable Revenues X p Post-Hoc F
Comparison
Perfectionism 1-1700tl 5,9031 0,019 1-1700t1>5000-+t1> 3,988
1701-5000t1  5,1049 1701-5000

5000t1 and 5,2353
more
Avoiding shopping 1-1700t1 5,3172 0,000 5000+t1>1701- 10,445
1700t1>1-1700tl

1701-5000t1  6,3566

5000tl and 6,9412
more

When Table 10 is examined, those who have income between 1-1700tl are found to be
more inclined to perfection than those in other income groups (p = 0,019), whereas those with
an income of 5000 tl and above are found to avoid shopping more than those in other income
groups (p = 0,000). He is accepted because there is a significant relationship between income

and decision making.

Brand focus, fashion focus, price focus, shopping without thinking, habit, information
complexity and instability sub-dimensions are not shown in the table since p values are greater

than 0.05 for 95% confidence level.

CONCLUSION

According to the results of the present research, women are more fashion oriented than
men and do shopping without thinking. Men make more decisions about their habits than
women, and they avoid purchases more. While single consumers tend to shop with a more
brand-focused, fashion-oriented style and without thinking compared to married consumers,
married consumers avoid shopping more than single consumers. Whereas individuals who do
not work are more brand and fashipn oriented, , individuals who work avoid shopping without
thinking. The young participants between the ages of 18-30 are not only fashion-oriented but
also do shopping without thinking. While those who received associate degree education are
more perfectionist, fashion oriented and do shopping without thinking compared to other
groups, in these sub-dimensions primary school graduates are at the lowest level compared to

other groups. In the habit subscale, high school graduates have the highest average. Among the
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participants, those who have an income between 1-1700tlare more perfectionist than those in
other income groups, whereas those with income of 5000tl and above avoid shopping more than

those in other income groups.

Women's passion for fashion and shopping compared to men is known. Married
consumers avoid shopping more because they consider family budgets. However, single
participants may be able to shop without thinking because their responsibilities are less than

married participants.

Decision-making requires a psychological and mental and will-based effort. According
to the complexity and simplicity of the decisions, these efforts can be of a quantity and quality
that individuals may not always overcome. There are various factors in decision making such
as personality, values, perceptions, and attitude towards risk. A good decision should be

effectively efficient, applicable and timely taken.

Since the study is carried out in Erzincan province, it does not provide adequate results
to make a generalization; therefore the number of samples and the scope of the research will
be increased and therefore, a greater contribution will be made to the field by associating the

decision-making styles with different variables.

Similar studies about decision making styles may be applied throughout the country in

the form of regional comparison and results may be obtained in a wider framework.

The psycho-social variables regarding the decision making styles treated in the research
will be associated and conducting studies more thoroughly will help a better understanding of

the decision making process.

The consumer decision making styles may be utilized to divide the target market into

sections and to develop marketing components that will be more efficient for each part.

An alternative marketing communication may be prepared and put into practice
according to the state of whether the primary consumers of the products and services to be
presented to the market are among those who are perfectionist, price focused, fashion focused

or those who do shopping without thinking.

Information regarding how the consumers in the target market decide and how they do

shopping may provide important competitive advantages to marketing managers.
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YENILENEBILIR ENERJI TUKETIiMi VE EKONOMIK BUYUME ILiSKISIi:
TURKIYE iCIN BIR TODA-YAMAMOTO NEDENSELLIK ANALIZi

DOI  10.37880/cumuiibf.671591
Biinyamin DEMIRGIL!

Yunus Emre BIROL?

Ozet

Bu calisma, Tirkiye’de 1980-2018 donemi i¢in yenilenebilir enerji tiikketiminin
ekonomik biiyiime iizerindeki etkisini incelemektedir. Bunun i¢in ¢alismada degiskenlere ilk
olarak birim kok testi uygulanmis ve diizey degerlerinin birim kok igerdigi tespit edilmistir.
Birim kok testi sonrasinda degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisi sinir ARDL testi ile
incelenmistir. Sitnir ARDL testi sonuglarina gore degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi
bulunmustur. Test sonucuna gore uzun donemde yenilenebilir enerji tiiketimindeki %1°lik
artis, ekonomik biiylimeyi %0,91 oraninda artirmaktadir. Egbiitiinlesme sonrasi Toda-
Yamamoto nedensellik testi yapilmis ve yenilenebilir enerji tiikketiminden ekonomik biiylimeye
dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisinin oldugu bulunmustur. Bu sonuglar Tiirkiye’de

yenilenebilir enerji tiiketimindeki artislarin ekonomik biiyiimeyi artiracagini géstermektedir.

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir enerji, Ekonomik biiylime, ARDL sinir testi, Toda-

Yamamoto nedensellik testi

The Relationship of Energy Consumption and Economic Growth: A Toda-

Yamamoto Causality Analysis for Turkey
Abstract

In this study, consumption of renewable energy in Turkey for the period 1980-2018 is
to examine the impact on economic growth. For this purpose, unit root test was first applied to
the variables and it was determined that the level values contained unit root. After the unit root
test, the cointegration relationship between the variables was examined by the boundary ARDL

test. According to the results of the boundary ARDL test, cointegration relationship was found
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between the variables. According to the test results, 1% increase in renewable energy
consumption increases the economic growth by 0.91% in the long term. After cointegration,
the Toda-Yamamoto causality test was conducted and it was found that there was a one-way
causality relationship from renewable energy consumption to economic growth. These results
indicate that the increase in renewable energy consumption increased economic growth in

Turkey.

Keywords: Renewable energy, Economic growth, ARDL bounds test, Toda-Yamamoto

causality test

GIRIS

Gegmiste toplumlarin ilkel ihtiyaglarini karsilayan enerji, glinlimiizde daha karmasik
ihtiyaclar biitliniiniin kargilanmasinda kullanilir hale gelmistir. Enerji, farkli formlardaki ¢esitli
unsurlardan elde edilmektedir. Bu unsurlar genel olarak enerji kaynaklar1 olarak
nitelendirilmektedir. Enerji kaynaklari literatiirde ¢ogunlukla yenilenemez ve yenilenebilir
enerji kaynaklar1 olmak iizere iki farkli kategoride siniflandirilmaktadir. Yenilenemez enerji
kaynaklari, yeryliziinde kit olan ve kullanildik¢a tiikenen, kendini yenileyemeyen enerji
kaynaklarini; yenilenebilir enerji kaynaklar yeryiiziinde bol olan ve kullanildik¢a tiikenmeyen,
kendini yenileyebilen enerji kaynaklarini ifade etmektedir. Bu 6zelliklerinden dolay1 petrol,
dogal gaz ve komiir gibi fosil enerji kaynaklarindan olugan yenilenemez enerji kaynaklari ‘stok
enerji kaynaklar1’; hidrolik, giines, riizgar, jeotermal ve biyokiitle gibi enerji kaynaklarindan

olusan yenilenebilir enerji kaynaklar1 ise ‘akim enerji kaynaklar1’ olarak nitelendirilmektedir.

Diinya enerji tiiketiminde fosil kokenli enerji kaynaklarmin (fosil yakitlarin) payi
biiyiiktiir. Bu durum ii¢ farkli tartismayr giindeme getirmektedir. Ilk tartisilan konu, yogun
kullanilan bu kaynaklarin kit olmalar1 nedeniyle tilkenme tehlikesi ile kars1 karsiya olmasidir.
Ikinci konu, yeryiiziinde dengesiz bir dagilima sahip olan bu kaynaklarmn agirhikli olarak
demokratik agidan tartismali veya siyasi agidan istikrarsiz bolgelerde bulunmasidir. Ugiincii
konu, bu kaynaklarin tiikketiminin sera gazi salinimina neden olmasi, sera gazi saliniminin da
cevre kirliligine yol agmasidir. Bu ii¢ tartisma kitlik, arz giivenligi ve c¢evresel faktorler
basliklar1 altindan degerlendirilebilir. Yenilenebilir enerji kullanimi fosil kaynaklarin neden
oldugu bu olumsuzluklarin giderilmesinde iyi bir alternatif olarak on plana ¢ikmaktadir. Ilk
olarak, yenilenebilir enerji kaynaklarinda siireklilik oldugu i¢in tiikenme tehlikesi s6z konusu

degildir. ikinci olarak bu kaynaklar yerli olduklari igin baska iilkelerden tedarik etme,
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dolay1siyla da baska iilkelere bagimlilik s6z konusu degildir. Ugiincii olarak, bu kaynaklar temiz

olduklart i¢in sera gaz1 salinimina yani ¢evre kirliligine yol agmamaktadir.

19. yiizyilin enerji kaynagi komiir, 20. yiizyilin enerji kaynagi petroldiir. 21. ylizyilin
enerji kaynagi olarak yenilenebilir enerjinin yami sira niikleer enerji 6ne c¢ikmaktadir.
Yenilenebilir enerji kaynaklar1 biiyiik oranda, niikleer enerji ise tamamen elektrik enerjisi
iretiminde kullanilmaktadir. Bununla beraber, teknik ve ekonomik sebeplerden Gtiirii bazi
alanlarda fosil yakit kullanim1 daha avantajli oldugu i¢in yenilenebilir enerji kaynaklarinin fosil
enerji kaynaklarmin yerini almasi gilinlimiiz sartlarinda miimkiin goériinmemektedir. Buna
ragmen fosil kaynaklari ikame edebilecek potansiyele sahip olan yenilenebilir kaynaklar, ulusal
ve uluslararasi diizeyde ¢esitli tesvik uygulamalarina konu olmaktadir. Tesvik programlari fosil
kaynaklara kiyasla yenilenebilir kaynaklarin teknik ve ekonomik agidan dezavantajli oldugu
hususlarin desteklenmesini amaglamaktadir. Tegvikler, yenilenebilir teknolojilerin konsept
asamasindan uygulama asamasinda kadar olan siireglerin tamaminda kendini gostermektedir.
Tesvikler genellikle bu alana yatirim yapan 6zel tesebbiislerin desteklenmesi seklinde algilansa
da, bu alan iizerine ¢alisma yapan bilim insanlarinin projelerine verilen desteklerin de bu

kapsamda degerlendirilmesi miimkiindiir.

Yenilenebilir enerji kullanimi bir yandan enerji arz giivenligi ve ¢evresel risklerin
azaltilmasma katkida bulunurken, diger yandan yatirim yapilan bir is alani1 olarak dikkat
cekmektedir. Iyi isleyen bir tesvik mekanizmasi 6zel sektorii kar giidiisiiyle bu alana yatirrm
yapmaya yonlendirmektedir. Yapilan yatirimlarin gayri safi yurtici hasilaya katki saglayacagi
aciktir. Bununla beraber yurt disindan tedarik edilen birtakim pargalarin dig denge iizerinde kisa
vadede baski olusturmasi ihtimal dahilindedir. Ancak, yenilenebilir enerji iiretiminin ithal
enerji kaynaklarinin azaltilasina katki saglayarak uzun donemde dis dengeye olumlu katki
saglamasi beklenmektedir. Yenilenebilir enerji kullaniminin ekonomik katkilarinin yani sira dig
politika anlaminda da katkilar1 s6z konusudur. Bu kaynaklarin kullaniminin yayginlagmasi bir
iilkenin fosil yakitlarin fiyatlarindaki dalgalanmalara ve bu kaynaklarin bulundugu iilkelerdeki
istikrarsizliklara kars1 kirllganliginin azalmasina ve dis piyasalardan tedarik edilecek enerji

kaynaklar1 a¢isindan pazarlik giicliniin artmasina yol agabilir.

Literatiirde, enerji kullaniminin ekonomi iizerindeki etkileri 6nemli bir konu olarak
tartisilmaktadir. Bu tartismalarin ¢ogunlukla enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki
iliski lizerine odaklandig1 goriilmektedir. Son yillarda, gelisen yenilenebilir enerji teknolojileri
ile beraber diisen maliyetler neticesinden yararlanilan enerji kaynaklar1 cesitlenmistir. Bu

durum enerji lizerine yapilan ¢alismalarda yenilenemez ve yenilenebilir enerji kullanimi ayrimi
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yapilmasina neden olmustur. Hatta bu ayrim daha da 6zele indirgenerek yenilenebilir enerji
kaynaklarindan hidrolik, giines, riizgar, jeotermal ve biyokiitle kaynaklarinin kullaniminin
ekonomi lizerindeki etkilerinin aragtirilmasina yol agmistir. Bu ¢alismayla yenilenebilir enerji
tiketimi ile ekonomik biiyiime arasindaki iliskinin Tirkiye Ozelinde arastirilmasi
amaclanmaktadir. Bu amag icin oncelikle gegmiste yapilmis olan ¢alismalar ulasilan sonuglar
acisindan 6zetlenecek, ardindan Tiirkiye’de yenilenebilir enerji tiikketimi ile ekonomik biiylime
degiskenleri arasindaki iligki egsbiitiinlesme ve nedensellik analizleriyle arastirilmaya

calisilacaktir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Literatiirde yenilenebilir enerji kullanimi ekonomik biiylime iligkisini arastiran
caligmalarin ulastiklar1 sonuglar dort baglik halinde ele alinabilir. Yenilenebilir enerji
tilketiminden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi oldugunda ‘biiyiime
hipotezi’, ekonomik biiyiimeden yenilenebilir enerji tiikketimine dogru tek yonlii bir nedensellik
iligskisi oldugunda ‘koruma hipotezi’, yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime
arasinda karsilikl1 yani ¢ift yonlii nedensellik oldugunda ‘geri besleme hipotezi’ ve yenilenebilir
enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi olmadiginda
‘yansizlik hipotezi’ gegerli olmaktadir. Biiyiime hipotezi gegerli oldugunda yenilenebilir enerji
iizerine izlenen politikalarin ekonomik biiyiime iizerinde etkili olmasi, ekonomik biiylime
izerine izlenen politikalarin yenilenebilir enerji iizerinde etkili olmamasi; koruma hipotezi
gecerli oldugunda ekonomik biiylime iizerine izlenen politikalarin yenilenebilir enerji tizerinde
etkili olmasi, yenilenebilir enerji iizerine izlenen politikalarin ekonomik biiylime lizerinde etkili
olmamasi beklenmektedir. Geri besleme hipotezi gecerli oldugunda yenilenebilir enerji
kullaniminin ekonomik biiyiimeyi, ekonomik biiyiimenin de yenilenebilir enerji kullanimini
etkilemesi beklenmektedir. Yansizlik hipotezinde ise ne yenilenebilir enerji kullanimindan
ekonomik biiylimeye ne de ekonomik biiyiimeden yenilenebilir enerji kullanimina bir etki
beklenmektedir. Gegerli olan hipotez izlenecek ekonomi politikasinin belirlenmesinde ilgililere

yol gosterebilir.

Yenilenebilir enerji ve ekonomik biiyiime degiskenleri kullanilarak Tiirkiye iizerine
yapilan ¢alismalar incelendiginde tam bir goriis birliginin saglanamadigi gériilmektedir. Ocal
ve Aslan (2013), 1990-2010 donemi i¢cin ARDL sinir testi ve Toda-Yamamoto nedensellik
testini ve Alper (2018), 1990-2017 donemi icin Bayer-Hanck esbiitiinlesme testi ve Toda-
Yamamoto nedensellik testini kullandiklari ¢alismalarinda ekonomik biiylimeden yenilenebilir

enerji tiiketimine dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu; Durgun ve Durgun (2018), 1980-2015
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donemini ARDL sinir testi ve Toda-Yamamoto nedensellik testi ile inceledikleri calismalarinda
yenilenebilir enerji tiikketiminden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik oldugu;
Biiyiikyilmaz ve Mert (2015), Markov rejim degisim modelinin ¢ok degiskenli versiyonu olan
MS-VAR modeli ile 1960-2010 donemimi ele aldiklar1 ¢alismalarinda ekonomik biiylime ve
yenilenebilir enerji tiikketimi arasindan karsilikli yani ¢ift yonlii nedensellik iligkisi oldugu
sonucuna ulagsmiglardir. Erdogan vd. (2018), 1998-2015 dénemini ARDL sinir testi ve Toda-
Yamamoto nedensellik testi ile analiz ettikleri calismalarinda ekonomik biiylimeden
yenilenebilir enerji iiretimine dogru tek yonlii bir nedensellik oldugunu tespit etmislerdir.
Johansen ve Gregory-Hansen esbiitiinlesme, ARDL smir ve VECM Granger nedensellik
testlerini kullandig iki ¢alismasinin ilkinde Dogan (2015), 1990-2012 déneminde ekonomik
biliylime ile yenilenebilir kaynaklardan elektrik tiiketimi arasinda kisa dénemde nedensellik
iliskisi olmadigini, uzun dénemde yenilenebilir kaynaklardan elektrik tiiketiminden ekonomik
biliylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi oldugunu; 1988-2012 donemini inceledigi
diger calismasinda Dogan (2016), kisa donemde ekonomik biiylimeden yenilenebilir enerji
tilketimine dogru tek yonlii bir nedensellik iliskisi oldugunu, uzun dénemde bu degiskenler
arasinda iki yonlii nedensellik iliskisi oldugunu belirlemistir. Ozetlenen bu ¢alismalarin
bulgular1 degerlendirildiginde Tiirkiye i¢in ekonomik biiylimeden yenilenebilir enerji
tiiketimine dogru tek yonli nedensellik iliskisi 6n plana ¢ikmaktadir. Bulgulardaki
farkliliklarin; kullanilan veri seti, ele alman dénem ve kullanilan ekonometrik yontem

farkliliklarindan kaynaklandig1 sdylenebilir.

Yenilenebilir enerji ve ekonomik biiyiime arasindaki iliskiyi Tiirkiye disinda tek bir tilke
icin arastiran ¢aligmalardan bazilari incelenen {ilke ve ulasilan sonug acisindan 6zetlenebilir.
Bobinaite vd. (2011), Litvanya; Tiwari (2011), Hindistan; Khoshnevis Yazdi ve Shakouri
(2017), iran; Haseeb vd. (2019), Malezya iizerine yaptiklar1 calismalarinda yenilenebilir enerji
tilketiminden ekonomik biiylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik oldugunu belirlemislerdir.
Azad vd. (2014), Avustralya; Burakov ve Freidin (2017), Rusya i¢in yaptiklari1 ¢aligmalarinda
ekonomik biiyiimeden yenilenebilir enerji tiiketimine dogru tek yonli bir nedensellik iligkisi
oldugu sonucuna ulasmislardir. Pao ve Fu (2013), Brezilya; Lin ve Moubarak (2014), Cin;
Cherni ve Jouini (2017), Tunus; Rafindadi ve Oztiirk (2017), Almanya iizerine yaptiklari
caligmalarinda yenilenebilir enerji tiiketimi ve ekonomik biiyiime arasindan c¢ift yonli
nedensellik oldugunu tespit etmislerdir. Bowden ve Payne (2010), yenilenebilir enerji tiikketimi
ve ekonomik biiylime iligskisini ABD ekonomisi i¢in sektorler itibariyle incelemislerdir.

Calismada, konut sektdriinde yenilenebilir enerji tiiketiminden ekonomik biiyiimeye dogru tek
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yonlii bir nedensellik iliskisi bulunmusken, ticari ve endiistriyel amacli yenilenebilir enerji
tiiketimi ile ekonomik biiylime arasinda herhangi bir nedensellik iliskisi bulunamamuigstir. Tugcu
vd. (2012), G7 iilkelerini tek tek inceledikleri ¢alismalarinda yenilenebilir enerji tiiketimi ve
ekonomik biiyiime arasinda nedensellik iligkisinin tek yonli veya karsilikli olabilecegi gibi
anlamsiz olabilecegini de ortaya koymuslardir. Ampirik sonuglardaki bu farkliliklarin
temelinde incelenen donem ve ekonometrik yontem farkliliklarindan daha fazla iilkelerin

kendine has 6zellikleri ve i¢ dinamiklerinin belirleyici oldugunu séylemek miimkiindiir.

Yenilenebilir enerji ile ekonomik biiyiime iliskisi son yillarda panel analizlerine de konu
olmaktadir. Apergis ve Payne (2010a), 20 OECD iilkesi; Apergis ve Payne (2010b), 13 Avrasya
iilkesi; Apergis ve Payne (2011a), 6 Orta Amerika iilkesi; Apergis ve Payne (2012), 80 iilke;
Apergis ve Danuletiu (2014), 80 iilke; Kogak ve Sarkgiinesi (2017), 9 Karadeniz ve Balkan
iilkesi iizerine yaptiklar1 caligmalarinda ekonomik biiylime ve yenilenebilir enerji tiiketimi
arasinda karsilikli nedensellik iligkisi oldugunu belirlemislerdir. Bhattacharya vd. (2016), en
fazla yenilenebilir enerji tiiketen 38 {iilkede ve Inglesi-Lotz (2016), 34 OECD iilkesinde
yenilenebilir enerji tiikketiminden ekonomik biiyiimeye dogru tek yonlii bir nedensellik
oldugunu tespit etmislerdir. Menegaki (2011), 27 Avrupa iilkesini inceledigi ¢alismasinda
yenilenebilir enerji tiiketimi ile ekonomik biiylime arasinda nedensellik iligkisi olmadigi
sonucuna ulagsmistir. Apergis ve Payne (2011b), gelismekte olan 16 piyasa ekonomisi i¢in
yaptiklar1 analiz sonucglarmma gore, kisa donemde ekonomik biiylimeden yenilenebilir
kaynaklardan elektrik tiiketimine dogru tek yonlii, uzun donemde ise karsilikli nedensellik
oldugunu ifade etmislerdir. Armeanu vd. (2017), 28 AB iilkesi i¢in ekonomik biiylimeden
yenilenebilir enerji iiretimine dogru tek yonlii bir nedensellik oldugunu ortaya koymuslardir.
Literatiirde one ¢ikan panel analizlerinde ulasilan sonuglar degerlendirildiginde, yenilenebilir
enerji tiiketimi ile ekonomik biiyiime arasinda c¢ift yonlii nedensellik iliskisi oldugunu ifade

eden calismalarin agirlikta oldugu goriilmektedir.

3. VERI SETi, METODOLOJi ve UYYGULAMA

Calismada, kisi basina diisen gayrisafi yurt i¢i hasila (ABD dolar) ile kisi basina
yenilenebilir enerji tiiketimi arasindaki iligski incelenmistir. Tirkiye i¢in 1980-2018 dénemi
yillik verileri ve iki degiskenin kullanilmistir. Bu degiskenlerden kisi basina diisen gayrisafi
yurt ici hasilayr temsil eden Ingdp degiskeni bagimli degisken, kisi basi yenilenebilir enerji
tilketimini temsil eden Inmmw degiskeni ise bagimsiz degiskendir. Degiskenlerin dogal

logaritmalar1 alinarak analiz edilmistir. Degiskenlerden Inrnw’ye ait veriler British Petroleum
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(BP) istatistiklerinden derlenmis iken Ingdp degiskenine ait veriler ise Diinya Bankas1 (WB)

veri tabanindan saglanmistir. Analizinde kullanilan model su sekildedir:

Ingdp = ay + f1(Inrnw), + u, @Y)

Sekil 1’de ¢aligmada kullanilan serilerin grafiksel goriinlimii yer almaktadir.

LNGDP LNRNW
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Sekil 1. Serilerin Grafikleri

Calismada oncelikli olarak serilerin birim kok igerip icermediklerini arastirmak icin
birim kok testi yapilmistir. Birim kok testi sonrasi seriler arasinda uzun donemli bir
esbiitiinlesme iligskinin olup olmadigim tespit etmek i¢in sinir (ARDL) testi yapilmistir. Son
olarak seriler arasinda nedensellik iliskisinin yoniinii tespit etmek i¢in Toda-Yamamoto
nedensellik testi yapilmistir. Calismada yapilan analizler Eviews 10 programi kullanilarak

gerceklestirilmistir.

Analize baslamadan oOnce serilerin birim kok igerip igermedigine yonelik olarak
duraganlhifina bakilmaktadir. Bu nedenle analize birim kok testlerinin yapilmasi ile
baslanmaktadir. Ilgili serilerin duraganligi ADF (Augmented Dickey- Fuller) birim kék testiyle

incelenmis ve test sonuglar1 Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. ADF Birim Kok Testi Sonuglari

Degisken ADF Birim Kok Testi Kritik Deger (%5)
Lngdp I(1) -6,50 -3,53
Lnmw I(1) -7,68 -3,53

Not: Kritik deger, %5 anlamlilik diizeyinde sabitli ve trendli model i¢cin Dickey-Fuller tablo degerleridir.

Tablo 2’de yer alan ADF birim kok testi sonucuna gore, her iki degiskenin de birinci

farklarinda duragan olduklar1 goriilmektedir.

Serilerin duraganliginin tespitinin ardindan seriler arasindaki esbiitiinlesme iliskisinin
tespiti i¢in Pesaran vd. (2001) tarafindan gelistirilen siir testi (ARDL) kullanilmistir. Bu test
tekniginin avantaji degiskenlerin hangi derecede esbiitiinlesik olduguna bakilmaksizin

degiskenler arasinda esbiitiinlesmenin varliginin arastirilmasina imkan vermesidir (Simsek ve
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Kadilar, 2010:123). Calismada sinir (ARDL) testine dayal1 esbiitiinlesme testi kullanilmigtir.
Model asagidaki gibi olusturulmustur:

m m
A(ingdp), = aq + B (Ingdp)s + Bolnrmw) vy + Y 24 AUgdp)e—y + Y A Almrmw)ey + 1t (2)

i=1 =1
Ilgili degiskenler arasinda esbiitiinlesmenin varliginin snanmast i¢in sinir (ARDL) testi

yapilmis ve sonuglar1 Tablo 2°de yer almaktadir.

Tablo 2. Sinir Testi Sonuglari
%S5 anlamlilik diizeyinde sinir degerler

k F istatistigi Alt sinir Ust sinir
5,94 3,62 4,16

Sinir testinin sonuglarina gore F degeri 5,94 olarak tespit edilmis ve s6z konusu deger
Pesaran (2001) alt ve tist sinir degerleri olan 3,62 ve 4,16’dan biiylik oldugundan dolay1 sifir
hipotezi (degiskenler arasinda esbiitiinlesme yoktur) reddedilmistir. Bu sonuca gore degiskenler

arasinda uzun donemli bir iliski oldugu tespit edilmistir.

Seriler arasinda uzun donem iligkisi tespit edildikten sonra maksimum gecikme
uzunlugu Akaike (AIC) bilgi kriterlerine dayal1 9 olarak secilmis ve optimal gecikme uzunlugu
4 olarak belirlenmistir. Calismada ARDL (1, 1) olarak belirlenmis modelin sonuglar1 Tablo 3’te

yer almaktadir.

Tablo 3. ARDL Yaklagimina Dayali Kisa ve Uzun Dénem Sonuglari

Bagimli Degisken: Ingdp

Kisa Dénem Sonuglart

Degiskenler Katsay1 Standart hata t-istatistigi Olasilik*
D(Inrnw) 0.0942 0.0281 3.3448 0.0020
ECM -0.0365 0.0084 -4.3452 0.0001
Uzun Dénem Sonuglari

Lnrnw 0.9182 0.5195 1.7674 0.0861

C 3.3968 1.1658 2.9136 0.0063
Tanisal Testler LM (Olasilik)
Otokorelasyon testi X5c=2.32 (0.71)
Degisen varyans XZpcn=1.35 (0.12)
Model kurma hatas1 Xﬁamseyzl .33 (0.66)
Normallik testi X[3=4,53 (0,10)

Tablo 3’te ARDL (1,1) modelinin tanisal test sonucglari verilmektedir. Buna gore
modelde otokorelasyon, degisen varyans probleminin olmadigli, model kurma hatasinin
bulunmadig1 ve hata teriminin normal dagildig1 belirlenmistir. Ayrica Sekil 2°de goriildiigi

tizere CUSUM ve CUSUMQ testi modelin istikrarli oldugunu gostermektedir.
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Sekil 2. CUSUM ve CUSUMQ Grafikleri

Modelin uzun dénem sonuglarinin yer aldig1 Tablo 3’e gore yenilenebilir enerji tiiketimi
(Inrnw) degiskeninin katsayis1 %10 diizeyinde istatistiki olarak anlamlidir. Buna gore uzun
donemde Inrnw degiskeninin %1 artmasi Ingdp degiskenini %0,91 oraninda artirmaktadir. Bu
sonug, uzun donemde yenilenebilir enerji tiikketimi artiginin, ekonomik biiylimeyi pozitif
etkiledigini gostermektedir. Tablo 3’te yer alan modelin kisa donem sonucuna goére Inrnw
degiskenin katsayis1 %5 diizeyinde istatistiki olarak anlamdir. Buna gore kisa donemde Inrnw

degiskeninin %1 artmasi1 Ingdp degiskenini %0,09 oraninda artirmaktadir.

Tablo 3’te bulunan ECM (Error Correction Model) ile ifade edilen hata diizeltme
katsayisi, O ile -1 arasinda deger almakta ve kisa donemde meydana gelen sapmalarin ne
kadarmmin uzun donemde diizelecegini gostermektedir. Tablo 3’e¢ gore, -0,0365 olarak
hesaplanan hata diizeltme katsayisi istatistiki olarak anlamli ve negatif igaretlidir. Buna sonug
hata diizeltme modelinin ¢alistigin1 goéstermektedir. Ayrica bu sonuca gore degiskenlerde kisa
donemde meydana gelen sapmalarin yaklasik %4’ bir sonraki donemde diizelme gostererek

tekrar uzun donem dengesine gelmektedir.

Calismada degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi ortaya konulduktan sonra
degiskenler arasindaki nedensellik iliskisinin tespiti i¢in nedensellik testi yapilmistir.
Nedensellik iligkisinin tespiti i¢in Granger nedensellik testi ve Toda-Yamamoto nedensellik

testi gibi ¢esitli yontemler kullanilmaktadir.

Bu yontemlerden biri Granger (1969) tarafindan gelistirilen VAR modelidir. Ancak
Granger nedensellik testinde sahte regresyon durumunu ortadan kaldirmak icin analizi
yapilacak degiskenlerin duragan olmasi1 gerekmektedir. Degigkenlerin farki alinarak
duraganlastirilmasi nedensellik durumunu agiklamada bilgi eksikligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Yine Granger nedensellik testinde degiskenler aymi diizeyde duraganliga ulasiyorsa,

degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkisi de arastirilmalidir. Eger degiskenler arasinda
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esbiitiinlesme iliski varsa Vektor Hata Diizeltme Modeli kullanilabilmektedir. Eger degiskenler
arasinda esbiitiinlesme yoksa Vektor Hata Diizeltme Modeli de gecersiz olmaktadir. Toda ve
Yamamoto (1995) tarafindan gelistirilen nedensellik testinde bu sartlar olmadan nedensellik

analizi yapilabilmektedir (Tayyar: 2018:101).

Toda-Yamamoto nedensellik testi VAR (Vector Autoregression) modeline dayanmakta
ve incelenecek olan serilerin birim kok igerip icermediklerine bakilmaksizin seviye degerlerin
yer aldig1 modelin tahmin edilmesine imkan saglamaktadir. Bu testin uygulanabilmesi i¢in
VAR modelinin maksimum biitiinlesme derecesi (dmax) ile optimal gecikme uzunlugu (m)
tespit edilmeli ve sonra (m+dmax) bi¢ciminde bir VAR modeli tahmin edilmelidir (Gazel,

2017:291).

Toda-Yamamoto testinin modeli su sekildedir:

m+ dmax m+dmax
Yy =60 + Z ay Xe—1 + Z Ay Ve q + €1y 3)
i=1 i=1
m+dmax m+dmax
X¢ =6+ Z BriXeoq + Z BariYio1 + €5 4)
i=1 i=1

Burada (3). modelin hipotezi

Ho: ay; = 0 X, Y’nin Granger nedeni degildir
Hi: ay; # 0 X, Y’nin Granger nedenidir
seklindedir; (4). modelin hipotezi ise

Ho: B,; = 0 X, Y’nin Granger nedeni degildir
Hi: B5; # 0 X, Y’nin Granger nedenidir
seklindedir (Durgun ve Durgun, 2018: 16).

Toda- Yamamoto nedensellik testi i¢in en uygun gecikme uzunlugu 9, maksimum
biitiinlesme derecesi ise 1 olarak belirlenmistir. Toda-Yamamoto nedensellik test sonuglari

Tablo 4’de yer almaktadir.

Tablo 4. Ingdp ve Inrrw i¢in Toda-Yamamoto Nedensellik Testi

Gecikme Uzunlugu

Temel Hipotez m=9 dmax1 %g:tlf;i? Prob. Hipotez
(m+ dmax=10) £
Inpads, 10 46.5011 0.0000 Ho Red
Ingdp
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Ingdt> 10 10.0807 0.3440 Ho Kabul

Inrnw

Tablo 4’de yer alan Toda-Yamamoto nedensellik testi sonuglarina gore Inrnw
degiskeninden Ingdp degiskenine dogru bir nedensellik iliskisi bulunmaktadir. Diger taraftan

Ingdp degiskeninden Inrnw degiskenine dogru bir nedensellik iliskisi bulunmamaktadir.
SONUC

Yasanan sanayilesme siireci ile beraber enerjiye olan talep artmistir. Giinlimiiz gelismis
iilkeleri artan enerji taleplerinin 6nemli bir kismini fosil yakitlardan saglamaktadir. Ancak fosil
yakit kaynaklarinin tiikenebilir nitelikte olmasi ve gevreye verdigi zararlar dolayisiyla alternatif
enerji kaynaklarmin gerekliligini ortaya c¢ikarmistir. Bu kapsamda siirdiiriilebilir ekonomik
bliylime ve kalkinmanin saglanmasinda fosil yakitlardan yenilenebilir enerji kaynaklarina
dogru bir yonelim gerceklesmistir. Enerjide tiikketiminde disa bagimli olan ve enerji talebinin
yaklasik %75’ini ithal ettigi fosil yakitlardan saglayan Tiirkiye’'nin yenilebilir enerji
kaynaklarina yonelmesi, hem disa bagimliligin1 hem de cari agigini azaltmasia yardimci

olacaktir.

Bu calisma Tiirkiye’nin 1980-2018 donemi icin yenilenebilir enerji tiiketimi ile
ekonomik biiylime arasindaki iligskiyi incelemektedir. Calismada kullanilan serilerin
duraganliginin tespiti amaciyla ilk olarak birim kok testi yapilmistir. Birim kok testi sonrasinda
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iligkinin arastirilmasinda sinir (ARDL) testinden
yararlanilmistir. Son olarak degiskenler arasindaki nedensellik iligkisinin incelenmesinde Toda-
Yamamoto nedensellik testi kullanilmistir. Sinir (ARDL) testi sonucuna gore degiskenler
arasinda bir esbiitiinlesme iligki bulunmakta ve uzun dénemde yenilenebilir enerji
tiiketimindeki %1°lik artig, ekonomik biiyiimeyi %0,91 oraninda artirmaktadir. Diger taraftan
Toda-Yamamoto nedensellik testi sonucuna gore yenilenebilir enerji tiikketiminden ekonomik
biliylimeye dogru tek yonlii bir nedensellik iligkisi bulunmaktadir. Bu kapsamda nedensellik

testinin sonucu sinir (ARDL) testinin sonucunu destekler niteliktedir.

Calismada elde edilen bulgular Tiirkiye i¢in biiylime hipotezinin gecerli oldugunu
ortaya koymustur. Bu sonug, Dogan (2015) ve Durgun ve Durgun (2018) tarafindan Tiirkiye
iizerine yapilan c¢alismalarla; Bobinaite vd. (2011), Tiwari (2011), Khoshnevis Yazdi ve
Shakouri (2017) ve Haseeb vd. (2019) tarafindan sirastyla Litvanya, Hindistan, iran ve Malezya
iizerine yapilan ¢alismalarla ve Bhattacharya vd. (2016) ve Inglesi-Lotz (2016) tarafindan

sirasiyla en fazla yenilenebilir enerji tiiketen 38 iilke ve 34 OECD iilkesi iizerine yapilan
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caligmalarin sonuglariyla uyumludur. Ulasilan sonuglardan yola c¢ikarak Tiirkiye’de
yenilenebilir enerji iizerine izlenecek politikalarin ekonomik biiyiimeyi etkilemesinin miimkiin
oldugunu ancak ekonomik biiylime iizerine izlenecek politikalarin yenilenebilir enerji

tilketimini etkilemesinin miimkiin olmadigini séylemek miimkiindiir.
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ETHOS YONELIMLI SiYASI RETORIK: SIYASAL ITTIFAKLAR ve LIDERLERIN
SOSYAL MEDYADAKI SECIM SOYLEMLERI UZERINE BiR ANALIZ
DOI  10.37880/cumuiibf.620482

Osman CALISKAN!

Ozet

Siyasi retorikte logos ve pathos, sdylemin mantiksal kurgusunu ve duygularin etkili
aktarimini diizenler. Ethos ise soylem sahibinin kimligini ve karakter 6zelliklerini betimlemeye
yarayan alani diizenler. Bu baglamda, siyasi kurumlar 6zellikle se¢cim donemlerinde segmen
cOziilmesini engellemek ve parti bagliligini arttirmak icin ethos yonelimli bir retorik yap1 inga
ederler. Siyasette popiilist yaklagimlarin da koriikledigi bu durum toplum icinde ayrismaya,
kutuplagsmaya ve ¢atismalara sebep olabilmektedir. Bu arastirma, Tiirk siyasal yasaminda asina
olunan bu durumu 2019 Yerel Secimleri 6zelinde klasik retorik ¢alismalar1 gergevesinde ele
almaktadir. Yukarida vurgulanan yapiy1 ortaya koyabilmek adina olumlu ethos kurgusu ve
olumsuz ethos kurgusu seklinde iki temel kategoride analiz yapilmustir. Ik kategori siyasi
partinin kendisi, miittefiki ve bagli oldugu ittifaki, ikinci kategori ise rakip parti, onun miittefiki

ve bagl oldugu ittifaki igermektedir.
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ETHOS-ORIENTED POLITICAL RHETORIC: AN ANALYSIS ON THE
ELECTORAL DISCOURSES OF POLITICAL ALLIANCES AND LEADERS ON
SOCIAL MEDIA

Abstract

In political rhetoric, the terms logos and pathos refer to the logical construction of
discourse and the effective delivery of emotions. The term ethos refers to describing the identity
and character of the discourse constructor. In this context, political institutions prefer an ethos-
oriented rhetoric structure, especially in electoral periods to prevent dealignment and to increase
voter loyalty. Populist approaches in politics are thought to have an impact on this situation,

which may lead to dissociation, polarization and conflict in society. This research adresses that
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familiar situation in Turkish political life within the framework of rhetorical studies in the
context of the 2019 Local Elections in Turkey. Analysis was made within two basic categories
in order to reveal the structure described above. These categories are named positive ethos and
negative ethos structure in the study. The first category includes the political party itself, its ally

and alliance. The second category includes the rival political party, its ally and alliance.

Keywords: Political Rhetoric, Ethos, Political Persuasion, Turkish Local Elections of

2019.

GIRIS

Retorik, siyasi sdylem ve onu sekillendiren unsurlara dair degerlendirme yapmak adina
kapsamli bir bakis agis1 sunar. Siyasilerin niiktedan halleri, strateji gere8i “lafi uzatmalar”,
miinazarada zayif kalinca “konu” yerine “kisileri” konusmalari, korkutmasi veya hep timitvar

olmasi, bazen coskulu, bazen totolojik konugmalar yapmasi ya da bilerek polemik yaratilmasi

gibi durumlar siyasi retorik dahilinde ele alinabilecek konulardir.

Se¢men tercihini yonlendirmek ve belirli bir siyasi goriisii benimsetmek adina diger
alanlarda oldugundan ¢ok da farkli olmayan ikna yontemleri denenir. Ileri siiriilen diisiincenin
muhatap tarafindan kolay ve hizli kabul edilmesi i¢in bazen popiilerlige, merhamet ve acima
gibi ¢ok cesitli duygulara, yenilige ve alaya basvuru gibi oldukc¢a genis yelpazede degisik
retorik tuzaklar kullanilir (Bowell & Kemp, 2018: 49-62). Siyasal iknanin saglanmasi bazen
gecerli ve saglam arglimanlar yerine ¢ok c¢esitli hatali akil yiiriitme tekniklerine bagvurmak
suretiyle de yapilir (Emiroglu, 2017: 179-223; Alpay, 2018: 101-175). Diger yandan her
durumda (hakliyken ya da haksizken) tartismay1 kazanmay1 amaglayan eristik diyalektik de ikna
taktiklerini ele alan bir bagka alandir (Schopenhauer, 2018). Ad1 anilan bu yontemler esasinda
cogu zaman dilin kullanimi esnasinda dogal bir bicimde ortaya ¢ikar. Dil, dig diinyay1 tanimak
ve anlamlandirmak i¢in gerekli olan her seye sahiptir (Vendryes, 2001: 31). Yani dil blinyesinde
halihazirda mevcut olan kaliplar, herhangi bir duygu ve diisiinceyi aktarmak i¢in kendisine
basvuruldugunda ortaya ¢ikmis olur. Elbette stratejik olarak olusturulmus belirli bir siyasi
sOylem, bir “dil havuzundan” uygun dilsel ifadeleri/kullanimlari bilingli olarak seger. Bunu bir

kompozisyon i¢inde ve bazi amaglara uygun olacak sekilde bi¢cimlendirir.

Yukarida da belirtildigi gibi yapilandirilmis siyasi sdylem, halihazirda var olan bir dil

havuzundan ihtiyaci olan malzemeyi tedarik eder. Tam da bu noktada deginilmesi gereken
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onemli husus sudur: Dil, siyasi soylemi dizayn eden taraf i¢in belirli ve iyi bilinen imkanlarla
(baz1 dil kaliplar1) ¢ok cesitli olanaklar sunar. Yaraticiligin diizeyine bagli olarak amaclar
cergevesinde sekillenen giiclii ve basar1 sansi yiiksek bir sdylemin ingast miimkiindiir. Bu
soylemin yapilandirilmasinda kullanilacak malzemenin ne olacagr onemli bir husustur.
Soylemin insasinda kullanilan dilsel yapiyr genel hatlariyla iki alana konumlandirmak
miimkiindiir. Bunlar “rasyonel alan” ve “rasyonel alan dis1”? olarak ifade edilebilir. Bu alan

ayrimi, ileride retorigin bilesenleri ele alinirken daha agik bigimde ortaya konulacaktir.

Konusulan dilin o6zellikleri, toplumsal yapi, tarih, edebiyat, din ve genel anlamda
kiiltiirel yap1 bir tilkedeki siyasi kurumlar1 sekillendirdigi gibi siyasi retorigi de sekillendirir.
Dolayistyla her bir iilkede farkli siyasi retorik yapilarin varligindan bahsetmek miimkiindiir.
Meseleyi daha da somutlastirmak adina drnegin Islam toplumlariyla Hristiyan toplumlar, bati
kiiltiiriiyle dogu Kkiiltiirleri arasinda siyasi retorik a¢isindan farklilagmalarin olabilecegini
sOylemek yanlis olmayacaktir. Su halde mesele Tiirkiye ve Tiirk¢e 6zelinde ele alindiginda
diger iilke ve kiiltiirler arasinda farkliliklar veya bazilariyla da benzerlikler olabilecegi
belirtilmelidir. Bununla birlikte iilke i¢inde yerlesmis siyasi geleneklerin dahi kendi i¢inde
farkli bir retorige sahip olduklar1 sOylenebilir. Her ne kadar sdylemin insasinda ayni dil
havuzundan istifade etseler bile farkli yapilardan ve dilin farkli olanaklarindan yararlanirlar. Bu
da sahip olunan siyasi gelenekle yakindan ilgilidir. Yine bu siyasi gelenek ayni sekilde yukarida
rasyonel alan ve rasyonel alan dis1 bahsinde dikkat ¢ekildigi gibi dilin belirli yonlerini 6ne
cikarir. Daha agik ifade etmek gerekirse bir siyasi sOylem dini, milli ve belirli deger
yargilarindan hareketle bigimlenmis bir anlayisa vurgu yaparken diger siyasi sOylem daha
materyalist ve yine farkli deger yargilarindan miitesekkil bir anlayisin uzantisi olarak
sekillenebilir. Ortaya ¢ikan bu durum dogal olarak siyasi retorigin yapisini ciddi bigimde

etkiler.

1. RETORIK ve RETORIGIN AKADEMIiK CALISMA ALANI OLARAK
SUNDUGU OLANAKLAR

Akademik bir calisma alami olarak retorik, iizerine cok fazla s6z sOylenmis
konulardandir. Onun varligi gercek anlamda “kadim” olarak nitelendirilebilir. Retorigin ilk

olarak Aristoteles tarafindan sistematik bir bicimde ele alindig1 ve sonrasinda gilintimiize degin

3 Burada “rasyonel alan dis1” ile ifade edilmek istenen “akil dist olan” demek degildir. S6ylemin iiretilmesinde kullanilan akli
unsurlarin disinda kalan, duygulara dair veya estetik ve dini degerler gibi siibjektif seyleri kapsayan alan kastedilmektedir.
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bu ilginin devam ettigi diisiiniildiigiinde bu itibar1 hak ettigi teslim edilmelidir. Diger yandan
bu tarihi siire¢ icinde ciddiye alinmasi gereken miktarda onu elestiren biiyiik bir kitleden
bahsetmek de miimkiindiir. Fakat bilinmeli ki retorigin lehinde veya aleyhinde sdylenmis tiim

sozler yine onun ne oldugunu tanimlamak i¢in gereklidir.

Retorigin ¢ok yonliiliigii onu kisa ciimlelerle tanimlamay1 zorlastirmaktadir. Fakat tali
sayilabilecek 6zelliklerini simdilik bir kenara birakarak sdylemek gerekirse “retorik, ikna edici
soylemdir. ...sadece siis veya manipiilasyon ya da hile degildir” (Nelson, Megill, &
McCloskey, 2002: 153). Aristoteles (2016: 37), bu ikna ¢abasini ayni zamanda bir yetenek
olarak goriir ve retorigi bilinen inandirma yollarin1 kullanma giicii olarak tanimlar. Bu bakis
acis1 retorigin ayni zamanda uygulamali tarafina da génderme yapar. Tam da bu noktada, s6ziin
etkili kilinmasi adina retorik egitiminin varhigindan bahsedilebilir. Diger tabirle, dilin ikna
amaciyla etkili bir bicimde kullanilmasi da gretilebilir ve dgrenilebilir bir seydir. Iste bu husus,
iletisim bilimleri terminolojisiyle mesajin belirli bir amag ¢ergevesinde tasarlanabilecegini
gosterir. Ya da bir biitiin olarak sdylemin ikna ve yonlendirme gayesiyle insa edilebilecegine
isarettir. O halde eger siyasi igerikli bir soylem ele aliniyorsa bu sdylemin retorik ilkelere ve

kistaslara gore degerlendirilebilecegi ortadadir.

Belirli donemlerde retorik agir elestirilere ugramis ve buna baglh olarak goézden
diigmiistiir. Buna ragmen 1950’lerden sonra retorik tekrar hayat bulmustur. Edebiyat
elestirmenleri, iletisim teorisyenleri ve kamusal konugma uzmanlar1 bu alan1 hemen hig terk
etmemistir. Yirminci ylizyilin ortalarindan sonra diger alanlarda da benzeri bir gelisme
yasanmigtir. Zira arastirma retorigi, bilim ve sanat dallarin1 daha agik ve anlasilir kilmakta
oldukca etkin bir rol oynamaktadir (Nelson, Megill, & McCloskey, 2002: 153-155). Retorik
konugmanin {i¢ ayr tiiriinden biri siyasal konugmalar oldugu diisiintildiiglinde bu arastirma

nezdinde retorigin kiymeti ve potansiyeline bir kez daha dikkat ¢ekilmelidir.

Retoriksel degerlendirmeler i¢in yine retorigin belirli kavram ve ilkelerine géz atmak
bir mecburiyettir. Bu ilke ve kavramlar ger¢ekten de ¢ok kapsamli sekilde ele alinabilir. Fakat
calismanin kisithlig1 sebebiyle retorigin ii¢ temel kavrami? (ethos, pathos ve logos) iizerinden
onun tabir yerindeyse kalbini olusturan yapi aciklanmaya c¢alisilacaktir. Unutulmamali ki
retorigin bu ii¢ kelimesi anlam alani kisitli terimler degil tam tersine retorige ve retorik

arastirmalarinin biitiiniine dair 6zl bir anlatimdir.

2 Arastirma ethos yonelimli siyasi retorige dair yapilmustir. Ote yandan retorigin ethos tarafin1 tanimlamak bir anlamda onun
ne olmadigini ve diger iligkili bulundugu alanlari da tespit etmekle miimkiindiir. Bu bakimdan arastirmada logos ve pathos
unsurlarina da yer verilmistir.
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Bu tclii yapiy1 olusturan unsurlardan biri /ogostur. Grekce bir kelime olan logos, bu
dilin uzun ge¢misine bagl olarak ¢ok fazla anlam ihtiva etmektedir. Bununla birlikte kelime
temel olarak mantiksal akil yiirlitmeyi ifade eder. Bu ise argliman, gerek¢e veya daha da
genisletilmis anlamiyla diizen (order) kelimeleriyle iliskilidir (Kennedy, 1994: 11). Logos
kelimesi sdylem, tartisma, akil yiiriitme ve dilde rasyonel diisiinme yetisi seklinde de kullanilir.
Logos terimi bu yoniiyle karmasik ama ayni1 zamanda onemlidir de. Bu sebepten logos
kelimesinin anlamsal karsiligi i¢in baglama gore degerlendirilmesi ve anlam yiiklenmesi
gerekir (Timmerman & Schiappa, 2010: 59). Logos, retorik terimleri arasinda belki en kuvvetli
olanmidir. Mantik, akil yiiriitme, metodoloji, bilimsel diisiince gibi alanlarla dogrudan baglantili
bir terimdir. Logos, retorik kapsaminda ikna eyleminin akla dayali 6geleriyle kurdugu iliskiden
Otiiri 6nemlidir. Yani tasarlanmis mesajin (ya da insa edilmis sdylemin) iginde bulunan
sistematik diisiinceye (dogru akil yiiriitmelere) ait her sey logosa dairdir. Iste bu ydniiyle logos,
akli olanla bag kurar. Bu bir siyasi sdylem i¢in alinacak olursa ve ilgili siyasi séylemi parcalara
ayirmak gerekecek olsa hissiyatin disinda kalanlar bu alana (akil sahasina) mahsustur. Ornegin
secmeni ikna etmek adma her iki alan da bir gereklilikse logos bu se¢menin duygularina,

coskularina, degerlerine, estetik anlayisina degil aklina hitap eder.

Onemli retorik terimlerinden bir digeri ise pathos olarak anilir. Pathos retorigin dinleyici
boyutuyla iligkilidir. Dinleyicinin sorulari ve onlarin sahip oldugu duygular s6z konusudur
(Meyer, 2009: 31). Ya da ¢cok daha kapsamli bir genellemeyle Aristoteles¢i retorik anlayisinda
pathos, izleyicilerin ya da dinleyenin psikolojik durumuna génderme yapar (McGee & Lyne,
2002: 246). Kisacast sdylemin ingasinda kullanilmis ve muhataba dair psikolojik yapiy1 temsil

eden ya da bu yapiyi1 agik eden her bir unsur bu kategoriye dahil edilebilir.

Sonuncu retorik terimi ve bu arastirmanin da merkez noktasini olusturan unsur ethos
olarak bilinir. Aristoteles bu konuyu 6zellikle vurgular. Hatibin karakterini temsil eden ethos
her tiirlii konugsmada 6nemli bir yer isgal eder (Timmerman & Schiappa, 2010: 103). Ayni
anlayis cercevesinde ethos, konusanin bilgeligine, erdemine ve iyi niyetine dair delilleri
(emareleri) sunar. Modern donem iletisim calismalarinda bu, kaynagin giivenilirligi ve
uzmanlig1 gibi konulara karsilik gelir. Mesaji gonderenin itibari, diiriistliigii ve sefkati bu
kapsamda degerlendirilir (Arnold, 1987: 148). Antik Yunan ve Roma’dan bu yana klasik retorik
anlayisi ¢ercevesinde bu durum “hatibin ethosu” seklinde anilir ve dinleyicinin inandirilmasi
anlaminda oldukca onemli sayilirdi (Skinner, 2004: 130). Hatibin ethosu antik donemlerde iki
seyi cagristirirdi: karakter ve gelenek. Bu iki kavramin belirli ayrim ve kesisim noktalar1 vardir.

Karakter bireyseldir fakat ayni zamanda kolektif olanin bir parcasi olabilir. Gelenek ise
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kolektiftir ama bireysel olarak benimsenip uygulanabilir. Su durumda ethos, paylasilan
ozellikler, bir grubu, organizasyonu veya kiiltiirli temsil eden ve yansitan ortak degerler olarak
anlagilabilir (Stone, 2009: 117-118). Aragtirmanin odak noktasi tam olarak da bu durumla
ilgilidir. Zira bu arastirma cercevesinde diisliniildiigiinde her bir ittifak, lider séylemleri

tizerinden kendi ethosunu yaratmaktadr denilebilir.

Retorik caligmalarda duygular1 ayrigtirarak kimilerini pathos ve kimilerini de ethos
hanesine ekleyenler vardir. Pathos dahilindeki duygular daha ¢ok 6tke, korku, merhamet, kin
gibi siddetle iliskilendirilir. Ethos kapsamindakiler ise bir zneyle baglantilidir. Ornegin kisinin
iyi karakteri, nezaketi gibi daha yumusak duygular bu kapsamdadir (Murphy, 2003: 217). Fakat
bu ayrim genel anlamda yukarida da dikkat cekildigi {izere sOyledir: ethos karakteri, pathos
duygular1 ve logos ise dilin rasyonel kullanimini igerir (Habinek, 2005: 48). Bu ¢alismada da

ayn1 goriis temel alinmaktadir.

2. ETHOS YONELIMLI SiYASI RETORIK: SOYLEMIN KARAKTERI ve
KOKLERI

Bir 6nceki boliimde deginildigi iizere, hangi dil veya kiiltlir s6z konusu olursa olsun
retorik caligmalar1 aragtirmaciya siyasi soylemi degerlendirmek iizere giiglii metodolojik
olanaklar sunar. Bu durum hem arastirma sahasi olarak retorigin ve hem de aragtirmanin nesnesi
olarak dillerin ortak 6zellikleriyle alakalidir. Zira tiim dillerin, yukarida tartisildig1 iizere, ethos,

pathos ve logos kapsamina sokulabilecek yapilart mevcuttur.

Uzerinde diisiiniilmesi gereken énemli sorulardan bir tanesi sudur: Bir siyasi sdylemin
retoriksel yapisi hangi durumlarda sorunlu ve hangi durumlarda olagan kabul edilebilir? Bunun
cevabi, yukarida retorigin ii¢ bileseni ele alinirken ortiikk de olsa verilmis bulunmaktadir. Bu
cevabr daha agik etmek i¢in retorigin temel bilesenleri arasindaki kullanim yogunluguna
deginmek gerekmektedir. Yani ethos, pathos ve logos kapsamina dahil edilebilecek her tiirlii
retorik unsurun belirli bir sdylemde ne boyutta yer aldigina bakilmalidir. Ayrica bu durumun
mutlak surette “konu”yla birlikte ele alinmas1 gerekmektedir. Ornegin belirli konularda pathos
yonelimli/agirliklt bir sonugla karsilasmak olagan sayilabilir. Ya da yine bagka bir konuda
retoriksel ¢ozlimleme sonrasi logos baskin retorik bilesen olarak tespit edilebilir ve bu anormal
sayllmayabilir. Ornek vermek gerekirse, ekonomik yatirimlar, egitim ve bilim konusundaki
planlar, yasal diizenlemeler s6z konusu oldugunda bu alanlara yonelik gelistirilen siyasi

sOylemin retoriksel analizinde logos merkezli bir sonug ¢ikabilir ve bu hal olagan karsilanabilir.
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Diger yandan, kiiltiir ve sanat, spor ve eglence gibi alanlarda iiretilmis sdylemin retorik analizi
pathos ve ethos yonelimli bir yapiy1 ortaya koyabilir ve yine bu durum da olagan goriiliir. Su
halde retorik analizin hangi alanda ve daha spesifik olarak hangi konuda oldugu oldukca

Onemlidir denilebilir.

Peki bu durum siyaset s6z konusu oldugunda nasildir? Tabi siyaset kurumunun hemen
her alanda bir sOylem gelistirebilecegi gz oniinde bulundurulmalidir. Burada vurgulanmak
istenen Ornegin siyasi kurumlarin logos yonelimli olmasi beklenen bir konuda ve durumda
pathos ve ethos nitelikli bir retorik {islup benimseyip benimsemedikleridir. Ornegin “yerel

secimler” gibi bir konuda siyasi sOylemler retorik agidan nasil sekillenmektedir?

Yerel segimler ilgili bolgelerin sorunlarina ve bunlarin ¢éziimlerine yonelik politikalarin
konusuldugu en etkili siyasi mekanizmalardan biridir. Ilgili bolgedeki issizlik, carpik
kentlesme, kirlilik, egitim ve saglik sorunlari, ulastirma ve giivenlik sorunlar1 gibi ¢ok yonlii
sorunlar se¢imlerin konusudur. Siralanan bu sorunlarin ¢6ziimii ise biiyiik oranda rasyonel bir
yaklagimi gerekli kilar. Su durumda yerel se¢imlerde siyasi retorigin logos merkezli bir yap1
gostermesi olagan goriilebilir. Buna ragmen pathos veya ethos yonelimli bir retorik yapinin

yayginligindan bahsetmek miimkiindiir.

Peki belirli konular adina logos yerine pathos ve ethos merkezli bir mesaj stratejisinin
sakincalar1 nelerdir? Evvela bdyle bir strateji, mesajin muhatabindan ¢ok mesaji gonderen
kaynagin lehinedir. Daha en basinda, gdnderen tarafindan tercih edilen iligki bi¢imi (pathos ve
ethos yonelimli strateji) kendisi ile alic1 arasinda manipiilasyona miisait bir ortam hazirlar.
Zaten mesaj kaynaginin “logos”tan bilingli olarak uzaklagmasi iletisimin amacinda gonderenin
kendi lehine bazi durumlarin olabilecegi ihtimalini ortaya koyar. Baska anlatimla, mesajt
dizayn edenin hedeflerine ulasmasini kolaylastiracak yanli bir diizenlemeden bahsedilebilir.
Zira mesaj kaynaginin betimlendigi sekilde ortaya koydugu iletisimin karakteri uzun vadeli,
rasyonel, miizakereye agik veya tartismaci yapiyla mesafelidir. Mesa;j alicis1 bu siirecte duygu
yogunluklu bir veri akist sonucu karar aldig1 i¢in o anda ne etraflica diisiinmek i¢in zamani
vardir ne de eldeki veri rasyonel nitelikli bir karar igin yeterlidir. Burada maksat olgular
iizerinden bilimsel bir metot izleyerek gercekleri sorusturmak degildir. Zaten pathos ve ethos
yonelimli bir sdylem de seyleri/konular1 tartismaz. Hatta ortada tartisilan bir konunun dahi
olmadig1 ¢ok vaka vardir. Ya da olabildigince ondan uzaklasilmistir. Biiyiik oranda kisiler,
gruplar, belirli sosyolojik yapilar ve bunlarin hissettirdikleri ele alinir. Ya da bunlarin siibjektif

sayilabilecek degerleri ve deger yargilari konusulur. Pathos ve ethos yonelimli siyasi sdylemin
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isleyis prensibi ve gerekliligi de budur. Su halde pathos ve ethos yonelimli ve logos fakiri bir

siyasi sdylemin pek de segmen lehine olmayaca@i® sonucu ¢ikarilabilir.

Diger yandan ethos yonelimli siyasi retorigin muhtemel yansimalarina ayrica bakmakta
fayda bulunmaktadir. Bu yansimalar “kutuplasma” olgusu cercevesinde ele alinabilir.
Kutuplagma biiyiik insan gruplarinin benimsedikleri goriisler bakimindan ayr1 diismeleri ve bir
araya gelemeyeceklerine yonelik hissiyatin olugsmasi olarak tanimlanir (Nathanson, 2013: 58).
Su durumda kutuplastirma siyasetini ise belirli taraflar, gruplar, birlikler tesis edip onun
karsisina da yine baska gruplar birlikler koymak seklinde tanimlamak miimkiindiir. Elbette
ayristirilan gruplara bir kimlik, karakter, inan¢ ve duygu birligi atfetmek ve bunu pekistirmek
bir zaruret olarak goziikmektedir. Ethos merkezli siyasi retorik tam da bu noktada dnem
kazanir. Ethos, malum oldugu iizere mesaji gonderenin bizatihi kendi nitelikleriyle ilgilidir.
Yani onun karakteri, kabulleri, ilkeleri ve hatta begenileri ve her tirlii degerleridir. Siyasi
retorik, kutuplastirma siyasetinde veya bu arastirma nezdinde ittifaklar 6zelinde ele alinmaya
miisait bir yap: ortaya koyar. Séyle ki, Cumhur Ittifak ile Millet Ittifakinin belirli 6zellikleri
vardir. Diger tabirle klasik retorik terminolojisinde ethos kategorisine dahil edilerek
incelenebilecek bir yap1 sergiler. Ittifaklar kendi niteliklerini siyasal sdylemlerinin bir parcasi
haline getirmek suretiyle belirli (tanimlanmis/yapilandirilms) bir “biitiin” ortaya koyar. Iste bu
biitiin ilgili ittifakin ne oldugunu gosterir. Karsida ise diger yapr vardir. Kars1 grup, aynm
zamanda bu grubun “ne olmadigi”n1 da ortaya koyar. Iste “ethos ydnelimli siyasi retorik”
tanimlamasiyla, bir siyasi sdylemde bahsi ge¢en gruplarin (mesaji gonderenin) karakteristik
ozelliklerine, kisiligine, gelenegine ve siyasal yapinin kimligine dair ortaya konan ifadeler*

kastedilir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJIK TASARIM

Ayristirma, kutuplastirma, suglama, belirli kategorilere dahil etme, yakistirma ve
tariflerde bulunma siyasi retorigin sik bagvurdugu eylemlerdendir. Bunlar ise dogrudan veya

dolayl1 olarak retorikte “ethos” kapsaminda degerlendirilir. Bununla iliskili olarak arastirmanin

3 Bununla birlikte ender de olsa siyasi retorik belirli zamanlarda iyi bir gayeye de hizmet edebilir. Ornegin, bir iilkede afet
donemlerinde, tilkenin istilasina karsi insanlar1 drgiitlemede (Gandi veya Atatiirk ve Kurtulug Savasi drneklerinde oldugu
gibi) kiiltiir, egitim ve sanayi gibi alanlarda reformlarin yapilmasi gibi durumlarda olumlu ve etkin bir islevle rol alabilir.

# Elbette sadece dilsel ifade degil. Zira bir seyin 6zelligi davranigsal veya gorsel olarak da ifade edilebilir. Bu ifade yine ethos
kapsaminda siyasi retorigin énemli bir parcasidir. Ornegin giyim tarzi, jest ve mimikler buna dahil edilebilir. Siyasi agidan
semboller, selamlagma, biyik veya sakal tarzi bu anlamda siyasi retorikte ethosu tamamlayan unsurlardan biri olabilir.
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amaci, Tirkiye’de siyasi retorigin ethos kapsamindaki goriiniimlerini klasik retorik

cergevesinde ve yerel segimler 6zelinde irdelemektir.

Tiirk siyasal yasaminda iiretilen sdylemin tagidigi karakteristik 6zellikler zaman zaman
laik, gelenekei, “dinci”, hamasi, “din istismarcis1”, “degerleri kullanan”, kutuplastirict ve
“boliicii” gibi ¢ok cesitli kavram ve ifadelerle tanimlanmaya c¢alisilmaktadir. Bu istikametteki
her bir anlamlandirma ¢abasinin esasinda retorik ¢alismalarinda kapsayici bir karsilig vardir.
Zira bu arastirma, yukarida alti ¢izilen her tiirlii sifat ve tanimlamalar1 klasik retorik

cercevesinde “ethos yonelimli siyasi retorik™ olarak ele almaktadir.

Diger yandan arastirmanin belirli bir kapsami ve sinirlilign bulunmaktadir. Oncelikle
siyasi retorik analizi 31 Mart 2019 Yerel Se¢imleri siirecinde iiretilen sdylemi kapsamaktadir.
Buna bagli olarak siyasi parti liderlerinin sosyal medya paylasimlar lizerinden AK Parti ve
MHP’nin déhil oldugu Cumhur Ittifaki ile CHP ve 1Y1 Parti’nin olusturdugu Millet Ittifaki’nin
soylemleri incelenmistir. Inceleme yapmak iizere veri, siyasi parti liderlerinin resmi Twitter
hesaplari lizerinden derlenmistir. 2019 Subat ve Mart aylar1 olmak iizere tiim se¢im dénemini
kapsayan 2 aylik siirecte ittifak kuran siyasi liderlerin Twitter paylagimlari derlenmis ve analize
tabi tutulmustur. Bunlara ek olarak belirtilmesi gereken diger husus, atilan tweetlere ilistirilen
videolar analize dahil edilememistir. Parti liderlerinin agilis, miting, basin toplantisi, parti grup
toplantisi, reklam ve tanitim filmleri ve ¢ok cesitli alanlarda toplamda onlarca videosu tespit
edilmistir. Bu tweet ekleri kisitlama zorunlulugu sebebiyle analiz disinda tutulmustur. Bununla
birlikte atilan tweetlere eklenen her tiirlii goriintiiye (ilan, etkinlik fotografi, tebrik, duyuru

metni) analizde yer verilmistir.

4. TURKIYE’DE 2019 YEREL SECIMLERI ve BU KAPSAMDAKI
ITTIFAKLARIN ETHOS YONELIMLIi SiYASi RETORIGINE DAIR BiR ANALIZ

Ethos yonelimli retorik analizin yapildig1 bu son boliimde, adi anilan dort siyasi parti
liderinin sdylemleri ayr1 ayr1 ele alinmaktadir. Degerlendirmenin nasil yapildigi, hangi
bilesenlerin ele alindig1 ve siyasi aktorlerle retorik unsurlar arasindaki iliski agsagidaki sekilde

gosterilmektedir.
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Sekil 1: Ethos Yonelimli Siyasi Retorik Bilesenleri

Ayrica asagida yer alan tabloda parti liderlerinin se¢im oOncesi iki aylik siire zarfinda
attiklar1 tweet sayilarin1 gormek miimkiindiir. Tabloda siyasi liderlere gére hem se¢im konulu
toplam tweetler gosterilmekte ve hem de bu tweetler arasinda analize tabi tutulan ve ethos
kapsaminda degerlendirilen toplam tweet sayilar1 verilmektedir. Bu dogrultuda toplamda 507

tweet incelenmis bunlardan 149 adeti arastirma kapsaminda analiz edilmistir.

Tablo 1: Siyasi Parti Liderlerinin Se¢im Konulu ve Ethos Yonelimli Tweetleri

Siyasi Parti Liderleri Ethos Yonelimli Ethos Yonelimli Dahil Toplam Se¢im
Tweet Sayisi Konulu Tweet Sayisi
Recep Tayyip Erdogan 30 131
Devlet Bahgeli 41 55
Kemal Kiligdaroglu 20 101
Meral Aksener 58 220
Toplam 149 507

4.1. CUMHUR ITTIFAKI ve AK PARTI DAHILINDE RECEP TAYYIiP
ERDOGAN’IN ETHOS YONELIMLI SiYASIi RETORIGI

Tabloda goriildiigii lizere AK Parti lideri Recep Tayyip Erdogan’in resmi Twitter
hesabinda iki aylik siire zarfinda ethos kapsaminda degerlendirilebilecek toplam 30 tweeti
bulunmaktadir. Bu paylagimlar ethos ¢ergevesinde degerlendirilebilecek onlarca semantik yap1

icermektedir. Iste bu yapi, sekilde gosterildigi metotla asagidaki gibi ele alinmaktadir.

Olumlu ethos kurgusu dahilinde Erdogan’in siyasi retorigi, kendi siyasi partisiyle ilgili
zengin bir igerik barmdirmaktadir. Oncelikle, partinin secim kampanyasimin temasi olan

“Gontil Belediyeciligi” sOylemi ¢ercevesinde “goniil adami” ve “agkla ¢alismak”™ ifadelerinin

93



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

one ciktig1 soylenebilir. Kampanya s0yleminde rasyonel unsurlara yer verilmesine ragmen
sevgi, ask ve goniil gibi soyut kavramlara agirlik verildigi goriilmektedir. Olumlu ethos ingas1
icin tercih edilen diger ifadeler ise sdyledir: Insan merkezli, hakkaniyetli, yenilik¢i, cevreci,
sosyal politikaya 6nem veren, karsiliksiz hizmette bulunan, birlestirici, sehirlesmede kiiltiirti ve
gelenegi gozeten, demokratik yerel yonetim anlayisina sahip, seffaf, refahi gozeten, azimli ve
kararli, dayanikli, basarili, milletle igbirligi yapan, iyi bir dost, samimi ve halktan biri gibi
tanimlamalar bulunmaktadir. Ayrica millilik sdylemi ¢ergevesinde Tiirk tarihindeki
kahramanlara atiflar, atalarin izinden gidildigi vurgusu ve siyasi giicli milletten almak gibi bir

soylem de yine bu kapsamda degerlendirilebilir.

Erdogan, Cumhur Ittifaki 6zelinde ise sdyle bir ethos yapisi insa etmektedir: Cumhur
ittifakinin olusumu yasanan bazi olaylarin sonucunda dogal olarak ortaya c¢ikmistir. Bu
gelismeler ve miittefiklik siireci milletin gozleri oniinde olmustur. Bu yoniiyle oldukga seffaftir.
Cumhur ittifaki uzun soluklu ve kalicidir. Baskalarina degil millete hizmet eder. “Hak ve
hakikatin savunucusudur.” “Zalimlerin karsisinda, mazlumlarin yanindadir.” “Sadece milletin
hizmetine taliptir.” Erdogan burada, Millet Ittifaki’na atfedilen saibeli isbirligi ve ortiik
ittifaklara gonderme yaparak kendi ittifaklarinin agik ve taraflarinin belli oldugunu dile

> “yerli ve

getirmektedir. Yukarida belirtildigi iizere Cumhur Ittifaki’nin birlestirici bir siyasetle
milli”, Millet Ittifaki’'min ise giiciinii “yabancilardan” ve “diismanlardan” aldigi iddia

edilmektedir.

AK Parti lideri Recep Tayyip Erdogan’in rakipleri (CHP ve IYI Parti) hakkinda tasvir
ettigi ethos yapisi ortaya konan siyasi retorigin diger 6nemli pargasidir. Bu kapsamda, olumsuz
ethos insasinda belirli kategorilerin® ortaya ¢ikt1g1 goriilmektedir. Bunlardan birisi, “olumsuz
nitelikli grup tasviri yapma ve elestirileni buna dahil etme” seklinde gerceklesmektedir. Bu
yapiya uyan tweetler ve igerikleri agsagidaki gibi gosterilebilir. Bu kapsama alinabilecek en
yaygin sdylemden bir tanesi Millet ittifaki’ndan miilhem “zillet” ittifaki’ nitelemesidir.
Bununla beraber, Millet ittifaki’m “eski Tiirkiye sevdalilar” seklinde belirli bir ziimreye dahil
etmektedir. Burada ise Tiirkiye nin yoksul ve eski giinlerine gonderme yaparak CHP ve 1Y1

Parti’yi bu giinlerin “sevdalis1” olarak nitelendirmektedir. Erdogan, HDP ve FETO’yii de Millet

5 Bu sdylemin kampanya siirecinde “Tek Millet, Tek Bayrak, Tek Vatan, Tek Devlet” slogan iizerinden dile getirildigi
goriilmektedir.

6 Bu kategoriler ve kavramsal yap1, diger partilerin degerlendirmeleri i¢in de aym sekilde kullanilacaktir.

7 Cumbhur Ittifaki, CHP ve TYT Parti’nin olusturdugu Millet Ittifaki’na her ne kadar buna dahil olmasa da HDPyi de dahil edip
“Zillet Ittifak1” yakistirmas1 yapmaktadir.
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Ittifaki’na dahil ederek “4’lii Cete” yakistirmasinda bulunmakta, CHP’yi Kandil’le isbirligi

yapmak ve HDP adaylarina kendi aday listesinde yer vermekle su¢lamaktadir.

Erdogan’in rakibe yonelik olumsuz Ethos kurgusunda 6ne c¢ikan diger kategori ise
“kisiye vaziyet tayin etme ve bunu negatif sozlerle betimleme” seklinde tanimlanabilir.
Erdogan’in tweetlerinde bu yénde tespit edilen ifadeler soyledir: Millet ittifaki’n1 “ihanet
cukurunda” bulunmakla suglamakta ve Tiirkiye’yi eski istikrarsiz, giivensiz, huzursuz, sefalet
giinlerine ddndiirme gibi bir ¢abalarmin oldugunu iddia etmektedir. Ayrica Millet Ittifakin1
teror oOrgiitleriyle gizli ittifak yapmakla su¢lamakta ve bu durumu “zillet i¢inde olmak”
bigiminde dile getirmektedir. Buna ek olarak, Millet Ittifaki gizli pazarhiklarin, siyasi
miihendisligin ve ¢ikar hesaplarinin {iriinii olarak tarif edilmektedir. Kandil ve Pensilvanya’nin
glidiimiinde bulunma, “mazluma hoyrat, zalime miisfik” olma diger atfedilen vaziyetlerdir.
Bununla birlikte “terdr orgiitlerinin uzantilarini belediye meclislerine ve biirokrasiye” tasima,
“Tiirkiye’deki yatirim ve hizmetlere diisman” olma gibi bir hal de yine Millet Ittifaki’na

atfedilmektedir.

Erdogan’in rakibe yonelik olumsuz ethos kurgusunda 6ne ¢ikan diger kategori “rakibe
yonelik olumsuz sifat yakistirma” ve “rakibe olumsuz kisilik veya karakter 6zelligi atfetme”
olarak sayilabilir. Millet Ittifak1 yalanci, iftiraci, hakaret eden, inkarci, mazluma sert, zalime
yumusak davranan, camur siyaseti yapan, teror orgiitleriyle isbirliginde bulunan bir siyasi birlik

olumsuz sifatlar kullanildig1 goriilmektedir.

Tim yukaridakilere ek olarak, Erdogan, rakibe yonelik olumsuz ethos kurgusunda bir
“giivenilirlik sorgulamas1” yapmaktadir. Millet ittifaki’nin terdr orgiitleriyle baglanti iginde
oldugunu savunarak bu siyasi yapilagsmanin “tekinsiz” oldugunu dile getirmektedir. Buna
yonelik Millet Ittifaki’nin kirli pazarliklar i¢inde oldugu, Kandil ve Pensilvanya’dan “emir
aldig1” Kandil’in HDP’yle birlikte CHP’ye “secim danismanligr” yaptig1 one siiriilmektedir.
Ayrica Millet ittifaki’nin gizli amacinin Tiirkiye’yi eski “kotii” giinlerine gotiirmek oldugu dile
getirilmektedir. HDP nin “el altindan” kendi adamlarmi Millet ittifaki sayesinde belediye
meclislerine sokmay1 hedefledigi one siiriilmektedir. “Tekinsiz olma” iizerinden gelistirilen

retorik, rakibe yonelik olumsuz ethos insasini kolaylastirdigi goriilmektedir.
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4.2. CUMHUR IiTTiFAKI ve MHP DAHILINDE DEVLET BAHCELI’NiN
ETHOS YONELIMLIi SiYASi RETORIiGi

2019 Yerel Secimleri siirecinde MHP lideri Devlet Bahgeli’nin 2 aylik siirede ethos
kapsaminda degerlendirilebilecek toplam 41 tweeti bulunmaktadir. Tiim bu paylagimlar ve
onun igerigini olusturan ifadeler daha once yapildig1 gibi aktarilan sekil iizerinden asagidaki

gibi ele alinmustir.

Devlet Bahgeli’nin retoriginde, temsil ettigi siyasi kurumun ethosu “milliyetcilik ve
iilkiictilik” gibi parti icin onemli iki merkezi kavram iizerinden insa edilmektedir. Bu
dogrultuda mukaddesati rehber yapan, milli hedeflere inanan, milli birlik ruhuna sahip, giiclinii
milletten alan, miicadeleci, azimli ve inangh bir siyasi yap1 olarak tasvir edilmektedir. MHP
ethosunun ingasinda Kemal Kiligdaroglu’nun milliyetcilik hakkindaki beyanlar1 ve CHP’nin
[zmir aday1 tartismalarinin da 6nemli bir yer edindigi goriilmektedir. Bahgeli, genel olarak
paylasimlarinda ideolojik zemini milliyetcilige dayanan bir partiye “milliyetgilik
ogretilemeyecegi” ve kendilerinin en temel kimliklerinin bu oldugunu dile getirmektedir.
Ayrica Kiligdaroglu’nun “iilkiici kardeslerime sesleniyorum” minvalindeki ¢agrisina sert
cikmakta ve “Hayirdir, hangi ara kardes olduk?” diye seslenmektedir. Tung Soyer’in babasi
Nurettin Soyer’in 12 Eyliil Darbesi donemindeki mahkeme kararlar1 nedeniyle Bahgeli
tarafindan elestirilmekte ve oglunun Izmir’den aday gosterilmesine karsi1 ¢ikmaktadir. Nurettin
Soyer, darbe doneminde “‘iilkiiciilere her tiirlii eziyeti, iskenceyi, ¢ileyi ve hatta idami layik”
gormesiyle elestirilmektedir. Dolayistyla hem oglu Tung Soyer’in adayligina itiraz etmekte ve
hem de Kiligdaroglu’nun iilkiiclilere kardesim seklinde seslenmesine karsi g¢ikmaktadir.
Bahgeli, cizdigi tablo karsisinda kardes olunamayacagini vurgulamakta, “cilekes” iilkiiciilerin
bu durumu unutamayacagini soylemektedir. Ayrica yine CHP tarafindan MHP’liler i¢in yapilan
“sarayin bekgileri” seklindeki elestiriye Bahgeli sdyle cevap vermektedir: “Vatansa konu, evet
bekeiyiz. Milletse konu evet bekeiyiz. Tirkliik ve milli bekaysa konu evet bin defa bekgilige
evet deriz.” Bahgeli genel olarak MHP’nin ethosunu, milliyet¢i, iilkiicli, milli bekanin
savunucusu, vatanin bekgisi ve onun korunmasi i¢in 6liimii goze alan ¢ilekes insanlarin partisi

olarak ortaya koymaktadir.

Devlet Bahgeli, olumlu ethos tasviri kategorisinde yaptig1 paylasimlarda MHP ethosu
tanimlamasindan daha fazla Cumhur ittifaki ethosuna yer vermistir. Bahgeli ncelikle, Cumhur
Ittifaki’n1 milli bekanin koruyucusu, sagduyunun temsilcisi, gelecegin teminati, aziz ve serefli,
“milletin kok ruhundan dogan” ve Tirkiye sevdalisi olarak konumlandirmaktadir. “Biz

Tiirkiye’yiz, Tiirkiye biziz” seklinde formiile edilebilecek bir anlatimla Cumhur ittifaki’nin tiim
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vatandaslar kapsadigini dile getirmektedir. Kendilerinin diiriist ve namuslu bir sekilde milli
bekaya sahip ¢ikmak icin c¢aba sarf ettigini ve bu niteliklere sahip olan her siyaset¢inin de
aynisini yapmasi gerektigini dile getirmektedir. Cumhur Ittifaki’nin Tiirk milleti tarafindan
“izlendigi ve goniilden desteklendigi” sdylenmektedir. Bu ittifaka millet tarafindan kiymet
verildigi ve 31 Mart 2019°da goriilen bu tevecciih sayesinde basarili olacagi ileri siiriilmektedir.
Ayrica iki partinin olusturdugu bu ittifaki bir agacin govde ve kokii gibi ayrilamaz dogal bir

biitiin oldugunu vurgulamaktadir.

MHP lideri, olumlu ethos kategorisine dahil edilebilecek paylagimlardan ¢ok rakibe
yonelik “olumsuz ethos” tasviri yapmuistir. Rakibe olumsuz ethos tayini yapan bu paylasimlarin
orant kendi ethosunu insa edenlere gore neredeyse ii¢ katidir. Bu hem genel olarak Millet
Ittifaki’n1 ve hem de bu ittifaki olusturan partileri hedef almaktadir. Fakat belirtmek gerekir ki
partiler bazinda IY1 Parti ve Meral Aksener bir iki yer disinda elestirilmemistir. Kiligdaroglu,
CHP ve Millet Ittifaki (parti ismi anmaksizin) olumsuz ethos tayininin merkezinde yer almistir.
Bu kapsamda, Millet ittifaki ve diger rakip partilere yonelik olumsuz ethos tayini su
dogrultudadir: Bahgeli, “olumsuz nitelikli grup tasviri yapma ve elestirileni buna dahil etme”
kategorisine uygun oldukga fazla paylasimda bulunmustur. Evvela belirtmek gerekir ki, “Millet
Ittifak1” isminden esinlenilerek bu siyasi birlesim “Zillet ittifaki” seklinde adlandirilmistir.
Zillet diye ifade edilen gruba (normalde iiyeleri CHP ve IY1 Parti) agiklanmis resmi bir beyan
olmamasina ragmen HDP ve ODP de eklenmektedir. Bunun da 6tesinde PKK ve FETO gibi
teror orgiitleri de yine bu ittifakin pargasi sayilmaktadir. Buradan hareketle de ittifakin ismi
“millet” degil “zillet” olarak tabir edilmektedir. Bahgeli tarafindan CHP ve IYI Parti’nin PKK
ve HDP ile ittifak yaptig1 one siiriilmekte ve “Kandil’e selam verip ¢ukur siyasetini devam
ettirdigi” iddia edilmektedir. Yine ayn1 sdylemden hareketle, Millet Ittifaki “zillet” ve
“curcuna”, Cumbhur ittifakinin da “ziynet” ve “cumhur” (halk) oldugu tanimlamasi
yapilmaktadir. Bir baska tweetinde Bahgeli, CHP, HDP ve IYI Parti (Bahgeli’nin sdyleminde
parti ismi IP olarak telaffuz edilmekte) isbirligi yapmus siyasi bir grup olarak sergilemekte ve
bu grubu “derme ¢atma nifak catis1” olarak anmaktadir. Bahgeli, diger bir paylasiminda Millet
Ittifaki’n1 kastederek “Kandil ittifakinizdan umutlandi, emperyalizm ittifakimzla kanlandi,
Tiirk ve Tiirkiye diigmanlar ittifakinizla canlandi. 12 Eyliil zulmiinii de aldiniz...” seklinde

seslenmektedir.

Bahgeli’nin olumsuz ethos insas1 dahilinde “kisiye vaziyet tayin etme ve bunu negatif
sozlerle betimleme” bir diger konudur. Bu minvaldeki ifadelerin odaginda biiyiik oranda

Kiligdaroglu bulunmaktadir. CHP lideri i¢in, “havanda su doviiyor, havada istismar taklalar
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atryor”, “kalbin ¢liriik”, “zillet ve rezalet” i¢inde, “caktin, sinifta kaldin”, “virane zihne sahip”,
“milliligin kirintis1 dahi olmayan”, “yas tahtaya basti, yine baltay1 taga vurdu, bir kez daha agiga
diisti”, “aklinin dibini doktii” ve “senden bir halt olmaz” gibi vaziyetler atfedilmektedir. Buna
ek olarak Bahgeli, beka sdylemine inanmayanlari ise suursuz ve acinacak halde olmakla itham

etmektedir.

Bahgeli’nin rakibe yonelik olumsuz ethos kurgusunda diger kategori “rakibe yonelik
olumsuz sifat yakistirma” ve “rakibe olumsuz kisilik veya karakter 6zelligi atfetme” olarak
adlandirilacaktir. Yine Kiligdaroglu igin, gafil, iirkek, korkak, yalanci, sahtekar, terdr
orgiitlerinin isbirlik¢isi, milli menfaatlere karsi, celiski yumagi, yalan ve aldatma yuvasi, aklina
eseni konusan, virane zihinli ve dilsiz seytan gibi yakistirma ve olumsuz Ozellikler

atfedilmektedir.

Olumsuz ethos tayini kategorisindeki son konu rakibe “giivenilirlik sorgulamasi” veya
giivenlik konusunda rakibi saibeli duruma sokma olarak da adlandirilabilir. Burada rakip, tabir
yerindeyse “tekinsiz” sayilir ve giivenilirligi tartismaya acilir. Genel olarak teror orgiitlerinin
Tiirkiye i¢in beka sorunu oldugu belirtilmekte ve Millet ittifaki’nin bu 6rgiitlerle isbirligi icinde
olduguna yonelik bir sdylem gelistirilmektedir. Bahgeli’nin buna yonelik bircok ifadesi
bulunmaktadir. Bir paylasiminda Bahgeli Millet Ittifaki’na sdyle seslenmektedir: “Sizler
nerenin kuyrugu, nerenin kuytusu, nerenin kuvvesi, nerelerin seli onilinde siiriiklenen
kiitiiglistiniiz?” Kiligdaroglu’nun PKK’ya boyun egdigi iddia edilmekte ve hizmet ettigi
yerlerin sorgulanmasi gerektigi yoniinde uyarida bulunulmaktadir. Diger bir paylagimda

2

“vatana, bayraga, orduya kastedenlerle ittifak” kurmakla itham edilmektedir. Ayrica

Kiligdaroglu’nun konuk edildigi baz1 TV kanallar1 da tekinsiz olarak nitelendirilmektedir.

4.3. MILLET iTTiFAKI ve CHP DAHILINDE KEMAL KILICDAROGLU’NUN
ETHOS YONELIMLIi SiYASi RETORIiGi

CHP lideri Kemal Kiligdaroglu'nun resmi Twitter hesabinda belirlenen siire iginde
ethos kapsaminda degerlendirilebilecek toplam 20 tweet tespit edilmistir. Bu sosyal medya

icerigi ethos yonelimli siyasi retorik cercevesinde asagidaki gibi ele alinmistir.

CHP lideri Kiligdaroglu’'nun toplam yerel secim konulu paylagimlari arasinda konu
kapsaminda ele alinabilecek az sayida tweet tespit edilmistir. Eldeki veriler 1s18inda CHP

liderinin genellikle parti ethosunu tanimlayan olumlu ifadelere yer verdigi ve Millet ittifaki
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vurgusunu oldukea kisitl yaptig goriilmektedir. Kiligdaroglu’nun kendi partisine yonelik ethos
ingasinda su niteliklerin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Adaletli, seffaf, hosgoriilii, saygili, yenilikei,
cagdas, halk¢i, demokrat, ¢evreci, hayvan sever, Ozgiirliikcli ve vatansever. Ayrica parti
ethosunu insa etmede basvurulan diger sOylem yapilarini ise sdyle siralamak miimkiindiir:
Sosyal adaleti gozeten, huzur ve barig taraftari, kardesligi, birlikteligi ve ortak yasami
onemseyen, ¢Oziim odakli, kiiltiir ve sanata deger veren bir siyasi kurum olarak
tanimlanmaktadir. Buna ek olarak, paylasimlarda yoksullugu, aghgi, igsizligi onlemek igin
istthdam1 ve ekonomik ilerlemeyi 6nemseyen bir anlayisin da alt1 ¢izilmektedir. Boylelikle
catigmaci siyasi anlayigsa ve ayristirict bir dil kullanimina karsi olduklart mubhtelif yerlerde

sOylemin onemli bir pargasi olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Kemal Kiligdaroglu’nun, derlenen tweetler arasinda rakibe yonelik olumsuz ethos
kurgusuna iki paylasim disinda yer vermedigi goriilmektedir. Bu baglamda CHP liderinin,
Bursa ve Antalya belediyeleri i¢in beceriksiz, tepeden bakan ve goz boyayan bir anlayisla

yonetildigi iddialar1 gdze carpmaktadir.

4.4. MILLET iTTIiFAKI ve iYi PARTIi DAHILINDE MERAL AKSENER’IN
ETHOS YONELIMLI SiYASI RETORIiGI

2019 Yerel Segimleri siirecinde 1Y Parti genel baskan1 Meral Aksener’in iki aylik
zamanda ethos kapsaminda degerlendirilebilecek toplam 58 tweeti tespit edilmistir. Tim bu
paylasimlar ve onun igerigini olusturan anlam yapisi ethos yonelimli siyasi retorik ¢er¢evesinde

asagidaki gibi ele alinmigtir.

Diger partilerde oldugu gibi Oncelikle iiretilen siyasi retorikte olumlu ethos tarifi
incelenecektir. Bu kapsamda, IYI Parti'nin kendisi, Millet Ittifaki ve varsa miittefik
konumundaki CHP’nin ethosu ele alinacaktir. Aksener, yaptigi paylagimlarda partisinin
ethosunu agagida yer alan ifadeler lizerinden olusturdugu goriilmektedir. Bilecik programinin
duyurusunu “Osmanli’nin kuruldugu topraklarda milletimizle bulustuk™ sézleriyle yapmakta
ve mensubiyetin (kokler) parti icin 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Rakip partililer tarafindan
One siiriildiigli belirtilen “AK Parti kaybederse basortiiliiler sokakta gezemez” minvalindeki
iddiay1 ise Aksener, “bizim oldugumuz yerde kimse ne birinin bagortiisiine, ne de birinin saginin
teline dokunabilir” seklinde cevaplandirmaktadir. Béylelikle IYI Parti’nin dini yasayis
konusundaki ethos yapis1 vurgulanmaktadir. Meral Aksener, paylasimlarinin bir kisminda parti

ethosunu cumhuriyetgi, vatansever, esitlik¢i, demokrat, ¢evreci, hayvan sever, azimli, iradeli,
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kararli, cesur ve giivenilir olarak tanimlamaktadir. Yine Aksener’in sdyleminde 6ne ¢ikan parti
ethosu milli ideallere inanan, tarihi degerleri 6nemseyen, hakkin yolunda, adil yonetim
anlayigina sahip, inang istismar1 yapmayan, kibirli olmayan, siyaset ahlakin1 dnemseyen, sahsi
menfaatleri degil ortak iyiyi hedefleyen, lilkede birlik ve huzur taraftari, liyakata 6nem veren
ve i3 yapma asamasinda bunu onemseyen, milletin tevecciih gosterdigi birlestirici bir gii¢c ve
halktan biri olarak tasvir edilmektedir. Aksener’in paylasimlarinda dikkat ¢eken hususlardan
biri de fotograflardir. Yazili olarak dile getirilen anlamin, yerinde kullanilan gérsellerle kuvvetli
bir bigimde desteklendigi goriilmektedir. ilk gezilerinden birini Bilecik’te yapmasi, kutsal
mekanlar ziyareti, buralarda basin1 6rtmesi, Istanbul gezisini duyuran tweeti cami fotografiyla
paylagmasi buna 6rnek olarak verilebilir. Bunlara ek olarak, vatandastan tevecciih gérdiigiinii
tewetlerinde paylastig1 ve onu halkla i¢ ice gosteren onlarca samimi fotograflarinda da gérmek

mumkundir.

IYI Parti, Millet ittifaki’na yénelik elestirilere cevaben yaptigi paylasimlarinda bu
ittifakin ethos yapisin1 da ortaya koymaktadir. Yazili basin agiklamasini paylagan Aksener,
sadece CHP ile ittifak yapildigin1 belirtmektedir. HDP ile ittifak yapilmis gibi gosterildigini,
bunun “¢irkin bir siyasi tuzak” oldugunu ve CHP disinda hicbir yapiyla miittefik olmadiklarini
dile getirmektedir. Bu yakistirmay1 “diismanliklardan ve kutuplastirmadan” beslenen siyasi
iktidarin yaptigin1 sdylemekte ve Millet ittifaki’nin bélen degil birlestiren bir gii¢ oldugunu,

huzur ve kardeslik taraftar1 oldugunu vurgulamaktadir.

Y1 Parti’nin rakiplerine yonelik olumsuz ethos tanimlamalarinin ise Cumhur Ittifakina
kiyasla daha az oldugu goriilmektedir. “Olumsuz nitelikli grup tasvir etme ve elestirileni buna
dahil etme” kategorisine uygun olarak HDP ile isbirligini kastederek “eski ortaklar” gibi
yakistirmalar yaptig1 goriilmektedir. Rakibe yonelik olumsuz ethos kurgusunda 6ne ¢ikan diger
kategorinin “rakibe olumsuz kisilik veya karakter 6zelligi atfetme” oldugu goriilmektedir.
Aksener, AK Parti’yi gayri ahlaki sdylem tretmek, iftira atip se¢im kazanmak, vatandasin
cikarindan ziyade partililerin ¢ikar1 gozetilerek bencilce bir tutumun sergilemek, 28 Subat
siirecinde korkakg¢a davranmak gibi ithamlarla yermektedir. Aksener’in olumsuz ethos insasi
kapsaminda “kisiye vaziyet tayin etme ve bunu negatif s6zlerle betimleme” bir diger konudur.
Cumbhur ittifak1’nin “kutuplastirma ve diismanlastirma” siyaseti yapan bir konumda bulundugu
one stiriilmektedir. Ayrica Mersin aday1 Burhanettin Kocamaz’in adaylik bagvurusunun iptali
rakiplerden ‘“demokrasiye yapilan hukuk disi engelleme ve se¢cim hakkinin gaspi” olarak
degerlendirilmektedir. AK Parti’nin secgkinci ve halka uzak oldugunu (“otobiisten inmeden

halka cay ve oyuncak atarak” sozleriyle) iddia etmektedir. Bunlara ek olarak Aksener, glivenlik
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sorgulamasi dahilinde, AK Parti’nin ihalelerde kayirma yaptigini 6ne siirerek belediyelerdeki

yonetimini tartigsmal1 hale getirmektedir.

SONUC

Siyasi liderlerin kendi partisine dair pozitif goriiniimlii ethos yapilandirmasi olagan bir
durumdur. Nitekim bu arastirma bulgular1 da her bir liderin temsil ettigi siyasi kurumu olumlu
ethos kategorisinde betimledigini dogrulamaktadir. Bu noktada, partilerin sahip olduklari
ideolojik ¢izgilere uygun bir sdylem olusturduklar1 gézlemlenmistir. AK Parti’de gelenekgi,
muhafazakar, halktan biri ve samimi gibi ifadeler 6ne ¢ikmaktadir. MHP’de milliyetei, iilkiici
ve vatan bekgisi gibi ayirt edici sdylemler belirgin durumdadir. Diger yanda CHP’de demokrat,
halkei, dzgiirliikeii ve sosyal adalet taraftarlig gibi ifadelerin kullanildig1 goriilmektedir. Y1
Parti’de dikkat ¢eken ayrinti ise her bir liderin ethos kurgusundan bir seyler barindirmasidir.
Vatansever, halktan biri, kutsali ve dini degerleri 6nemseyen, sosyal adaleti gozeten, glivenilir
ve esitlik¢i gibi sifatlar bunlardan birkacgidir. Diger yandan, her partinin biiyiik oranda benzesen
ve kendi ethosunu vurgulayan ortak tanimlamalari bulunmaktadir. Cevreci, hayvan sever,

kararli, azimli, basarili, adil ve yenilik¢i gibi s6zler bu ortak kullanimdan en yaygin olanlaridir.

Parti liderlerinin belki en dikkat ¢ceken sOylem farkliligi olumsuz ethos kategorisinde
ortaya ¢ikmaktadir. Cumhur Ittifaki’nin bu kategoride genis capli bir sdyleme sahip oldugu
goriilmiistiir. Erdogan’in ortaya koydugu siyasi retorikte rakibe yonelik olumsuz ethos tayini
onemli bir yer tutmaktadir. Devlet Bahgeli’nin ise kendi ethos kurgusundan daha fazla rakibe
yonelik olumsuz ethos insasina yoneldigi sdylenebilir. Bu ittifaktaki her iki partinin de Millet
Ittifaki’na yonelik “zillet ittifaki”, “beka sorunu”, “ortiik ittifak” ve “terdr orgiitleriyle el
altindan isbirligi” gibi sdylemler iizerinden rakibe negatif goriiniimlii bir kimlik tayin etme
cabas1 goze ¢arpmaktadir. Bu kategoriye ait bulgularda dikkat ¢eken hususlardan biri de, Millet
Ittifaki’ndan Kemal Kilicdaroglu’nun eldeki veriler gergevesinde rakibi hedef alan olumsuz
ethos ingasinin strateji geregi oldukga zayif olmasidir. Zaten kisitli olan paylagimlarinda
Kiligdaroglu kendi partisinin olumlu ethosunu kurmaya calismistir. Meral Aksener’in
gelistirdigi retorik ise rakip partileri hedef alan negatif icerik konusunda Kiligdaroglu'na gore
fazla fakat Cumhur Ittifaki’'na gore kisith kalmistir. AK Parti’yi kayirmaci, kutuplastirma
siyaseti yapan ve vatandasi ayristiran bir kurum olarak nitelemesi bu minvaldeki ethos tayinine

Ornek olarak verilebilir.
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Dikkat ¢eken diger bir ayrim noktasi, belirlenen siire dahilinde Aksener ve
Kiligdaroglu’nun Millet ittifaki vurgusunun oldukca simirli olmasidir. Buna ragmen Recep
Tayyip Erdogan ve Devlet Bahgeli’nin ¢ok sik olarak Cumhur Ittifaki vurgusu yaptiklari
goriilmiistiir. Ozellikle de Devlet Bahgeli’nin siyasi retorigi, MHP ethosunu olusturmaktan ¢ok
bagli oldugu ittifaki 6ne ¢ikarmistir. Bu baglamda kurulan siyasi isbirliginin Cumhur Ittifak:
kanadinda ¢ok kuvvetli oldugu ve bunu siyasal sdylemlerine yansitirken Millet Ittifaki’nin bu
anlamda zay1f kaldig1 sdylenebilir. ittifaklar aras1 bu farkin partilerin siyasal kimlikleriyle ilgili
oldugu diisiiniilebilir. Zira AK Parti ve MHP’nin kendi partilerine dair ethos kurgusunun
birbirine benzedigi fakat CHP ve IY] Parti arasinda bir farklilasmanin oldugu goriilmektedir.

Dolayistyla bu durumun ittifak ruhuna ve sdylemine yansidigi ifade edilebilir.

Cumbhur Ittifaki’nin “beka sorunu” iizerinden ulusal tehdit uyaris1 yapmasi bu ittifakin
soyleminde en belirgin ortak tema olmustur. Tiirkiye’nin hi¢ olmadig1 kadar tehdit altinda
oldugu, Cumhur Ittifak1 iiyelerinin bu kapsamda biiyiik bir miicadele verdigi belirtilmektedir.
PKK ve FETO gibi 6rgiitlerle baz1 uluslararasi gii¢lerin Tiirkiye’nin aleyhine calistigi ve Millet
Ittifak1’nin da bu yapuilarla 6rtiik bir isbirligine giristigi iddia edilmektedir. Buna dayali olarak
Millet ttifaki “zillet” seklinde adlandirilmaktadir. Bu dogrultuda rakip partililer hain, teror
isbirlik¢isi, 4’lii ¢ete, tekinsiz ve nifak tohumlar1 sagan ihanet yuvalari gibi yakistirmalarla
amlmiglardir. Séylemin geneline bakarak Cumbhur Ittifaki’'nin negatif secim kampanyasi
yiiriittiigiini ifade etmek yanlis olmayacaktir. Buna bagl olarak rakibe yonelik olumsuz ethos
tayini, siyasi retoriginin agirlik merkezini olusturmustur. Millet Ittifaki’nin ise, biiyiik oranda
kendi parti ethosunu ortaya koyan bir stratejiyle hareket ettigi goriilmektedir. Bu stratejinin

3

benimsenmesinde Cumhur Ittifaki'nin yerel secimleri “varlik meselesi” olarak gdrmesi,
kampanyasini genel se¢im havasinda yiiritmesi ve sdylemini oldukga tartismaci bir yapiyla
insa etmesi etkili olmus olabilir. Zira Millet ittifaki’nin siyasi retorigi boyle bir stratejiye cevap
mabhiyetindedir. Sicak tartismadan kaginilmasi, yapilanin bir yerel se¢cim oldugunun &zellikle
vurgulanmasi, segmene rasyonel tercihin salik verilmesi ve rakibin elestirilerini gérmezden
gelmek bu dogrultuda taktiklerdir. Ayrica secim kampanyalarinin isimleri ve vurgulanan
temalar arasindaki farklilik da yukaridaki stratejik ayrimi belirginlestirmektedir. Nitekim Goniil
Belediyeciligi (AK Parti) karsisinda “derde derman”dan miilhem Derman Belediyeciligi (CHP)
ve Iyi Belediyecilik (IY1 Parti) buna isarettir. Ilki ethos, ikinci gruptakiler ise logos alanina daha

yakindir. Sonug olarak Millet Ittifaki’nin, rakibin ethos ve pathos ydnelimli siyasi retorigine

logos yonelimli bir retorikle karsilik verdigi s6ylenebilir.
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KAMU HASTANE BIiRLIKLERININ ULKE SAGLIK POLITIKALARINA
KATKISINI BELIRLEMEDE SAGLIK PERSONELININ ALGISI [SiVAS iLi
ORNEGI]
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Ozet

Bu calisma Kamu Hastaneler Birligi (KHB) sisteminin iilke saglik politikalarina ne
diizeyde olumlu veya olumsuz etki yaptigina yonelik saglik calisanlarinin goriislerini
belirlemek amaciyla yapilmistir. Aragtirmanin evrenini 1250 saglik ¢alisani olusturmus olup
aragtirmaya 300 saglik ¢alisan1 dahil edilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak anket
kullanilmigtir. Elde edilen veriler SPSS 23. istatistik programinda analiz edilmistir. Elde edilen
sonuglara gore; KHB sistemi ile hasta memnuniyetinin ve bilgiyi elde etme imkanlarinin arttig
ancak hastanelerin kar amaci giiden kurumlar haline geldigi goriilmiistiir. KHB sistemine
gecildikten sonra calisacagi birimi kendi istegi ile secenlerin, birimini kendi istegi ile
segmeyenlere gore, egitim diizeyi agisindan lisans-lisansiistii mezunlarinin, lise mezunlarina
gore ve meslek gruplar agisindan doktorlarin diger saglik ¢alisanlarina goére daha olumlu
diistindiikleri goriilmustiir. Yas gruplar arasinda, KHB sistemine gegildikten sonra yeri
degisen ve degismeyen calisanlar arasinda, sisteminden Oncesinden beri caligsanlar ile

sonrasinda caliganlar arasinda 6nemli bir farklilik gériilmemistir.

Anahtar kelimeler: Saglik politikalari, Kamu Hastaneler birligi, Saglik personeli

Perception Of Health Personnel Hospital Association For Determination Of

Contribution To Public Health Policy Country (Sivas Example)
Abstract

The aim of this study was to determine the opinions of health workers about the positive

or negative effects of the Public Hospitals Association (KHB) system on the health policies of
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the country. The population of the study consisted of 1250 health care workers and 300 health
care workers were included in the study. A questionnaire was used as a data collection tool.
The data were analyzed in SPSS 23 statistic program. According to the results obtained; Patient
satisfaction and information possibilities have increased with the PHA system, but it has been
seen that the hospitals become profit-oriented institutions. It has been seen that those who
choose the unit they want to study after their transfer to the PHA system, according to the ones
who did not voluntarily choose the unit and the level of education, the graduates of
undergraduate and graduate students seemed more positive than the other health workers of the
doctors in terms of high school graduates and profession groups. Among the age groups, there
was no significant difference between workers who had been displaced and unchanged since
the transition to the PHA system, those who have been working since the system and those who

have not.

Keywords: Health Politics, Public Hospitals Association, Health Personnel

GIRIS

Yirmi birinci yiizyilda iilkelerin katilimciliga onem veren, daha planli ve temel
oncelikleri olan, sorumluluk alabilen ve sonuglara katlanabilen, daha etkin ve oOzellikle
giiniimiizde etkisi artan 6zel sektor ile ortaklasa calisabilen bir idare anlayisi benimsedikleri
goriilmektedir (Yilmaz, 2007:217). Devletin esas gorevlerinden biri de halkin gereksinim
duydugu saglik bakim hizmetlerini ekonomiklik, verimlilik ve etkililik ilkelerine uygun bir
sekilde sunmaktir (Kiiciik ve Sahin 2015:106). Bu gorevi yerine getirmede en 6nemli rol
hastanelere diigmektedir. Hastaneler iilkelerin saglik giderlerinin en bliylik ayagini
olusturduklarindan dolay1 saglik alaninda yapilan reformlarin 6nemli bir kismi hastaneler

iizerinde gergeklestirilmektedir (Top ve Sahin, 2004:89).

Hastane reform faaliyetleri gerceklestirilirken kamu hastanelerinin 6zerklestirilmesi
yontemi yaygindir. Bu yontemde temel amag, saglik yoneticilerin kamu sektdriiniin kaynak
dagitiminda daha sorumlu ve etkili olmasidir. Kamu hastanelerinin daha etkili olmast1 i¢in kamu
hastanelerinin yonetim anlayiglarinin esneklige sahip olmasi, yoneticilerin sorumluluklarinin
yetkilerine paralel olarak genisletilmesi, merkezi hiikiimetin hastaneler {lizerindeki asiri
miidahaleci ve denetleyici tavrindan vazge¢cmesi ve hastanenin yonetiminde topluma da soz
hakki verilmesi gibi uygulamalar1 gerektirmektedir (Harding ve Preker, 2003:35). Bundan

dolay1 hastane 6zerkligi, hastanelerde merkezi miidahalenin azalmasi ve yonetimin merkezi
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yapidan yerele kaymasi olarak ifade edilebilir. Bir¢ok iilkede 6zerklestirmeden elde edilen
tecriibeler sayesinde, KHB sistemi de benzer sonuglar doguracagi dngoriilmektedir (Kiigiik ve

Sahin, 2015:107).

Hastane 6zerkligi, saglik hizmetlerinde hakkaniyet, etkililik ve verimliligin saglanmasi
icin saglik sistemi ile ilgili reformlarin temel bileseni olarak goriilmektedir (Evelyn, 2004:158).
Gelismis ve gelismekte olan ¢cogu lilkede kamuya bagli hastanelerin kaynak kullaniminda yeteri
kadar etkin olmadigt ve bu yiizden acilen Onemli degisimlere ihtiya¢ duyuldugu
savunulmaktadir (Kii¢iik ve Sahin, 2015:109)

Tirkiye’de saglik hizmetlerinin etkili, ulagilabilir, verimli ve kaliteli olarak sunulmasi
icin donem donem koklii degisimler gergeklesmistir. 1961 yilinda “224 Sayili Saglik
Hizmetlerinin Sosyallestirilmesi Hakkindaki Kanun” ile 1987 yilinda 3359 sayili “Saglik
Hizmetleri Temel Kanunu” ile gerceklestirilen degisimler, saglik alaninda yapilmig 6nemli
reform g¢alismalarindandir. 2003 yilinda uygulamaya konulan Saglikta Doniisiim Programi
(SDP) ise Tiirkiye’de saglik sisteminin koklesen problemlerini ¢ézmek, hasta ve saglik
personeli memnuniyetini artirmak ve uzun siireli mali siirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla
saglik sistemini daha etkili ve kaliteli bir hale getirmek i¢in uygulanan reformlardandir (OECD

ve IBRD, 2008).

663 Sayili Saglik Bakanligi ve Bagli Kuruluslarinin Tegskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname (KHK) ile Saghk Bakanligt ve bagh kuruluslarinin
yapilanmalarinda 6nemli degisimler yasanmistir. Buna gore; Bakanlik yapi1 ve amaglarina
paralel olarak, saghik kurumlarinin hizmete acilmasi, faaliyetlerinin takip edilmesi,
degerlendirilmesi ve denetlenmesi, bu kurumlarda sunulan, her tip koruyucu, teshis, tedavi ve
rehabilite edici saglik hizmetlerini yerine getirmek iizere, bakanliga bagli KHB kurumu
kurulmustur (Resmi Gazete, 2011). Saglik taraflar1 i¢inde yer alan saglik personeli, sistemi
algilamasi, ayak uydurmasi ve her seyden once kabullenmesi biiyiik 6énem arz etmektedir.
Biitliin saglik sistemlerinde saglik personelinin motive olmasi ve kaliteli hizmet sunmasi
istenilen bir durumdur (Filiz, 2017:Filiz ve Bardakg1, 2020:437). Bu ¢alismada; Tiirkiye saglik
sisteminde koklii degisimler yapilarak uygulanan KHB sisteminin saglik personeli algisi
iizerinden incelenmistir. KHB sisteminin uygulama tarihi olan 2 Kasim 2012 ile 2017 nin ilk
iic ay1 kadar gecen siirede bu sistemin saglik politikalarina ne diizeyde katki sagladigini

belirlemek ve saglik personelinin bakis agisini ortaya koymak amaglanmastir.
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I.LKAMU HASTANELER BiRLiGIi UYGULAMASI

Modern saglik sistemlerinde tiim bireylerin saglik hizmetlerine ulasabilmesi, sistemin
toplumun her kesimini kapsamasi, verimli ve kaliteli bir saglik hizmetinin sunulmasi gibi
ozellikler 6ne ¢ikmaktadir (Alper, 2012:56). Devletlerin sagligin iyilestirmesi i¢in birey ve
kurumlara nispeten daha biiyiik ¢aba ve harcamalar yapmasi gerekmektedir (Kaya ve Filiz,
2018:263). Hastaligin ortaya ¢ikmasinin engellenmesi ve saglikli bir ¢evrenin olusturulmasi ve
esas olarak saglik imkanlarinin yiiksek standartlarda tutulmasi biitiin devletlerin temel amaglari
arasindadir (Kavuncubasi ve Yildirim, 2010). Saglik hizmetlerine ayrilan kaynaklarla saglik
tyilestirme gostergelerinin paralel olmasi sistemin yonetim ve orgiitlenmesindeki basaris1 onem
arz etmektedir (Filiz ve Kaya, 2019:158). Diinya saglik raporu 2000’li yillarda saglik
sistemlerinin mesul oldugu alanin kapsami i¢in baz1 agiklamalara yer vermistir. Bunlar arasinda
iilkelerde Saglik Bakanliginin dogrudan kontroliindeki faaliyetler ile ilgili aciklamalar yer
almaktadir (Ugurluoglu ve Celik, 2005:4). Saglik Sistemi degerlendirilirken mutlaka g6z 6niine
alinmas1 gerekli olan faktorler arasinda saglhigin gelistirilmesi ve adaletsizligin azaltilmasi,
hastalarin isteklerinin karsilanmasi, adil finansmanin olusturulmasi gibi faktorler yer
almaktadir (Sisman, 2010:35). Devlet, toplumun temel saglik ihtiyacim1 gerekli gordiiglinde
0zel sektorle is birligi yaparak yerine getirir. Etkili bir saglik hizmeti, toplumun nitelikli hale

gelmesi i¢in vazgegilmez bir alandir (Er, 2011:43).

Gelismeye hizla devam eden teknoloji ayn1 hizda saglik sistemlerini 6rgiitsel ve yonetsel
acidan etkilemistir (Kaya ve Filiz, 2019:168). Reform c¢alismalarinin temel bilesenleri olarak
kabul edilen degisim ve doniisiim faaliyetleri, biitiin diinyada siyasi ve sosyal agidan oldugu
gibi diger tiim alanlarda da kendini gostermistir. Globallesmenin de etkisi ile biitiin diinya
iilkelerinde benzer reformlar gérmek miimkiindiir (Birinci, 2014). Ozellikle 1980 ve sonrasi
icin kamu politikalarinda, koklii degisimler goze ¢arpmaktadir. Bu degisimlerin énemli bir
amac1 da yerinden yonetim saglayarak hizmetlerin etkinligini artirmaktir (Alper, 2012:58).
Diinya genelinde kamu kurumlarinin merkezi yonetim anlayisindan ziyade yerel yonetim

anlayiginit benimsenmesinin temelinde bazi sebepler yatmaktadir (Birinci, 2014).

Bu sebepler su sekilde siralanabilir: (Birinci, 2014).

> Siyasi ve Ekonomi alanindaki degisimler

> Etnik kaynakli ¢atismalarin ortaya ¢ikardig siyasi olaylar

> Bolgesel farkliliklarin ortaya ¢ikardigi olumsuz siyasi gelismeler
> Y onetimde herkese katilim hakki verme

> Gelismis devlet ve halklarla entegre olma caligmalari
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> Finansal alanda yasanan gelismeler
> Biitce agigindan kaynaklanan problemlerin alt kurumlara aktarilmasi
> Hizmet sunumunda kalitenin artirilmak istenmesidir.

Yukarida sayilan nedenlerden dolay1 diinya genelinde devrim niteliginde sayilabilecek
bazi degisimler yasanmasi kaginilmaz olmustur. Bu genel reformlar saglik alaninda da etkisini
gostermistir. Bunun bir yansimasi olarak 1994 yilinda Diinya Bankasi saglik reformunun

gerceklesmesi i¢in bazi kriterler belirlemistir.
Bu kriterler su sekilde siralanabilir: (Birinci, 2014).

> Sadece devletin degil ayni sekilde kisiler, sivil toplum kurumlar1 ve 6zel sektor
de saglik hizmetinin sunumunda yer almalidir.

> Saglik alaninda devletin gérevi daha ¢ok sagligin gelistirilmesi ve koruyucu
hizmetlerin sunulmasi ile ilgili olmalidir.

> Merkezi Yonetimin gorevi, planlama, politika ve teknik rehberlik olarak
belirlenmeli ve saglik hizmetlerin halka sunumunda yerel idare ve 6zel sektore sorumluluk
verilmelidir.

> Ozel sektor ve sivil toplum kurumlarmin saglik alaninda daha gok aktif
olmalar1 ve daha ¢ok saglik hizmetleri sunumu yapmalari i¢in 6zendirici politikalar izlenmeli,

gerekli yerde destek saglanmalidir.

Reformlar yapilmadan oOnce Tiirkiye saglik sistemindeki ve uygulanmakta olan

politikalardaki problemler 6 baslik altinda toplanabilir. Bunlar: (Aktan, 2004).

> Yasal diizenlemelerden kaynaklanan problemler

Insan kaynaklari yénetiminden kaynaklanan problemler
Yonetim ve orgiitleme tarzindan kaynaklanan problemler
Saglik hizmetlerinin sunumundan kaynaklanan problemler

Bilgi yonetiminden kaynaklanan problemler

YV V. V V V

Finansman yonetiminden kaynaklanan problemler

Bu problemlere yonelik olarak asagida bir kisim 6neriler sunulmustur. Sunulan 6nerilere
bir biitiin olarak bakildigi zaman var olan sistemden farkli saglik hizmeti sunum modeli ortaya

cikmaktadir. Genel olarak sunulan 6neriler su sekilde siralanabilir: (Tirkmen, 2015).

> Saglik hizmetlerinin tilke ¢apinda dengeli dagilimini saglamak igin, yurt

geneline gore yetersiz goriilen kisi ve bolgelere 6ncelik vermek.
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> Tedavi edici hizmetlerden ziyade koruyucu hizmetlere agirlik vermek, saglikli
yasam big¢imi i¢in bireylerin bilgi seviyesini artirmak.

> Planli ve koordineli bir sevk zinciri i¢in, aile hekimligi ve birinci basamak
saglik hizmetlerinden kaynakli eksikleri gidermek.

> Ilag ve tedavi giderlerinin israfi dnleyecek sekilde saglanmasi icin bilgi ve
kanit esasli saglik projeleri gelistirmek.

> Saglik hizmetlerinin sunumu i¢in gereksinim duyulan tibbi {iriin ve ilaglarin
yurt i¢i AR-GE ve iiretim siirecleri ile saglanip tiretildigi koordineli bir saglik hizmet

sunmaktir.

A. SAGLIKTA DONUSUM PROGRAMININ GENEL CERCEVESI

SDP, Saglik alanim1 bir biitiin olarak kapsayacak sekilde 8 bilesenden meydana
gelmektedir. Bu 8 bilesen bir sistem dahilinde birbiri ile baglantili olup hedeflenen amaca

hizmet edecek sekilde ¢oziim iiretmektedir (Saglik Bakanligi, 2003).
SDP’nin bilesenleri 8 ayr1 baslik altinda toplanabilir. Bunlar: (Yanmaz, 2010:32).

1. Herkesi tek cati altinda toplayan Genel Saglik Sigortasi

2. Planlayic1 ve denetleyici bir Saglik Bakanligi

3. Yaygin, erisimi kolay ve giiler ylizlii saglik hizmet sistemi
a) Giiglendirilmis temel saglik hizmetleri
b) Etkili, kademeli sevk zinciri

c) Idare ve mali 6zerklige sahip saglik kurumlari

4. Nitelikli ve etkili saglik hizmetleri i¢in kalite ve akreditasyon
5. Bilgi ve beceri ile donanmuis, yiiksek motivasyonla ¢alisan saglik insan giicii
6. Akiler ilag ve malzeme yonetiminde kurumsal yapilanma

a) Ulusal ila¢ Kurumu
b) Tibbi Cihaz Kurumu
7. Karar siirecinde etkili bilgiye erisim yani Saglik Bilgi Sistemi

8. Sistemi destekleyecek egitim ve bilim kurumlarinin olusturulmasidir.

B. KAMU HASTANELERI BiRLiGI SISTEMININ YAPISI

2003 yilinda uygulamaya baglanan SDP’nin 6nemli bir ayagini olusturan KHB 2 Kasim

2012’de olusturulmustur. KHB sistemi ile beraber saglik sisteminin idari yonetiminde biiyiik
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degisiklikler gerceklesmis ve yerel yonetimlerce saglik hizmetlerinin sunulmasi i¢in 3 idari yap1
olusturulmustur. Bu yapilar 11 Saghik Miidiirliigiinii, Halk Saghg Miidiirliigiinii ve kamu
hastanelerini tek elde toplayan KHB’dir (Kirilmaz vd., 2015:100).

KHB yapilanmasi en iistte genel sekreter olmak lizere ve onun altinda 3 ayr1 bagkanligin
bulundugu bir sistemdir. Bu bagkanliklar idari, mali ve tibbi isler bagkanliklar1 olarak
belirlenmistir. Ilin biiyiikliigiine gore uzman kadro sayisi ve biiro memurlarinin sayis degisiklik
gostermektedir. Hastanelerdeki yapilanma i¢in de ayn1 sekilde ildeki hastanenin biiyiikliigiine
gore hastane yoneticisi, bashekim ve ona bagli yardimcilari, idari mali isler miidiirii ve ona
bagli yardimcilari, saglik bakim hizmetleri miidiirii ve ona bagl yardimcilari, saglik otelcilik
hizmetleri miidiirii ve ona bagli yardimcilar1 bulunmaktadir. KHB uygulamasi ile hastaneler
gruplandirilip degerlendirme ve denetleme islemlerinin ona uygun yapilmasi kararlastirilmistir.
Buna gore birliklerin, 5 kategoride (A,B,C,D,E) gruplandirilip ortalamasi C ve D olan
hastanelerden olusturulacagi bildirilmistir. Bu uygulamada isletme modeli esas alindigindan
dolay1, yonetim kadrosunun tamamen sézlesmeli olarak olusturulmasi kararlagtirilmistir (Akin,

2015:48).

2011 yilinda 663 sayili KHK ile kurulan Kamu Hastaneler Birligi, 25 Agustos 2017
yilinda yayimlanan 694 sayili olaganiistii hal kapsaminda bazi diizenlemeler yapilmasi
hakkinda kanun hiikmiinde kararname ile kapatilmistir. Kanun ile birlikte Saglik Bakanligi’na
bagli olarak Kamu Hastaneleri Genel Miidiirliigii kurulmug ve hizmetin sunumunda tekrardan
merkeziyet¢i bir yonetim sistemine gecilmistir. Hastane yonetiminden bashekimler sorumlu
tutulmus ve buna bagli olarak idari ve mali isler ile saglik bakim hizmetleri miidiirliikleri
kurulmustur (Resmi Gazete, 2017). Saglik Bakani yapmis oldugu aciklamada bu diizenlemeyle
cok basliligin 6niine gegmeyi istediklerini belirtmistir (https://www.trthaber.com/). Bakanin
yapmis oldugu bu agiklamadan 6nce Bagbakan, kamu hastane birlikleri i¢in olusturulan genel
sekreterlik sisteminin saglikli ¢alismadigini, ¢ok bashiligin oldugunu ve bu sisteme son
verilerek, yeni saglik sisteminin tek basli, sade ve verimli olacagini agiklamistir. Bu kararin
verilmesinde Cumhurbagkani’nin yerelde yasanan saglik sorunlarinin ortadan kaldirilmasi i¢in
yaptirdigr calisma etkili olmus ve ilk kanun hiikmiinde kararname ile saglikta tek cati

yonetimine gecilmesi gerektigi ifade edilmistir (https://www.bianet.org).

II. ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu calisma, KHB uygulamasinin Tiirkiye’deki mevcut saglik politikalarma katkisini
belirlemede saglik personelinin algisim1 belirlemek amaciyla yapilan tanimlayici tipte bir
arastirmadir. Arastirma nicel tiirde olup, veri toplama sekli olarak da yiiz yiize anket teknigi
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uygulanmigtir. Arastirmanin evreni, Sivas il merkezinde bulunan KHB Genel Sekreterligine
bagli yaklasik 1250 civarindaki saglik personeli olmustur. Aragtirmanin Orneklemi ise
aragtirmaya katilmayr kabul eden 300 kisiden olusmaktadir. S6z konusu o6rneklem grubu
kolayda oOrnekleme yontemiyle belirlenmistir. Arastirma 23.01.2017-28.04.2017 tarihleri
arasinda yiiriitilmiistlir. Arastirmanin amacina uygun bir sekilde saglik personelinin algisini ve
ozelliklerini 6lgmek icin ilgili akademisyenlerden ve Ismail FILIZ’in “Kamu Hastane
Birliklerinin Ulke Saghk Politikalarina Katkisim Belirlemede Saglik Calisanlarinin
Algisi:(Balikesir Ornegi)” isimli tezinde uyguladigi anketten faydalanilmistir. Anket formunda
saglik personelinin KHB sistemini degerlendirmelerini saglayacak sorularda, 5’11 Likert tipi

dlcek uygulanmistir. Likert Olgekte kullanilan puanlama su sekildedir;

Kesinlikle katilmiyorum =1

Katilmiyorum =2
Kararsizim =3
Katiliyorum =4

Kesinlikle katiliyorum =5

Buna gore olgekteki maddelere verilen cevaplar puan olarak 1,00 ile 5,00 arasinda
degismektedir. Puan, 5,00’e dogru yaklastik¢a bireyin ilgili maddeye katilim seviyesinin
yiiksek oldugunu, puan 1,00’e dogru yaklastik¢a bireyin ilgili maddeye katilma seviyesinin

diisiik oldugunu ifade eder.

Elde edilen veriler SPSS 23. Programinda veri tabani olusturarak bilgisayar ortamina
alimmuastir. Arastirma sorularindan olusan 6l¢egin alt boyutlarini belirlemek igin t testi ve Anova
testi uygulanmistir. 300 kisiden elde edilen verilerden, iki grubun ortalamalari arasindaki farkin
anlamli olup olmadig: t testi ile analiz edilmis. Ikiden fazla grubun ortalamalari arasinda
farklilik olup olmadigini analiz etmek i¢in de Anova testi uygulanmistir. Bulunan degerlerin

varyansi agiklama oraninin 0,05 ve {izerinde olmasi 6l¢iit olarak esas alinmaistir.

KHB uygulamasinin, saglik politikalarina katkisinin saglik calisanlari tarafindan nasil
algilandigini belirlemek amaciyla sorulan 24 soruya yonelik giivenirlik analizi sonucu Tablo

1’de verilmistir.

Tablo 1: Giivenirlik Analizi

Cronbach’s Alpha katsayisi Madde sayisi
0,941 24
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Giivenirlik analizine goére 24 madde icin Cronbach’s Alpha katsayisi 0,941
bulunmustur. Literatiire bakildiginda 0,941°lik bir gilivenirlik diizeyinin kabul edilebilirlik sinir
olan 0,70’in tizerinde oldugu ve 0,94 1°lik bir giivenirlik diizeyinin arastirma sonuglarinin dogru

sonuglar elde edilmesi ve degerlendirilmesi i¢in yeterli oldugu goriilmektedir (Karagoz, 2016).

III. BULGULAR

Tablo 2: Demografik Degiskenlerin Frekans ve Yiizde Dagilimlari

Degisken N % Degisken N %
1.Yas 4.Meslek grubu
18-24 50 16,7 Doktor 67 223
25-34 101 33,6 Hemgire/ebe 109 36,3
35-44 104 | 34,7 Saglik memuru/teknisyeni 56 18,7
44-54 39 13 Diger meslek grubu 68 22,7
55+ 6 2 5.KHB Uygulama sonrasi yer
degistirme durumu
2.Cinsiyet Yeri degisen 105 | 35
Erkek 148 | 49,3 Yeri degismeyen 195 | 65
Kadin 152 | 50,7 | 6. KHB oncesi ve sonrasi ¢calisma
durumu
3.Egitim durumu KHB Oncesinden calisanlar 178 | 59,3
Lise 66 22 KHB sonrasi ¢aligsanlar 122 | 40,7
Lisans 200 | 66,7 | 7. KHB’den sonra ¢caliyma yerini
kendi istegi ile secme durumuna gore
Lisansiistii 34 11,3 Kendi istegi ile segenler 172 57,3
Kendi istegi ile segmeyenler 128 | 42,7

Tablo 2’ye gore: Ankete katilanlarin yas dagilimina bakildiginda; Katilimcilardan
%33,6’sin1n 25-34 yas araliginda ve %34,7’sinin 3544 yas araliginda olduklari, %50,7’sinin
kadinlardan olustugu, %66,7’sinin {iniversite mezunu oldugu, %36,3’{iniin hemsire/ebe
olduklari, %65°nin KHB uygulamaya gecildikten sonra yeri degismeyenlerden olustugu,
%59,3’nlin KHB sisteminin uygulamaya baslama tarihi olan 1 Kasim 2012 tarihinden
oncesinden beri calisanlardan olustugu, %57,3’liniin KHB sistemi uygulamaya gecildikten
sonra, calisma yerini kendi istekleri ile secenlerden olustugu goriilmektedir. Tablo 3’te

aragtirmada kullanilan anket formu verilmistir.

Tablo 3: Uygulanan anket formu

Maddeler | Ifadeler

KHB uygulamasi ile saglik hizmetlerinin kalitesi yiikselmistir.

KHB uygulamas! hastanelerdeki profesyonel yonetici eksikligini gidermistir.

KHB uygulamasi ile hastaneler arasindaki rekabet artmustir.

KHB uygulamasi ile hastane kaynaklarinin daha etkin kullanimi saglanmistir.

KHB uygulamasi ile hastane hizmetlerinde esitlik ve adalet saglanmustir.

KHB uygulamas! ile hastalar saglik hizmetlerine daha kolay ulagmaktadir.

KHB uygulamast ile saglik ¢aliganlar1 hastane yoneticilerine daha kolay ulasabilmektedir.
KHB uygulamasi ile saglik ¢alisanlarinin 6zliik haklarinda iyilestirmeler olmustur.

KHB uygulamasi ile saglik ¢alisanlarinin mevcut ¢aligma kosullarinda iyilestirmeler olmustur.
0 KHB uygulamasi ile kamu hastaneleri kar amaci giiden kurumlar halini almigtir.

=[O0 |QA| N[N | |W[N|—
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11 KHB uygulamasi ile hastanelerde gereksiz ilag ve tibbi malzeme kullaniminin dniine gegilmistir.
12 KHB uygulamasi ile saglik caliganlarina verilen iicret ve ek 6demeler arttirilmustir.
13 KHB uygulamasi ile hastanelerin ilag ve malzeme temini kolaylagmustir.
14 KHB uygulamasi ile hastane yoneticilerinin se¢iminde liyakate dnem verilmistir.
15 KHB uygulamasi ile tip kokenli olmayan kisilerin hastane yoneticisi olmasi saglik hizmetlerinin kalitesini
diigiirmektedir.
16 KHB uygulamasi ile gelecekte saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesine olanak saglanmasi, rahatsiz edici bir
Ozelliktir.
17 KHB uygulamast ile saglik hizmetlerinin finansmani ucuzlamistir.
18 KHB uygulamasi ile kurulan Otelcilik Hizmetleri Miidiirliigii ile hastanelerde saglik hizmetlerinin kalitesi
artmgtir.
19 KHB uygulamasi ile hasta haklari konusunda iyilestirmeler olmustur.
20 KHB uygulamasi ile kamu hastaneleri, toplumun saglik hizmetlerini karsilayabilecek kurumlar haline
gelmistir.
21 KHB uygulamasi, kamu hastaneleri arasinda koordinasyonu saglamas: bakimindan énemlidir.
22 KHB uygulamas! ile uzman doktorlarin kamu hastanelerindeki istihdami 6nemli 6l¢lide artmistir.
23 KHB uygulamasi ile gergeklestirilen Internet uygulamalari sayesinde her tiirlii bilgi edinme kolaylagmustir.
24 KHB uygulamasi ile yapilan stratejik gelistirme planlart saglik sektoriiniin 6nemli 6l¢lide yol almasint
saglamisgtir.
Tablo 4: KHB’nin Ulke Saglik Politikalarina Katkisini Belirlemeye Y&nelik Bulgularn,
Katilimcilarin Cinsiyetine Gore Dagilimu
Maddeler Cinsiyet N Ortalama ss t P Karar Sonug¢
Madde 10 Erkek 148 | 3,1622 1,484 0,048<0,05  farkh
Kadin 152 | 3,4868 1346 | 0% | 008 | Gisiniiyorlar 3-kararsizim
Madde 23 Erkek 148 | 3,2027 1,447 0,040<0,05  farkh | ,_
Kadin 152 | 2,8684 1,355 2,066 1 0,040 | 45 hniyorlar 3=kararsizim

Tablo 4°deki bulgulara gore sadece madde 10 ve madde 23 hakkindaki goriislere iliskin

ortalama puanlar cinsiyete gdre anlamli bir farklilik gdstermektedir (p<0,05). Oncelikle madde

10’a ait erkeklerin ve kadinlarin ortalama puanlar1 dikkate alindiginda; kadinlarin ortalamasi

(3,4868) erkeklerden (3,1622) daha yiiksektir. Buna gore kadinlar erkeklere gore KHB

uygulamasi ile hastanelerin kar amaci giiden kurumlar haline geldigi diisiincesini daha ¢ok

desteklemektedir.

Madde 23’e¢ ait erkeklerin ve kadinlarin ortalama puanlar1 dikkate alindiginda;

erkeklerin ortalamast (3,2027) kadinlarin (2,8684) ortalamasindan daha yiiksek oldugu

goriilmektedir. Bu dogrultuda KHB uygulamasi ile gerceklestirilen internet uygulamalari

sayesinde her tiirlii bilgi edinmenin kolaylastig1 diisiincesine erkeklerin kadinlara gore daha ¢ok

destekledigi sonucuna ulasilmistir.

Tablo 5: KHB Ulke Saglik Politikalarina Katkisini Belirlemeye Yonelik Bulgularin, Arastirmaya
Katilan Saglik Personelinin Calisma Yerini Kendi Istekleri Ile Segip (Evet) segmeme (Hayir)

Durumuna Gére Dagilimu

Maddeler N Ortalama | Ss t P Karar Sonug¢
Evet 172 | 2,8547 1,336 0,027<0,05 farkli

Madde 1 Hayr | 128 | 2.5078 1328 2,229 | 0,027 | diisiiniiyorlar 3=kararsizim
Evet 172 | 2,9535 1,371 0,014<0,05 farkli

Madde 4 Hayrr | 128 | 2.5547 1396 2,472 | 0,014 | giigiiniiyorlar 3=kararsizim
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Evet | 172 | 2,9070 1377 0,000<0,05 farkl | ,_

MaddeS 70 T128 | 23203 1374 | 2052 | 0000 | gssiniyorlar 3=kararsizim
Evet 172 3.1279 1.374 0,037<0,05 farkli

Madde 6 > > 2,091 0,037 iisiinii 3=kararsizim
Hayrr | 128 | 2,7891 1,406 diigiiniyorlar

Madde 7 Evet | 172 | 2,9535 L3910 ooy | 0011<0.05 Farkit [

adde Hayir | 128 | 2,5469 1,390 ’ ’ diisiiniiyorlar ~Kararsizim

Evet 172 2.7907 1.325 0,005<0,05 farkli

Madde 11 > > 2,847 | 0,005 iisiinii 3=kararsizim
Hayrr | 128 | 2,3594 1,259 diigiiniyorlar
Evet 172 3.0465 1.287 0,048<0,05 farkli

Madde 13 i > 1,989 | 0,048 iisiinii 3=kararsizim
Hayrr | 128 | 2,7422 1341 diigiiniyorlar
Evet | 172 | 2,8779 1,303 0,019<0,05 farkli | ,_

Madde 17 Hayrr 128 2.5234 1273 2,353 0,019 dilsiiniiyorlar 3=kararsizim
Evet | 172 | 3,1221 1338 | 2,112 | 0,036 | 0,036<0,05 farkli | __

Madde22 =0 1128 | 2,7813 1,413 diisiiniiyorlar 3=kararsizim

Madde2s | Evet 172 32151 1374|2615 | 0,009 | 0009<0,05 farklr |,

adde Hayir | 128 | 2,7891 1,423 diisiiniiyorlar ~Kararsizim

Evet | 172 | 3,0116 1,355 | 1,989 | 0,048 | 0,048<0,05 farkli | ,_

Madde 24 Imr 0 T128 | 2.6953 1372 diisiiniiyorlar 3=kararsizim

Tablo 5°deki bulgulara gére madde 1, madde 4, madde 5, madde 6, madde 7, madde 11,
madde 13, madde 17, madde 22, madde 23 ve madde 24 hakkindaki goriislere iligskin ortalama
puanlar “Calisilan birimin kendi istekleri ile se¢ip-segmemesi durumuna’’ goére anlamli bir

farklilik gostermektedir (p<0,05).

Buna gore bu 11 madde icinde KHB yasa tasaris1 uygulamaya gectikten sonra saglik
personelinin ¢alistig1 birimi kendi istegi ile segenlerin, segmeyenlere gore daha olumlu goriis
beyan ettikleri goriilmektedir.

Tablo 6: KHB Ulke Saglik Politikalarina Katkisin1 Belirlemeye Y&nelik Bulgularin,
Katilimcilarin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

Maddeler Varyans Kaynagi Kareler | Serbestlik | Kareler F P
Toplam | Derecesi Ortalamasi

Gruplar Arasi 13,924 2 6,962

Madde 4 Gruplar I¢i 566,993 297 1,909 3,647 | 0,027
Toplam 580,917 299
Gruplar Arast 12,474 2 6,237

Madde 8 Gruplar I¢i 560,192 297 1,886 3,307 | 0,038
Toplam 572,667 299
Gruplar Arast 11,678 2 5,839

Madde 11 Gruplar I¢i 503,909 297 1,697 3,441 | 0,033
Toplam 515,587 299
Gruplar Arasi 14,465 2 7,232

Madde 17 Gruplar I¢i 491,122 297 1,654 4,374 | 0,013
Toplam 505,587 299
Gruplar Arast 16,177 2 8,088

Madde 19 Gruplar I¢i 633,503 297 2,133 3,792 | 0,024
Toplam 649,680 299

Tablo 6’ya gore p degeri madde 4 (0,027), madde 8 (0,038), madde 11 (0,033), madde
17 (0,013) ve madde 19 i¢in (0,024) olarak bulunmustur. Bu degerler (0,05)’ten kiiciik oldugu

115



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

icin bu 5 madde hakkinda ortalama puanlarin egitim durumuna goére anlamli bir farklilik

gosterdigi gortilmektedir (p<0,05). Bu farklilig1 tespit etmek i¢in Post Hoc ¢oklu karsilagtirma

testlerinden hangisinin kullanilacagina karar vermede homojenlik testine bakilir. Homojenlik

testinin sig. degeri (0,05)’ten biiyiik ise ana kiitle varyanslarinin homojen olduguna karar verilir

ve ¢oklu karsilastirmada esit varyans yaklasimini kullanan Tukey testi uygulanir. Homojenlik

testinin sig. degeri (0,05) ten kiiciik ise ana kiitle varyanslariin farkli olduguna karar verilir ve

coklu karsilastirmada esit olmayan varyans yaklasimini kullanan Tamhane T2 testi kullanilir

(Giinel, 2017: 68).

Tablo 7: Maddelerin Egitim Durumuna Goére Homojenlik Testi Sonucu

Serbestlik Serbestlik
Maddeler Levene istatistigi Derecesi 1 Derecesi 2 P
Madde 4 0,888 2 297 0,413
Madde 8 0,585 2 297 0,558
Madde 11 3,025 2 297 0,050
Madde 17 0,002 2 297 0,998
Madde 19 0,231 2 297 0,794

Tablo 7°ye gore homojenlik testinin p degerleri madde 4 (0,413), madde 8 (0,558),
madde 11 (0,050), madde 17 (0,998) ve madde 19 i¢in (0,794) bulunmustur. Bulunan p

degerleri (0,05)’ten biiyiik oldugu i¢in ana kiitle varyanslari’nin esit olduguna karar verilir ve

bu 5 maddeye Tukey testi uygulanir. Tablo 8’de madde 4, madde 8, madde 11, madde 17 ve

madde 19°a ait Tukey testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 8: Egitim Durumuna Gore Anlamli Bir Farklilik Gosteren maddeler

1.Grup 2.Grup Ortalamalar | p Grup
Maddeler Farki Sonuclan
Lise Universite -0,5112" 0,026 | Lise Universite Lisansiistii
Madde 4 Lisansiistii | -0,5624 0,133
Universite | Lise 0,5112° 0,026 | 2,3788 | 2,8900 2,9412
Lisansiistii -0,0512 0,978
Lise Universite | -0,4983" 0,030
Madde 8 Lisansiistii | -0,3039 0,547 | 2,1667 | 2,6650 2,4706
Universite | Lise 0,4983" 0,030
Lisansiistii 0,1944 0,726
Lise Universite | -0,3118 0,212
Madde 11 Lisansiistii | -0,7112* 0,027 | 2,3182 | 2,6300 3,0294
Universite | Lise 0,3118 0,212
Lisansiistii -0,3994 0,225
Lise Universite | -0,4167 0,060
Madde 17 Lisansiistii | -0,7540" 0,016 | 2,3636 | 2,7800 3,1176
Universite | Lise 0,4167 0,060
Lisansiistii | -0,3376 0,334
Lise Universite | -0,5204" 0,034
Madde 19 Lisansiistii | -0,6925 0,065 | 2,4545 | 2,9750 3,1471
Universite Lise 0,5204" 0,034
Lisansiistii -0,1721 0,801
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Tablo 8’deki madde 4 i¢in Tukey testi sonuglari lise ile tiniversite mezunlar1 arasinda
farklilik oldugunu gostermektedir. Yaklasik ortalama deger olarak lise mezunlart (2,3788)

katilmiyorum, iiniversite mezunlari (2,8900) kararsizim demislerdir.

Tablo 8’deki madde 8 i¢in Tukey testi sonuglari lise ile {iniversite mezunlar1 arasinda
farklilik oldugunu gostermektedir. Yaklasik ortalama deger olarak lise mezunlart (2,1667)

katilmiyorum, iiniversite mezunlari (2,6650) kararsizim demislerdir.

Tablo 8’deki madde 11 i¢in Tukey testi sonuglart lise ile lisansiistii mezunlar1 arasinda
farklilik oldugunu gostermektedir. Yaklasik ortalamaya gore lise mezunlan (2,3182)

katilmiyorum, lisansiistii mezunlar ise (3,0294) kararsizim demislerdir.

Tablo 8’deki madde 17 i¢in Tukey testi sonuglart lise ile lisansiistii mezunlar1 arasinda
farklilik oldugunu gostermektedir. Yaklasik ortalamaya gore lise mezunlar (2,3636)

atilmiyorum, lisansiistii mezunlar1 ise (3,1176) kararsizim demislerdir.

Tablo 8’deki madde 19 i¢in Tukey testi sonuglart lise ile liniversite mezunlar1 arasinda
farklilik oldugunu gostermektedir. Yaklagik ortalama deger olarak lise mezunlari(2,4545)
katilmiyorum, iiniversite mezunlar1 ise (2,9750) kararsizim demislerdir.

Tablo 9: KHB Ulke Saglik Politikalarina Katkisini Belirlemeye Yonelik Bulgularm,
Katilimcilarin Meslek Gruplarina Goére Dagilimi

Maddeler Varyans Kaynag Kareler Serbestlik Kareler F p
Toplam Derecesi Ortalamasi

Gruplar Arast 25,231 3 8,410

Madde 1 Gruplar I¢i 512,955 296 1,733 4,853 0,003
Toplam 538,187 299
Gruplar Arasi 33,480 3 11,160

Madde 2 Gruplar Ici 487,756 296 1,648 6,773 0,000
Toplam 521,237 299
Gruplar Arast 34,414 3 11,471

Madde 3 Gruplar I¢i 487,133 296 1,646 6,970 0,000
Toplam 521,547 299
Gruplar Arast 27,723 3 9,241

Madde 4 Gruplar I¢i 553,193 296 1,869 4,945 0,002
Toplam 580,917 299
Gruplar Arast 58,610 3 19,537

Madde 5 Gruplar I¢i 531,027 296 1,794 10,890 0,000
Toplam 589,637 299
Gruplar Arast 22,139 3 7,380

Madde 6 Gruplar I¢i 560,777 296 1,895 3,895 0,009
Toplam 582,917 299
Gruplar Arasi 19,125 3 6,375

Madde 7 Gruplar Ici 536,355 296 1,812 3,518 0,016
Toplam 555,480 299
Gruplar Arast 41,487 3 13,829

Madde 8 Gruplar Ici 531,180 296 1,795 7,706 0,000
Toplam 572,667 299
Gruplar Arast 38,029 3 12,676

Madde 9 Gruplar I¢i 530,851 296 1,793 7,068 0,000
Toplam 568,880 299
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Gruplar Arast 37,236 3 12,412

Madde 10 Gruplar I¢i 568,750 296 1,921 6,460 0,000
Toplam 605,987 299
Gruplar Arasi 26,504 3 8,835

Madde 11 Gruplar I¢i 489,083 296 1,652 5,347 0,001
Toplam 515,587 299
Gruplar Arasi 34,835 3 11,612

Madde 12 Gruplar I¢i 468,961 296 1,584 7,329 0,000
Toplam 503,797 299
Gruplar Arast 16,623 3 5,541

Madde 13 Gruplar I¢i 502,293 296 1,697 3,265 0,022
Toplam 518,917 299
Gruplar Arast 30,020 3 12,007

Madde 14 Gruplar I¢i 492,980 296 1,665 7,209 0,000
Toplam 529,000 299
Gruplar Arast 26,900 3 8,967

Madde 17 Gruplar Ici 478,687 296 1,617 5,545 0,001
Toplam 50,587 299
Gruplar Arast 29,059 3 9,686

Madde 18 Gruplar I¢i 566,338 296 1,913 5,063 0,002
Toplam 595,397 299
Gruplar Arasi 18,366 3 6,122

Madde 21 Gruplar I¢i 544,070 296 1,838 3,331 0,020
Toplam 562,437 299
Gruplar Arasi 18,337 3 6,112

Madde 22 Gruplar I¢i 550,500 296 1,860 3,287 0,021
Toplam 568,837 299
Gruplar Arast 39,118 3 13,039

Madde 23 Gruplar Igi 554,549 296 1,873 6,960 0,000
Toplam 593,667 299
Gruplar Arasi 21,652 3 7,217

Madde 24 Gruplar I¢i 538,784 296 1,820 3,965 0,009
Toplam 560,437 299

Tablo 9’a gore p degeri madde 1 (0,003), madde 2 (0,000), madde 3 (0,000), madde 4
(0,002), madde 5 (0,000), madde 6 (0,009), madde 7 (0,016), madde 8 (0,000), madde 9 (0,000),
madde 10 (0,000), madde 11 (0,001), madde 12 (0,000), madde 13 (0,022), madde 14 (0,000),
madde 17 (0,001), madde 18 (0,002), madde 21 (0,020), madde 22 (0,021), madde 23 (0,000)
ve madde 24 i¢in (0,009) olarak bulunmustur. Bu degerler (0,05)’ten kii¢lik oldugu i¢in bu 20
madde hakkinda ortalama puanlarin meslek durumuna gore anlamli bir farklilik gosterdigi

goriilmektedir (p<0,05).

Tablo 10: Maddelerin Meslek Gruplarina Gore Homojenlik Testi Sonucu

Levene Serbestlik | Serbestlik

Maddeler Istatistigi Derecesi 1 | Derecesi2 | P

Madde 1 1,822 3 296 0,143
Madde 2 4,701 3 296 0,003
Madde 3 1,042 3 296 0,374
Madde 4 2,201 3 296 0,088
Madde 5 4,338 3 296 0,005
Madde 6 0,449 3 296 0,718
Madde 7 0,489 3 296 0,690
Madde 8 6,540 3 296 0,000
Madde 9 7,841 3 296 0,000
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Madde 10 5,109 3 296 0,002
Madde 11 1,282 3 296 0,281
Madde 12 3,548 3 296 0,015
Madde 13 1,616 3 296 0,186
Madde 14 7,776 3 296 0,000
Madde 17 3,842 3 296 0,010
Madde 18 2,819 3 296 0,039
Madde 21 2,015 3 296 0,112
Madde 22 1,334 3 296 0,263
Madde 23 3,041 3 296 0,029
Madde 24 3,436 3 296 0,017

Tablo 10’a gore homojenlik testinin p degerleri madde 2 (0,003), madde 5 (0,005),
madde 8 (0,000), madde 9 (0,000), madde 10 (0,002), madde 12 (0,015), madde 14 (0,000),
madde 17 (0,010), madde 18 (0,039), madde 23 (0,029) ve madde 24 icin (0,017) olarak
bulunmustur. Bulunan p degerleri (0,05)’ten kii¢iik oldugu i¢in ana kiitle varyanslari’nin esit

olmadigina karar verilir ve bu 11 maddeye Tamhane T2 testi uygulanir.

Yine Tablo 10°a gore homojenlik testinin p degerleri madde 1 (0,143), madde 3 (0,374),
madde 4 (0,088), madde 6 (0,718), madde 7 (0,690), madde 11 (0,281), madde 13 (0,186),
madde 21 (0,112) ve madde 22 i¢in (0,263) olarak bulunmustur. Bulunan p degerleri (0,05)’ten
biiyiik oldugu i¢in ana kiitle varyanslarinin esit olduguna karar verilir ve bu 9 maddeye Tukey

testi uygulanir.

Meslek gruplart igerisinde doktorlarin KHB uygulamasi ile beraber hastanelerdeki
profesyonel yonetici eksikligini giderildigi, saglik hizmetleri finansmanin ucuzladig, bilgiye
ulagimin kolaylastigi, calisan 6zliikk haklarinda olumlu gelismeler yasandigi ve hastane

kaynaklarinda kullanim etkinliginin arttig1 gibi ifadelere daha ¢ok katildig1 goriilmektedir.

Yapilan anket sonucuna gére 24 madde hakkindaki goriislere iligskin ortalama puanlar,
KHB uygulamas: yiirlirliiliige gectikten sonra yeri degisenlerin ve yeri defismeyenlerin
arasinda anlamli bir farklilik goriilmemektedir (p>0,05). Bu konuda genel goriis birbirine
yakindir. Buna gore; 24 madde i¢cinde KHB uygulamasindan sonra yeri degisen calisanlar ve

degismeyen calisanlar arasinda dikkate deger bir farklilik gériillmemektedir.

Yapilan anket sonucuna gore; 24 madde hakkindaki goriislere iliskin ortalama puanlar,
1 Kasim 2012 sonrasinda KHB uygulamasi yiiriirliiliige girdikten sonra ¢alisanlar ile 1 Kasim
2012 oncesi KHB uygulamasi yiiriirliliige girmeden oncesinden beri ¢alisanlar arasinda

anlaml bir farklilik goriilmemektedir. (p>0,05).

Yapilan anket sonucuna gore; p degeri madde 1 (0,216), madde 2 (0,434), madde 3
(0,244), madde 4 (0,759), madde 5 (0,122), madde 6 (0,799), madde 7 (0,864), madde 8 (0,576),
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madde 9 (0,422), madde 10 (0,184), madde 11 (0,329), madde 12 (0,954), madde 13 (0,621),
madde 14 (0,531), madde 15 (0,528), madde 16 (0,275), madde 17 (0,312), madde 18 (0,556),
19 i¢in (0,520), madde 20 (0,316), madde 21 (0,628), madde 22 (0,440), madde 23 (0,576) ve
madde 24 igin (0,709) olarak bulunmustur. Bu degerler (0,05)’ten biiyiik oldugu icin; Yas
gruplar arasinda bu maddeler agisindan farklilik olmadig1 sdylenebilir. Yani 24 madde i¢in
verilen cevaplarda yas gruplart arasinda bir farklilik goriilmeyip cevaplara iliskin ortalama

degerlerin (2,3967 ile 3,3267 arasinda olup) kararsizim seklinde oldugu sonucuna ulasilmaistir.

TARTISMA

Tirkiye’de son donemlerde saglik sistemi ve politikalar1 ile ilgili biiyiik gelismeler
yasanmistir. Yapilan bu yeniliklerin iilke saglik politikalarina ne diizeyde katki sagladigini
belirlemek amaciyla bazi bilimsel caligsmalar yapilmistir. Her yeni sistemde oldugu gibi
Tiirkiye’de son donemlerde uygulamaya konulan sistemlerde de olumlu ve olumsuz
diyebilecegimiz durumlar yasanmistir. Sunulan saglik hizmetlerinde yasanan sorunlari
gidermek ve hizmetleri daha iyi bir diizeyde sunmak amaciyla 2 Kasim 2012 de KHB sistemine
gecilmistir. 2012-2017 yillart arasinda gegen yaklasik dort yillik bir siiregte uygulama ile ilgili
cok az caligma yapilmistir. KHB sisteminin {ilke saglik politikasina katkisini belirlemede saglik
calisanlariin algisin1 6lgmek amaciyla yapilan bu ¢alismada elde edilen bulgular konu ile ilgili
yapilmis onceki ¢alismalarla ve Saglik Bakanliginin KHB uygulamasindan beklentileri ile

karsilastirilarak tartigilacaktir.

Aragtirmada elde edilen bulgulara gore katilimcilarin “KHB uygulamasi ile hastanelerin
kar amac1 gliden kurumlar haline gelmistir” ifadesine genel olarak katiliyorum seklinde egilim
gosterildigi goriilmektedir. Filiz (2014) yapmis oldugu calismada katilimcilarin %43,9’nun
KHB uygulamas: ile hastanelerin kar amaci giiden kurumlar haline geldigi diisiincesine
kesinlikle katiliyorum seklinde cevap vermislerdir. Benzer sekilde Harmanci Seren (2014)
saglik personeli lizerinde yaptigi calismada saglik kurumlarinin isletmeler haline geldigi ve
hastalarin miisteri haline geldigi sonucuna varmislardir. Kirilmaz vd., (2015) calismasina gore
saglik kurumlarinin isletme mantigiyla yonetilmeye baslandigi sonucuna ulagmislardir. Saglik
Bakanliginin KHB sistemine gegisindeki amaglarindan biri de kaynaklarin etkin, verimli ve

ekonomiklik ilkelerine uygun bir sekilde yonetilmesini saglamaktir.

Caligmaya katilanlarin genel olarak “KHB uygulamasi ile saglik calisanlarinin 6zliik

haklarinda iyilestirmeler olmustur” diisiincesine kars1 kararsiz kalmistir. Filiz (2014) yapmis
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oldugu calismada katilimcilarin biliyiik ¢ogunlugunun bu konuda olumsuz diisiindiikleri

goriilmektedir.

Katilimcilarin  “KHB uygulamasi hastanelerdeki profesyonel yonetici eksikligini
gidermigtir” goriisiine olumsuz yaklastiklar1 ve bu konudaki ¢aligmalar1 yeterli gormedikleri
goriilmektedir. Bu ifadeye Akin’in (2015) yapmis oldugu ¢alismada katilimcilarin yaklasik
%43 oraninda hayir ve %30 oraninda kismen seklinde olumsuz goriis bildirmislerdir. Yine Filiz
(2014) yapmis oldugu calismada katilimcilarin biiylik ¢cogunlugunun KHB uygulamasinin
hastanelerdeki profesyonel yonetici eksikligini gidermedigini ve bu konudaki eksikligin devam
etmekte oldugunu disiindiigii belirtilmektedir. Saglik Bakanligimin KHB sistemine
gegmesindeki temel amaclarindan birisi de saglik kurumlarindaki ¢agdas yonetim anlayigina

uygun bir sekilde bilimsel ilkelere dayali bir yonetim tarzi ile hizmet sunmaktir.

Elde edilen bulgulara gore profesyonel yonetim anlayisina uygun uygulamalarin
gerceklesmedigi sonucu ¢ikmaktadir. Bu bulgunun aksine olarak Kiigiik ve Sahin (2015)
tarafindan yapilan ¢alismaya gore meslegi hekim olan saglik yoneticilerinin KHB sistemi ile
hastanelerin profesyonel saglik yoneticilerince idare edilecegini, daha etkin olacagini, hasta
memnuniyet diizeyinin artacagini ve merkezi yonetim yiikiiniin olumlu yonde azalacagini ifade

etmislerdir

Katilimcilar genel olarak KHB uygulamasi ile hastane yoneticilerinin se¢iminde
liyakate 6nem verilmedigini diisiinmektedir. Bu sonuca paralel olarak Akin’in (2015) yapmis
oldugu caligmada katilimcilarin %51 oranda KHB uygulamasi ile hastane yoneticilerinin
se¢iminde liyakate 6nem verildigi diisiincesine katilmadiklar1 goriilmektedir. Saglik Bakanligi
KHB sisteminde saglik kurumlarinin yonetiminde uzmanlagmaya ve isin gereginin eksiksiz
yapilmasina gerekli diizenlemeler ve yasalarla son derece énem vermektedir. Elde edilen
verilere gére bu amacin saglik personeli agisindan tam olarak gerceklesmedigi ve uygulamada

baz1 sorunlarin s6z konusu oldugu goriilmektedir.

Katilimecilar “KHB uygulamasi ile gelecekte saglik hizmetlerinin 6zellestirilmesine
olanak saglanmasi, rahatsiz edici bir 6zelliktir” ifadesine kars1 kararsiz kalmislardir. Bu goriisii
destekler nitelikte Akin (2015) yapmis oldugu caligmada katilimcilarin %42 oraninda KHB
uygulamasinin saglik kurumlarinin 6zellestirilmesi yolunda atilmig bir adim olduguna kesin
olarak katilirken, %21 oraninda katilimci ise bu goriise kismen katildigr goriilmiistiir. Filiz
(2014) yapmis oldugu ¢alismada KHB sisteminin gelecekte 6zellestirmeye imkan sagladigi

goriistine katilmeilarin %41.4 oraninda kesinlikle katiliyorum seklinde goriis ifade ettikleri

121



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

goriilmiistiir. Bostan (2009) yaptig1 calismada ise, hastane yoneticilerinin yaridan fazlasinin,
Saglik Bakanligina bagli hastanelerin, yerel hastane birliklerine devri ve bu sekilde
ozerklestirilmesini igeren diizenlemeyi olumlu bulmamiglardir. Pancar (2009) ise ¢alismasinda
yoneticilerin egitim diizeyi artikca Ozerklestirme politikalarina daha olumlu yaklastiklar

gorilmiistiir.

Katilimcilarin KHB uygulamasi ile saglik ¢alisanlarina verilen iicret ve ek 6demelerin
artmadigini diistinmektedir. Bu goriisti destekler nitelikte Akin (2015) yapmis oldugu ¢alismada

katilimcilarin, %72 oraninda hayir dedikleri goriilmiistiir.

SONUC

Yirminci yiizyilin ikinci yarisinda 6zellikle gelismis {ilkelerde olmak iizere diinyanin
bircok yerinde; Modern bir yonetim anlayis1 olarak kabul edilen yerinden yonetim anlayisi
yayginlik kazanmistir. Bu anlayisa goére; Devletin toplumsal alani sekillendirmesinin
azaltilmasi, devletin kamu alaninda kigiiltiilmesi, yerinden yonetim anlayisinin yaygin bir
sekilde uygulanmasi gibi anlayislar 6ne ¢ikmistir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de
bunun etkileri goriilmiistiir. Ozellikle 2000°li y1llardan sonra kamu alaninda yapilan reformlarin
bu anlayis ¢ercevesinde gergeklestigi goriilmektedir. Tiim kamu alanlarinda oldugu gibi saglik
alan1 da bu anlayistan etkilenmistir. Saglik hizmetleri ile mali islemlerinin birbirinden
ayrilmasi, hastanelerin 6zerk yapiya kavusturulmasi, verimlilik ve performansa dayali 6deme
gibi kavramlar one ¢ikmistir. Tiim diinyada gelisen bu modern anlayigsa paralel olarak,
Tiirkiye’de 1 Kasim 2012 tarihinde KHB sistemine gecilmistir. Bu sistemle, devlet saglik
alaninda daha c¢ok yol gosterici pozisyonuna ge¢mesi, yerel yonetim anlayiginin yerlesmesini

saglanmasi, hizmetlerin daha etkin, verimli ve kaliteli sunulmas1 gibi hedefler 6ngoriilmiistiir.

Aragtirmada elde edilen sonucglar 6zet olarak; KHB sistemine gecildikten sonra
calisacagi birimi kendi istegi ile segen saglik personeli, calisacagi birimi kendi istegi ile
se¢cmeyen personele gore KHB sisteminden daha ¢ok memnun olduklar: goriilmektedir. Meslek
gruplan igerisinde Doktorlarin KHB uygulamasi ile beraber hastanelerdeki profesyonel
yonetici eksikliginin giderildigi, saglik hizmetleri finansmanin ucuzladigi, bilgiye ulagimin
kolaylastig1, calisan 6zliik haklarinda olumlu gelismeler yasandig1 ve hastane kaynaklarinda
kullanim etkinliginin arttig1 gibi ifadelere daha ¢ok katildig1 goriilmektedir. KHB uygulamasi
yiiriirliige gegtikten sonra yeri degisen calisanlar ile yeri de§ismeyen calisanlar arasinda dnemli

bir farklilik goriilmemektedir. Bu konuda genel goriis birbirine yakindir. Katilimcilarin yas
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gruplar1 yoniinden sisteme bakis acilar1 arasinda énemli bir farklilik gériilmemektedir. KHB
uygulamasi yiiriirliige girdikten sonra calisanlar ile KHB uygulamasi yiiriirliige girmeden
oncesinden beri c¢alisanlar arasinda sisteme bakis agilar1 arasinda Onemli bir farklilik

goriilmemektedir

Bu sonuglar kapsaminda KHB sisteminin olumlu katkilarim1 artirmak ve olumsuz

etkilerini azaltmak i¢in asagida sunulacak onerilerin faydali olacagi 6ngdriilmektedir.

> KHB uygulamasi ile hastanelerin daha olumsuz bir duruma geldigi
diisiincesinin temel nedeni sistem ile ilgili yeterli diizeyde bilginin saglanmadigindan
kaynaklandig1 sdylenebilir. Bunun i¢in, saglik ¢alisanlarinin konferans, seminer vb
faaliyetlerle bilgilendirilmeli, sistem ile ilgili endiseleri giderilmeli.

> KHB sisteminde, saglik ¢alisanlarinin mevcut ¢alisma kosullarinda
tyilestirmeler yapilmalidir. Memnuniyet diizeylerinin artmasi i¢in ¢esitli uygulamalar
gerceklestirilmelidir.

> KHB sistemine gecildikten sonra ¢alisacagi birimi kendi istegi ile segen saglik
personelinin, KHB sisteminin {ilke saglik politikalarina olumlu yonde katki saglamistir
diisiincesini daha ¢ok savunduklar goriilmektedir. Bu nedenle, saglik personelinin ¢alisma
yerleri belirlenirken kendi istekleri dogrultusunda uygun birimlerde istthdam edilmeleri,
caligsanlarin memnuniyet diizeylerinde olumlu gelismeler saglayabilir.

> Saglik kurumlarinda finansman konusuna 6nem verilmekle beraber, kar amagl
degil hizmet esasli bir kurum yaklagimi gelistirilmelidir.

> Saglik hizmetlerinin finansman1 konusunda denetimlerin artirilmas: gereklidir.
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YOUTUBE KULLANMA AMACININ YOUTUBE’DA YAPILAN MARKA
ISBIRLIKLERINE YONELIK TUTUMA ETKIiSI
DOI  10.37880/cumuiibf.614422

Ismail ERKAN!

Ozet

Calismanin temel amaci, YouTube sitesini kullanma amacinin Youtube’da yapilan
marka igbirliklerine yonelik tutuma etkilerini arastirmaktir. Bu amag¢ dogrultusunda, YouTube
sitesinde zaman geciren 18-35 yas aralifindaki iiniversite Ogrencileri ile yiiz yiize anket
caligmast yapilmis ve 399 kullanilabilir anket elde edilmistir. YouTube kullanma amacini
anlamak i¢in Kullanimlar ve Doyumlar Kurami’nin degiskenlerinden yararlanilmistir: ruh hali
iyilestirme, kaginma, deneyimsel 6grenme, sosyal etkilesim. Arastirma sonuglarina gore, ruh
hali iyilestirme amacinin YouTuber’lara (YouTube’da igerik iireten kisiler) yonelik tutum
izerinde pozitif bir etkisi oldugu, ancak marka isbirliklerine yonelim tutum tizerinde negatif bir
etkisi oldugu gozlenmektedir. Ayrica, sosyal etkilesim amacinin hem YouTuber’lara yonelik
hem de marka isbirliklerine yonelik tutum iizerinde pozitif etkiye sahip oldugu saptanmustir.
Son olarak YouTuber’lara yonelik tutumun marka isbirliklerine yonelik tutumu pozitif
etkiledigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: YouTube Fenomenleri, YouTube, Sosyal Medya, Kullanimlar ve

Doyumlar Kurami, Yapisal Esitlik Modellemesi

The Influence Of Youtube Usage Motivations
On The Attitudes Towards Brand — Youtuber Collaborations

Abstract

The objective of this study is to examine the influence of YouTube usage motivations
on the attitudes towards brand — YouTuber collaborations. For this purpose, 399 usable
questionnaires were obtained from face to face surveys of university students aged 18-35 who
spent time on the YouTube website. The constructs of Usage and Gratification Theory (UGT)
were applied to understand the YouTube usage motivations: experiential learning, escapism,
mood enhancement, social interaction. The results present that the mood enhancement has a
positive influence on consumers’ attitudes towards YouTubers, while it has a negative influence

on the attitudes towards brand — YouTuber collaborations. Also, it was found that social
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interaction has a positive influence on both attitudes towards YouTubers and brand — YouTuber
collaborations. Finally, it was understood that the attitudes towards YouTubers has a positive
influence on attitudes towards brand — YouTuber collaborations.

Keywords: Influencer Marketing, YouTube, Social Media, Usage and Gratification

Theory (UGT), Structural Equation Modelling (SEM)

GIRIS

2000’li yillarla birlikte internet kullaniminin yayginlagsmasi iletisimin sekil
degistirmesine ve farkli iletisim araclarinin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Oyle ki, internetin
sunmus oldugu olanaklar her gecen giin gelismis olup, web 2.0’a gecisin ardindan beraber
“sosyal medya” diye adlandirilan ¢evrimigi (online) ve interaktif ortamlar olusmaya baslamistir
(Ozgen ve Doymus, 2013). Sunulan bu olanaklar sayesinde artan internet kullanimi, sosyal
medyayi insanlarin yasamlarinin vazgegilmez bir pargasi haline getirmistir (Erkan vd., 2019).
Bu yiizden, pazarlamacilar da tiiketicilere dogrudan ulagsmak i¢in sosyal medyada yer alan
cesitli gevrimigi (online) platformlardan yararlanmaktadir. Bu platformlarin 6zgiin, yaratici ve
yenilik¢i olmasi pazarlamacilarin sosyal medyada strateji gelistirmelerine olanak saglar (Lee
ve Watkins, 2016). Diger bir ifadeyle, pazarlamacilar sosyal medya platformlarinin belirleyici
ozelliklerini kullanarak, olusturmak istedikleri igerikleri insanlarin ihtiyaglarini karsilayacak
sekilde uyarlayabilmektedir. igerik iiretmek veya etkili pazarlama stratejilerin gelistirilmesi

denildigi zaman akla gelen en 6nemli sosyal medya platformlarindan biri de YouTube sitesidir.

YouTube yiiz milyonlarca izleyici tarafindan izlenen ve izlenen bu videolarin
kullanicilar tarafindan da olusturulmasma olanak saglayan bir video paylasim sitesidir
(Freeman ve Chapman, 2007). YouTube kullanicilarin glinlik yasamlarimi, kullandiklart
iirlinleri, ilgilendikleri herhangi bir aktiviteyi veya gezip gordiikleri yerleri videolar ile insanlara
aktarmalarina imkan vermektedir. Bu sekilde kendi {irettikleri icerikleri paylasarak biiyiik
kitlelere ulagan kisiler “YouTuber” olarak adlandirilmaktadir (Eru vd., 2018). Videolar1
begenilen YouTuber’lar ile takipgileri arasinda hizli bir etkilesim artis1 gozlemlenmektedir (Lee
ve Watkins, 2016). Takipgileri ile arasindaki etkilesimi 1yi olan YouTuber’lar onlar1 tavsiyeleri
ve gorisleri ile etkilemektedir (Eru vd., 2018). Sirketler ve pazarlamacilar agisindan dikkatle
gozlemlenen bu durum, hem dijital reklamlar ve promosyonlar1 daha etkili bir sekilde tiiketiciye
ulagtirmak, hem de tiiketiciler ile ilgili sorunlar1 yakindan takip edebilmek i¢in YouTuber’lar

ile isbirlikleri yapmaya ydnlendirmistir (Solis, 2010). Ote yandan YouTuber’lar ile markalar
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arasinda ¢ok sayida isbirligi yapilmasina karsin, bu durumun izleyiciler tarafindan nasil
karsilandig1 heniiz detayli olarak incelenmemistir. Halbuki, arastirmacilar tarafindan bu
sorulara cevap bulunmasi izleyiciyi anlamaya, YouTuber’larin daha etkili bir sekilde igerik
iiretmesine ve de pazarlamacilarin stratejilerini gelistirip markalarina deger katabilmelerine
imkan verecektir. Bu dogrultuda ¢alismanin temel amaci, YouTube sitesini kullanma amacinin
Youtube’da yapilan marka igbirliklerine yonelik tutuma etkilerini arastirmaktir. Calisma
kapsaminda, marka isbirliklerine yonelik tutumun yaninda, YouTuber’lara yonelik tutum da

incelenecektir.

1. KULLANIMLAR VE DOYUMLAR KURAMI (USES AND GRATIFICATION
THEORY)

Kullanimlar ve doyumlar kurami, bireylerin belirli ihtiyaclarin1 karsilamak i¢in, aktif
olarak sectikleri medya kuruluslarini neden ve nasil segtigini agiklayan etkili bir sosyolojik teori
veya paradigmadir (Katz vd., 1974). Kullanimlar ve doyumlar kuramu, bireylerin ihtiyaglarinin
farkinda oldugunu ve medya kullanimlarim1 buna uygun sekilde gerceklestirdigini
varsaymaktadir. Bu kuram gazete, radyo ve televizyon gibi geleneksel medyada cokca
kullanilmis olmasina ragmen (Luo vd., 2011; Pai ve Arnott, 2013), yapilan son arastirmalar ise
internet kullantminm1 agiklamak, farkli bireylerin internet kullanimindaki motivasyonlarini
belirlemek i¢in kullanimlar ve doyumlar kuramini kullanmigtir (Charney ve Greenberg, 2011;
Cheung vd., 2011). Bireylerin medyadan veya herhangi bir hizmetten aradiklar1 potansiyel
ozellikleri arastirmak, belirli bir medyanin siirekli kullaniminin nedenleri hakkinda fikir

verebilir (Limayem ve Cheung, 2011).

Kullanimlar ve doyumlar kurami ii¢ temel prensibe dayanmaktadir (Blumler, 1979). Bu
kuram bireylerin davranislarina gére yonlendirildigini kabul etmekte; bu sebeple aktif medya
kullanicilarinin davranislarini incelemekte; ve aktif kullanicilarin ihtiyaglarinin farkinda olarak
kendilerini memnun edecek medyay1 sectiklerini savunmaktadir (Abrantes vd., 2013).
Arastirmacilar bu {i¢ temel prensibi goz Onilinde bulundurarak, bireylerin davraniglarinin
belirlenmesinde bireysel farkliliklarin onemini kabul etmislerdir. Ustelik bu farkliliklar:
anlamak, tekrarlanan medya kullaniminin da 6ngoriilmesine yardimci olmaktadir (Kaye ve
Johnson, 2002). Bu yiizden kullanimlar ve doyumlar kurami, medya kullanimini anlamak i¢in
en faydali teorilerden biridir. Sosyal medya kullanimi ve uygulamalari ile ilgili aragtirmalar i¢in

de gliclii bir literatiir kaynagi olarak kabul gormektedir (Malik vd., 2016).
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Literatiir incelendiginde, kullanimlar ve doyumlar kuraminin Sosyal Ag Servisleri
(Social Networking Site-SNS) ile ilgili ¢aligmalarda sik¢a kullanildigi gézlemlenmektedir.
Bireylerin sosyal aglara icerik saglamak i¢in ¢aba ve zaman harcayarak kendilerini nasil motive
ettikleri kullanimlar ve doyumlar kurami ile agiklanmistir (Boyd ve Heer, 2006; Krause vd.,
2014). Ozellikle, son zamanlarda Facebook sitesinde gerceklesen aktiviteleri (6rnegin; gruplar
icinde paylasilan aktiviteler, bireylerin miizik ve fotograf paylasimi) inceleyen birgok calisma,
kullanimlar ve doyumlar kuramina basvurmustur (Baek vd., 2011; Krause vd., 2014; Malik
vd., 2016). Bu c¢alisma ise, tiiketicilerin YouTube kullanma amacin1 anlamak ve bu amacin
YouTuber’lar ve YouTube’daki marka isbirlikleri tizerindeki etkilerini anlamak i¢in

kullanimlar ve doyumlar kuramindan yararlanilmistir.

2. HIPOTEZLER VE ARASTIRMA MODELI

Calismanin amaglar1 dogrultusunda yeni bir arastirma modeli olusturulmus, olusturulan
modelde ruh hali iyilestirme, kaginma, deneyimsel 6grenme, sosyal etkilesim, YouTuber’lara

yonelik tutum, ve marka isbirliklerine yonelik tutum degiskenleri kullanilmistir.
2.1. Ruh Hali Iyilestirme

Bireylerin ruh hali tiim insan faaliyetleri ile iliski gostermektedir (Cohen ve Andrade,
2004). Bu iliski boyunca ise ruh hali ¢esitli biligsel siire¢lerden gegerek insan davranislarini
etkilemektedir (Abrantes vd., 2013). Ruh halini iyilestirme konusu o&zellikle aligveris
davranislarinda ve bilgiye ulagma konusunda arastirmacilar tarafindan cokca incelenmistir
(Puccinelli vd., 2009). Giinlimiizde ise ruh halinin iyilestirme isteginin internet kullaniminda
da 6nemli motivasyonlardan biri oldugu kanitlanmis, dahasi ruh halinin dolayli yoldan agizdan
agiza iletisimi de etkiledigi saptanmistir (Abrantes vd., 2013; Grant, 2005). Diger taraftan,
reklam, video gibi ticari uyarilara karsi tutum ise bilissel ve davranigsal bir cevap yerine,
degerlendirici veya duyussal bir cevap niteligi gostermektedir (Ajzen, 1975). Tutum ve tutuma
yonelik calismalar uzun zamandir literatiirde yer almaktadir. Ozellikle, geleneksel reklamlara
karst tutum (Duccoffe, 1996), e-mail reklamlarina karsi tutum (Jamalzadeh vd., 2012),
Facebook reklamlarina karsi tutum (Celebi, 2015) ge¢misten giinliimiize kadar incelenen birkag
ornek ¢alisma olarak gosterilebilmektedir. Daha 6nceki ¢aligmalarda ruh hali ile tutum arasinda
bir iligki oldugu da belirtilmistir (Wegener vd., 1994). Ancak, YouTuber’lara ve marka
isbirliklerine yonelik tutumlar ise heniiz literatiirde yer almamaktadir. Bu tartisma

dogrultusunda ise, YouTube sitesini ziyaret etmek, sitede vakit gecirmek veya YouTube
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sayesinde aligveris yapmak internet kullaniminin motivasyonlarindan oldugu diisiiniilmektedir.
Bu sebeple, bu ¢aligmada ruh hali iyilestirme istegi ile YouTuber’lara ve marka igbirliklerine

yonelik tutum arasinda anlamli bir iliski oldugu varsayilmaktadir.

H1: Ruh hali iyilestirme ile YouTuber’lara yonelik tutum arasinda anlamli bir iligki
vardir.

H2: Ruh hali iyilestirme ile marka igbirliklerine yonelik tutum arasinda anlamli bir iligki
vardir.

2.2. Kacinma

Kaginma bireylerin giinliik kaygilar1 ve sorumluluklarindan uzak durmak istemesi,
psikolojik olarak sogumasi seklinde tanimlanmistir (Mathwick ve Rigdon, 2004). Grant (2005)
tarafindan kacinma, ¢ogu medya tiirii ile iligkili klasik bir motivasyon olarak ifade edilir ve baz1
genclerin internetle arasindaki iligkisini de kaginma motivasyonuyla aciklandigini
savunmaktadir. Diger bir ifadeyle, bireyler giinliik sorumluluklarindan kag¢inmak veya
uzaklagsmak i¢in, kendilerine uygun bulduklar1 medya tiirlerinden herhangi birinde olmasi
gerekenden daha ¢ok vakit gecirme durumudur. Haber sitelerinde zaman gecirmek, sosyal
paylasim sitelerini ziyaret etmek, forumlara katilip sohbet etmek veya siirekli e-posta
gondermek gibi ¢esitli internet aktiviteleri giinliik hayattan ka¢inmak i¢in uygundur (Charney
ve Greenberg, 2001). Onceki ¢alismalarda, kullanimlar ve doyumlar teorisinden yararlanilarak
kacinmanin medya kullaniminda 6nemli bir motive kaynagi oldugu kanitlanmistir (Abelman
vd., 1997). Ote yandan, tutumun direk kaginma ile ilgili iliskisi literatiirde mevcut olarak
bulunmuyor olsa da insanlar giinliik sorumluluklarinda kaginmak adina eglenceli aktivitelerde
bulunmay1 tercih ederler (6rnegin film, dizi izlemek vb.) ve bu aktivitelerin tutuma yonelik
etkileri literatiirde mevcut bulunmaktadir (Elliott ve Speck, 2005). Giinliimiizde de bireylerin
YouTube sitesinde ¢okga zaman gecirdigi diisiiniiliirse, kaginma YouTube sitesinde de vakit
gecirmek icin giiclii bir motivasyon kaynagi olarak ongoriilebilir. Bu tartisma 1518inda, bu
caligmada kaginma davranisi ile hem YouTuber’lara yonelik tutum hem de marka isbirliklerine

yonelik tutum arasinda anlamli bir iliski oldugu varsayilmaktadir.

H3: Kaginma davranis1 ile YouTuber’lara yonelik tutum arasinda anlamli bir iliski

vardir.

H4: Kaginma davranisi ile marka isbirliklerine yonelik tutum arasinda anlamli bir iligki

vardir.

2.3. Deneyimsel Ogrenme

132



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Deneyimsel 6grenme, bir konuya maruz kalarak o konuya asina olmayi ifade
etmektedir. Muthukrishnan ve Kardes (2001), bireylerin genellikle bu deneyimler eglenceli
oldugunda deneyimlerden 6grendiklerini hissettigini ileri siirmektedir. Yapilan arastirmalara
gore, deneyimsel 6grenme siiresi boyunca, resimlerin, renklerin, gorsel unsurlarin ve estetik
tasarimlarin bilgiyi 6grenmede cok etkili oldugu tespit edilmistir (Loken 2006). Bunun
sonucunda ise deneyimsel O6grenmenin gerceklesebilecegi savunulmaktadir (Abrantes vd.,
2013). Diger bir taraftan, tutum kavramini duyugsal bir siire¢ boyunca var olan durumu
degerlendirme olarak diisiiniirsek, deneyimsel 6grenme ile tutum arasinda bir iliskinin
oldugunu sdylemek miimkiin hale gelmektedir (Politis ve Gabrielsson, 2009). Bu noktada,
yukarida bahsedilen 6zellikler YouTube sitesinin ana bilesenlerini olusturdugundan, bireylerin
YouTube sitesinde vakit gegiritken deneyimsel Ogrenmeye maruz kalabilecegi
ongoriilebilmektedir. Bu sebeple, bu c¢alisma deneyimsel Ogrenme giidiisiiniin hem
YouTuber’lara yonelik tutumu hem de marka isbirliklerine yonelik tutumu etkiledigini

varsaymaktadir.

HS: Deneyimsel 6grenme ile YouTuber’lara yonelik tutum arasinda anlamli bir iligki

vardir.

H6: Deneyimsel 6grenme ile marka isbirliklerine yonelik tutum arasinda anlamli bir

iliski vardir.
2.4. Sosyal Etkilesim

Sosyal etkilesim internetin kullanimai ile insanlar i¢in daha 6nemli olmaya baglamistir.
Bargh ve Mackenna'ya (2004) gore, internet olmasaydi, sosyal etkilesimler ve bu etkilesim
sonucu olusan iligkilerin ortaya ¢ikmasi miimkiin olmazdi. Bu yiizden, internetin farkli sosyal
etkilesim bigimleri sundugu diisiiniilmektedir. Sosyal etkilesimin internetin sunmus oldugu bazi
yazilim programlari tarafindan desteklenmesi de bunun gergeklestiginin kanitidir. Ornegin;
Skype programi insanlarin diinyanin neresinde olursa olsun ger¢ek zamanli ses ve goriintiilerle
de iletisim kurmasini miimkiin kilmaktadir (Abrantes vd., 2013). Olusan sosyal etkilesim
sayesinde kisiler aras1 ya da kisilerin kullandiklar1 programlara ve sitelere kars1 pozitif ya da
negatif tutum olusmaktadir. Ozellikle, sosyal medya platformlarmin gelismesiyle sosyal
etkilesim ve tutum, farkli bir boyut kazanmistir. Insanlarin baskalariyla ¢ok daha hizli bir
sekilde iletisim kurabildigi, birbirleri ile sohbet etmek disinda da bircok aktivitede
bulunabilecegi alanlar yaratilmistir. Bunlardan biri ise YouTube sitesidir. YouTube, insanlarin

diger insanlarla video araciligi ile sosyal etkilesime girdikleri sosyal medya platformlarindan
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biridir. Kisiler kendi aralarinda dinleyip, izledikleri, takip ettikleri, begendikleri veya
begenmedikleri, kisacast herhangi bir tutuma sahip olduklar1 videolar hakkinda bilgi
paylasiminda bulunmaktadirlar. Bu paylagimlarin bazilar1 YouTube’da videosu takip edilen
kisiler ya da verilen reklamlar ile alakali olabilmektedir. Bu paylasimlarin sosyal etkilesimi
sekillendirdigi diistiniilmektedir. Literatiirde var olan ¢aligmalar bu durumu kanitlar niteliktedir.
Diger bir ifadeyle sosyal etkilesim ile tutum arasinda bir iliski oldugunu gozlenmektedir
(Burkhard, 2004; Prislin ve Wood, 2005). Dolayisiyla, bu ¢aligmada bireylerin sosyal etkilesim
isteginin hem YouTuber’lara yonelik tutum hem de marka igbirliklerine yonelik tutum {izerinde

etkili oldugu diistiniilmektedir.
H7: Sosyal etkilesim ile YouTuber’lara yonelik tutum arasinda anlaml bir iligki vardir.

H8: Sosyal etkilesim ile marka igbirliklerine yonelik tutum arasinda anlamli bir iligki

vardir.
2.5. Tutum

Tutum, bir kisinin, diger kisileri, ilgili veya ilgisiz olduklar1 herhangi bir konuyu veya
karsilagtiklar1 eylemi ne kadar siklikla degerlendirdiklerini veya tercih ettiklerini ifade
etmektedir (Engel vd., 1990). Diger bir ifadeyle, tutum genel olarak herhangi bir seyden
hoslanip hoslanmayacagimizi 6n gérmemize yardimci olmaktadir. Bazi insanlar 6grenerek,
baz1 insanlar ise ge¢mis deneyimlerinden yararlanarak tutum sahibi olmaktadir (Engel vd.,
1990). Tutum kavrami bir¢cok alanda incelenmis, reklama karst tutum kavrami da
arastirmacilarin ilgisini ¢gekmistir (Anderson vd., 1978; Mittal, 1994; Pollay ve Mittal, 1993).
Daha sonrasinda ise, internet ve internet reklamciligina karsi tutumlar incelenmeye baglanmistir
(Bruner ve Kumar, 2005; Duccoffe, 1996). Literatiirdeki bu ¢alismalar 1s1ginda, bireylerin
reklam1 yayinlayan YouTuber’a olan tutumunun marka isbirliklerine yonelik tutumu da

etkileyecegi diistiniilmektedir.

H9: YouTuber’lara yonelik tutum ile marka isbirliklerine yonelik tutum arasinda

anlaml1 bir iliski vardir.
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Ruh Hali
Iyilestirme
YouTuber’
Kag¢inma lara Yonelik
Thitiima
Deneyimsel A 4
Ogrenme Marka
Isbirliklerine
Sosyal Yonelik
Etkilesim
Sekil 1: Arastirma Modeli
1. METODOLOJI

Arastirmanin modeli Sekil 1°’de ifade edilmistir. Bu c¢alismada 6 adet degisken
bulunmaktadir. Arastirmada kullanilan degiskenler ve bu degiskenleri olusturmak igin

yararlanilan kaynaklar Tablo 1’de gosterilmistir. Ankette yer alan ifadeler Ek A’da

sunulmustur.
Tablo 1: Degiskenler
Degiskenler Yararlanilan Kaynaklar
Ruh Hali Iyilestirme Abrantes vd. (2013), Okan ve Sahin, (2016)
Kaginma Abrantes vd. (2013), Okan ve Sahin, (2016)
Deneyimsel Ogrenme Abrantes vd. (2013), Okan ve Sahin, (2016)
Sosyal Etkilesim Abrantes vd. (2013), Okan ve Sahin, (2016)
YouTuber’lara Yonelik Tutum Gao vd. (2015), ilter ve Gékmen (2009)
Marka Isbirliklerine Y6nelik Tutum Park vd. (2007)
Aragtirmanin ana kiitlesini, sosyal medyay1 aktif kullanan, YouTube’da ¢okga
zaman geg¢iren 18-35 yas arasindaki iiniversite  Ogrencileri  olusturmaktadir.

Calismanin amaci dogrultusunda hazirlanan aragtirma modeline bagli olarak bir anket
calisilmast yuriitiilmistiir. Anket calismast yliz yiize goriisme teknigi kullanilarak
gerceklestirilmis, 6rnekleme yontemi olarak kolayda ornekleme yontemine basvurulmustur.
Toplamda 399 anket elde edilmis; veriler SPSS.20 ve AMOS 20 istatistik paket programlari ile
analiz edilmistir. Ankete katilanlarin %70’1 kadin, %30’u ise erkektir. Katilimecilarin yaklasik

olarak %70’1, YouTube sitesini giinde birka¢ defadan fazla ziyaret ettiklerini belirtmislerdir.
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Tablo 2: Demografik Ozellikler

Siklik  Yizde (%)

Cinsiyet
Kadin 282 70.7
Erkek 117 29.3
YouTube sitesini hangi sikhkta ziyaret
ediyorsunuz?
Giinde birkag¢ defa 271 67.9
Her giin 1 defa 82 20.6
Haftanin 3-4 giinii 28 7.0
Cok nadir 13 33
Hig 5 1.3
YouTube fenomenlerini hangi sikhikta
izliyorsunuz?
Giinde birkag defa 79 19.8
Her giin 1 defa 49 12.3
Haftanin 3-4 giini 81 20.3
Cok nadir 140 35.1
Hig 50 12.5
En ¢ok sevdiginiz YouTube fenomeni kimdir?
Enes Batur 27 6.8
Orkun Isitmak 45 11.3
Kafalar 65 16.3
Ruhi Cenet 74 18.5
Danla Bilic 31 7.8
Diger 157 393

4. BULGULAR

Ilk olarak, ¢alismada yer alan degiskenlerin gecerlilik ve giivenilirlik testleri yapilmustir.

Daha sonra kesfedici faktor analizi ve daha sonrasinda ise dogrulayici faktor analizi

uygulanarak 6l¢lim modelinin uygun olup olmadigi test edilmistir (Anderson ve Gerbing,

2010). Son asama olarak ise, elde edilen yapisal model test edilmistir.

4.1. Ol¢iim Modeli

Degiskenlerin faktor yiikleri incelendiginde, tiim degerlerin 0,70°1 astig1 gorilmistiir.

Glivenilirligin hesaplanmasi i¢in bilesik gilivenilirlik (CR) ve hesaplanan ortalama varyans

(AVE) katsayilar1 kullanilmigtir. Tablo 3’te de goriildiigii iizere, CR degerlerinin 0,70 esiginin,

AVE degerleri de 0,50 esiginin {izerindedir.

Tablo 3: Faktor Yiikleri, CR ve AVE Degerleri

Degigkenler Faktor Yikleri CR AVE

Ruh Hali lyilestirme RHI1 0.90 0.929 0.812
(M=3.61,SD=1.11,a=0.93) RHI2 0.93
RHI3 0.87

Kac¢inma K1 0.88 0.931 0.819
(M=3.41,SD=1.14,0=0.93) K2 0.92
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K3 0.91
Deneyimsel Ogrenme DO1 0.92 0.911 0.773
(M=3.30,SD=1.11,a=0.91) DO2 0.90

DO3 0.82
Sosyal Etkilesim SE1 0.87 0.935 0.784
(M=2.66,SD=1.13,0a=0.93) SE2 0.95

SE3 0.88

SE4 0.84
YouTuber’lara Yonelik Tutum YYT1 0.92 0.933 0.778
(M=2.88,SD=1.15,0=0.93) YYT2 0.95

YYT3 0.82

YYT4 0.82
Marka Isbirliklerine Yonelik Tutum MYTI1 0.86 0.941 0.760
(M=223,SD=1.03,a=0.94) MYT2 0.90

MYT3 0.91

MYT4 0.86

MYTS5 0.82

Not: CR — Bilesik Giivenilirlik, AVE — Hesaplanan Ortalama Varyans

Modelin gecerliligi i¢in faktorler arasindaki iliski diizeyinin yliksek olmasi ve her bir

faktoriin diger faktorler ile iliskisinin diisiik diizeyde olmasi gerekmektedir. Tablo 4

incelendiginde, faktorlerin ortalama agiklanan varyans degerlerinin tavsiye edilen sinir degeri

olan 0,50°den yiiksek oldugu goriilmekte, bu da arastirma modelinin yakinsama gegerliligini

sagladigini ifade etmektedir (Bagozzi ve Yi, 1988).

Tablo 4: Degiskenlere Iliskin Korelasyon Matrisi

YYT RH K DO SE MYT
YouTuber’lara Yonelik Tutum (YYT) 0,882
Ruh Hali lyilestirme (RHI) 0,370 0,901
Kag¢imma (K) 0,383 0,763 0,905
Deneyimsel Ogrenme (DO) 0,331 0,716 0,742 0,879
Sosyal Etkilegsim (SE) 0,273 0,281 0,404 0,418 0,885
Marka Isbirliklerine Yonelik Tutum 0,497 0,043 0,148 0,198 0,501 0,872

(MYT)

Not: Kalin olarak isaretlenmis degerler AVE degerlerinin karekokiinii gdstermektedir.

4.2. Yapisal Model Testi

Analiz sonucglar1 Tablo 5’te gdsterilmektedir.

YouTube

kullanim amaciin

YouTuber’lara yonelik tutumu ve YouTube’da yapilan marka isbirliklerine karst olan

tutumunun etkisi incelendigi modelde, uyum indekslerinin iyi seviyede oldugu goriilmektedir

(x2/sd = 2,158, GF1 = 0.909, CFI1 = 0,974, AGFI = 0,879, RMSEA = 0,054). Ayrica, modelde

onerilen hipotezlerin besinin kabul edildigi ancak dordiiniin reddedildigi anlasilmaktadir.
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Sonuglar 6zellikle sosyal etkilesimin hem YouTuber’lara kars1 hem de marka isbirliklerine
karst olan tutum iizerindeki onemli etkisini ortaya koymaktadir. Ik olarak, ruh hali
iyilestirmenin YouTuber’lara yonelik tutum {izerinde pozitif bir etkisi oldugu goriiliirken (f =
0.20), marka isbirliklerine yonelik tutum iizerinde ise negatif bir etkisi oldugu goriilmektedir (3
= -0.27). Bu durumda H1 ve H2 desteklenmektedir. Diger taraftan kaginma ve deneyimsel
ogrenmenin hem YouTuber’lara yonelik hem de marka isbirliklerine kars1 anlamli bir etkisi
olmadig1r gozlenmektedir. Bu nedenle H3, H4, H5 ve H6 reddedilmektedir. Ancak, sosyal
etkilesimin hem YouTuber’lara yonelik tutum iizerinde (B = 0.15) hem de yapilan marka
isbirliklerine yonelik tutum tizerinde (B = 0.43) pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmektedir.
Bu yiizden H7 ve H8 desteklenmektedir. Son olarak ise YouTuber’lara yonelik tutum, marka
isbirliklerine yonelik tutum fiizerinde pozitif bir etkiye sahip oldugundan (B = 0.47) H9

desteklenmektedir.

Tablo 5: Yapisal Esitlik Modeli Hipotez Testi Sonuglar1 ve Modele Ait Uyum lyiligi

Degerleri
Standart t- )4
Hipotezler Yiikler  degeri  degeri
Hi Ruh Hali lyilestirme ——> YouTuber’lara 0.20 2208 k¥
Yon. Tutum
H> Ruh Hali Iyilestirme ———> Marka Isbirlik. -0.27 -3.513 H**
Yon. Tutum
Hs Kagmma —> YouTuber’lara 0.17 1.834  0.067
Yon. Tutum
Hs Kacinma ——> Marka Isbirlik. -0.09 -1.157  0.247
) Yon. Tutum
Hs Deneyimsel Ogrenme S YouTuber’lara 0.01 0.006  0.995
Yon. Tutum
Hs Deneyimsel Ogrenme > Marka Isbirlik.  0.12 1.655  0.098
Yon. Tutum
H7  Sosyal Etkilesim ———>  YouTuber’lara 0.15 2.695 k¥
Yon. Tutum
Hs  Sosyal Etkilesim > Marka Isbirlik. 0.43 8.383 HoAk
Yon. Tutum
Ho  YouTuber’lara Y.T. S Marka Isbirlik. 0.47 9.257  k**
Yon. Tutum
Uyum Olgiileri
X2/ df. 2.158
GFI (Goodness-of-fit index) 0.909
AGFI (Adjusted GFI) 0.879
CFI (Comparative fit index) 0.974
RMSEA 0.054

Not: *** p <0.05
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SONUC VE ONERILER

Internetin hayatimiza tam olarak girmesiyle beraber, bireylerin vakit gecirebildigi yeni
sosyal medya platformlar1 olusmaya baslamistir. Bu platformlar bireylerin c¢okga vakit
gecirdigi, sosyallestikleri, giindelik sorumluluklardan uzaklastiklari ¢evrimici (online) dijital
platformlar olarak diisiiniilmektedirler. Ustelik, giiniimiizde bireyler sosyal medya platformlar
sayesinde bilgiye daha kolay ulasmaktadir. Bu durum ise sirketlerin, markalarin pazarlama
stratejilerini degistirerek tiiketicilere daha hizli bir sekilde ulagmasina neden olmaktadir. Bu
ylizden, YouTube kullanma amacini anlamak ve bu amacin YouTuber’lara ve marka
isbirliklerine kars1 tutumu nasil etkiledigini bilmek oldukc¢a 6nem arz etmektedir. Bu amaci
gerceklestirmek adina, bu ¢alismada yeni bir aragtirma modeli gelistirilmis, gelistirilen model

399 katilimcidan elde edilen veri ile yapisal esitlik modeli yontemi kullanilarak test edilmistir.

Caligmanin sonuglarina gore ruh hali iyilestirme isteginin YouTuber’lara yonelik
tutumu olumlu yonde etkiledigi anlasilmaktadir. Bu sonu¢ Wegner ve arkadaslarinin (1994)
yapmis olduklar1 ¢alismay1 destekler niteliktedir. Ancak, ruh hali 1yilestirme isteginin marka
igbirliklerine yonelik tutum iizerinde negatif bir etkisi vardir. Yani, bireyler kendilerini mutlu
eden, giizel vakit gecirmesini saglayan YouTuber’lar1 severek takip ederken, yapilan marka
isbirliklerine tam tersi tutum beslemektedir. Diger bir taraftan, kacinma ve deneyimsel
ogrenmenin hem YouTuber’lara yonelik hem de marka igbirliklerine yonelik tutum {izerinde
anlaml bir etkisi olmadig1 ortaya ¢ikmistir. Halbuki, 6nceki caligmalar kaginma ve deneyimsel
ogrenmenin tutum ile iligkili oldugunu gostermektedir (Politis ve Gabrielsson, 2009). Bu
sonuglar ¢aligmanin YouTube {izerinde yapilmasindan kaynaklaniyor olabileceginden, ileriki
calismalarda konunun farkli sosyal medya aglari iizerinde test edilmesinde fayda vardir. Ote
yandan bu arastirma, sosyal etkilesimin hem YouTuber’lara yonelik tutumu hem de marka
igbirliklerine yonelik tutumu olumlu ydnde etkiledigini ortaya koymaktadir. Ancak
YouTuber’lara yonelik tutum ile kiyaslandiginda, sosyal etkilesimin marka isbirliklerine
yonelik tutum tizerinde daha giiglii etkiye sahip olmas1 dikkat ¢cekmektedir. Bu sonug bireylerin
aligveris yapma siirecinde YouTube sitesinden faydalandigini anlamamizi saglamaktadir. Son
olarak, YouTuber’lara yonelik tutumun marka igbirliklerine yonelik tutumu olumlu yonde
etkiledigi goriilmektedir. Yani kisi eger bir YouTuber’a kars1 olumlu tutuma sahipse, marka ile
yapilan isbirlikleri bireyi rahatsiz etmek yerine, bireyin markalardan yararlanmasini

saglamaktadir.

Arastirmanin bulgular1 hem teorik anlamda hem de pratige yonelik bazi Oneriler
getirmektedir. Bu calisma, kullanimlar ve doyumlar kurami ile YouTube kullanma amacini
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aciklayarak teorik anlamda literatiire 6nemli bir katki sunmaktadir. Diger taraftan, pazarlama
ve yonetimsel agidan, bulgular marka ve sirketler i¢in biiyiik 6nem tasimaktadir. Arastirmanin
bulgularina gore, sirketler ve markalar, YouTuber’lar ile daha fazla isbirligi icinde olmali ve
pazarlama stratejilerini o yonde gelistirmelidirler. YouTuber’lara daha fazla reklam vererek ve
onlarla daha fazla tanitim organizasyonlar1 diizenleyerek, kullanicilarin daha fazla dikkatini
cekebilirler. YouTuber’lara yonelik gelistirilen aktiviteler disinda, markalar kendileri de
YouTube sitesine yonelik icerik iiretebilirler. Bu platformda iiretilen igerikler ile tiiketiciyi
iirlini ve markay1 kullanmaya tesvik edebilirler. Tiim bunlar marka ve sirketler i¢in gelecek
adina 6nemli yatirimlar olacagindan hem maddi hem de manevi firsatlar elde etmelerine katki

saglayacaktir.

Bu calisma degerli bulgulara sahip olmasina karsin, gelecekteki ¢alismalar i¢in de 6neri
sayilabilecek bazi kisitlamalara sahiptir. Ilk olarak, bu calisma genel olarak YouTube sitesi
kullanicilarini ele almaktadir. Ancak, YouTube fenomenleri de kendi aralarinda igerik olarak
farklilik gostermektedir. Bu durum YouTube fenomenleri ile ilgili tutumu 6lgmede kisitlayici
bir duruma sebep olmaktadir. YouTube kullanim amacini ve YouTube fenomenlerine karsi
tutumu daha iyi anlamak adina, gelecekteki calismalar YouTube fenomenlerini kategorize
ederek yapilabilir. Diger bir kisitlayici 6zellik ise, calismadaki degisken sayisidir. Gelecekteki
caligmalar kullanimlar ve doyumlar kurami disindaki kuramlara da basvurarak modeli
genisletebilir. Son olarak, gelecekteki c¢alismalar tutum yerine diger tliketici davranigsal
egilimlerini dikkate alarak (6rnegin markaya sadik olma, bagkalarina tavsiye etme, takip etme

egilimi gibi) farkli aragtirma modelleri olusturabilir.
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EK A: Anket Sorulari

Degiskenler

Sorular

Ruh Hali (Abrantes
vd., 2013; Okan ve
Sahin, 2016)

YouTube beni eglendiriyor.
YouTube kafam bosaltarak beni rahatlatiyor.
YouTube zaman gecirmemi ve oyalanmam saghyor.

Kacinma (Abrantes
vd., 2013; Okan ve

YouTube konusacak kimse olmadiginda zaman
gecirmemi saghyor.

Sahin, 2016) Youtube giinliik sikintilarimi unutmama yardimel
oluyor.
Youtube  giinliik  diisiincelerimden  uzaklasip
dinlenmemi saghyor.

Deneyimsel YouTube kendim ve diger insanlar hakkinda daha

Ogrenme (Abrantes
vd., 2013; Okan ve
Sahin, 2016)

fazla sey 6grenmemi saghyor.

YouTube sayesinde bazi konularin ya da islerin nasil
yapildigin1 6greniyorum.

YouTube deneyim ve diisiincelerimi diger insanlarla
paylasabilmemi saghyor.

Sosyal Etkilesim
(Abrantes vd., 2013;
Okan ve Sahin,
2016)

YouTube sosyallesmemi sagliyor.

YouTube arkadaslarimla kaynasmam saghyor.
YouTube ailemle zaman ge¢irmemi saghyor.
YouTube sitesini ¢ok cana yakin buluyorum.

YouTuber’lara
Yonelik Tutum (Gao
vd., 2015; ilter ve
Gokmen, 2009)

Arada reklam icerikleri paylassa da sevdigim
YouTuber'1 izlemeye devam ederim.

Arada reklam icerikleri paylassa da sevdigim
YouTuber"1 takip etmeye devam ederim.

Arada reklam icerikleri paylassa da sevdigim
YouTuber'in videolarim1 begenirim.

Reklam icerikleri paylasmas1 sevdigim YouTuber"t
takip etmemi engellemez.

Marka isbirliklerine
Yonelik Tutum
(Park vd., 2007)

Bu reklamlar genellikle incelerim.

Bu reklamlarn1 gormek isterim c¢iinkii satin alma
kararimin dogru olup olmadig1 konusunda beni
aydinlatir.

Satin alma kararlar1 vermeden once bu reklamlar
gormek beni giivende hissettirir.

Bu reklamlar iiriinler hakkinda bilgi almak icin iyi bir
yoldur.

Bir iiriin almadan 6nce bu reklamlar1 gérmezsem,
verdigim Kkararlar hakkinda endise duyarim.
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SPOR TAKIMI TARAFTARI LiSE OGRENCILERININ, HEDONiK TUKETIM
EGILiMi
DOI  10.37880/cumuiibf.614305

Ziithal YURTSIZOGLU!

Ozet

Degisen tiiketim aligkanliklar1 nedeniyle bireyler, ihtiyaglarini karsilarken kendine haz
veren lriinlere yonelmis, kullandigi iiriin ve hizmetle duygusal baglilik kurmaya baglamistir.
Tiiketim, tiiketicinin zihninde farkli bir boyut kazanmistir. Tiikketim davranist sadece temel
ihtiyaclarin faydaci bir yaklagimla karsilanmasindan, hedonik (hazci) bir tutuma doniismeye
baslamistir. Bu arastirma, taraftar olan lise 6grencilerinin hedonik tiiketim egilimlerini tespit
etmek ve hedonik tiiketim davraniglarini, demografik 6zellikler ve taraftarlik bakimindan
incelemek amaciyla yapilmistir. Arastirma Sivas’ta egitim goren 700 lise 6grencisi ile yapilmis
bir anket ¢aligmasidir. Arastirmanin sonucunda, katilimcilarin macera ve rahatlama, sosyal,
baskalarini mutlu etme, deger ve moda amagli aligveris yapma diizeylerinin ve hedonik tiiketim
diizeylerinin orta seviyede oldugu tespit edilmistir. Cinsiyet, gelir durumu, planlamadan
aligveris yapma durumu ve taraftarlik baglaminda, hedonik tiiketim egilimlerinde ve diger alt
boyutlarda istatistiksel olarak anlamli farkliliklar bulunmustur. Bu ¢alisma isletmelere yol
gosterici olmasi agisindan ve taraftar gruplarinin hedonik tutumlarinin incelemesi agisindan

Onemlidir.

Anahtar Kelimeler: Hedonizm, Hedonik tiiketim, Taraftar, Lise

Team Fan Of High School Students, Hedonic Consumption Trends
Abstract

Due to changing consumption habits, individuals have turned to self-serving products
while meeting their needs, and started to create emotional commitment with the products and
services they use. Consumption has gained a different dimension in the consumer's mind.
Consumption behavior has begun to be transformed from a pragmatic approach to basic needs

into a hedonic attitude. This study was carried out to determine hedonic consumption trends of

1 Dr. Ogr. Uyesi. Spor Yéneticiligi Béliimii, Spor Bilimleri Fakiiltesi, Cumhuriyet Universitesi, Sivas, Tiirkiye.
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high school students and to examine hedonistic consumption behaviors in terms of demographic
characteristics and sport support. The study was conducted with 700 high school students
studying in Sivas. As a result of the research, it was found that the participants' levels of
adventure and relaxation, social, happy, value and fashion shopping and hedonistic
consumption levels were moderate. Statistically significant differences were found in
hedonistic consumption trends and other sub-dimensions in terms of gender, income status,
planning from shopping to planning, and sports support. This study is important in terms of

guiding the enterprises and to examine the hedonistic attitudes of the fan groups.

Keywords: Hedonism, Hedonistic consumption, Fan, High school

GIRIS

Tiiketim kavrami ve tiiketim aliskanliklarindaki degisiklikler isletmeler, ekonomistler
ve toplum tarafindan dikkatle takip edilmesi gereken bir konudur. Isletmenin varligi kar iizerine
kuruludur ve kar elde etmek i¢in, iiriin ya da hizmetin tiiketiciye satilmasi gerekir. Tiiketici
iiriini ya da hizmeti kullanan kisidir. Tiiketim ise tiiketicinin ihtiyaclarini karsilamak ve
isteklerinin tatmin etmek i¢in iiriin ve hizmete sahip olma onu satin alma ve kullanma davranisi

olarak tanimlanabilir.

Insanlar tiiketim eylemlerini rasyonel veya hazci (hedonik) yararlarin etkisi altinda
gerceklestirir (Odabas1,1996:50). Tiiketim eylemlerini etkileyen yararlar 11 faktor altinda ele
alimmaktadir. Bu faktorlerin alt1 tanesi rasyonel (faydaci) yararlardir. Bu yararlar, fiyat, kalite,
ekonomiklik, performans, uygunluk ve aracin gorsel 6zellikleridir (Byun, 2001:291). Tiiketim
eylemlerini etkileyen diger bes faktor ise, hedonik faktorler grubunda yer almaktadir. Bunlar,
farklilik, gii¢c istenci, karsi cinsi etkileme, basar1 arzusu ve prestij arzusudur (Ciiceloglu,

2000:251).

Maddeci bir ¢evrede yasayan tiiketicinin satin aldig1 ve tiikettigi iirlinler, tiiketici i¢in
birer sembol halini alabilmektedir. Baz1 mal ve hizmetleri tiiketiyor olmak baz1 tiiketiciler i¢in
digerlerinden farkli olmak anlamindadir. Bir {iriinii tiiketmekten haz almay1 bir diisiince bicimi
haline getiren tiiketici, hedonik tiiketici olarak tanimlanmaktadir. Tiiketimden ya da aligveristen
haz almay1 siirekli olarak tekrarlamay1 isteyen davranis tarzina ise hedonizm denilmektedir.
Hedonik tiiketim soncunda eglence ve haz elde ederek mutlu olmak amaglanmaktadir
(Hollbrook ve Hirschman, 1982). Rasyonel aligveris davranisinda ise rasyonel tiiketiciler, haz

almadan ekonomik ve faydaci diisiincelerle hareket etmektedirler. Bu iki kavram birbirinin zitt1
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olarak kullanilsa da, rasyonel ya da duygusal giidiilerle hareket ederken sonu¢ degismemekte,
tiiketiciler satin alma davranigini gergeklestirmektedir. Tiiketicinin bilgi toplama, {iriinii satin
alma, kullanma veya iriin hakkinda konusma gibi birgok davranisi tiiketiciyi amaca

yonlendirmektedir (Antonides ve Raaij,1998:175).

Spor iriinliniin tiiketicisi konumunda olan “taraftar” olarak isimlendirilebilen, belirli
takimlara karsi, baglilik duygusu tasiyan bireyler, spor kuliibii taraftarligi ile belirli bir kuliibe
yonelik aidiyet hisseder. Taraftar olan birey, ayn1 zamanda kendini ait hissettigi kuliibe yonelik
harcama egilimine sahip spor tiiketicisi grubudur (Orgun ve Demirtas, 2015:116). Taraftar,
tilketimde bulunurken, kotii performans gosterse dahi, takimlarindan vaz gegmezler ve kotii
performans nedeniyle finansal sorunlar yasayan takimlarina, harcamalarini artirarak, destek
olurlar. Bu anlamda futbol taraftar1 rasyonel bir hizmet tiiketicisi degildir (Aksar ve Merih,
2006:199). Bu anlamda spor tiiketicisi tiikketimini gerceklestirirken rasyonel giidiilerden daha

cok hedonik tiiketim egilmi ile hareket edebilmektedir.

Bu arastirmada tiiketim sonucunda elde edilecek islevsel faydadan c¢ok, tiiketim
stirecinde alinan haz ve iirlinlin duygusal ve sosyal faydasinin 6nem kazandig1 hedonik tiiketim
davraniginin arastirilmast amaclanmistir. Bu amac¢ dogrultusunda, tiiketim davranigini
eglenceye doniistiiren ve yliksek haz hedefleyen, destekledikleri takima duygusal olarak da
derinden bagli olan taraftarlarin, hedonik tiiketim egilimleri demografik ve taraftarlik
degiskenleri baglaminda incelenmistir. Caligma isletmelere, ekonomik birimlere

pazarlamacilara ve kuliiplere yol gosterici olmasi agisindan 6nem arz etmektedir.

I. HEDONIZM (HAZCILIK) VE HEDONIK TUKETIM

Degisen tiiketim kiiltiirii ile birlikte tiikketim, bireyin duygu ve hazlarina yonelmistir.
Tiiketim, tiiketicinin ihtiyaglarini kargilamanin 6tesine ge¢cmis, tiiketicilere haz saglayan, onlari
mutlu eden bir olgu haline gelmistir. Hedonik ihtiyaglar ciddi bir satin alma nedeni olarak

goriilmeye baslanmistir (Saritas ve Hasiloglu, 2015:54).

Hedonizm bir felsefi goriis olarak ortaya cikmustir. Hazcir yaklasimim ilkcag
Felsefesinde ki onemli diisiintirlerinden biri Aristippos’tur. Aristippos’a gore yasamin tek
amaci ve erdemin tek sarti acidan kaginmak ve hazza ulasmaktir. insanin hayatta ulasmaya
deger buldugu tek sey haz olmalidir (Fromm, 1991; 172; akt: Turan, Y.E., 2015 ). Hedonizmde
haz, huzur kavramiyla 6zdeslestirmistir. Hedonizm, insanin mutlu olmasi i¢in hazdan 6lg¢iilii bir

bicimde faydalanmasini, dogal ve zorunlu olmayan hazlardan kaginmasini 6nerir. Hedonizmde
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maddeden edinilebilecek hazlar 6nceliklidir, yasamin amaci haz ve mutlu olmaktir. Yani
tiiketimin temelinde, var olmak ya da ihtiyaglar1 karsilamak degil, haz almak i¢in tiiketmek

vardir (Baudrillard, 1998:94).

En yiiksek giizelligin, zevk ve memnuniyet oldugu hedonizmde, keyif arayisina adanmis
bir yasam tarzi vardir ve hedonik deneyimler zevk, fantezi, kigkirtma ve eglence gibi kavramlar
ile baglantilidir (Hopkinson ve Pujari, 1999). Insanin ihtiyaglarnin ve isteklerinin sonsuz
oldugunu varsayan ekonomik davranis, hep daha fazla tiikketmeye ve daha fazla sahip olmaya
odaklanmistir. Bu davranis, bireye haz getiren davranistir (Karabulut, 1987:9).Diger yandan
hedonizm, tiiketicinin bencilligi ve duygularini hos tutulmasiyla da ilgilidir. Bes duyu organiyla
hissetmekten daha derin olan hedonizm, “duyusal degil duygusal” olarak hissetmektir. Hedonik
tiiketim zihinsel imajlarla ve fantezilerle ilgili bir kavramdir. Bu nedenle hedonik aligverisin
temel nedenleri: sosyal deneyimler, ortak ilgilerin paylasimi, bireyler arasi cazibe, hazir statiiler
ve yaris heyecanidir. Literatiirde hedonizmin iki tiirlinden bahsedilmektedir. Bunlar felsefi
hedonizm ve psikolojik hedonizmdir. Felsefi hedonizmde iyilik ve mutluluk hali, haz
kavramiyla es tutulmustur. Kisi hazzi maksimum yapmak i¢in ¢aba harcar. Temel amag en {ist
seviyede iyilik haline ulagilmasidir. Psikolojik hedonizmin temeline ise, giidii ve glidiillenme
vardir. Hazzin iyi kavramiyla 6zdeslestigi ve kisinin bu iyilik haline ulagsmak i¢in ¢abaladigi

goriisii baskindir (Odabast, 1999:79-92)

Hirschman ve Holbrook tarafindan ilk kez 1982 yilinda kullanilan hedonik tiiketim
kavrami, ayn1 anda birden ¢ok duyuya hitap etme, fantezi ve iiriinlerle elde edilen deneyimler
sonucunda ortaya ¢ikan heyecan verici durumla iliskili tiikketici davranislarinin boyutlar1 olarak
tarif edilmistir (Hirschman ve Holbrook, 1982). Engel vd., 1995 yilinda yaptiklar1 ¢alismada
hedonik tiiketimi, tiiketicilerin {iirlinlerle kurdugu kisisel ve duygusal etkilesimler olarak
tanimlamis, iirtin ve hizmetin islevsel ya da ekonomik nedenler digindaki tiiketimi iizerinde

odaklanmiglardir (Engel vd., 1995).

Hedonik tiiketim, tiiketicinin zevk ve aligkanliklarini maksimize etmesi {iizerine
kurgulanmis, beklenen ya da deneyimli hazlar ile iligskilendirilmistir. Tiiketim davranisinda
kiside bilin¢li bir arayistan ziyade soyut bir tatmin yasama olgusunu 6ne ¢ikarmaktadir.
Hedonik tiiketim davranisinda kisi, eglence, bireysel tatmin, yeni trendleri benimseme, fiziksel
aktivite, sosyal deneyim, benzer sosyal gruplarla iletisim, statii ve otorite gibi temelinde
ekonomik mantik olmayan nedenlerle aligveris yapar. Bu davranis bigiminde, tiiketiciler,
sadece kendilerine fayda saglayacak rasyonel bir davranisla degil, kendilerini en ¢ok mutlu

eden, hazci bir tiikketim yoluna yonelirler (Dogan vd., 2014:71).
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Hedonik tiiketimde mal ve hizmetler, tiiketici i¢in 6znel bir semboldiir. Tiiketimin
merkezinde iiriiniin tagidig1 ve yarattig1 imaj vardir. Uriiniin ne oldugundan ziyade neyi temsil
ettigi onemlidir. Temel Olgiit, anlamin 6grenilmesinden ¢ok, tiiketicinin duygusal tepkisidir.
Mal ve hizmetin se¢ciminde ve tiikketiminde sevgi, nefret ya da kiskanglik gibi duygular, faydaci

ve rasyonel giidiilere gore daha baskindir (Yiicedag, 2005:60).

Tiiketici, satin aldig1 iiriine yonelik bircok i¢sel imaj yaratir ve duygusal anlamda haz
duyabilecegi, zevk alabilecegi aligverislere yonelir. Bu nedenle, tiiketim davranisinda sadece
faydaci aligverisi dikkate alan goriisler tiiketici davranigi ve satin alma eylemini agiklamakta
eksik kalmaktadir (Unal ve Ceylan, 2008:265). Satin alma davranisinda, tiiketicinin hem
faydaci, hem de hedonik beklentileri birlikte hareket eder. Faydaci tiiketim davranisinda
aligverisin nedeni daha somut iken hedonik giidii ile aligveriste deneyimsel ve duygusal boyut
on plana ¢ikar. Hedonik tiiketici, aligveris yapma siirecinden hoslanir, alisveris yapma giidiisii,
fiziksel bir amacin yerine getirilmesi yahut gérevin tamamlanmasi gibi sikici bir gorev veya is
olmaktan ¢ikip, eglenilen bir aktiviteye doniisiir. Tiiketici davranisini etkileyen giidiilerin

tanimlanabilmesi agisindan hedonik tiiketimin 6nemi gittik¢e artmaktadir (To vd., 2007:775).

Arnold ve Reynolds 2003 yilinda yaptiklar1 ¢alismada, hedonik aligverisin nedenlerini
sOyle siralamistir: Maceract aligveris, rahatlamak i¢in aligveris, sosyal amagh aligveris, fikir
edinmek, baskalarini mutlu etmek, yaris heyecani (Firsatlar1 Yakalama Amagli) aligveris

(Arnold ve Reynolds, 2003:77-95).

II. MATERYAL VE METOT

Takim taraftar1 olan lise kademesindeki 6grencilerin hedonik tiiketim davraniglarinin
incelenmesini amaclayan bu arastirma, nicel arastirma yontemlerinden tarama modelinde
betimsel niteliktedir. Tarama modellerinde, evren hakkinda genel bir kaniya varmak igin
evrenden alinan orneklem iizerinde tarama yapilarak, var olan durum, var oldugu sekliyle

betimlenir. Arastirilan olay ya da kisiler bulundugu kosullarda tanimlanarak oldugu gibi

irdelenir (Karasar, 2008:78).
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A. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, 2018/2019 egitim 6gretim yili Sivas ili Merkez ilgesinde, takim
taraftar1 olan lise kademesinde 6grenim goren d6grencilerden olugsmaktadir. Kolayda 6rnekleme

yontemi ile secilmis toplam 700 6grenciden elde edilen veriler analize tabi tutulmustur.
B. Verileri Toplama

Calismada anket tekniginden yararlanilmistir. Anket sorularinin olusturulmasinda, daha
onceden yapilmis olan yabanci ve yerli literatiirdeki bilgiler taranmistir. Anket formu iki temel
boliimden olusmaktadir. Ik béliim 12 soruluk demografik bilgilerden olusmaktadir. Ikinci
boliim, 22 sorudan olusan hedonik tiiketim davramis Olcegidir. Arastirmada, hedonik ve
rasyonel yararlarin Ol¢limiinde Arnold ve Reynolds (2003) tarafindan gelistirilen, Karatas
(2011) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve dogrulamasi yapilan, hedonik tiiketim besli likert
Olcegi kullanilmistir. Bu 06lgek hedonik tiikketimin nedenini bes faktorde inceleyen
(maceract/memnuniyet, rol, sosyal, deger, fikir) 6l¢ektir. Arastirmada kullanilan 6l¢gme aracinin

giivenilirligi test edilmis ve glivenilirlik (Cronbach Alpha=0,87) olarak hesaplanmistir.
C. Verilerin Analizi

Elde edilen verilerin analizinde SPSS 22.0 programi kullanilmistir. Katilimeilarin 6lgek
alt boyutlarindan elde ettikleri puanlar normal dagilim gostermediginden, Slgek alt boyut
puanlarinin demografik degiskenlere gore karsilastirilmasinda non-parametrik analizler
kullanilmigtir. Katilimeilarin cinsiyetleri ve deplasman maglarina gitme durumlarina gore 6lgek
alt boyut puanlarinin karsilastirilmasinda Mann Whitney U testi kullanilirken, yas gruplarina,
aile gelir durumlarina, maglar1 takip etme sikliklarina, maglar1 takip etme sekillerine,
planlamadan alisveris yapma durumlarina, begendikleri iiriinii almak i¢in ihtiya¢ duyduklar
iriinii almaktan vazgegme durumlarina ve aligveris yapma sikliklarina gore olgek alt boyut

puanlarinin karsilastirilmasinda Kruskal Wallis H testi kullanilmastir.

III. BULGULAR

Arastirmanin sonucunda ulasilan bulgular 3 tablo halinde sunulmustur. Katilimcilarin
%30,6’s1 14-15 yas grubunda, %56’s1 16-17 yas grubunda, %13,5’1 ise 18-19 yas grubundadir.
Katilimcilarin %43,4’1 kadin, %56,6°s1 ise erkeklerden olugsmaktadir (Bkz. Tablo 1).

Katilimcilarin %24,1’inin ailesinin gelir durumu diisiik, %53,5’inin orta, %22,4’linlin

ise iyi durumdadir. Arastirmaya katilanlarin %30°u maglar1 her hafta takip ederken, %10,2’si
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15 giinde 1 kez, %12,4’li ayda 1 kez, %47,4’li ayda 1’den az siklikla maglar takip etmektedir.
%8’1 kombine alarak magclar1 takip ederken, %14,5’i pasolig kart1 ile, %22,8’1 kafelerde ve
%354,7’si TV aboneligi ile maglar1 takip etmektedir. Katilimcilarin %24,1°1 deplasman
maclarina giderken, %75,9’u deplasman maclarina gitmemektedir. Arastirmaya katilanlarin
9,8’1 planlamadan her zaman aligveris yaparken, %24,6’s1 ¢ogu zaman, %51,5’1 bazen
planlamadan aligveris yapmakta ve %14,2’si higbir zaman planlamada aligveris
yapmamaktadir. Katilimcilarin %5°1 her giin aligveris yaparken, %19,4’i hafta 1 kez, %29,8’1
15 glinde 1 kez, %27,3’1 ayda 1 kez, %18,4’1 ise ayda 1 kez’den daha az siklikla alisveris
yapmaktadir (Bkz.Tablo 1).

Tablo 2 incelendiginde, katilimcilarin macera ve rahatlama, sosyal, bagkalarini mutlu
etme, deger (firsat) ve fikir edinme/moda amacli aligveris yapma diizeylerinin orta seviyede
oldugu, benzer sekilde hedonik tiiketim diizeylerinin de orta seviyede oldugu goriilmektedir

(Bkz.Tablo 2).

Tablo 3 incelendiginde, katilimcilarin yasa gore hedonik tiiketim diizeylerinin ve diger
alt boyutlara gore aligveris yapma diizeylerinin farklilasmadigi (p>0,05) sonucuna ulagilmstir.
Cinsiyetlerine gore kadin katilimcilarin macera ve rahatlama amacli, baskalarini mutlu etme
amaclh aligveris yapma ve hedonik tiiketim diizeylerinin erkek katilimcilardan istatistiksel
olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu (p<0,05) goriilmektedir. Katilimeilarin ailelerinin
aylik gelir durumuna gore, fikir edinme/moda amach tiiketim diizeylerinin istatistiksel olarak
anlamh diizeyde farklilastigr (p<0,05) bulunmustur. Fikir edinme/moda amaclh aligveriste,
ailesinin gelir durumu orta ve iyi olan katilimcilarin bu amagla aligveris yapma diizeyi, ailesinin
gelir durumu diisiik olan katilimcilardan anlamli diizeyde daha yiiksektir (p<0,05) (Bkz. Tablo
3).

Katilimcilarin taraftarlar1 olduklar1 takimlarin maglarini izleme sikliklarina gore, fikir
edinme/moda amagh tiikketim diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastig
(p<0,05) goriilmektedir. Taraftar1 olduklari takimlarin maglarini her hafta izleyen katilimeilarin
Fikir edinme/moda amagli aligveris yapma diizeyi, taraftar1 olduklar1 takimin maglarin1 ayda

1’den az kez izleyen katilimcilardan anlamli diizeyde daha ytiksektir (p<0,05) (Bkz. Tablo 3).

Katilimcilarin taraftar1 olduklar1 takimlarin maglarim1 takip etme sekillerine gore,
macera ve rahatlama amaglh ve baskalarini mutlu etme amaclh aligveris yapma diizeylerinin
istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilastigi (p<0,05) goriilmektedir. taraftar1 olduklari
takimlarinin maglarini TV aboneligi ile takip eden katilimcilarin Macera ve rahatlama amagh
aligveris yapma diizeyi, kombine alarak magclar takip eden katilimcilardan anlamli diizeyde
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daha yiiksektir (p<0,05). Baskalarini mutlu etme amacli aligveriste, taraftar1 olduklari
takimlarin maglarini TV aboneligi ile takip eden katilimcilarin bu amagla aligveris yapma
diizeyi, kombine alarak veya kafelerde maglari takip eden katilimcilardan anlamli diizeyde daha
yiiksek bulunmustur (p<0,05). Katilimcilarin taraftarlar1 olduklar1 takimlarin deplasman
magclaria gitme durumlaria gore, fikir edinme/moda amagli tiiketim diizeylerinin taraftar
olduklar1 takimlarin deplasman maglarina gitmeyen katilimcilardan istatistiksel olarak anlamli

diizeyde daha yiiksek oldugu (p<0,05) goriilmektedir (Bkz. Tablo 3).

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgilerine Iliskin Tanimlayici Istatistikler

Degiskenler Alt degiskenler f Y%
Yas grubu 14-15 yas 209 30,6
16-17 yas 383 56,0
18-19 yas 92 13,5
Cinsiyet Kadin 297 434
Erkek 387 56,6
Ailenin gelir durumu Diisiik 165 24,1
Orta 366 53,5
Tyi 153 224
Maglar takip etme sikligt Her hafta 205 30,0
15 giinde 1 70 10,2
Ayda 1 85 12,4
Ayda 1'den az 324 474
Maglar takip etme sekli Kombine alarak 55 8,0
Passolig kart 99 14,5
Kafelerde 156 22,8
TV aboneligi 374 54,7
Deplasman maglarina gitme Evet 165 24,1
durumu Hayir 519 75,9
Planlamadan ani karar vererek Her zaman 67 9,8
aligveris yapma durumu Cogu zaman 168 246
Bazen 352 51,5
Higbir zaman 97 14,2
Aligverige ¢ikma siklig1 Her giin 34 5,0
Haftada 1 133 19,4
15 giinde 1 204 29,8
Ayda 1 187 27,3
Ayda 1'den az 126 18,4
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Katilimcilarin planlamadan aligveris yapma durumlarina gére, macera ve rahatlama
amagl aligveris diizeyleri ve hedonik tiikketim diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli diizeyde
farklilastig (p<0,05) bulunmustur. Hem macera ve rahatlama amagcli aligveris hem de hedonik
tilketimde, planlamadan her zaman veya ¢cogu zaman aligveris yapan katilimcilarin, aligveris
yapmayan katilimcilardan anlaml diizeyde yliksek oldugu bulunmustur (p<0,05) (Bkz. Tablo
3).

Katilimcilarin begendikleri ve almaktan haz duyacaklar1 iiriinii almak icin ihtiyaglar
olan iiriinden vazge¢gme durumlarina gore macera ve rahatlama amach aligveris diizeylerinin
istatistiksel olarak anlaml diizeyde farklilastig1 (p<0,05) goriilmektedir. Begendikleri ve satin
almaktan haz duyacaklar1 iiriinii alarak ihtiyaclart olan iirlinii gogu zaman almaktan vazgecen
katilimcilarin, Uriinii her zaman almaktan vazgecen veya higbir zaman vazge¢cmeyen

katilimcilardan anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur (p<0,05) (Bkz. Tablo 3).

Tablo 2. Katilimcilarin Hedonik Tiiketim Davranislarina iligkin Tanimlayici Istatistikler

Alt boyutlar N X Ss

Macera ve rahatlama amaclh 684 2,89 1,06
Sosyal amaghi 684 3,06 1,06
Bagkalarini mutlu etme amagl 684 3,09 1,09
Deger (firsat) amagl 684 3,08 1,07
Fikir edinme/moda amacl 684 2,84 1,16
Hedonik tiiketim 684 2,98 ,85

Katilimcilarin aligverise ¢ikma sikliklarina gore deger macera ve rahatlama amagli,
sosyal amacli, baskalarini mutlu etme amagcl, fikir edinme/moda amacli aligveris yapma
diizeylerinin ve hedonik tiiketim diizeylerinin istatistiksel olarak anlamli diizeyde farklilagtig
(p<0,05) gortilmektedir. Macera ve rahatlama amagh aligveriste, her giin, haftada 1 kez veya
15 giinde 1 kez aligveris yapan katilimcilarin aligveris yapma diizeyi, ayda 1 kereden az aligveris
yapan katilimcilardan anlaml diizeyde daha yiiksektir. Ayrica haftada 1 kez aligveris yapan
katilimcilarin bu amagla aligveris yapma diizeyinin 15 giinde 1 kez ve ayda 1 kez aligveris
katilimcilardan anlamh diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir (p<0,05). Sosyal amagl
aligveriste, her giin veya haftada 1 kez aligveris yapan katilimcilarin bu amagla aligveris yapma
diizeyi, ayda 1 kez veya ayda 1 kereden az aligveris katilimcilardan anlamli diizeyde daha
yiiksektir. 15 giinde 1 kez aligveris yapan katilimcilarin bu amagla aligveris yapma diizeyinin

ayda 1 kereden az aligveris katilimcilardan anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir
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(p<0,05) (bkz. Tablo 9). Baskalarin1 mutlu etme amacl alisveriste, haftada 1 kez, 15 giinde 1
kez veya ayda 1 kez aligveris yapan katilimcilarin bu amagcla aligveris yapma diizeyi, ayda 1
kereden az aligveris katilimcilardan anlamli diizeyde daha yiiksektir (p<0,05). Fikir
edinme/moda amagcli alisveriste, her giin, haftada 1 kez, 15 giinde 1 kez veya ayda 1 kez
aligveris yapan katilimcilarin, bu amagla alisveris yapma diizeyi ayda 1 kereden az aligveris
yapan katilimcilardan anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu goriilmektedir (p<0,05). Hedonik
tiiketimde, her giin, haftada 1 kez, 15 giinde 1 kez veya ayda 1 kez alisveris yapan katilimcilarin
hedonik tiiketim diizeyi, ayda 1 kereden az aligveris katilimcilardan anlamli diizeyde daha
yiiksektir. Ayrica haftadal kez aligveris yapan katilimcilarin hedonik tiiketim diizeyi ayda 1 kez

aligveris yapan katilimcilardan anlamli diizeyde daha yiiksek bulunmustur (p<0,05).

Tablo 3. Katilimcilarin Demografik Degiskenlere Ve Taraftarlik Durumuna Gére Hedonik
Tiiketim Diizeyleri ve Diger Alt Boyutlara Iliskin Analiz Bulgular

Degisken/ Alt | Macera ve | Sosyal Baskalarim1 | Deg@er ve | Fikir ve | Hedonik
boyutlar rahatlama amach mutlu et. firsat amg. moda amach | tiiketim

ort S.8 ort S.S ort | s.s ort S.S ort S.8 ort S.S
YAS
14-15 2,93 | 1,03 3,15 | 1,02 3,16 | 1,04 3,05 | 1,07 | 291 | 1,12 3,03 | 0,80
16-17 2,86 | 1,06 2,97 | 1,05 3,03 | 1,09 3,04 | 1,06 | 2,81 | 1,17 2,94 | 0,84
18-19 2,87 | 1,13 3,20 | 1,16 3,18 | 1,19 3,31 | 1,07 | 2,85 | 1,22 3,06 | 0,97
Ki-Kare ve 0,810 5,508 3,468 4,219 0,960 3,060
P degerleri. 0,667 0,064 0,177 0,121 0,619 0,216
Gruplararasi - - - - - -
fark
CINSIYET
Kadm 3,10 | 1,081 | 3,09 | 1,019 | 3,22 | 1,043 | 3,09 | 1,04 | 2,80 | 1,179 | 3,08 | 0,808
Erkek 2,72 | 1,019 | 3,03 | 1,084 | 2,99 | 1,112 | 3,08 | 1,09 | 2,88 | 1,147 | 2,90 | 0,871
Uve 45797,0 55838,0 50708 57278,5 55052,0 50223,0
P degerleri 0,000 0,522 0,008 0,940 0,341 0,005
Gruplararasi K>E - K>E - - K>E
fark
GELIR
Diistik 2,80 | 1,04 2,95 | 0,98 3,06 | 1,12 2,98 | 1,06 | 2,60 | 1,16 2,88 | 0,85
Orta 2,90 | 1,07 3,06 | 1,08 3,10 | 1,06 3,12 | 1,09 | 2,92 | 1,16 3,01 | 0,84
Iyi 294 | 1,07 3,16 | 1,08 3,08 | 1,13 3,10 [ 1,02 | 2,93 | 1,13 3,03 | 0,85
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Ki-Kare ve 1,576 3,588 0,188 2,171 9,194 3,874
P degerleri 0,455 0,166 0,913 0,338 0,010 0,144
Gruplararasi - - - - 1<2;1<3 -
fark

MAC

IZLEME

Her hafta 2,80 | 1,08 3,18 | 1,09 3,03 | 1,12 3,17 | 1,15 | 3,04 | 1,20 3,00 | 0,93
15 giinde 1 3,03 | 1,06 3,10 | 1,05 3,20 | 0,99 3,21 | 1,02 | 2,98 | 1,06 3,10 | 0,81
Ayda 1 3,01 1,01 3,00 | 1,07 3,18 | 0,99 292 | 1,01 | 2,82 | 1,12 3,00 | 0,79
Aydaldenaz | 2,88 | 1,06 2,98 | 1,03 3,08 | 1,12 3,04 | 1,04 | 2,70 | 1,15 2,94 | 0,81

Tablo 3 Devam. Katilimcilarin Demografik Degiskenlere Ve Taraftarlik Durumuna Goére
Hedonik Tiiketim Diizeyleri ve Diger Alt Boyutlara iligkin Analiz Bulgulart

Ki-Kare ve 3,058 4,265 1,464 4,530 11,852 1,404

P degerleri 0,383 0,234 0,691 0,210 0,008 0,705
Gruplararasi - - - - 1>4 -
fark

MAC TAKIiP

Kombine 2,60 | 0,95 3,07 | 1,07 2,88 | 1,12 3,09 | 1,10 | 2,88 | 1,14 2,85 | 0,86
alarak

Passolig kart1 2,85 1,11 3,09 | 1,09 3,05 | 1,10 3,15 1099 |28 | 115 2,99 | 0,91
Kafelerde 2,79 | 1,10 2,85 | 1,12 2,88 | 1,14 3,00 | 1,18 | 2,79 | 1,19 2,86 | 0,92
TV aboneligi 2,98 | 1,04 3,13 | 1,01 3,21 | 1,05 3,09 | 1,04 | 2,85 | 1,16 3,05 | 0,79
Ki-Kare ve 8,057 6,188 11,706 0,516 0,386 5,835

P degerleri 0,045 0,103 0,008 0,915 0,943 0,120
Gruplararasi 1<4 - 1<4; 3<4 - - -
fark

DEPLASMA

NA GITME

Evet 2,92 | 1,159 | 3,17 | 1,064 | 3,13 | 1,080 | 3,13 | 1,04 | 3,08 | 1,149 | 3,06 | 0,913
Hayir 2,87 | 1,030 | 3,02 | 1,052 | 3,07 | 1,092 | 3,07 | 1,08 | 2,77 | 1,55 2,96 | 0,826
Uve 41886,0 393225 41713,0 41959 36150,5 39887,5

P degerleri 0,673 0,112 0,616 0,696 0,002 0,185
Gruplararasi E>H

fark

PLANSIZ

ALISVERIS
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Her zaman 3,29 | 1,14 3,16 | 1,12 3,15 | 1,07 3,19 | 1,00 | 2,98 | 1,12 3,19 | 0,85
Cogu zaman 3,07 | 1,08 3,20 | 1,03 3,20 | 1,07 3,17 | 1,06 | 3,03 | 1,13 3,13 | 0,85
Bazen 2,76 | 1,00 3,01 | 1,03 3,07 | 1,08 3,08 | 1,06 | 2,78 | 1,16 2,92 | 0,82
Higbir zaman 2,73 | 1,07 291 | 1,14 2,91 | 1,16 2,87 | 1,12 | 2,69 | 1,21 2,81 | 0,88
Ki-Kare ve 21,139 6,501 4,151 5,280 7,759 15,770

P degerleri 0,000 0,090 0,246 0,152 0,051 0,001
Gruplararasi 1>3;1>4;2>3; - - - - 1>3;1>4;2>3
fark 2>4 32>4

Tablo 3 devam. Katilimeilarin Demografik Degiskenlere Ve Taraftarlik Durumuna Gére
Hedonik Tiiketim Diizeyleri ve Diger Alt Boyutlara Iliskin Analiz Bulgular1

ALISVERIS

VAZGECME

Her zaman 2,69 1,18 2,97 | 1,10 2,94 | 1,16 3,12 | 1,14 | 2,74 | 1,19 2,86 | 0,95
Cogu zaman 3,05 1,01 3,11 | 0,97 3,10 | 1,00 3,09 | 1,03 | 2,99 | 1,09 3,07 | 0,75
Bazen 2,90 1,00 3,13 | 1,02 3,12 | 1,04 3,14 | 1,02 | 2,89 | 1,15 3,02 | 0,80
Higbir zaman 2,77 1,18 2,85 | 1,18 3,04 | 1,26 292 | 1,17 | 2,64 | 1,22 2,84 | 0,98
Ki-Kare ve 8,173 7,426 1,405 3,912 7,443 7,136

P degerleri 0,043 0,059 0,704 0,271 0,059 0,068
Gruplararasi 1<2;2>4 - - - - -
fark

ALISV

CIKMA

Her giin 3,04 | 0,96 3,41 | 091 3,01 | 1,02 3,31 | 1,07 | 3,19 | 1,02 3,17 | 0,66
Haftada 1 3,19 1,00 3,29 | 0,98 3,17 | 1,07 3,21 | 1,03 | 3,02 | 1,10 3,19 | 0,83
15 giinde 1 2,93 1,03 3,09 | 0,99 3,13 | 1,04 3,08 | 1,00 | 2,99 | 1,10 3,03 | 0,80
Ayda 1 2,81 1,10 2,99 | 1,15 3,20 | 1,12 3,01 | 1,17 | 2,82 | 1,21 2,95 | 0,89
Ayda 1'den az 2,56 1,07 2,75 | 1,05 2,78 | 1,13 2,99 | 1,06 | 2,37 | 1,15 2,69 | 0,85
Ki-Kare ve 24,096 18,938 14,352 4,709 29,452 22,476

P degerleri 0,000 0,001 0,006 0,318 0,000 0,000
Gruplararasi 1>5;2>3; 2>4; | 1>4;1>5; 1>2;3>5; 1>5;2>5; 1>5; 2>4;
fark 2>5; 3>5 2>4;2>5; 3>5 | 4>5 3>5;2;4>5 2>5;3>5; 4>5
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SONUC

Insan ihtiyaglarinin ve isteklerinin sonsuzlugu kisiyi tiiketime yonlendirir. Hedonik
giidiilerle tiikketime yonelen birey, tiiketirken zevk ve keyif duygusunu en iist diizeye ¢ikarma
arzusundadir. Calisma sonucunda, katilimcilarin macera ve rahatlama, sosyal, bagkalarini mutlu
etme, deger (firsat) ve fikir edinme/moda amagh aligveris yapma diizeylerinin ve hedonik
tilketim diizeylerinin orta seviyede oldugu sonucuna ulasilmistir. Katilimcilar daha ¢ok sosyal

amacli, bagkalarin1 mutlu etme amacli deger ve firsat amach aligverise yonelmektedir.

Sosyal nedenlerle aligveriste birey diger insanlarla iletisim kurarak sosyallesmektedir. Yakin
cevresi ile iyi vakit geciren birey, yeni insanlarla tanisma ve yakinlagma firsati bulabilmektedir.
Aligveris mekanlarinin insanlar igin giivenli huzurlu ve vakit gegirmeye elverisli yerler haline getirilmesi
tiikketiciyi cezbedeceginden, aligveris ortamlari diizenlenirken isletmelerin sosyallesmeye yonelik

etkinliklere dikkat etmeleri, satig oranlarini artirabilir.

Baskasi igin aligveris yapmak, sevdigi birine hediye almak kisilere haz vermekte kendilerini iyi
hissettirmektedir. Alisveris sevginin ifadesi haline doniismektedir. Bu nedenle 6zellikle, 6zel gilinlerde
aligveris mekanlarinda giiniin anlami ve Onemine uygun olarak sunumlarim planlanmasi, kisileri

aligverigse yonlendirebilmektedir.

Deger ve firsat amacli aligverislerde, indirimler ve ucuzluk donemleri takip edilmektedir. Boyle
zamanlarda birey kendisi i¢in en uygun Uriinii en uygun fiyatla alabilme sansi1 yakalayinca rasyonel bir
tiiketici gibi hareket etmenin hazzin1 yasamaktadir ¢evresini de pazar ve iirlinler hakkinda bilgilendirme
sans1 yakaladigi i¢in kendini 6nemli hissedebilmektedir. Bu nedenle igletmeler indirim dénemlerini ve
firsatlar1 tiim tiiketicileriyle paylasabilecegi bir haberlesme ag1 kurabilmelidir. Bu durum isletmelerin

kendilerini ve {iriinlerini tanitmalar i¢in de birer firsattir.

Fikir Edinme ve moda amach aligveriste birey, bos olan vaktini degerlendirmek vakit gegirmek,
modayi takip etmek, son teknolojik gelismelerden ve yeni trendlerden haberdar olmak icin aligverige
yonelmektedir. Hatta cogu zaman plansiz bir sekilde aligverise ¢ikan birey yeni tanistigi bir tirlinii biiytlik
bir keyifle satin almakta ve bundan mutlu olmaktadir. Isletmeler iiriin gelistirme ve ar-ge calismalariyla

yeni {irtinlerini ve modellerinin tiiketicilerine tanitimlar1 i¢in ¢aba harcayarak tiriin satiglarini arttirabilir.

Macera ve rahatlama amagli aligveriste birey normal hayatta yasadig stres ve kaygilarindan
uzaklasarak, sorunlarini unutmakta, aligveris yaparken sakinlesip stresli durumundan kurtulmaktadir.
Farkl1 bir ortamla yeni arayislara ve yeni maceralara yonelen kisi kendini baska bir diinyadaymis gibi
hissedebilmektedir. Alisveris mekanlarinin stressiz, rahat yeni duygulara yol agacak sekilde dizayn
edilmesi kisinin yasadigt bu rahatlama duygusunu yukariya cekeceginden birey bir sonraki

aligverislerinde ayni yeri tercih edebilmektedir. Bu durum isletmeler i¢in sadik tiiketicilerin olugsmasina
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ortam hazirlayacagindan isletmelerin miizik, koku, havalandirma, iirtin dizayn1 gibi fiziksel yapilara

dikkat etmeleri satis ¢cabalarina katki sunacaktir.

Calismada kadin katilimcilarin, daha ¢ok macera ve rahatlamak i¢in, bagkalarin1 mutlu etmek
icin aligveris yaptiklari ve hedonik tiiketim diizeylerinin erkek katilimcilardan anlamli diizeyde yliksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Kadinlar aligverisi, goreceli olarak daha keyifli ve haz alarak yapmaktadir.
Kadin, aligverisi bos zaman etkinligi ve yakin ¢evresindekileri mutlu etmek igin yaparken bir taraftan
modayi takip etmekte ve aligverisi sosyal bir etkinlik gibi kabul etmektedir. Kadinlarin hedonik tiikketim
tutumunun altinda yatan bu nedeni bilmek, pazarlamada kadin tiiketicilere yonelik stratejiler

gelistirmek, igletmeler i¢in dnemlidir.

Gelir durumu orta ve iyi olan katilimeilarin fikir edinme /moda amach aligveris yapma diizeyi,
ailesinin gelir durumu diisiik olan katilimcilardan daha yiiksektir. Bu durum gelir diizeyi yiikseldikce
insanlarin moda ve markalar1 daha yakindan takip etmeleriyle baglantilidir. Taraftar1 olduklar
takimlarin macglarim her hafta izleyen katilimeilarin fikir edinme/moda amagli aligveris yapma diizeyi,
takimin maglarini az izleyen katilimeilardan anlamli diizeyde daha yiiksektir. TV aboneligi ile maglar
takip eden katilimcilarin, macera/ rahatlama ve baskalarini mutlu etme amacli aligveris yapma diizeyi,
kombine veya kafelerde maclari takip eden taraftarlardan anlamli diizeyde daha yiiksektir. Takimlarinin
deplasman magclarina giden katilimcilarin, fikir edinme/moda amagli tiiketim diizeylerinin, deplasman
maglarina gitmeyen katilimcilardan istatistiksel olarak anlamli diizeyde daha yiiksek oldugu sonucuna
ulagilmistir. Evinde mag¢ izleme konforunu tercih eden taraftar, alisverisi fikir edinme ve aitlik
hisseleriyle daha fazla yapmaktadir. Bu baglamda spor isletmeleri ve spor kuliipleri sadik taraftarlarinin
tiikketim kaliplarini daha iyi analiz ederek bu yonde satis politikalar1 gelistirebilirler. Takimi ve takimina
ait triinlere hakkinda bilgi sahibi olmak isteyen tiiketicilere 6zel iriinlerin olusturulmast ve bu
tilketiciler icin gruplar olusturabilecekleri ortamlarin yaratilmasi, sporla beraber sunulacak bagka
etkinlik ve aktivitelerin diizenlenmesi taraftar ve kuliibiin iliskisini gliglendirecek hem de sadik hatta
{iriinlerine fanatik diizeyde bagli gruplar olusmasini saglayacaktir. Isletmeler ma¢ zamanlarinda,
reklamlar ve sponsorluk faaliyetlerine 6nem vererek tiiketiciye daha rahat ulasip yeni iiriinlerini tanitma

firsat1 yakalayabilir.

Planlamadan aligveris yapan katilimcilarin hem macera ve rahatlama amacl aligveris, hem de
hedonik tutumlarinin daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmigtir. Katilimeilarin yaklasik %76’s1 ¢ogu
zaman ve bazen, planlamadan ani karar vererek aligveris yaptiklarini belirtmiglerdir. Plansiz aligveris
yapan birey aligverige derin bir istek duymakta ve bu plansizliktan biiyiik haz almaktadir. Begendikleri
ve satin almaktan haz duyacaklari iirlinii alarak ihtiyaglari olan {iriinii cogu zaman almaktan vazgecen
katilimcilarin, macera ve rahatlama amagli aligveris ve hedonik tutumlari diger katilimcilara gore daha
yiiksek bulunmustur. Bu sonugtan hareketle isletmeler, plansiz aligverise ¢ikan tiiketicilerin dikkatlerini

cekecek, onlar duygusal olarak yakalayabilecek renk, ambalaj, koku, raf dizilisi gibi, tiiketiciyi
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cezbeden fiziksel diizenlemelerle magaza konseptlerini olusturabilir ve plansiz aligverise ¢ikan bireyi

iirlinlerine yonlendirebilirler.

Her giin veya en az haftada bir kez aligveris yapanlarin hedonik tutumlarinin diger katilimcilara
gore yliksek oldugu sonucuna ulagilmistir. Ayni sekilde her giin veya en az haftada bir kez aligveris
yapanlarin, macera ve rahatlama amacli, baskalarini mutlu etme amagli, sosyal amagh ve fikir

edinme/moda amagli aligveris diizeyleri diger katilimcilara gore daha yiiksektir.

Hedonik tiiketim davranisi hangi egilimle yapiliyor olursa olsun isletme yoneticileri ve
pazarlamacilar tikketim davraniglarimi yakindan gozlemlemelidir. Kisiyi rahatlatan keyif veren ortamlar
kendi kisiligine ifade edebilme ve sosyallesme alani olarak goriilmekte, tiiketici biiyiik bir haz alarak
tiiketimini gerceklestirmektedir. Hedonik yaklasimlarla aligveris yapmaya gelen miisteri, mutlu olup haz
duyunca, tekrar ayni yerden aligveris yapmaya yonelecektir. Bu nedenle sadik miisteri kazanmak isteyen
isletmeler, tiiketicilerine kendini farkli hissettirecek iiriinlerle farkli deneyimler yasatarak onlar eglence
ve yaris heyecani iginde bagka bir diinyaya ¢ekebilmelidir. Tiiketicinin zihninde ve duygusal diinyasinda
onu mutlu edecek sevgi kiskanglik gibi duygulari harekete gecirecek mal ve hizmet {iretiminde bulunup,
iiriin imajlarina markalarina sunduklar1 hizmetlere duygusal ve hazsal anlamlar yiikleyerek tiiketici i¢in
sembol marka haline doniisebilirler. Bu ¢alisma mal ve hizmet sunan tiim ekonomik birimlere yol

gosterici olmasi agisindan ve taraftar gruplarinin hedonik tutumlarinin incelemesi agisindan énemlidir.
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PARANIN YANSIZLIGI HIPOTEZININ TURKIYE EKONOMISI iCiN TESTI

DOI  10.37880/cumuiibf.518999
Onur OGUZ!

Ozet

Parasal biiyiikliikler ile reel ekonomik degiskenler arasindaki etkilesim, iktisat
okullarinca farkli yorumlanmaktadir. Klasik ve Neoklasik okullar paranin yansizligin
savunurken, Keynesyen, Monetarist, Yeni Klasik ve Yeni Keynesyen okullar ise goriis
farkliliklariyla birlikte degiskenler arasinda iligki oldugunu savunmaktadirlar. Bu calisma
Tiirkiye i¢in 2006:1C-2016:2C déneminde yabanci para mevduatlardan arindirilmis M2 parasal
biiyiikliigii ile Reel GSYH arasindaki iligkiyi test etmektedir. Bu amacla yapisal kirilmalari
dikkate alan ve almayan birim kok testleri ile esbiitiinlesme analizleri yapilmistir. Yapisal
kirilmalart dikkate almayan test sonuglart M2 ve Reel GSYH arasinda esbiitiinlesme iligkisi
tespit edememistir. Yapisal kirilmalara izin veren test sonuglarina gore esbiitiinlesme iliskisi
tespit edilmistir. Bu durum analiz dénemi igerisinde yasanan finansal kriz dikkate alindiginda;
iilkemiz sartlarinda paranin yansizlig1 hipotezinin M2 para arzi agisindan reddedildigini; para
arzindaki degisimlerin, ekonomik biiyiime {izerinde etkisinin oldugu seklinde yorumlanabilir.
Elde edilen sonuglar, para politikas1 yoneticilerinin aktif bir para politikas1 sayesinde
TCMB’nin ikincil hedeflerinden biri olan istikrarli biiyiimeye de katki saglayabilecekleri

seklinde yorumlanabilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Para Politikasi, Reel GSYH, Paranin Yansizlig1 Hipotezi

Testing Of The Money Neutrality Hypothesis For Turkish Economy
Abstract

Different schools of economics interpret the effect of monetary variables on economy
differently. While Classic and Neoclassic schools assert the neutrality of money, schools such
as Keynesian, Monetarist, New Classical and New Keynesian argue that the relationship exists.
This study tests this issue for 2006:Q1-2016:Q2 with M2 minus foreign deposits and Real GDP.
Cointegration analyzes were carried out by using unit root tests, both take structural breaks and
non-structural breaks into account. According to the test results that do not take the structural

breaks into account, the cointegration between M2 and Real GDP could not be determined. On
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the other hand, test results that take the structural breaks into account, finds a cointegration.
Considering the crisis period in Turkish economy; the neutrality of money was rejected, and it
seems the changes in money supply have an impact on economic growth. The final results show
that an up-to-date monetary policy can also contribute to sustainable growth which is one of the

secondary targets of TCMB.

Keywords: Monetary Policy, Real GDP, Money Neutrality Hypothesis

1. GIRIS

Makro ekonomi tartigsmalarinda nominal (parasal) biiyiikliiklerdeki degisimlerin, reel
hasila (¢ikt1) diizeyinde etkili olup olmadig: siiregelen bir tartisma konusudur. Klasik ve
Neoklasik iktisat¢ilar uygulanacak genisletici para-maliye politikalarinin reel hasila diizeyinde
etkisinin olmadigini savunurken, Keynesyen goriis 6zellikle kisa vadede genisletici politikalar
ile hasila diizeyinin artirilabilecegini savunmaktadir. Diger iktisat okullar1 da cesitli

varsayimlarda degisikliklere giderek bu iki goriis arasinda fikirlerini belirtmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, Tiirkiye ekonomisi 6zelinde para arzi degisimi-ekonomik biiylime
iliskisini modellemekten ziyade, Paranin Yansizligt Hipotezi’'nin gegerliligini ekonometrik
yontemlerle test etmektir. Calismada Tiirkiye’deki para arzi taniminin degisimini takip eden
2006:1C déneminden, TUIK tarafindan 1998 fiyatlariyla reel bazda c¢eyreklik GSYH
hesaplamasinin sona erdigi 2016:2C donemine kadar gecerli olan veriler kullanilmistir. S6z
konusu donemde etkisi bakimindan 1929 Buhraniyla karsilastirilacak diizeyde agir olan 2008
krizi yagsanmigstir. Krizin ilk sokunun atlatilmasinin ardindan diinya genelinde parasal genigleme
politikalar1 yaygin sekilde uygulanmustir. Iste boyle bir parasal genisleme déneminin Tiirkiye
acisindan reel GSYH diizeyinde bir etkisinin olup olmadiginin incelenmesi, hem krizin, hem
de uluslararasi parasal konjonktiiriin lilkemiz ekonomisine olan etkisini tartismak bakimindan
faydal1 olacaktir. Diger yandan konu ile ilgili literatiir incelendiginde, 2008 finansal krizini
takip eden donemde parasal biiyiikliikler ile ekonomik biiyiime iliskisine yonelik yakin tarihli
az sayida c¢alisma oldugu goriilmiistiir. Bu ¢alisma ile Tiirkiye ekonomisine yonelik ampirik

literatiire de bir katki saglanmas1 hedeflenmistir.

Calismanin takip eden boliimlerinde ilk olarak paranin yansizligi hipotezi ile ilgili farkli
iktisat okullarina ait teorik tartismalar, daha sonra konu ile ilgili hem Tiirkiye i¢in hem de bagka

iilkeler/iilke gruplari i¢in yapilan calismalar G6zetlenmistir. Akabinde model ve veri seti
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hakkinda bilgi verilmis; birim kok testleri ile esbiitiinlesme testlerinin teorik cercevesi
aciklanmis ve analiz sonuglart Ozetlenmistir. Sonu¢ boliimii ise g¢alismanin genel bir

degerlendirmesinden ve Tiirkiye i¢in politika Onerilerinden olugsmustur.

2. TEORIK CERCEVE

Parasal biiyiikliikler ile ¢ikt1 (hasila) diizeyi arasindaki iliski, farkl: iktisat okullarinca
farkli acilardan analiz edilmistir. Bu analizlerin temelinde toplam arz, toplam talep ve emek
piyasasindaki arz-talep iligkileri belirleyici rol oynamaktadir. Dolayisiyla teorik cerceve
kapsaminda onciil bir bilgi vermek amaciyla ilk olarak toplam talep ve toplam arz kavramlarina
iktisat okullarinin bakis1 kisaca arastirilmistir. Sonrasinda ise toplam talep ve toplam arz
kavramlarina dayali olarak ¢ikt1 diizeyi ile fiyatlar arasindaki iligki iliskinin varligi, yine iktisat

okullarina gore karsilastirmali olarak incelenmistir.

“Toplam Talep Egrisi’nin taniminda genel olarak IS-LM analizine dayali bir agiklama
goriiliir. Toplam talep egrisi bireysel talep egrisi gibi negatif egimlidir. Ancak ikame ve gelir
etkilerine gore sekil alan bireysel talep egrisine nazaran; genel fiyat diizeyindeki degisimlerin
reel para arzini; bunun lizerinden de faiz haddini ve planlanan yatirimlan ters etkilemesi
nedeniyle negatif egilime sahiptir. Bu agidan bakildiginda toplam talep “mal-para-tahvil
pivasalarinda es anli dengeyi saglayan fiyat ve hasila diizeylerinin geometrik yeri” olarak
tanimlanabilir. Bu tanim dikkate alindiginda yatirnmlarin faiz oranlarina olan duyarliligi,
harcama ¢ogaltani, para talebinin faiz oranina ve hasila diizeyine olan duyarlilig1 toplam talep

egrisinin egimini belirler (Unsal, 2009: 237-244).

“Toplam Arz” ise gesitli fiyat seviyeleri i¢in iiretilmek/satilmak istenen ¢ikt1 diizeyi
olarak tanimlanir. Ancak toplam arz egrisinin yapisi ve bi¢cimi konusunda fikir birligi yoktur.
Klasik ve Neoklasik goriis; li¢c temel varsayima dayali olarak konuya yaklasir: Rasyonalite
(bireylerin fayda; firmalarin kar engoklamasi amaciyla karar vermesi), Para Hayalinin
Olmamasi (iktisadi birimler engoklama kararlarini reel degiskenler {izerinden verirler) ve
Piyasalarin Siirekli Temizlenmesi (fiyatlar esnektir, tiim islemler denge fiyat diizeyi iizerinden
yapilir). Bu goriise gore, kisa donemde sermaye tam kapasite nedeniyle sabittir; iiretimi
belirleyen emek miktaridir. Firmalarin emek talebi ile iicretler arasindaki ters oranti nedeniyle
reel ticretlerdeki diisiis, emek talebinin artmasina yol acar. Artan talep iicretlerin yiikselmesini
ve reel iicret haddinin (tam istihdam nedeniyle) baslangi¢ seviyesine donmesine neden olur.

Bagka bir ifadeyle fiyat diizeyinin degismesi, iiretim diizeyi {lizerinde etkili degildir. Yani
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toplam arz dik bir dogru seklindedir. Klasik ve Neoklasik iktisat¢ilarin bu goriistine karsilik
Keynesyen okul emek arzinin reel {icrete degil, nominal iicret diizeyine bagli oldugunu ve
iicretlerin asagi yonlii esnek olmadigini savunur. Ekonomi kisa donemde eksik istihdam
diizeyinde oldugu i¢in fiyatlarin artmasi reel iicreti diisiiriip, emek talebinin artmasina yol agar.
Bu da tam istihdam seviyesine ulasilincaya kadar hasilada da artis olmasini saglar. Parasalci
goriise gore ise emek talebi gerceklesen reel iicretin, emek arzi ise beklenen reel iicretin bir
fonksiyonudur. Isciler, &rnegin iicretlerdeki artisi reel olarak bir artig gibi yorumlama
egilimindeyken, firmalar degisimin nominal oldugunun ve aslinda reel {icretlerin diistiigiiniin
farkindadirlar. Bu da emek taleplerini ve {iretim diizeylerini artirmalarini saglar. Parasalci
goriise gore de kisa donemli arz egrisi pozitif egime sahiptir. Yeni Klasik Yaklasima gore
reticiler i¢in fiyat diizeyinin beklenen fiyat diizeyinden biiyiik olmasi, hasilada da artis
goriilmesine yol acar. Ozetle yeni klasik goriistekiler icin de toplam arz egrisi pozitif egimlidir.
Son olarak Yeni Keynesyen okulda ise {icret seviyesinin toplu s6zlesmeler nedeniyle belli bir
siire sabit oldugu varsayimindan hareket edilir. Isciler ve firmalar fiyat diizeyini 6nceden
bilemediklerinden, gerceklesen fiyat diizeyinin beklenenin iizerinde kalmasi reel iicretlerin
diismesine ve firmalarin emek talebini dolayisiyla liretim miktarini artirmasina neden olur. Yeni

Keynesyen akima gore de toplam arz egrisi pozitif egimlidir (Unsal, 2009: 245-270).

Ozetle, toplam talep egrisinin negatif egimli oldugu konusundaki goriis birligi toplam
arz egrisinde yoktur. Klasik ve Neoklasik iktisat¢ilara gore yatay eksene dik bir dogru seklinde
olan toplam arz egrisi; Keynesyen, Parasalci, Yeni Klasik ve Yeni Keynesyen okullarda toplam

arz egrisi pozitif egimli olarak ifade edilmektedir.

Klasik iktisat ekoliiniin benimsedigi makro modelde iicretler ve fiyatlar tam esnektir ve
bunun sayesinde de tam istihdam durumu siirekli olarak mevcuttur. Ekonomideki reel
degiskenler, emek ve mal piyasasindaki karsiliklt iligkilerle iliskilidir. Buna karsilik nominal
ticretler ve fiyat diizeyi parasal degiskenlere gore belirlenmektedir. Ancak reel sektdr ve parasal
sektor arasindaki makro ekonomik iliski karsilikli bir konumda degildir. Reel sektordeki
degisimler, parasal diizeye etki meydana getirirken; parasal diizeydeki degisimler reel sektorii
etkilemez. Bu durum Klasik teoride “Paranin Yansizligi” olarak adlandirilmaktadir. Bu
kavramin arka planinda da ‘“Paranin Miktar Teorisi” yatmaktadir. Her ne kadar ilk olarak
Merkantilistlerden Jean Bodin tarafindan ifade edilmisse de, Klasik iktisat¢ilar tarafindan
sistematiklestirilen ve Pigou ile Fisher gibi Neo-klasik Iktisat¢ilarca da gelistirilen paranin
miktar teorisine gore para miktarindaki artig, diger faktorlerde ve reel varliklarda higbir etki

yaratmadan fiyatlar genel diizeyinde artisa yol agmaktadir (Akdis, 2011: 177-191). Ozetle artan
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para arzinin getirdigi ek talep imkani, mallarin nominal olarak ayni oranda pahalilagsmasi

sonucunu doguracak; dolayisiyla reel olarak aslinda bir degisim yasanmamasina yol agacaktir.

Keynesgil yaklasimda ise, fiyat ve ticretlerin katili§i varsayimi, paranin yansizligi
hipotezinin reddine yol agmaktadir. Bu yaklasimi savunanlara gore para miktarindaki artis,
faizlerin diigmesine ve yatirim harcamalarinin artmasina yol agacaktir. Diger yandan artan para
miktar1 islem amaciyla para talebinin artmasina yol acacak; bu da tiiketim harcamalarinda artig
olarak yansiyacaktir. Hem yatirim hem de tiiketim harcamalar1 toplam talebi ve haliyle toplam

cikti/hasila diizeyini artiracaktir (Dogan, 2005: 28).

Parasalci1 yaklasimi savunanlar ise konuya zaman boyutunu katmis ve kisa vadede
paranin yanli oldugunu; para miktar ile efektif talep arasinda bir iliski olabilecegini kabul
etmislerdir. Uzun dénemin kisa donemlerin birlesiminden ortaya ¢ikiyor olmast nedeniyle de,
para miktarinda goriilen diizenli artislarin, uzun donemde de yanlhilifa yol agabilecegi

belirtilmistir.

“Rasyonel Beklentiler” hipoteziyle anilan Yeni Klasik Iktisat okuluna gére iicretler ve
fiyatlar tam esnektir. Bunun dogal bir sonucu olarak da, ekonominin performansinda piyasa
mekanizmas1 diginda higbir giiciin (para politikasit uygulamalar1 gibi) etkisinin olmamasi
gosterilmektedir. Yeni Klasikler, para otoritelerinin uygulamalarinin ekonomik ajanlarca
onceden Ongoriilebilir olmast halinde (rasyonellik ve tam bilgiye sahip olma varsayimlari
nedeniyle), reel degiskenlerde bir dalgalanma olmaksizin yalnizca fiyatlarin degisecegini iddia
etmektedirler. Reel hasila tlizerinde bir degisiklik yapilabilmesi, ancak 6ngoriillemeyen parasal

uygulamalar sonucuna baghidir (Erdem, 2005: 206-212).

Yeni Keynesyen ¢izgide olan iktisat¢ilara gére paranin yansizligi yapiskan fiyatlardan
kaynakli nedenlerle kabul gérmez. Fiyat yapiskanligi konusu ise piyasa bozukluklari iizerinden
aciklanmaya c¢alisilmaktadir. Nominal iicret katiliklar iizerine yogunlasan iktisat¢ilara gore
uzun donemli sézlesmeler, uygun bir ticret katili1 olusturacak ve bu da para politikasinin
etkinlesmesinin oniinii agabilecektir. Para otoritelerinin enflasyonla miicadele kapsaminda, is
sozlesmesi goriismelerinden daha fazla bir araya gelebilmeleri, 6zellikle kisa donemde para
politikasinin reel etkilere yol acabilecegi seklinde yorumlanmaktadir (Snowdon ve Vane, 2012:

320-323).

Goriildiigi iizere, paranin reel ekonomik degiskenler iizerinde etkisinin olup olmadig:
farkli iktisat okullarinca farkli yorumlanmistir. Ozellikle toplam arz egrisinin egimi konusunda

bir fikir birligi olmamasi, paranin reel biiytikliikler tizerindeki etkilerinin de tartismali olarak
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kalmasina neden olmustur. Bu nedenle de ekonomi literatiiriinde farkli donemler i¢in, konuya
iliskin cok sayida test yapilmistir. Takip eden baslikta paranin yansizligi hipotezinin &nce
Tiirkiye sonra da diger iilkeler icin gecerli olup olmadigini test eden ¢aligmalardan 6rnekler

Ozetlenmistir.

3. LITERATUR OZETi

Konu ile ilgili literatiir taramas1 Tiirkiye ve Diinya ekonomileri i¢in ayr1 ayr1 yapilmaistir.
Bu ayrimda makale konusunun Tiirkiye ile sinirlandirilmis olmasi ve dolayisiyla ayni

kapsamdaki diger ¢calismalarla daha kolay karsilastirma yapilmasi1 hedeflenmistir.

Paranin Yansizligt Hipotezine yonelik yapilan literatiir taramasinda Tiirkiye

ekonomisini inceleyen az sayida ¢alisma tespit edilebilmistir.

Tugcu (2015), M2 ve Reel GSYIH verilerini 1960-2012 dénemi igin yapisal kirilmali
esbiitiinlesme yontemi ile test etmis ve paranin yansizligi hipotezini reddeden bir sonuca
ulasmstir. Cigek (2011), 1987/1C-2007/3C dénemi icin M2 ve Reel GSYIH verileri iizerine
esbiitiinlesme ve nedensellik analizi testlerini uygulamis ve degiskenler arasinda esbiitiinlesme
iligkisi oldugunu tespit etmistir. Saat¢ioglu ve Korap (2009), 1950-2006 doéneminde
dolagimdaki para, M2 ve Reel GSMH arasinda yapisal kirilmali esbiitiinlesme iligkisini analiz
etmis ve paranin yansizligi hipotezini reddeden sonuglara ulasmistir. Aslan ve Korap (2007),
1987/1C-2006/4C donemi i¢in Egbiitiinlesme analizi ile M1 ve M2 parasal biiyiikliikleri ile Reel
GSYIH arasindaki iliskiyi test etmis ve paranin yansizhig hipotezini reddeden bulgulara
ulagsmustir. Tiirkiye hakkindaki literatlir incelemesinde paranin yansizligi hipotezinin kabul
edildigi yalnizca bir ¢alismaya ulagilabilmistir. Sulku (2011), 1987/1C-2006/3C donemi i¢in
M2Y ve Reel GSYIH arasindaki iliskiyi ARIMA ydntemi ile test etmis ve yaygin sonuglarm

aksi yonde bir sonug elde etmistir.

Calismalarin genelinde paranin yansizlig hipotezi reddedilmis ve parasal biiyiikliikler
ile tlilkedeki gelir diizeyi arasinda anlamli iliski oldugu tespit edilmistir. Tiirkiye 6zelindeki
caligmalarda esbiitiinlesme ya da yapisal kirilmali esbiitiinlesme testleri uygulanmistir. Ancak
bu c¢alismalar kapsadiklar1 dénem itibariyle 2008 finansal krizini ve bunun para miktari
iizerindeki etkilerini tartisamamaktadirlar. Bu ¢alisma, hem kapsadigi donem itibariyle diinyada
goriilen parasal genisleme slirecine paralel olarak iilkemizdeki para arzi ve biiylime iliskisini

test etmek, hem de yenilenen para arzi tanimi ile yapilan bir analiz olmasi sebebiyle, literatiirde
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iilkemizle ilgili yakin donemli analiz boslugunu doldurmak ig¢in katki sunmak amacini

tagimaktadir.

Diinya ekonomileri {izerine yapilan g¢alismalarda genellikle daha genis bir zaman
perspektifinden bakilabildigi goriilmektedir. Paranin Yansizligi Hipotezi’ni inceleyen
caligmalarda Tiirkiye ekonomisindekine benzer sekilde yakin tarihli ¢alismalardan bir ozet

hazirlanmstir.

Bozkurt (2018), Tiirkiye ve Sangay Isbirligi 6rgiitiine {iye iilkeler i¢in paranin yansizlig
hipotezinin gegerliligini arastirmistir. 2000-2016 donemini kapsayan panel veri analizinde,
grup olarak paranin yansizlig1 hipotezi kabul edilirken, panel olarak reddedilmistir. Sun’an ve
Husen (2017) Endonezya ekonomisinde M1 ve M2 para arazinin biiyiime iizerindeki etkisini
incelemislerdir. Caligma 2010-2016 donemi i¢in ¢eyreklik verilerle hazirlanmistir. Hata
diizeltme modeli ¢ergevesinde kisa vadede M1 ve M2 nin ekonomik biiylimeyi etkiledigi; uzun
vadede ise yalnizca M2’nin ekonomik ¢ikt1 diizeyinde etkili olabildigini bulmuslardir. Sahin ve
Dogan (2017) 1959:1-2016:5 donemi i¢in EGARCH ve ADCC-EGARCH modelleri ile ABD
ekonomisini test etmislerdir. Sonu¢ olarak hem kisa hem de uzun vadede paranin yansizlig
hipotezinin ilgili donemde ABD ekonomisi i¢in gecerli olmadigi sonucuna ulagmislardir.
Biiyiikilgaz (2016), Bahreyn, Misir, Iran, Israil, Urdiin, Kuveyt, Umman, Katar, Suudi
Arabistan, Suriye, Tiirkiye ve Birlesik Arap Emirlikleri i¢cin 1980-2015 dénemi verilerini
kullanarak panel veri analizi gergeklestirmistir. Esbiitiinlesme testlerinin sonucunda M2 para
arz1 ile GSYIH degiskenleri arasinda iliski tespit edilememis; bu da paranmin yansizligi
hipotezinin s6z konusu iilkeler i¢in kabul edildigi seklinde yorumlanmistir. Moreira, vd. (2016),
1959-2013 donemi i¢in ABD ekonomisinde ¢eyreklik bazda verilerle analiz yapmislardir.
Calismanin sonucunda para arzindaki degisimin yalnizca potansiyel GSYH oraninin degil,
dogal igsizlik oranini ve enflasyonu da etkiledigini tespit etmislerdir. Hiscock ve Handa (2013),
1960-2009 donemi icin Gliney Amerika tlkelerini kapsayan bir analiz gergeklestirmislerdir.
Buna gore M1 ve M2 parasal biiytikliikleri ile biiyiime arasindaki iligki arastirilmis; Brezilya,
Sili, Kolombiya, Guyana, Surinam, Uruguay ve Venezulla i¢in paranin yansizligi hipotezi kabul
edilirken; Arjantin, Bolivya, Ekvador, Paraguay ve Peru i¢in hipotez reddedilmistir. Westerlund
ve Costantini (2009), Avustralya, Kanada, Danimarka, Almanya, Italya, Japonya, Norvec,
Isveg, Ingiltere ve ABD iilkelerinin 1870-1986 dénemi verilerini panel esbiitiinlesme analizine

tabi tutmuslardir. Test sonuclarinda paranin yansizligi hipotezi reddedilmistir.

Iktisadi diisiince tarihine bakildiginda, paranin ya da baska bir ifadeyle nominal
biiytikliiklerin reel ekonomi tizerinde etkisinin olup olmadig: tartismalar1 hem teorik boyutta
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hem de analizler boyutunda siirmektedir. Literatiir 6zetinden de goriilebilecegi gibi bu konuda
amprik kanitlarda da bir goriis birligi bulunmamaktadir. Tiirkiye {izerine yapilan analizler belli
bir yonde sonuglar vermis olsa da, farkli iktisat politikalarinin uygulandigi ya da farkli
konjonktiirler icinde bulunulan dénemlerde paranin yansizlig1 hipotezinin tekrar test edilmesi;
uzun vadede politika belirleyicilerinin daha saglikli sonuglar vermelerini saglayabilecektir. Bu
amagla caligmanin geri kalan boliimii, hipotezin Tiirkiye sartlarinda gegerliliginin yeniden test

edilmesi motivasyonuna dayanmaktadir.
4. MODEL VE VERI SETI

Tirkiye’de Paranin Yansizligi Hipotezi'nin test edildigi bu c¢alismada 2006:1C —
2016:2C veri donemi kullanilmistir. Analiz kapsaminda M2 parasal biiytikliigii yerine, yalnizca
yerel paranin durumunu test edebilmek i¢in vadeli ve vadesiz yabanci para mevduatlardan
arindirilmig M2 verileri ile testler gerceklestirilmistir. Reel Gayrisafi Yurti¢i Hasila verisini
temsilen 1998 temel fiyatlariyla hesaplanan degerler kullanilmistir. Analizde ¢eyreklik veriler
kullanildig1 i¢in hareketli ortalama yontemine dayali olarak mevsimsellikten arindirma
yapilmis; oransal bir yorumlama imkani saglamasi icin serilerin logaritmasi alinmigtir. Tiim

veriler yerel para birimi cinsindendir.

Tablo 1. Kullanilan Degiskenler ve Ag¢iklamalari

M2 - Yabanc1 Para Mevduatlar

log_m2_yp (Mevsimsellikten arindirilnus, logaritmik)

Reel Gayrisafi Yurtici Hasila

log_gsyhsa (1998 Temel Y1l Fiyatlariyla, Mevsimsellikten arindirilmis, logaritmik)

Tiirkiye’de parasal biiyiikliik tanimlar1 2005 sonundan itibaren degistirilmis, bu tarihe
kadar M2Y igerisinde izlenmekte olan “Yurti¢i Yerlesiklerin YP Mevduatlar1” vade gruplarina
gore ayristirilmis ve M1 ile M2 igerisine dahil edilmistir. Buna bagh olarak M2Y, M2YR, M3Y
ve M3YR kalemleri para arzi tanimindan ¢ikarilmistir (TCMB). S6z konusu bu yapisal degisim
nedeniyle analiz dénemi 2006’dan baslatilmistir. Yine TUIK tarafindan Sabit Fiyatlarla
Gayrisafi Yurtici Hasila verileri 1998 Temel Fiyatlartyla ancak 2016’nin ikinci ¢eyregine kadar

aciklanmis; bu tarihten sonraki ¢eyreklik bazda reel verilere ulasilamamaistir.

Tiirkiye’de yabanci para mevduatlar haric M2 parasal biiyiikligii, 2006 sonu ve 2015
sonu donem arasinda yillik bazda %14,69 ortalama artis (CAGR) gostermistir. Orijinal gdzlem
degerleriyle M2 degisimi ise %14,86 olarak hesaplanmistir. Bu durum yabanci para

mevduatlarin analiz kapsami disinda birakilmasinin; parasal biiyiikliik hacmi degisimi

170



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

anlaminda biiyiik bir fark yaratmayacagi seklinde yorumlanabilir. Ayn1 donem i¢in reel GSYIH

yillik ortalama biiytime hiz1 ise %3,10 olarak hesaplanmstir.

Analizde kullanilan degerler TUIK ve TCMB’nin veri setlerinden elde edilmistir.
Calismada E-Views 9.0, Gauss 10.0 ve Stata 13.0 programlari kullanilmistir.

5. YONTEM ve ANALIZ

Calismada yontem olarak hem yapisal kirilmalar1 dikkate almayan, hem de yapisal
kirilma varliginda sonug veren testler tercih edilmistir. Bu amagla ilk asamada Genisletilmis
Dickey-Fuller (1981), Phillips-Perron (1988) ve NG Perron (2001) testleri ile duraganlik
yapisal kirilmanin dikkate alinmadigr durumda test edilmis; sonrasinda da Zivot-Andrews
(1992) ve Lee-Strazich (2013) kirilmali birim kok testleri uygulanarak yapisal kirilma
durumunda duraganlik analizi yapilmistir. Testlerden elde edilen sonuglara gére Johansen
(1991) ve Gregory-Hansen (1996) esbiitiinlesme testleri uygulanarak, degiskenler arasindaki

iliskinin varlig1 (baska bir ifadeyle paranin yansizlig1 hipotezinin gegerliligi) incelenmistir.
5.1. Birim Kok Testleri

Iktisadi veriler arasindaki esbiitiinlesme iliskisinin arastirilabilmesi icin ilgili serilerin
duraganlik diizeylerinin bilinmesi gerekmektedir. Bir zaman serisi, uzun vadede belli bir
ortalama etrafinda dalgalanma gosteriyorsa, zamana gore degismeyen sabit bir varyansa ve
kovaryansa sahipse, duraganlik durumundan s6z edilebilir. Duragan bir serinin soka maruz
kalmasi, olusacak etkinin kalic1 olmamasi ve belli bir donem sonunda yine ortalama degerlerine

donecegi seklinde yorumlanmaktadir (Asteriou and Hall, 2007: 231).

Literatiirde siklikla kullanilan testlerin basinda Dickey-Fuller (1979) testi ve yiiksek
dereceli otoregresif modeller i¢in gelistirilmis Artirilmis Dickey-Fuller (Augmented Dickey-
Fuller — ADF, 1981) testi gelmektedir. Ancak Dickey-Fuller testlerinde yanlis hipotezi
reddetme giicii diisiik kalmaktadir (Enders, 2015: 251-252). Phillips ve Perron (1988), Dickey-
Fuller testindeki otokorelasyon sorununa parametrik olmayan bir test yaklasimi
gelistirmiglerdir. Bu sayede heterojen dagilimdaki zaman serilerinin test edilebilmesini
saglamislardir. Bu yaklasimda hata terimleri arasinda otokorelasyon olmasina izin verilmis, bu
sorunu diizeltmek icin, ADF testinde oldugu gibi modele bagimli degisken gecikmeleri
eklenmesi yerine, Newey-West diizeltme faktorii kullanilmistir. Her iki testin de temel hipotezi

ilgili serinin stokastik trend iceren bir siire¢ tarafindan iiretildigi yoniindedir ve alternatif
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hipotez ise serinin duragan oldugunu gdosterir. PP testinin asimptotik dagilimi ADF testi ile
aynidir (Caglayan, Sacakli, 2006: 124). Hata terimlerinde negatif ardisik baginti olmasi
durumlarinda, literatiirdeki diger testlere kiyasla Ng Perron (2001) tarafindan modifiye edilmis
testler daha direncli (robust) sonuclar vermekte ve boyut dagilim ¢arpikligi (size distortions)
sorununa karsi testlerin giiciinii artirmaktadir. Bu testin bir diger 6nemli yonii bilgi kriterlerinde
kullanilan gecikme uzunlugunun se¢iminde daha gelismis bir yontem uygulamasidir. (Ng
Perron, 2001: 1520). Ng Perron birim kok testi, dort test sonucu iizerinden
degerlendirilmektedir. Bu testlerden MZ, ve MZ;, Phillips (1987) ve Phillips Perron (1988)’de
ifade edilmis olan Z, ve Z; testlerinin gelistirilmis (modified) seklidir. Bu testlerde bosluk
hipotezi, serinin duragan olmadig1 ydniindedir. Ugiincii test istatistigi olan MSB, Bhargava’nin
(1986) R1 istatistiginin degistirilmis seklidir. Son test olan MPT ise Dickey Fuller testinin
gelistirilmis seklidir. Bu iki testte bosluk hipotezi serinin duragan oldugu yoniindedir. Tim

testler icin kritik deger tablolari, Ng Perron (2001) tarafindan hesaplanmistir.

Calismada ilk olarak Genisletilmis Dickey Fuller (ADF), Phillips-Perron (PP) ve NG

Perron testleri ile serilerin duraganligi test edilmistir.

Tablo 2. Birim K&k Test Sonuglart

Panel A
ADF" PP
Sabitli Sabitli ve Trendli Sabitli Sabitli ve Trendli
Diizeyde 1. Fark Diizeyde 1. Fark Diizeyde 1. Fark Diizeyde 1. Fark

log m2_yp -1.9489 -5.9998*** -1.3573  -6.1324***  -2.4490 -5.9998*** -1.3652 -6.1367***

log_gsyhsa  -0.901 -5.6783*** -2.9587  -5.6299***  -0.9072 -5.3729*** -2.5042 -5.3562***

Panel B
Ng Perron*

Diizeyde 1. Fark
Sabitli Mza MZt MSB MPT Mza MZt MSB MPT
log m2_ yp 02459  -0.1237 0.5028 18.3725 -16.2194%**  .2.8478*** (.1756%* 1.5105%**
log_gsyhsa (9202 0.6609 0.7181 38.5885 -16.0767*** -2.7616%** 0.1718***  1.7960**
Sabitli ve
Trendli Mza MZt MSB MPT Mza MZt MSB MPT
log m2_yp 25059  -0.9830 0.3923 31.2827 -19.4730%*  -3.0606**  0.1572***  5.0387**
log_gsyhsa _162972 -2.8544 0.1752 5.5926 -17.7590**  -2.9714* 0.1673**  5.1823**

*ADF ve Ng Perron testlerinde Schwarz Bilgi Kriteri en yiiksek 5 almmustr.
**PP testinde Newey-West Bandwidth kullamlmustir.
Tabloda * %10, ** %5 ve *** %] diizeyinde anlamlilig1 ifade etmektedir.

Birim kok testi sonucunda her ii¢ testte de sonuglar birbiriyle tutarli olmustur. ADF ve
PP testlerinde tiim serilerin %1 anlamlilik seviyesinde diizeyde stokastik trend igerdigi, buna

karsilik birinci farklarinda duragan olduklar: tespit edilmiglerdir. Ng Perron testinde de farkli
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anlamlilik diizeylerinde olmakla birlikte, her iki seri de birinci farklarinda duragan olarak tespit

edilmiglerdir.
5.2. Yapisal Kirilmalara izin Veren Birim Kok Testleri

2008 krizini takip eden donemde diinya genelinde parasal genisleme siireci baslamis;
bu da ozellikle gelismekte olan iilke piyasalarinda risk istahinin artmasina yol agmistir. Diinya
genelinde enflasyon yaratici politikalar uygulanirken; iilkemiz enflasyonu diistirmeye yonelik
caligmalara devam etmis; ancak gerek i¢, gerekse uluslararasi konjonktiir nedeniyle yillik olarak
hedeflenen diizeyin iistiinde kalinmistir. Yasanan parasal genisleme oOzellikle finans
piyasalarinda kendini gostermis; borsalar tarihi rekorlarini yenilerken reel biiytlikliiklerde
istenen pozitif degisim uzun bir siire saglanamamustir. Iste bu nedenle analiz donemi igerisinde
bulunan 2008 kiiresel krizi ve sonrasinda yine kiiresel piyasalarda yasanan gelismeler Tiirkiye
ekonomisini de etkilediginden, kirilmalar1 dikkate alan duraganlik testlerinin yapilmasinin daha

saglikli sonuglar dogurabilecegi diisiiniilmektedir.

Ekonometri literatiiriinde yapisal kirilmanin goézardi edildigi durumlarda standart
Dickey-Fuller testinin birim kokiin varligi yoniinde sonu¢ vermeye egimli oldugu tespit
edilmistir. Bu nedenle de yapisal kirilmanin igsel olarak belirlendigi yeni testler gelistirilmistir
(Yilanci, Ozcan, 2010: 25). Bu ¢alismada séz konusu testlerden Zivot-Andrews (1992) ve Lee-
Strazich (2013) birim kok testleri tercih edilmistir.

Zivot-Andrews (1992) testi, i model etrafinda gerceklesmektedir. Buna gore;

k
Model A: y, = u+¢DU (A)+ B, +ay,  + D w,Ay, +e, 3)

J=1

k
Model B: y, = u+f,+y DT, (A)+ay,  + D v Ay, +e, (4)

Jj=1

k
Model C: y, = u+¢DU,(2)+ B, +yDI, (D) +ay, , +D v Ay, +e,  (5)
j=1
(3) numaral1 model sabitte kirilma, (4) numarali model egimde kirilma ve (5) numarali

model hem sabitte hem de egimde kirilmay: ifade eder. e terimi otokorelasyonsuz ve normal
dagilimli hata terimini, A sembolii ise kirilma diizeyini ifade eder (A=Tgs/T seklinde hesaplanir,
Tg kirilma noktasidir). Kirilma noktasinin se¢iminde, t istatistiginin minimum oldugu deger
tercih edilmektedir. Bu testte serinin yapisal kirilma igermeyen ve I(1) diizeyinde kayan rassal

yiirliylis modeli oldugu temel hipotezine karsilik, serinin belirsiz bir donemde kirilmasi olan
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trend duragan siire¢ oldugu seklindeki alternatif hipotez test edilmektedir (Zivot, Andrews,

1992: 254-255, Seviiktekin ve Cinar, 2014: 445).

Lee-Strazich (2013) testi oncekinden farkli olarak sabitli model (Model A) ile sabitli ve
trendli model (Model C) lizerinde uygulanmaktadir. Lee-Strazich, Zivot-Andrews testinde
birim kok altinda yapisal kirilmanin olmamasi durumunu ve kritik degerlerin de bu varsayima
gore tiiretilmesini elestirmislerdir. Lee-Strazich, buna karsilik iki kirilmali ve Lagrange
Carpanina (LM) dayanan bir birim kok testi onermislerdir (Lee-Strazich, 2013: 1082). Lee-

Strazich tarafindan Onerilen test (6) numarali modelde gosterilmistir:

Ay, =8'AZ, +¢5, , +u, ()
Bu denklemde S‘, =y, -y, - Zt5' olarak ifade edilebilir (t=2,...,T). 5 katsayisi, Ay:’nin

AZ’ye gore regresyonundan elde edilmektedir.  degeri ise y, —Zlg izerinden

hesaplanmaktadir. Testte sifir hipotezi ¢ =0 olarak tanimlanmakta (serinin duragan olmamasi

durumu) ve bu seviyeyi saglayan en kiigilk LM test istatigini ifade etmektedir. Elde edilen
istatistikler, Lee-Strazich (2013)’teki kritik deger tablosu ile karsilastiriimaktadir. Istatistiklerin
bu tablodaki degerlerden biiyiik olmalar1 halinde yapisal kirilmali birim kok hipotezinin kabul
edilememesi sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Tablo 3’te yapisal kirilmali birim kok testlerinin

sonuglari bir arada gosterilmistir.

Tablo 3. Yapisal Kirilmali Birim Kok Testleri

Degiskenlerin Seviye Degerleri

Model A Model C

Test Franction Kirilma  1est Franction  g,pmq

ist. o> Tarihi ist. ») Tarihi
Log gsyhsa
ZA (1992) -3.579 2010:2C  -5.181 2010:2C
LS (2013) -3.342 2009:3C  -3.392 0.357 2009:3C
Log m2 yp
ZA (1992) -2.34 2009:2C  -5.972%%* 2010:3C
LS (2013) -1.728 2010:2C  -4.428 0.429 2010:2C

Degiskenlerin 1. Farklar:

Log gsyhsa
ZA (1992) -6.305%** -7 T4TH**
LS (2013) -7.423%** -6.079***  0.31
Log m2 yp
ZA (1992) -6.066*** -5.961***
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LS (2013) -6.568%** -6.15%%* 0.452

ZA testi icin %1 seviyesindeki kritik degerler, Model A: -5,34 ve Model C: -5,57

LS testi icin %1 seviyesindeki kritik degerler, Model A: -4,239 ve Model C: 2=0,4:-5,05;
2=0,5:-5,11

Tablo 3 incelendiginde yalnizca log m2 yp degerinin Zivot Andrews testi Model C
bilinyesinde duragan oldugu; diger degiskenlerin ise her iki test sonucuna gore birim kok
icerdikleri gozlenmistir. Ancak LS (2003, 2004), ZA testleri i¢in, temel hipotezin reddinin birim
kokiin de varliginin reddedilmesi anlamina gelmeyecegini; dolayisiyla alternatif hipotezin
yanlis yorumlanmaya agik oldugunu belirtmiglerdir. Bu durum, fark duragan bir serinin yanlis
olarak yapisal kirilmali trend duragan oldugunun kabul edilmesine yol agabilecektir (Yilanci,
2009: 330). Bununla beraber s6z konusu degisken LS testinde fark duragan olarak tespit

edilmistir.

Son olarak testlerde kirilma tarihleri incelendiginde, 2008 krizini takip eden donem

oldugu dikkati ¢ekmektedir.
5.3. Johansen Esbiitiinlesme Testi

Yapisal kirilmalar1 dikkate almayan ADF ve PP birim kok testleri, {i¢ serinin de I(1)
diizeyinde duragan olduklarini gostermistir. Bu nedenle Reel GSYH’ye karsilik parasal
biiytlikliikler ayr1 ayr1 esbiitiinlesme testine tabi tutulmuslardir. Burada Johansen (1991)

Esbiitiinlesme testi tercih edilmistir.

Johansen (1991) Egbiitlinlesme testi VAR Analizine dayanan bir yontem igermektedir.
X¢ notasyonu I(1) diizeyinde duragan serileri, p terimi sabit terimler vektoriini ve @
parametreler matrisini temsil edecek sekilde olusturulan bir vektor hata diizeltme modeli su

sekilde ifade edilebilir:

k-1
AX, =) T AX,  +T1X, +®D, +u+e, (7)
i=1

Bu modelde T' sistemin kisa vadeli etkileri, IT ise uzun donemli denge iligkileri
hakkinda bilgi verir. IT matrisi rankinin ti¢ durumu olabilir: Rank(IT)=k olmasi durumunda
sahte regresyon durumu olusmaz, uygun model degisken diizeyleri kullanilarak yapilan VAR
modeli gegerli olur. Rank(IT)=0 olmasi durumunda sifir matrisi meydana geleceginden,
degiskenler arasinda esbiitiinlesme iliskisinin varlig1 tespit edilemez. Degiskenler diizeyde

duragan olmadiklarindan farklar1 alinarak VAR analizi yapilabilir. Son durum ise Rank(I1
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)=r<(k-1) durumudur. Burada r adet esbiitiinlesme iligkisi vardir. Rank bire esit ise bir tane;

eger birden biiylikse ¢oklu esbiitiinlesme iliskisinden s6z edilebilir (Oktayer, 2010: 441).

Yabancit para mevduatlardan arindirilmis M2 parasal biiyiikliigli ve Reel GSYH
arasindaki esbiitiinlesme iligkisinin tespitinde ilk olarak uygun gecikme aralifi se¢imi

yapilmaistir.

Tablo 4. Uygun Gecikme Araliginin Se¢imi

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ
0 121.51 NA 3.41e-06 -6.91 -6.73 -6.85
1 157.60 63.69 5.18e-07 -8.80 -8.44%  -8.68*
2 161.46 6.35 5.25e-07 -8.79 -8.25 -8.61
3 166.90 8.33 4.87e-07 -8.88 -8.16 -8.63
4 169.33 3.43 5.44e-07 -8.78 -7.89 -8.48
5 171.59 2.92 6.20e-07 -8.68 -7.60 -8.31
6 172.22 0.74 7.87e-07 -8.48 -7.23 -8.05
7 180.70 8.98 6.40e-07 -8.75 -7.31 -8.26
8 191.09 9.78* 4.76e-07* -9.12* -7.51 -8.57

* isareti farkli kriterlere gore uygun gecikme sayisim ifade eder. LR: Ardisik Degistirilmis LR Test Istatistigi (Her
bir test igin %5 anlamlilik diizeyinde) FPE: Son Tahmin Hatasi, AIC: Akaike Bilgi Kriteri, SC: Schwarz Bilgi Kriteri, HQ:
Hannan-Quinn Bilgi Kriteri.

Analizde ilk olarak kriterlerin ¢ogunlugunun isaret ettigi 8 gecikme dikkate alinmis;
ancak yapilan varsayim testlerinde istikrar hatasi verdigi i¢in, Schwarz ve Hannan-Quinn Bilgi

Kriterleri ¢ercevesinde 1 gecikme ile model uygulanmigtir. Bu gecikme diizeyinde tiim

varsayimsal kosullar saglanmustir.

Esbiitliinlesme testlerinde ise Model 2, Model 3 ve Model 4 arasinda pantula prensibine

gore Model 3 secilmistir.

Tablo 5. Egbiitiinlesme Rankinin Belirlenmesi

Hypothesized . Trace Kritik Deger

No. of CE(s) Figenvalue o tistisi (%5 A.D.) Olasihk
Rank = 0 0.172478 9.683146 1549471 0.3059
Rank < 1 0.051392 2.110375  3.841466 0.1463

Trace istatistiklerine gore degiskenler arasinda egsbiitiinlesme iligkisi tespit
edilememistir. Bu durum bankalardaki vadeli mevduatlarin dikkate alindigit M2 para arz1 i¢in
ilk etapta kabul edilebilir bir durumdur. Ciinkii analiz kapsamindaki yillarda bankalardaki
mevduatlara uygulanan faiz oranlar1 ve stopaj kesintilerinde degisikliklere gidilmis; bu da

yaratilan banka parasi iizerinde etkili olmustur. Yine ekonomik kriz déneminde o6zellikle
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borsada meydana gelen sert hareketler, yatirimcilarin birikimlerini daha giivenli gordiikleri
banka mevduatlarinda degerlenmelerine neden olmus olabilir. Bu nedenle paranin yansizligi
hipotezini M2 para arz1 i¢in kabul etmeden 6nce yapisal kirilmalar1 dikkate alan egbiitiinlesme

testlerinin yapilmasinin daha faydali olacag diisiiniilmektedir.
5.4. Gregory Hansen Yapisal Kirilmalh Egbiitiinlesme Testi

Calismanin bu asamasinda Gregory ve Hansen tarafindan gelistirilen ve yapisal

kirilmaya izin veren esbiitiinlesme testi tercih edilmistir.

Gregory-Hansen (1996) ilk olarak yapisal kirilma igermeyen standart esbiitiinlesme

modeline bilinmeyen bir noktada (7 ) olusan bir kirilmay1 eklemislerdir:

Vi =M+ 10, + B +a v, +e, (8)

(8) numarali model, sabitli ve trendli modelde yapisal kirilmali esbiitiinlesme
denklemini ifade etmektedir. Bu modelde 2%+ ifadesi belli bir anda sabitte meydana gelen

kirilmay1 ve yeni sabiti, A ise trend etkisini gostermektedir. (8) numaralt modelin bir baska

sekli de egim vektoriinde bir kirilmanin olabilecegi “regime shift” modelidir:

Vi =M+ L9, + aITth + azTyzt(Dtr +e ©)

(9) numarali denklemde x degerleri diizeyde kirilma modelini (level shift model) ve
o, degerleri de egim katsayisindaki degisimleri ifade etmektedir. Olusturulan modellerde,

kirilma tarihinin 6nceden bilinme zorunlulugu bulunmaktadir. Bu testte “esbiitiinlesme yoktur”
seklindeki bosluk hipotezi, (8) ve (9) numarali denklemlerde toplu olarak gosterilen “diizey ve
sabitte kirilma durumunda egbiitiinlesme vardir”, “zaman boyutunda kirilma durumunda
esbiitiinlesme vardir” ve “sabitin egiminde kirilma durumunda esbiitiinlesme vardir” seklindeki
ii¢ alternatif hipoteze kars1 test edilmektedir (Gregory, Hansen, 1996: 104). Analiz sonucunda
Phillips (1987) test istatistiginden tiiretilen Z, ve Z; ile ADF testinden tiiretilen ii¢ sonug elde

edilmektedir.

Elde edilen test sonuglari ile kritik degerler Tablo 6’da 6zetlenmistir

Tablo 6. Gregory Hansen Yapisal Kirilmali Esbiitiinlesme Test Sonuglar1 ve Kritik Degerleri
Panel A
Model ADF Th 74 Tb Za Th
Diizeyde Kayma -5.56 2008:2C -5.71 2008:2C -37.03 2008:2C
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Diizey Kayma ve Trend -5.31 2008:2C -5.57 2008:2C -35.99 2008:2C
Rejim Degisimi -5.77 2008:2C -5.94 2008:2C -38.13 2008:2C
Panel B

Model ADF / Zt Za

Kritik Deger %1 %S5 %10 %1 %5 %10
Diizey -5.13 -4.61 -4.34 -50.07 -40.48 -36.19
Diizey ve Trend -5.45 -4.99 -4.72 -57.28 -47.96 -43.22
Rejim ve Trend -5.47 -4.95 -4.68 -57.17 -47.04 -41.85

Tablo 6 cergevesinde, %5 anlamlilik diizeyine gore M2 para arzi ile GSYH arasindaki
esbiitiinlesme iliskisinin yoklugu yalnizca Za testinin diizey ve trend ile rejim ve trend
testlerinde kabul edilmis; diger testler icin li¢ durumda da degiskenler arasinda esbiitiinlesme
olmadigin1 ifade eden Ho hipotezi reddedilmistir. Bu durumda M2 para arz1 ile GSYH

degerlerinin esbiitiinlesik oldugu yorumu yapilabilmektedir.
6. SONUC

Paranin Yansizligit Hipotezi iktisat literatiiriindeki onemli tartisma konularindan
birisidir. Uzun donemde parasal biiyiikliiklerin, reel gelir iizerinde bir etkisinin olmadigini
savunan Klasik ve Neoklasik iktisat¢ilara karsilik, basta Keynesyenler olmak {izere diger iktisat
okullarinin temsilcileri iki degisken arasinda br etkilesim oldugunu iddia etmektedirler. Bu
konuda onceden yapilmis iilke veya lilke grubu bazli zaman serisi ve panel veri analizlerinde
de farkli sonuglar elde edilmistir. Bu farkliliklarda hem segilen iilkelerin hem de analiz
donemlerinin etkisi olabilir. Tiirkiye 6zelinde yapilan ¢aligmalarda da genel olarak paranin
yansizlig1 hipotezinin reddedildigi; parasal biiyiikliikler ile Reel GSYIH diizeyinde arasinda bir

iliskinin oldugu tespit edilmistir.

Bu calisma s6z konusu hipotezin Tiirkiye ekonomisinde 2006/1C donemi ile 2016/2C
donemi icin test edilmesini amaglamaktadir. Veriseti olarak yabanci para mevduatlardan
arindirilan M2 para arzi1 ile 1998 sabit fiyatlar1 ile hesaplanan Reel GSYIH kullanilmistir.
Analiz donemi igerisinde, 2008 biiyiik finansal ve ekonomik krizi de bulunmaktadir. Bu
donemde diinya genelinde merkez bankalar1 para basmak suretiyle krizin etkilerini azaltmaya
caligmiglardir. Bu ise agirlikli olarak finansal piyasalarda bir diizelmeye yol acarken, reel
ekonomide carklarin uzun bir siiredir sorunlu olarak dénmesini engelleyememistir. Diinya

ekonomisine entegre bir iilke olarak Tiirkiye de bu donemden dogrudan veya dolayli olarak
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etkilenmis ve enflasyon baskisiyla yiizylize kalmistir. Bu nedenle caligmada esbiitiinlesme

analizinde hem yapisal kirilmay: dikkate alan hem de almayan testler tercih edilmistir.

Yapisal kirilmay1 dikkate almayan yaklasimla ADF ve PP birim kok testleri her iki
verisetinin de I(1) diizeyinde duragan oldugunu ortaya koymustur. Bunun iizerine Johansen
esbiitiinlesme testi uygulanmis; yabanci para mevduatlardan arindirilmig M2 para arzi ile Reel
GSYIH arasinda bir iliski tespit edilememistir. Bu durum paranin yansizlig1r hipotezinin
dogrulanmasi olarak yorumlanabilmektedir. Ancak yapisal kirilmanin goézardi edildigi
durumlarda yapilan analizlerin hatali sonug¢ verme egiliminde olduguna dair literatiirde goriisler
bulunmaktadir. Bu nedenle ¢alisma bir kez de yapisal kirilmali egbiitiinlesme testine tabi
tutulmustur. Ilk olarak Zivot-Andrews ve Lee-Strazich tarafindan gelistirilen tek kirtlmal1 birim
kok testleri uygulanmustir. Iki seri i¢in de I(1) diizeyinde duraganlik tespit edilmis; ayrica
kirilma tarihleri de hem sabitli hem de sabitli ve trendli modeller i¢in finansal krizi takip eden
donem olarak hesaplanmistir. Bunu takiben Gregory Hansen esbiitiinlesme testi uygulanmis ve
yabanci para mevduatlardan arindirilmis M2 para arzi biiyiikliigii ile Reel GSYIH arasinda

esbiitliinlesme iligkisi tespit edilmistir.

Elde edilen bu sonug, Tiirkiye hakkindaki literatiirle de tutarli olarak paranin yansizligi
hipotezinin reddedilmesine yol agmistir. Ulkemizde uygulanacak para politikalar1 ile ekonomik
biliylime iizerinde etkili olunabilmektedir. Bu durum para otoritelerinin verecegi kararlarin,
uluslararas1 konjonktiir digsal kabul edildiginde iilkedeki ekonomik biiyiikliikleri etkileme
giiclerinin oldugunu gostermektedir. Analiz doneminde yillik ortalama para arzi biiyilimesinin
reel biiylime oraninin ¢ok iizerinde olmasi; para arzindaki bollagsmanin ekonomik biiylime
iizerinde bir baski unsuru olmasi sonucuna ulagilmasini gerektirebilir. Ancak bu dénemde
uygulanan faiz ve kur politikalar1 da biiylime tizerinde 6nemli etki yaratmis; ayrica baslica dis
ticaret pazarlarimizin 2008 sonrasinda durgunluk yasamasi da iiretim siirecimizde kismen

olumsuz etkiler yaratmstir.

Elde edilen sonuglar cercevesinde, para otoritelerinin uluslararasi konjonktiirden
bagimsiz olmaksizin piyasadaki para miktar iizerinde aktif bir kontroliiniin olmas1 gerektigi;
politika 6nerilerinin ve faiz kararlarinin bu gercek dikkate alinarak verilmesi ve TCMB toplanti
tutanaklarinda piyasa oyuncular iizerinde etki yaratabilecek ifadelerin kullanilmas1 gerektigi
belirtilebilir. Aktif bir para politikas1 yonetimi, uzun vadede iilke ekonomisinde biiyiimenin

istikrarli gekilde stirdiiriilebilmesini de saglayacaktir.
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Ozet

Bu aragtirmanin amaci, hemsirelerde psikolojik sdzlesme ve isyeri zorbaliginin isten
ayrilma niyetine etkisini incelemektir. Arastirmanin evrenini Ankara ilinde bir vakif
iiniversitesi hastanesinde calisan hemsireler olusturmaktadir (N=257). Calismada, hastanede
gorev yapmakta olan hemsirelere ulagilmasi hedeflenmis olup, ¢alisma sonucunda 122 anketin
geri doniisii saglanabilmistir. Aragtirmada veri toplama araci olarak anket kullanilmistir.
Calismaya katilan hemsirelerin psikolojik sozlesme algilarinin orta diizeyde, isyeri zorbaliginin
diisiik ve isten ayrilma niyeti algilarinin ise orta alt diizeyde oldugu sdylenebilir. Psikolojik
sozlesme boyutlar1 isten ayrilma niyeti ilizerindeki toplam varyansin %19,3’iinii ve isyeri
zorbalig1 isten ayrilma niyeti tizerindeki toplam varyansin %14,8’ini agiklamaktadir. Psikolojik
sOzlesme ve isyeri zorbaligi isten ayrilma niyeti ilizerindeki toplam varyansin %28,7’sini
aciklamaktadir. Hastane yonetimlerinin  hemgirelerin  psikolojik  s6zlesme algilarim
iyilestirmeye yonelik diizenlemeler yapmasi ve isyeri zorbaligi davranislarinin Oniine
gecebilecek ve calisanlar arasi iligkileri iyilestirmeye yonelik orgiit kiiltiiri ve kontrol

mekanizmalari kullanilmasi Onerilebilir.
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The Effect of Psychological Contract and Workplace Bullying on Intention to

Leave: A Research in Nurses
Abstract

The purpose of this study is to examine the effect of psychological contract and
workplace bullying on the intention to leave. The population of the study consists of nurses
working in a foundation university hospital in Ankara (N = 257). In the study, it was aimed to
reach the nurses who are working in the hospital and the return of 122 questionnaires was
ensured. The questionnaire was used to collect data. It can be said that the nurses who
participated in this study have moderate level of psychological contract perception, and had low
level of workplace bullying and intention to leave perception. The psychological contract
dimensions explain 19.3% of the total variance on the intention to leave and workplace bullying
explain 14.8% of the total variance on the intention to leave. The psychological contract and
workplace bullying explain 28.7% of the total variance on the intention to leave. It may be
suggested that hospital administrations should make arrangements to improve the perception of
psychological contracting of nurses and to prevent workplace bullying behaviors and to use

organizational culture and control mechanisms to improve relations among employees.

Keywords: Psychological Contract, Workplace Bullying, Intention to Leave, Nurse

GIRIS

Yeniden yapilanma, kiiciilme, yaslanan isgiicli ve ortaya ¢ikan hemsire kitligi nedeniyle
hemsirelik meslegi giderek daha fazla insan kaynagina iliskin zorluklarla karsi karsiya
kalmaktadir. Bu durum, istihdam iligkilerinde degisikliklere yol agmaktadir. Degisen istihdam
iliskileri sonucunda hemsirelerin gorev yaptiklar1 saglik kuruluslarindan beklentileri artmakta
ve kurulusun daha fazla destegini gérmek ve kendilerine deger verildigini hissetmek
istemektedirler. Calisilan kurulusun vaatleri kisinin beklentileriyle uyumlu sekilde
ilerlediginde, bu durum hemsirelerin psikolojik s6zlesme algilarini giiglendirebilmektedir ve
yiikiimliiliiklere dayali karsilikli degisim iliskisi gelistirmektedir (Mallette, 2011: 519).
Hemsirelerde ¢alisma iligkileri (yonetici ve meslektaslar ile) ve deger ve taninma, psikolojik
sozlesmelerin saglanmasinda Onemli faktorler arasindadir. Ayrica, kisisel gelisim (kariyer
gelisimi, egitim, tanitim ve degerlendirme), is arkadaslarindan ve yoneticilerden destek, is

tatmini ve ¢alisma kosullar ile ilgili psikolojik s6zlesme faktorleri de hemsirelikte 6nem arz

etmektedir (Purvis ve Cropley, 2003: 110).
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Calismanin bir diger degiskeni olan isyeri zorbaligi, genellikle sistematik olarak maruz
kalinan asagilanma, diismanca ve siddet iceren davranislar olarak tanimlanmaktadir. Bu
davraniglar saglik profesyonelleri agisindan giderek biiyiiyen bir problem olarak ortaya
cikmaktadir (Norton vd., 2017: 188). Saglik alaninda zorbalik genellikle acil servislerde, yogun
bakim tinitelerinde ve davranigsal saglik birimlerinde goriilmektedir. Ayrica zorbalik; anestezi
oncesi odasi, ameliyathane ve kurtarma odas1 da dahil olmak iizere ¢esitli alanlarda oldukca
yaygindir. Bazi durumlarda zorbalik otoritenin giiciinii kullanarak veya hiyerarsik yapiy1
kotiiye kullanarak gergeklesebilmektedir (Pellegrini, 2016). Isyeri zorbaligi, hemsirelerin de
karsilagtigi 6nemli sorunlar arasindadir (Berry vd., 2012: 80). Hemsirelikte zorbalik sik sik
ezilen grup davranislari veya yatay siddet terimleri ile tanimlanmaktadir (Hutchinson vd., 2006:
118). Isyerinde zorbaligin hemsireler i¢in dnemli etkileri bulunmaktadir. Bireyler iizerinde
olumsuz etkileri bulunan zorbaliga yonelik hemsirelerin ne tiir bir zorbaliga maruz kaldiklar
konusunda bilingli olmalar1 gerekmektedir. Bu zorbaliklar adaletsiz hasta atamalari, vardiya
dagitimlar1 veya izin giinlerinin belirlenmesi gibi konularda olabilmektedir (Simons ve Mawn,

2010: 308).

Saglik alaninda nitelikli saglik calisanlarinin temininde giicliikkler bulunmaktadir.
Ozellikle vakif hastanelerinde calisan hemsirelerin elde tutulmas: énemli sorun alanlarindan
biridir. Isgiicii devir hiz1 yiiksek saglik ¢aliganinin isten ayrilmasi ve yeni bir personelin temini
siireci, saglik kurulusuna hem maddi hem de manevi birgok ylik getirmektedir. Dolayisiyla bu
calisanlarin isten ayrilma niyetlerini etkileyebilecek potansiyel sebeplerin ortaya konmasinin
onemli oldugu disiiniilmektedir. Bu calismada vakif {iniversitesi hastanesinde gorev yapan
hemsirelerin isten ayrilma niyetini etkileyebilecek degiskenlerden psikolojik sozlesme algisi ve

isyeri zorbalig1 algis1 incelenmektedir.

I. KAVRAMSAL CERCEVE

Bu boéliimde aragtirmanin konusunu olusturan psikolojik s6zlesme, igyeri zorbaligi ve

isten ayrilma niyeti degiskenlerinin kavramsal ¢ercevesine yer verilmektedir.
A. Psikolojik Sozlesme

Psikolojik sozlesme, kisiler arasindaki karsilikli degisim anlagmasinin sartlarina iliskin
bireyin inanci olarak ifade edilmektedir (Rousseau, 1989: 123). Bir bagka tanimda psikolojik
sozlesme, orgiitler ile calisanlarin karsilikli olarak birbirinden beklentilerini ve beklentilerinin

sonuclarint ortaya koyan, ancak belirgin olarak ifade edilmemis anlagsmalar olarak
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tanimlanmaktadir. Bu anlagsmalarda orgiitler ve ¢alisanlar uygun isttihdam kosullariyla bir araya
gelmektedir ve her iki tarafin da birbirlerine karsi yiikiimliiliikkleri bulunmaktadir. Ancak
anlagmalar yazili olmayan ve taraflar arasinda (0rgiit ve calisan) konusulmamis beklentilerden
olusmaktadir (Cihangiroglu ve Sahin, 2010: 2). Psikolojik s6zlesmelerin ortaya ¢ikabilmesinde

giiven, duriistliik ve ahlaki temeller etkili olmaktadir (Topaloglu ve Arastaman, 2016: 27).

Algilanan yiikiimliiliikleri igeren psikolojik sozlesmeler, c¢alisanlarin orgiitlerden
beklentilerinden ayirt edilmelidir. Ise yeni baslayan bir ¢alisan yiiksek maas almay1 veya terfi
edilmeyi bekleyebilir. Bu beklentilerin ortaya ¢ikmasi genellikle gegmis deneyimler, sosyal
normlar, arkadaslik iliskileri gibi faktorlerle iligkili olabilir. Psikolojik sozlesmeler ise
calisanlarin almaya hak kazandiklar1 ya da almalar1 gerektigine inandiklar1 inanglar ile ilgili
olmaktadir (Robinson, 1996: 575). Bu sozlesmeler yalnizca calisanin beklentileriyle degil,
orgiitiin veya isverenin vaatleriyle sekillenmektedir. Bir baska ifadeyle psikolojik
sozlesmelerde caligsanlar orgiitlere katkilar1 sonucunda isverenlerin vaat ettiklerine yonelik bir

beklenti duymaktadir (Turnley ve Feldman, 2000: 25).

Psikolojik sozlesmeler, Orgiitsel acidan olumlu sonuglara yol agabilmektedir. Bu
sozlesmeler yoluyla calisanlarin dile getirmedikleri beklentileri karsilandigi i¢in calisanlarin
memnuniyetleri artabilmektedir ve c¢alisma ortamlarindan ve islerinden tatminleri olumlu
anlamda etkilenebilmektedir (Ergun Ozler ve Unver, 2012: 326). Ancak psikolojik
sozlesmelerin ihlalleri ¢calisan ve orgiit arasindaki iligkilere zarar verebilmektedir (Biiyiikyilmaz

ve Cakmak, 2014: 583).

Psikolojik s6zlesmelerin islemsel s6zlesmeler ve iliskisel sozlesmeler olmak tizere iki
boyutu bulunmaktadir. slemsel sozlesmeler genellikle kisa donemlidir ve ekonomik degisime
odaklanmaktadir. Bu s6zlesmelerin konusu “galisma ve iicret arasindaki adil iligki” olmaktadir
ve maddi kazancglar 6n planda tutulmaktadir. Calisan iicretleri, promosyon, sendika, terfi gibi
olanaklar islemsel sozlesmelere 6rnek verilebilir. [liskisel sozlesmeler ise genellikle uzun
donemli iligkileri konu edinmektedir. Bu sozlesmeler calisanlar ve igverenler arasindaki
yiikiimliiliikleri kapsamaktadir. Kariyer, egitim, kisisel gelisim, aidiyet, adil olma gibi konular

iliskisel sdzlesmelere drnek verilebilir (Rousseau, 1995: 92; Esmer ve Ozdasli, 2018: 17-18).

Calisanlarin ve igverenlerin birbirlerinden ne istediklerini ve ne beklediklerini konu
edinen psikolojik sozlesme, son yillarda c¢arpici bigimde degisim gostermektedir. Eski
paradigmada istikrar, kalicilik, 6ngdriilebilirlik, adalet, gelenek ve karsilikli saygi psikolojik

sozlesmeyi tanimlamak i¢in kullanilan anahtar kelimeler arasinda olup, calisanlarin uzun
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donemli sadik, giivenilir ve rahat olmalar1 beklenmekteydi. Calisana siirekli istthdam, yillik
maas zammi ve yavas ama istikrarli ilerleme imkanlar1 sunulmaktaydi. Ancak yeni
paradigmaya gore hem c¢alisanlarin hem de isverenlerin iki tarafli her tiirlii baski ve
egilimlerinin bir sonucu olarak istikrar, kalicilik, 6ngoriilebilirlik, adalet, gelenek ve karsilikli
saygi gibi kurumsal istihdam 6zellikleri zamanla degisime ugramistir. Yeni donemde ¢alisanlar
ve igverenler arasinda zgiiven, esneklik ve uyum gibi kavramlar dikkat cekmektedir (Hiltrop,

1995: 286-289). Degisen psikolojik s6zlesmenin eski ve yeni paradigmalarina Tablo 1°de yer

verilmektedir.
Tablo 1. Degisen Psikolojik S6zlesme Paradigmasi
Ozellik Eski Paradigma Yeni Paradigma
Odak Giivenlik Istihdam edilebilirlik
Yapi Yapilandirilmig Esnek
Siire Kalic1 Degisken
Kapsam Genis Dar
Temel prensip Gelenek Piyasa giigleri
Amagclanan ¢ikt1 Sadakat ve baglilik Katma deger
Isverenin temel sorumlulugu Esit ise esit iicret E;le(fek performans icin yiiksek
Isverenin temel girdileri Sabit gelir ve kariyer geligimi Kisisel gelisim i¢in firsatlar
Isverenin temel girdileri Zaman ve ¢aba Bilgi ve beceri

Kaynak: Hiltrop, J. M. (1995). 286-294.

B. isyeri Zorbahg

Zorbalik, bir bireyin belli bir siire boyunca istismarci bir sekilde 1srarci muameleye
maruz birakildigt durumlar1 tanimlamak i¢in yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu bireyler,
zorbaliga kars1 kendisini alikoyamamaktadir veya kendini savunamamaktadir. Genellikle
zorbalik, bireysel davranislar, calisma ortaminin 6zellikleri, calisma kosullari, is arkadaglarinin
etkilesim sekilleri, miisterilerin ¢alisanlarla etkilesimi ve yoneticiler ile ¢alisanlar arasindaki
etkilesim gibi unsurlarin birlesiminden kaynaklanmaktadir (Sa ve Fleming, 2008: 411-413).
Isyeri zorbalig1 taciz ve rahatsiz etmek, dislamak ya da birinin ¢alismasim negatif sekilde
etkilemek anlamina gelmektedir. Zorbaligin isimlendirilebilmesi i¢in genellikle zorbalik

davraniginin art arda ve diizenli olarak ve belli bir siire boyunca gergeklesmesi gerekmektedir

(Einarsen vd., 2011: 22).

Onemli bir isyeri sorunu olan zorbalig1 arastiran arastirmacilar tarafindan kullanilan
tanimlar genellikle ¢ok ayrintilidir. Ancak temelde dort temel kriteri icermektedir: (a)

Davranigin hedef {izerindeki olumsuz etkisi, (b) zorbalik davranisinin sikligi, (¢) davranigin
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siirekliligi, (d) bir davranisin davranistan 6nce yaratmasi gereken gii¢ dengesizligidir (Saunders

vd., 2007: 341).

Zorbaliga hedef olan calisanlar yogun is yiiki, fikirlerinin dikkate alinmamasi,
yaptiklar1 isin devamli kontrol edilmesi, Orgiit icindeki diger c¢alisanlar tarafindan yok
sayilmalar1 ve diglanmalari, alay ve igneleyici konugmalara maruz kalmalar1 gibi durumlarla

karsilagsmaktadir (Ser¢eoglu vd., 2016: 1102).

Zorbalik davranislari orgiit tizerinde birgok olumsuz etkiye yol acabilmektedir. Zorbalik
sonucu igyerinde calisanlarin morali bozulabilmekte, verimi diisebilmekte ve fiziksel,
psikolojik ve duygusal zarardan dolay1 ¢alisanlarin ise devamsizlig1 artabilmektedir. Isyerinde
zorbalik davalara, tazminata, kar kaybina, kurumsal itibar {izerinde olumsuz etkilere ve
iliskilerin zarar gérmesine yol agabilmektedir (The Joint Commission, 2016: 2). Orgiitlerde
isyeri zorbaligina maruz birakilan ¢aliganlar kisa vadede calistiklar1 kurulusa uzun vadede iilke
ekonomisine ve topluma zarar verebilmektedir. Zorbalik magduru ¢alisanlar yiiksek diizeyde
kaygi yasayabilmektedir. Ayrica bu kisiler uykusuzluk, konsantrasyon gii¢liigli, 6z sayginin
azalmasi, tiikenmislik, depresyon gibi saglik sorunlariyla karsilasabilmektedir (Ser¢eoglu vd.,
2016: 1102). Dolayisiyla isyeri zorbalig1 bireysel, orgiitsel ve toplumsal sonuglariyla biitiinciil

degerlendirilmesi gereken énemli sorun alanlarindan biridir.
C. isten Ayrilma Niyeti

Isten ayrilma niyeti, calisanin kendi istegi ile bir sekilde belirli bir zaman diliminde
gorev yaptig1 orgiitten ayrilmayi istemesi durumu seklinde ifade edilmektedir (Cho vd., 2009:
374). Calisan isin sundugu imkanlar ile isten ayrilmasi durumunu degerlendirerek kararini

vermektedir (Mobley, 1977: 238).

Isten ayrilmak ile isten ayrilma niyeti birbiriyle iliskili olmakla birlikte tamamen ayn1
seyler olmamaktadir (Turgut vd., 2017: 578). Bir ¢alisanin isten ayrilma karar1 vermesi ve bu
kararin davraniga doniismesi genellikle bir siire¢ seklinde gergeklesmektedir ve birgok
faktdrden etkilenebilmektedir. Isten ayrilma niyetini tetikleyen faktdrler bireysel, orgiitsel ve

dissal faktorler olmak iizere ili¢ grupta incelenebilmektedir (Halawi, 2014: 185-188):

o Stres, demografik ozellikler, is ve aile ¢catigsmasi, kontrol odagi ve 6z yeterlik, isten

ayrilma niyetini etkileyen bireysel faktorler arasindadir.

188



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

e Rol belirsizligi ve rol catigmasi, kariyer, insan kaynaklar1 uygulamalar1 ve orgiit
kiiltiirii, sosyal destek ve algilanan orgiitsel destek, isten ayrilma niyetinin orgitsel
belirleyicileri arasindadir.

e Son olarak dissal faktorler ise aile yapisi, algilanan topluluk destegi, isten ayrilma
niyetinin sonuglari, isten ¢ikarilma, meslektaslar arasinda demoralizasyon, orgiitsel

vatandaglik davranisi, sapkin davraniglar ve performans oryantasyonu olmaktadir.

II. LITERATUR ARASTIRMASI

Alanyazinda, saglik sektoriine yonelik psikolojik sozlesme (Karcioglu ve Tiirker, 2010;
Cihangiroglu ve Sahin, 2012; Yardan Dikmetas ve Dikmetas, 2013; Cihangiroglu vd., 2015;
Envergil, 2018), isyeri zorbalig1 (Simons, 2008; Sa ve Fleming, 2008; Quine, 2001; Fontes vd.,
2013; Norton vd., 2017; Glingdr Tavsanli vd., 2017) ve isten ayrilma niyeti (Garfuld vd., 2005:
333; McCarthy vd., 2007: 252; Heinen vd., 2013; Haydari vd., 2016: 119) degiskenlerini ayr1

ayr1 inceleyen ¢aligsmalarin mevcut oldugu goriilmektedir.

Arastirmada incelenen iliskilerden biri psikolojik sézlesme ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskidir. Alanyazin incelendiginde, psikolojik sozlesme ve isten ayrilma niyeti
arasindaki iliskinin daha ¢ok “psikolojik sdzlesme ihlali” iizerinden incelendigi goriilmektedir.
Psikolojik sozlesmelerin (islemsel/iligkisel) ¢alisanlarin isten ayrilma/ise devam etme
niyetleriyle giiclii sekilde iligkili oldugu belirtilmektedir (Purvis ve Cropley, 2003: 110). Saglik
sektorli ve diger sektorlerde yliriitiilen ¢aligmalarda, psikolojik sozlesme algis1 yiiksek olan
calisanlarin isten ayrilma niyetinin daha diisiik ve psikolojik sdzlesme ihlali yapildig: algisina
sahip calisanlarin isten ayrilma niyetinin daha yiiksek oldugunu tespit eden ¢aligsmalar oldugu
goriilmektedir (Robinson ve Rousseau, 1994; Turnley ve Feldman, 1999; Mimaroglu, 2008;
Blomme vd., 2010; Koyuncu ve Ozgiil Katlav, 2014; Topcu ve Basim, 2015; Elden, 2017;
Aslan ve Uyar, 2018).

Arastirmada incelenen bir diger iliski ise, isyeri zorbaliginin isten ayrilma niyeti
tizerindeki etkisidir. Saglik sektorii ve diger sektdrlerde yiiriitiilen ¢alismalarda, isyeri zorbaligi
ve isten ayrilma niyeti arasindaki iliskiye yonelik ¢alismalarin mevcut oldugu goriilmektedir

(Quine, 2001; McKenna vd., 2003; Simons, 2008; Serceoglu vd., 2016).

Alanyazinda ii¢ degiskeni birlikte ele alan bir aragtirmaya rastlanilmamaistir. Bu yontiyle

saglik sektoriinde gerceklestirilen bu ¢calismanin alana katki saglayacagi diistintilmektedir.
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II1. ARASTIRMA
A. Arastirmanin Konusu ve Amaci

Arastirmanin amaci, hemsirelerde psikolojik sozlesme ve isyeri zorbalignin isten
ayrilma niyetine etkisini incelemektir. Saglik alaninda konuya iligkin ¢alismaya rastlanilmamis
olup, bu calisma ile alanyazina katki saglanmasi hedeflenmistir. Arastirmanin amaci

dogrultusunda belirlenen hipotezler su sekildedir:
HI: Psikolojik sdzlesmenin isten ayrilma niyetine anlaml etkisi vardir.
H2: Isyeri zorbaligimin isten ayrilma niyetine anlaml etkisi vardir.

H3: Psikolojik sozlesme ve isyeri zorbaliginin isten ayrilma niyetine anlamli etkisi

vardir.
B. Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Bu arastirma, Ankara ilinde bir vakif iiniversitesi hastanesinde c¢alisan hemsireler
evreninde gergeklestirilmistir (N=257). Calismada, 257 hemsireye ulasilmaya ¢alisilmig, ancak
122 anketin geri doniisii saglanabilmistir. Evrene ulasilma orani yaklasik %47°dir. Arastirma,

15.12.2018-15.01.2019 tarihleri arasinda gergeklestirilmistir.
C. Veri Toplama Araclar

Aragtirmada veriler anket araciligiyla toplanmistir. Anket, 47 sorudan ve dort boliimden
olusmaktadir. Ik boliimde katilimeilarm kisisel ve demografik bilgilerini 6lgmeye yonelik 5
soru bulunmaktadir. Ikinci béliimde “Psikolojik Sézlesme Olgegi”, iigiincii boliimde “Isyeri
Zorbalig1 Olgegi” ve dordiincii boliimde ise “Isten Ayrilma Niyeti Olgegi” yer almaktadir.
Ankette 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ve 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda degerler alan 5°1i

Likert tipi 6lgek kullanilmistir.

Calismada psikolojik s6zlesme i¢in Millward ve Hopkins (1998 ) tarafindan gelistirilen
ve Tiirkceye cevirisi, gecerlik ve giivenirligi lyigiin ve Cetin (2013) ve Mimaroglu (2008)
tarafindan yapilan 6lgek kullanilmistir. Olgek, “islemsel s6zlesme ve iliskisel sdzlesme” olmak
iizere iki boyut ve 17 ifadeden olugmaktadir. Bu g¢alismada Olgegin giivenirlik katsayisi

(Cronbach a) 0,872 olarak bulunmustur.

Katilimcilarin igyeri zorbaligi algilar1 Einarsen ve Raknes (1997) tarafindan gelistirilen,

Einarsen ve Hoel (2001) tarafindan revize edilen ve Tiirk¢eye g¢evirisi, gegerlik ve glivenirligi
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Aydm ve Ocel (2009) yapilan &lgek kullanilmistir. Olgek tek boyutlu olup, 22 ifadeden
olusmaktadir. Bu c¢aligmada Olcegin giivenirlik katsayist (Cronbach o) 0,922 olarak

bulunmustur.

Katilimeilarin isten ayrilma niyetinin degerlendirilmesinde ise, Mobley vd. (1977)
tarafindan gelistirilen ve “ve Tiirkceye cevirisi, gecerlik ve giivenirligi Oriicii ve Ozavsarlioglu
(2013) tarafindan yapilan “isten ayrilma niyeti 6l¢egi” kullanilmistir. Olgek tek boyutlu olup,
ii¢ ifadeden olugmaktadir. Bu ¢calismada 6l¢egin giivenirlik katsayisi (Cronbach o) 0,879 olarak

bulunmustur.
D. Verilerin Analizinde Kullanilan Yontemler

Veriler, tanimlayict istatistiksel yontemler ve regresyon analizi kullanilarak analiz
edilmistir.  Olgeklerin  giivenirliklerinin ~ smanmasinda Cronbach o katsayisindan

faydalanilmistir.
E. Arastirmanin Etik Yonii

Bu aragtirma ig¢in arastirmanin gerceklestirildigi tiniversite etik komisyonundan

04.12.2018 tarih ve 43040 sayil1 etik izin alinmigtir.

IV. BULGULAR

Katilimcilarin  tanimlayic1  6zellikleri Tablo 2’de verilmektedir. Katilimcilarin
%50,8’inin 24 yas ve tlizerinde, %93,4’lniin kadin, %49,2’sinin lisans ve tlizeri egitim

diizeyinde ve %53,3’lniin 2 yil ve daha az siiredir saglik sektoriinde gorev yaptigi

belirlenmistir.
Tablo 2. Katilimcilara Iliskin Ozellikler
Degiskenler Say1 | %
Yas (yil)
<23 60 49,2
>24 62 50,8
Cinsiyet
Kadin 114 93,4
Erkek 8 6,6
Egitim Diizeyi
Lise 46 37,7
On lisans 16 13,1
Lisans ve tizeri 60 49,2
Saglik Sektoriinde Toplam Calisma Siiresi (yil)
<2 65 53,3
>3 57 46,7
Toplam 122 100,0
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Tablo 3’te degiskenlere iliskin istatistikler yer almaktadir. Hemsireler psikolojik
s0zlesme boyutlarindan en yiiksek puani islemsel sézlesme (3,27) ve en diisiik puani ise iligkisel
sozlesme (3,20) boyutuna vermislerdir. Arastirmaya katilan g¢alisanlarin isyeri zorbaligi
ortalamas1 1,80 ve isten ayrilma niyeti ortalamas1 2,56’dir. Veriler, 5’li Likert Olgegi ile
degerlendirildiginden, bu ¢alismaya katilan hemsirelerin psikolojik sézlesme algilarinin orta

diizeyde, igyeri zorbaliginin diisiik ve isten ayrilma algilarinin ise orta alt diizeyde oldugu

sOylenebilir.
Tablo 3. Degiskenlerin Ortalama, Standart Sapma ve Min-Max Degerleri
Degiskenler Min. Max. Ort. S.S.
Islemsel sozlesme 1,00 5,00 3,27 0,51
Iliskisel sozlesme 1,00 5,00 3,20 0,60
Isyeri zorbalig1 1,00 5,00 1,80 0,65
Isten ayrilma niyeti 1,00 5,00 2,56 1,10

Aragtirma hipotezlerinin sinanmasi amaciyla regresyon analizi yapilmistir. (bkz. Tablo
4). Psikolojik s6zlesme boyutlarinin isten ayrilmaya etkisinin belirlenmesi amaciyla yapilan
analizin anlamli oldugu sodylenebilir (F=14,237; p<0,001). Psikolojik sézlesme boyutlar isten
ayrilma niyeti iizerindeki toplam varyansin %19,3’{inli aciklamaktadir. Bu bulgu, H1

hipotezinin dogrulanmasini saglamaktadir.

Anlamli olan (F=20,823; p<0,001) ikinci modelde, isyeri zorbalig1 isten ayrilma niyeti
tizerindeki toplam varyansin %14,8’ini agiklamaktadir. Katilimeilarin isyeri zorbalig1 algisinin
yiikselmesi isten ayrilma niyetlerini istatistiksel olarak artirmaktadir (t=4,563; p<0,001). Bu

sonug, arastirmanin H2 hipotezinin kabul edildigini gostermektedir.

Psikolojik sozlesme ve isyeri zorbaliginin isten ayrilma niyeti {lizerinde etkisinin
belirlenmesi amaciyla olusturulan modelin anlamli oldugu goriilmektedir (F=15,854; p<0,001).
Psikolojik soézlesme ve isyeri zorbaligi isten ayrilma niyeti lizerindeki toplam varyansin

%28,7’sini agiklamaktadir. Bu bulgu, H3 hipotezinin dogrulandigina isaret etmektedir.
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Tablo 4. Psikolojik Sozlesme ve Isyeri Zorbaliginin Isten Ayrilma Niyetine Etkisinin
Belirlenmesi Amaciyla Gergeklestirilen Regresyon Analizi Sonuglari

Bagimh Bagimsiz Regresyon
Degisken Degisken b SH B t P VIF Sonuclar:
Sabit 4782 | 670 7,134 | <0,000 R=0,439
. < 2
isten Islemsel ,134 182 | 063 | 737 | 0462 | 1084 |RTOI
sozlesme F=14,237
Ayrilma
Niyeti liskisel p<0,001
Y gKIse -,830 157 | -453 | -5,281 | <0,000 | 1,084 |DurbinWatson=1,9
sozlesme 78
R:
Sabit 1392 | 273 5,105 | <0,000 0,385
iten R2=0,148
3 F=20,823
Ayrilma . )
Niyeti Isyeri 650 142 | 385 | 4563 | <0000| 1000 |PI0001
zorbalif ’ ’ ’ ’ ’ ’ DurbinWatson=1,9
64
ISa;l;Itl _ 3,629 | 697 5209 | <0,000 Re 0,536
. 3 081 172 | 038 | 469 | 0,640 | 1,091 |R2=0,287
Isten s0zlesme -
Ayrilma Mliskisel F=15854
Nf o ..151 15¢ 713 151 | =389 | -4,715 | <0,000 | 1,127 | p<0,001
y ISOZ csme DurbinWatson=2,0
syert ,529 134 | 313 | 3,949 | <0,000 | 1,040 |33
zorbalig1
V. TARTISMA VE SONUC

Bu calismada, hemsirelerde psikolojik s6zlesme ve isyeri zorbaliginin isten ayrilma
niyetine etkisi arastirilmaktadir. Konuya iliskin ¢alismaya rastlanilmadigindan, ¢alismanin

saglik alanina katki saglayabilecegi diisiiniilmektedir.

Calisma bulgularindan hareketle, hemsirelerin psikolojik sdzlesme boyutlarina
verdikleri puan ortalamalar1 incelendiginde, islemsel sézlesme boyutuna 3,27 ve iliskisel
sozlesme 3,20 boyutuna verildigi tespit edilmistir. Buna gore, hemsirelerin psikolojik sézlesme
algilarinin orta diizeyde oldugu sdylenebilir. Saglik sektoriinde gerceklestirilen bir diger
caligmada da, hekim dis1 saglik personelinin islemsel psikolojik s6zlesme ve iliskisel psikolojik
sozlesme diizeylerinin orta diizeyde oldugu saptanmistir (Cihangiroglu vd., 2015: 295).
KKTC’de saglik calisanlarinda gerceklestirilen bir calismada da, saglik calisanlarinin genel
psikolojik s6zlesme algisinin orta seviyede oldugu bulgusu elde edilmistir (Envergil, 2018: 61).
Ankara ilinde faaliyet gosteren bir hastanede hekim ve hemsireler iizerinde yiiriitiilen bir
caligmada da, islemsel psikolojik sozlesme algi diizeylerinin iligkisel sozlesme algi
diizeylerinden yiiksek oldugu belirlenmistir (Cihangiroglu ve Sahin, 2012: 65). Yardan
Dikmetas ve Dikmetas (2013: 138) tarafindan yapilan ¢alismada da, hastane calisanlarinin

islemsel sozlesme algilar iliskisel s6zlesme algilarina gére daha yiiksek bulunmustur. Ancak
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ilag sektoriinde satis temsilcileri lizerinde yapilan bir calismada ise bu ¢alisma bulgularinin tersi
sekilde, iligkisel sozlesme diizeyinin islemsel kontrat diizeyinden daha yiiksek oldugu ortaya
konmustur. Saglik calisanlar iizerinde yiiriitiilen diger bir ¢alismada da, saglik ¢alisanlarinin
en yiiksek ortalamayi iliskisel psikolojik s6zlesme boyutuna ve en diisiik ortalamay1 ise islemsel
psikolojik sozlesme boyutuna verdikleri belirlenmistir (Envergil, 2018: 61). Erzurum ilinde
saglik sektoriinde yapilan bir diger calismada farkli hastaneler karsilastirilmis ve hastaneler
arasinda psikolojik sozlesme degiskenine iliskin puan ortalamalarinin farklilagtigi tespit
edilmistir. Bu durum, calisanlarin psikolojik sozlesme algilarinin daha yiiksek oldugu
hastanelerdeki egitim, gelistirme, kisisel gelisim, geri besleme, uzmanlik durumu, takim
caligmast ve birlikte ¢alisma sartlarinin daha iyi durumda olmasiyla agiklanmistir (Karcioglu
ve Tirker, 2010: 134). Bu ¢alismada hemsirelerin islemsel so6zlesme algilarinin daha yiiksek
bulunmasinin sebebi, ¢alistiklar1 kurumun bir vakif {iniversitesi hastanesi olmasindan kaynakli
olabilir. Hemsireler calistiklar1 hastanede kisa donemli kalmayi planlayabilirler. Islemsel
sozlesmeler ¢alisma ve ticret arasindaki adil iliskiyi dncelik edindiginden, hemsireler kuruma

olan kisisel katkilarini azaltip sadece ekonomik iliskiler kurmak isteyebilirler.

Aragtirmada, calisanlarin isyeri zorbaligi ortalamasi 1,80 olarak diisiik diizeyde
bulunmustur. Alanyazinda bu ¢alismayla tutarli bulgular elde eden ¢alismalar bulunmaktadir.
Yapilan bir c¢alismada, arastirmaya katilan hemsirelerin %11,5’inin potansiyel zorbalik
kurbanlar1 oldugu tespit edilmistir (Fontes vd., 2013: 762). Portekiz’de kamu sektoriinde
calisan hemsirelerde yapilan bir diger calismada da hemsirelerin %13 ’iiniin zorbalik magduru
oldugu tespit edilmistir (Sa ve Fleming, 2008: 411). Bununla birlikte, Giingoér Tavsanli vd.
(2017: 231) tarafindan hemsirelerin igyeri zorbaligina maruz kalma durumlari incelenmis ve
toplam puan ortalamalarinin orta diizeyden biraz yiiksek oldugu tespit edilmistir. Quine (2001:
73) tarafindan yapilan ¢alismada, arastirmaya katilan hemsirelerin neredeyse yarist (%44) bir
veya daha fazla zorbalik tiiriine maruz kaldigini ve hemsirelerin %50’si bagkalarinin
zorbaligina sahitlik ettigini belirtmektedir. Portekiz'de yiiriitiilen bir calismada, hastanede isyeri
zorbalig1 oraninin %8 oldugu, rapor edilen zorbalik durumlarinin agirlikli olarak dikey oldugu
ve daha ¢ok hemsireler, biiro personeli ve saglik asistanlar1 arasinda meydana geldigi tespit
edilmistir (Norton vd., 2017: 188). Bu calisma bulgularindan hareketle, isyeri zorbaligina
yonelik alginin diisiik olmasi, hemsirelerin zorbalik konusunda farkindaliginin olmamasiyla
iliskili olabilir. Hemsireler zorbaliga maruz kalsa bile siibjektif bir degerlendirme olmasi

sebebiyle, maruz kaldig1 davranisin zorbalik oldugunun bilincinde olmayabilir. Bununla
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birlikte, caligmada hemsirelerin isyeri zorbalik algisinin diisiik olmas1 olumlu bir sonug olarak

degerlendirilebilir.

Hemsirelerde isten ayrilma niyeti ortalamasi 2,56 olarak saptanmistir. Buna gore isten
ayrilma algilarinin orta alt diizeyde oldugu sdylenebilir. Heinen vd. (2013) tarafindan yiiriitiilen
calismada, hemsirelerin %9’unun isten ayrilma niyetinde oldugu bulgusu elde edilmistir. Ayn1
caligmada ¢ogu iilke icin, ayrilmak isteyen hemsirelerin oran1 % 9 ile % 11 arasinda degismekte
oldugu belirtilmektedir. Isten ayrilma niyetinde olan hemsirelerin orani Hollanda’da %S5,
Ispanya’da %5 ve Isvigre’de %6 ve Almanya’da %17 olarak tespit edilmistir. Alanyazin
incelendiginde ulusal ve uluslararasi ¢alismalarda genellikle hemsirelerin isten ayrilma
niyetlerinin yiiksek oldugu ortaya konulmaktadir (Garfuld vd., 2005: 333; McCarthy vd., 2007:
252; Haydari vd., 2016: 119). Bu ¢alismanin bulgusundan hareketle, vakif {iniversitesi
hastanesinde ¢alisan hemsirelerin isten ayrilma niyetinin orta alt diizeyde bulunmasi olumlu bir

sonug olarak degerlendirilebilir.

Aragtirmada psikolojik s6zlesme boyutlarinin isten ayrilma iizerindeki etkisini ortaya
koymak iizere olusturulan regresyon modeli sonuglarina gore, psikolojik s6zlesme boyutlarinin
isten ayrilma niyetini etkiledigi ve toplam varyansin %19,3’linii acikladigi saptanmustir.
Alanyazinda bu bulguyu destekleyen baska caligmalar da bulunmaktadir. Saglik ¢alisanlarinda
yapilan bir ¢alismada psikolojik so6zlesme ihlalinin hissettirdikleri ile isten ayrilma arasinda
negatif yonlii anlamli bir iligki oldugu tespit edilmistir (Aslan ve Uyar, 2018: 28). Tibbi satis
temsilcileri iizerinde yiiriitiilen bir ¢alismada, islemsel psikolojik s6zlesmenin isten ayrilma
niyeti lizerinde istatistiksel olarak anlamli (p<0,05) ve pozitif; iligkisel psikolojik sd6zlesmenin
isten ayrilma niyeti iizerinde istatistiksel olarak anlamli (p<0,05) ve negatif bir etkisi oldugu
saptanmistir (Mimaroglu, 2008: 149). Koyuncu ve Ozgiil Katlav (2014: 6) tarafindan otel
isletmelerinde yiiriitiilen bir ¢aligmada iliskisel psikolojik sozlesme algis1 ile psikolojik
sozlesme ihlal algisinin isten ayrilma niyeti iizerinde etkisi oldugu tespit edilmistir. Bu ¢calisma
bulgularinin tersi sekilde, devlet ve vakif {iniversitelerinde gérev yapan akademik personel
iizerinde gerceklestirilen bir ¢alismada, iliskisel ve islemsel psikolojik sézlesmenin isten
ayrilma niyeti lizerinde etkisi olmadig1 ortaya konulmustur (Biiylikyilmaz ve Cakmak, 2014:
592). Bu ¢alismanin bulgularindan hareketle, ¢alistiklar1 saglik kurulusuna karst psikolojik
sozlesme algis1 yliksek bir hemsirenin isten ayrilma niyeti daha diisiik olmaktadir. Tersi sekilde,
saglik kurulusunun yazili olmayan bir takim vaatlerini yerine getirmedigine inanan bir hemsire

ise isten ayrilma niyetine sahip olabilmektedir. Ucret, terfi, kisisel gelisim ve kariyer firsatlari,
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egitim olanaklar1 seklinde genisleyen vaatlerin gerceklesmedigini goren hemsire, baska bir

kurulusta ¢aligmak i¢in iginden ayrilma niyetinde olabilir.

Isyeri zorbaliginin isten ayrilma niyeti iizerinde etkisini tespit etmek igin olusturulan
regresyon modeli sonuglarina gore, isyeri zorbaliginin isten ayrilma niyeti iizerinde istatistiksel
olarak anlamli bir etkisinin oldugu ortaya konulmustur. Isyeri zorbaligmin isten ayrilma niyeti
iizerindeki toplam varyansin %14,8’ini acikladig1 belirlenmistir. Isyeri zorbaligina maruz kalan
hemsirelerin isten ayrilma niyetinin incelendigi bir ¢alismada da, benzer bulguya ulasilmistir
ve zorbaliin isten ayrilma niyetini yordayan 6nemli bir belirleyici oldugu tespit edilmistir
(Simons, 2008: E56). Yapilan bir diger ¢alismada, isyeri zorbaligina maruz kalan hemsirelerin
daha diisiik is tatminine sahip oldugu ve isten ayrilma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu
belirtilmektedir (Quine, 2001: 80). Konaklama isletmesi ¢alisanlarinda yiiriitiilen bir caligmada
da, isyeri zorbaliginin alt boyutu olan fiziksel gozdagi veren zorbaligin isten ayrilma niyetiyle
iligkili oldugu tespit edilmistir. Ayn1 calismada, konaklama isletmesinde calisanlarin siddet
tehdidi, kisisel alana saldir1, bagirilma gibi durumlarla karsilastiklarinda isi birakabilecekleri de
ortaya konulmustur (Serceoglu vd., 2016: 1106). Saglik kurumlarinda isyeri zorbalig1 ¢ok farkli
sekillerde ortaya c¢ikabilmektedir. Bazi durumlarda zorbalik iftira atmak, tehdit etmek, diger
caligsanlar1 yanina ¢ekerek o ¢aligani orgiit i¢inde yalniz birakmak, basarty1 takdir etmemek ve
elestirerek kiigiik gérmek seklinde olabilmektedir. Bu zorbalik yollar1 hemsireyi dolayli yoldan
isten ayrilma niyetine yonlendirirken, bazi durumlarda da dogrudan hemsirenin isten ayrilmasi
veya bagka bir kuruma tayin istemesi yoniinde baski ve zorbalik uygulanabilir. Dolayisiyla

igyeri zorbalig1 hemsirenin isten ayrilma niyetini tetikleyebilir.

Calismanin bir bagka bulgusuna gore, psikolojik sozlesme ve isyeri zorbaliginin isten
ayrilma niyeti tizerindeki etkisi oldugu belirlenmistir. Regresyon modeli sonuglarina gore,
psikolojik sozlesme ve isyeri zorbaligi isten ayrilma niyeti lizerindeki toplam varyansin
%28,7’sini agiklamaktadir. Alanyazinda bu degiskenleri ele alan ¢aligmaya rastlanmamastir.
Psikolojik sozlesmelerin yerine getirilmedigi bir kurulusta ¢alisan ve ayn1 zamanda isyeri
zorbaligina da maruz kalan hemsirelerin isten ayrilma niyetlerinin yiiksek olmasi, hastane
yonetimlerinin yerine getirmesi gereken sorumluluklara dikkat ¢ekmesi acisindan Snemli

olmaktadir.

Hemsire sayilariin yetersizligi ve saglik kuruluslarinin hemsire istihdamina duydugu
ihtiyag, Tiirkiye’de onemli sorun alanlarindan biridir. Dolayisiyla, bu durum hemsirelerin
kuruluslar aras1 mobiliditesini artirabilmektedir. Isten ayrilma niyeti yiiksek olan hemgireler
hem oOrgiitsel acidan hem de toplumsal a¢idan maliyetli olmaktadir. Yeni bir saglik kurulusuna
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aligmak hemsire i¢in yeni problemler ortaya cikarabilecegi gibi, ayrildigi kurumda da yeni bir
hemsirenin istthdami ve o hemsirenin 6rgiit ici isleyise alismasi zaman alacagindan maliyetleri
yiiksek olacaktir. Boyle bir ortam, saglik hizmeti sunumuna ve isleyisine zarar verilebilir. Bu
yoniiyle hemsirelerde isten ayrilma niyetine yol agan faktdrlerin belirlenmesinin 6nem arz ettigi

diistiniilmektedir.

Psikolojik sozlesmeler, hemsirelerin gorev yaptiklart saglik kurulusuna yonelik tutum
ve performanslarint etkileyerek isten ayrilma niyetine yol acabilece§inden hastane
yonetimlerinin hemsirelerin psikolojik s6zlesme algilarini iyilestirmeye yonelik diizenlemeler
yapmasi Onerilebilir. Hastane yonetiminin ve c¢alisanlarin iglemsel ve iligkisel sozlesmeleri
dikkate alarak calisanlar1 desteklemesi Onerilmektedir. Calisanlarin {icretlerinde iyilestirme,
terfi olanaklari, kariyer ve egitim imkanlari, kisisel gelisim firsatlar1 sunularak hemsirelerin
isten ayrilma niyetleri azaltilabilir. Bu noktada hemsirelerin kurumdan beklentilerinin
sistematik olarak dinlenmesi ve Orgiitiin vaatleri konusunda daha gercek¢i aciklamalar
yapilmasi Onerilebilir. Bununla birlikte, hemsirelerin igten ayrilma niyetlerini etkileyebilecek
isyeri zorbalig1 davraniglarinin Oniine gecebilecek ve c¢alisanlar arasi iliskileri iyilestirmeye

yonelik orgiit kiiltiirli ve kontrol mekanizmalar1 kullanilabilir.

Bu calismanin sonuglar1 saglik sektoriinde faaliyet gosteren bir vakif iiniversitesi
hastanesinde gorev yapan hemsirelerin bulgulari ile sinirhidir. Dolayisiyla tiim saglik sektori
personeli ve hastaneleri i¢in genellestirilememektedir. Gelecekteki ¢alismalar daha genis
gruplar lizerinde ve igten ayrilma niyetini etkileyebilecek diger potansiyel orgiitsel degiskenler

ile tasarlanabilir.

197



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

KAYNAKCA

Aslan, S. ve Uyar, S. (2018). “Psikolojik Sézlesme Ihlali Ile Hissettirdiklerinin Orgiitsel
Ozdeslesme, s Tatmini ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkileri”, Dokuz Eyliil
Universitesi Iktisadi Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 33(1), 1-38.

Aydin, O. ve Ocel, H. (2009). “Isyeri Zorbalig1 Olgegi: Gegerlik ve Giivenirlik Calismas1”,
Tiirk Psikoloji Yazilar, 12(24), 94-103.

Berry, P. A., Gillespie, G. L., Gates, D. and Schafer, J. (2012). “Novice Nurse Productivity
Following Workplace Bullying”, Journal of Nursing Scholarship, 44(1), 80-87.

Blomme, R. J., Van Rheede, A. and Tromp, D. M. (2010). “The Use of the Psychological
Contract to Explain Turnover Intentions in The Hospitality Industry: A Research Study
On The Impact of Gender on the Turnover Intentions of Highly Educated Employees”,
The International Journal of Human Resource Management, 21(1), 144-162.

Biiyiikyilmaz, O. ve Cakmak, A. F. (2014). “iliskisel ve Islemsel Psikolojik Sézlesmede
Algilanan Ihlalin Isten Ayrilma Niyeti ve Algilanan Orgiitsel Destek Uzerindeki Etkisi”,
Ege Akademik Balkis, 14(4), 583-596.

Cho, S., Johanson, M. M. ve Guchait, P. (2009).” Employees Intent to Leave: A Comparison
of Determinants of Intent to Leave Versus Intent to Stay”, International Journal of

Hospitality Management, 28(3), 374-381.

Cihangiroglu, N. ve Sahin, B. (2010). “Organizasyonlarda Onemli Bir Fenomen: Psikolojik
Sézlesme”, ZKU Sosyal Bilimler Dergisi, 6(11), 1-16.

Cihangiroglu, N. ve Sahin, B. (2012). “Hekim ve Hemsirelerin Psikolojik S6zlesme Algilarinin
Karsilastirmas1”, TAF Preventive Medicine Bulletin, 11(1), 63-70.

Cihangiroglu, N., Sahin, B. ve Uzuntarla, Y. (2015). “Yardimci1 Saglik Personelinin Psikolojik
Sézlesmeleri Ile Orgiitsel Adalet Algilar1 Arasindaki iliskinin Analizi”, TAF Preventive
Medicine Bulletin, 14(4), 293-299.

Einarsen, S. and Hoel, H. (2001). The negative acts questionnaire: Development, validation and
revision of a measure of bullying at work. 10th European Congress on Work and

Organizational Psychology, 16-19 May 2001, Prague.

198



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Einarsen, S. and Raknes, B. 1. (1997). “Harassment in The Workplace And The Victimization
of Men”, Violence and Victims, 12(3), 247-263.

Einarsen, S., Hoel, H., Zapf, D. and Cooper C. L. (2011). Bullying and harassment in the
workplace: developments in theory, research, and practice. New York: Taylor & Francis

Group.

Elden, B. (2017). Psikolojik S6zlesme Ihlali Ve isten Ayrilma Niyeti iliskisinde Birey-Orgiit
Uyumunun Diizenleyici Rolii. (Yayimlanmamis yiiksek lisans tezi). Nevsehir Hact

Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Nevsehir.

Envergil, D. (2018). Saglik Calisanlariin Psikolojik Sézlesme Algilariin Orgiitsel Giiven,
Orgiitsel Ozdeslesme ve Orgiitsel Vatandaslik Davramsi Uzerindeki  Etkisi.
(Yaymmlanmamus yiiksek lisans tezi). Hacettepe Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii,

Ankara.

Ergun Ozler, D. ve Unver, E. (2012). “Psikolojik Sdzlesmenin Is Tatmini Uzerindeki Etkisini
Belirlemeye Yénelik Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi Iktisadi ve Idari

Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 17(2), 325-351.

Esmer, Y. ve Ozdash, K. (2018). Akademik yonetimde psikolojik sozlesme ihlali, etik liderlik

ve prososyal davraniglar. Ankara: Cizgi Kitapevi Yayinlari.

Fontes, K. B., Santana, R. G., Pelloso, S. M. and Carvalho, M. D. B. (2013). “Factors
Associated With Bullying At Nurses' Workplaces”, Revista Latino-Americana De
Enfermagem, 21(3), 758-764.

Gardulf, A., Soderstrom, 1. L., Orton, M. L., Eriksson, L. E., Arnetz, B. and Nordstrom, G.
(2005). “Why Do Nurses at a University Hospital Want to Quit Their Jobs?”, Journal
of Nursing Management, 13(4), 329-337.

Giingdr Tavsanli, N., Tiirkmen, S. N. ve Es, B. (2017). “Hemsirelerin Isyeri Zorbaligina Maruz
Kalma Durumlar1 ve Yasam Kalitelerinin Degerlendirilmesi”, Siirekli Tip Egitimi

Dergisi, 26(6), 231-236.

Halawi, A. H. (2014). “Stimuli and Effect of the Intention to Leave The Organization”,

European Scientific Journal, 1(Special issue), 184-197.

199



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Haydari, S. M., Kocaman, G. ve Tokat, M. A. (2016). “Farkl1 Kusaklardaki Hemsirelerin Isten
ve Meslekten Ayrilma Niyetleri ile Orgiitsel Ve Mesleki Bagliliklarinin Incelenmesi”,
Saglik ve Hemgirelik Yonetimi Dergisi, 3(3), 119-131.

Heinen, M. M., Van Achterberg, T., Schwendimann, R., Zander, B., Matthews, A., Kézka, M.,
Ensio, A., Sjetne, I. S., Casbas, T. M., Ball, J., and Schoonhoven, L. (2013). Nurses’
intention to leave their profession: A cross sectional observational study in 10 European

countries. International Journal of Nursing Studies, 50(2), 174-184.

Hiltrop, J. M. (1995). “The Changing Psychological Contract: The Human Resource Challenge
of the 1990s”, European Management Journal, 13(3), 286-294.

Hutchinson, M., Vickers, M., Jackson, D. and Wilkes, L. (2006). “Workplace Bullying in
Nursing: Towards A More Critical Organisational Perspective”, Nursing Inquiry, 13(2),
118-126.

Iyigiin, N. O. ve Cetin, C. (2012). “Psikolojik Kontratin Orgiitsel Sapma Uzerindeki Etkisi ve
Ilag¢ Sektdriinde Bir Arastirma”, Oneri Dergisi, 10(37), 15-29.

Karcioglu, F. ve Tiirker, E. (2010). “Psikolojik Sozlesme ile Orgiitsel Baglilik iliskisi: Saglik
Calisanlar1 Uzerine Bir Uygulama”, Atatiirk Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler

Dergisi, 24(2), 121-140.

Koyuncu, M. ve Ozgiil Katlav, E. (2014). “Otel isletmelerinde Psikolojik S6zlesme Ihlalinin Is
Tatmini ve Isten Ayrilma Niyetine Etkisi”, Seyahat ve Otel Isletmeciligi Dergisi, 11(2),
6-27.

Mallette, C. (2011). “Nurses’ Work Patterns: Perceived Organizational Support And
Psychological Contracts”, Journal of Research in Nursing, 16(6), 518-532.

McCarthy, G., Tyrrell, M. P. and Lehane, E. (2007). “Intention to Leave or Stay in Nursing”,
Journal of Nursing Management, 15(3), 248-255.

McKenna, B. G., Smith, N. A., Poole, S. J. And Coverdale, J. H. (2003). “Horizontal Violence:
Experiences of Registered Nurses in Their First Year of Practice”, Journal of Advanced

Nursing, 42(1), 90-96.

Millward, L. J. and Hopkins, L. J. (1998). “Psychological Contracts, Organizational And Job
Commitment”, Journal of Applied Social Psychology, 28(16), 1530-1556.

200



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Mimaroglu, H. (2008). Psikolojik S6zlesmenin Personelin Tutum ve Davraniglarina Etkileri:
Tibbi Satis Temsilcileri Uzerinde Bir Arastirma. (Doktora tezi), Cukurova Universitesi,

Sosyal Bilimler Enstitiisii, Adana.

Mobley, W. H. (1977). “Intermediate Linkages in The Relationship Between Job Satisfaction
And Employee Turnover”, Journal of Applied Psychology, 62(2), 237-240.

Norton, P., Costa, V., Teixeira, J., Azevedo, A., Roma-Torres, A., Amaro, J. and Cunha, L.
(2017). “Prevalence and Determinants Of Bullying Among Health Care Workers in
Portugal”, Workplace Health & Safety, 65(5), 188-196.

Oriicii, E. ve Ozafsarlioglu, S. (2013). “Orgiitsel Adaletin Calisanlarin Isten Ayrilma Niyetine
Etkisi: Giiney Afrika Cumhuriyetinde Bir Uygulama”, Mustafa Kemal Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi, 10(23), 335-358.

Pellegrini, C. A. (2016). Workplace Bullying as a Real Problem in Health Care,
http://bulletin.facs.org/2016/10/workplace-bullying-is-a-real-problem-in-health-care/
Erisim adresi: 18.02.2019

Purvis, L. J. and Cropley, M. (2003). “The Psychological Contracts of National Health Service
Nurses”, Journal of Nursing Management, 11(2), 107-120.

Quine, L. (2001). “Workplace Bullying in Nurses”, Journal of Health Psychology, 6(1), 73-84.

Robinson, S. L. (1996). “Trust and Breach of the Psychological Contract”, Administrative
Science Quarterly, 41(4), 574-599.

Robinson, S. L. and Rousseau, D. M. (1994). “Violating the Psychological Contract: Not the
Exception But the Norm”, Journal of Organizational Behavior, 15(3), 245-259.

Rousseau, D. M. (1989). “Psychological and Implied Contracts in Organizations”. Employee
Responsibilities and Rights Journal, 2(2), 121-139.

Rousseau, D. M. (1995). Psychological contracts in organizations: Understanding written and

unwritten agreements, Sage Publications: Thousand Oaks.

Sa, L. and Fleming, M. (2008). “Bullying, Burnout, and Mental Health Amongst Portuguese
Nurses”, Issues in Mental Health Nursing, 29(4), 411-426.

201



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Saunders, P., Huynh, A. and Goodman-Delahunty, J. (2007). Defining Workplace Bullying
Behaviour Professional Lay Definitions of Workplace Bullying. International Journal

Of Law And Psychiatry, 30(4-5), 340-354.

Serceoglu, N., Isik, Z. ve Cetinkaya, M. Y. (2016). “Isyeri Zorbaliginin Isten Ayrilma Niyeti
Uzerine Etkisi: Konaklama Isletmelerinde Calisan Personel Uzerine Bir Arastirma”,

Uluslararasi: Sosyal Arastirmalar Dergisi, 9(45), 1099-1108.

Simons, S. (2008). “Workplace Bullying Experienced By Massachusetts Registered Nurses
And The Relationship to Intention to Leave the Organization”. Advances in Nursing

Science, 31(2), E48-E59.

Simons, S. R. and Mawn, B. (2010). “Bullying In The Workplace- A Qualitative Study of
Newly Licensed Registered Nurses”. A4dOHN Journal, 58(7), 305-311.

The Joint Commission. (2016). “Bullying Has No Place in Health Care”, Quick Safety, 24, 1-4.

Topaloglu, H. ve Arastaman, G. (2016). “Orgiitlerde Psikolojik S6zlesme Uzerine Kuramsal
Bir Degerlendirme”, Ihlara Egitim Arastirmalar: Dergisi, 1(2), 25-36.

Topgu, M. K. ve Basim, H. N. (2015). “Kobilerde Calisanlarin Kisilik Ozelliklerinin Orgiitsel
Ozdeslesme Ve Isten Ayrilma Niyeti Uzerine Etkisinde Psikolojik S6zlesme Algisinin
Rolii”, International Periodical for the Languages, Literature and History of Turkish or

Turkic, 10(10), 861-886.

Turgut, H., Soran, S., ve Ates M. F. (2017). “Orgiitsel Ozdeslesme Isten Ayrilma Niyeti
fliskisinde Psikolojik Dayanikliligin Araci1 Rolii”, Uluslararas: Iktisadi ve Idari
Incelemeler Dergisi, 16. Ulusal Isletmecilik Kongresi Ozel Sayisi, 577-592.

Turnley, W. H. and Feldman, D. C. (1999). “The Impact of Psychological Contract Violations
On Exit, Voice, Loyalty, And Neglect”, Human Relations, 52(7), 895-922.

Turnley, W. H. and Feldman, D. C. (2000). “Re-Examining The Effects of Psychological
Contract Violations: Unmet Expectations and Job Dissatisfaction As Mediators”,

Journal of Organizational Behavior, 21(1), 25-42.

Yardan Dikmetas, E. ve Dikmetas, H. (2013). “Hastane Calisanlarinin Sosyotropi-Otonomi
Kisilik Ozellikleri Ile Psikolojik S6zlesme Algilamalar1”, Gaziantep Universitesi Sosyal
Bilimler Dergisi, 12(1), 134-145.

202



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

RiSK VE SIGORTACILIK ALANINDA GERCEKLESTIRILEN BiLIMSEL
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Ozet

Calisgmanin amaci, risk ve sigortacilik alaninda 2010-2019 yillar1 arasinda yayimlanan 419
bilimsel makaleyi bibliyometrik bir arastirma ile inceleyerek, disiplinde son 10 yildaki egilimleri ortaya
koymaktir. Bu kapsamda, Web of Science Core Collection veri tabaninda “risk and insurance” konu
baslig1 ile arastirma gerceklestirilmis ve bu alanda yapilan calismalara ait bibliyometrik verilere
ulasilmistir. Calismalar; {ilke igbirliktelikleri, yazar isbirliktelikleri ve verimlilikleri, kelime analizi, atif
analizi, yayin ortak atif aglar1 baglaminda incelenmistir. Analiz sonuglarina gore, hem yaym hem de atif
sayilar1 baglaminda alana olan ilginin 2017 ve 2018 yilindan sonra ¢arpici bir sekilde arttigi soylenebilir.
Calismalar agirlikli olarak makale tiiriinde ve Ingilizce gerceklestirilmistir. 2016 ve 2017 yillarinda
yapilan ¢alismalar risk ve sigortacilik alaninda yapilan ¢aligmalara ve bu alandaki gelismelere yon veren

en dnemli referans kaynaklaridir.

Anahtar Kelimeler: Risk, Sigorta, Bibliyometrik Analiz, Sosyal Ag Analizi.

Bibliometric Analysis Of Scientific Studies In The Field Of Risk and Insurance
Abstract

The aim of this study is to determine the trends in the last 10 years by examining 419
scientific papers published between 2010-2019 in bibliometric research. In this context; In the
database of Web of Science Core Collection, research was carried out with the topic "risk and
insurance" and bibliometric data of the studies in this area have been reached. The studies have

been examined in the context of country collaborations, author cooperation and productivity,
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word analysis, citation analysis, publication co-citation networks. The results of the analysis,
indicate that the interest in the field has increased dramatically after 2017 and 2018 in terms of
both publication and citation numbers. The studies were conducted mainly in the article type
and in the English language. The studies conducted in 2016 and 2017 are the most important

reference sources in the field of risk and insurance and the developments in this field.

Keywords: Risk, Insurance, Bibliometric Analysis, Social Network Analysis.

GIRIS

Sigorta ayni tlirden rizikonun tehdidi altinda olan kisilerin, kurumlarin karsilastiklar ve
karsilagabilecekleri tehlikelere karst bir araya gelerek dogabilecek hasarlara birlikte karsi
koymasidir (Orhaner, 2013:27). Sigorta, insanlarin giinliik hayatta karsilasabilecekleri

risklerden korunmak i¢in belirli bir iicret karsiliginda bu rizikolar1 teminat altina aldiklar1 bir

giivence sistemidir (Boliikbasi ve Pamukcu 2010:5).

Risk, gerceklesmesi muhtemel olan ancak gergeklesmesi ve ne zaman gergeklesecegi
ongiirilemeyen durumlar1 ifade etmektedir. Riskin kontrol atina alinmasi, analizi,
degerlendirilmesi riskten kacinma ve riskin kabul edilebilir diizeylere inidirilmesi risk
yonetimini gerektirmektedir. Sigortacilikta risk yonetimi, ger¢eklesmesi muhtemel risk, tehlike
ve olumsuzluklar1 6nleme yontemidir. Sigortanin temel amaci ortaya ¢ikabilecek ekonomik
zararin etkisini 6nemsiz bir duruma getirmektir. Sigorta bir risk yonetim siirecidir. Giinliik
hayatta bireyler ve kurumlar pek cok riskle karsi karsiyadir. Tahmin edilemeyen bir anda
deprem, sel gibi dogal bir afetle (deprem, sel vb.) karsilasilabilir. Isyerimizde yangin ¢ikabilir,
trafik kazasi yapabiliriz, arabamiz hasar gorebilir, degerli esyalarimiz ¢alinabilir Bastiirk vd.,
2017:23). Bu tiir risklerin ne zaman ortaya ¢ikacagi belli degildir. Bu nedenle sigorta giivencesi

risklerin yonetimini saglar.

Bibliyometri; istatistiksel ve matematiksel uygulamalarin kitaplar ve diger
iletisim ortamlarina uygulanmas1 seklinde tanmimlanmaktadir (Pritchard, 1969:348).
Bibliyometrik ¢aligmalar, belli bir uzmanlik alanina yonelik literatiiriin incelenmesi ve ortaya
cikan kavramlarin degerlendirilmesi ile s6z konusu alandaki egilimlerin tespit edilmesine
yardime1 olmaktadir. Bu amagla bilimsel alanda farklilik olusturan yayinlara yon verilmekte ve
aragtirmacilara yol haritas1 olusturmaktadir. Bibliyometrik arastirmalarda en 6nemli veri
kaynaklari, Science Citation Index (SCI), Social Sicence Citation Index (SSCI) ve

Art&Humanities Citation Index (A&HCI) olmak {izere uluslararasi bilimsel atif indeksleridir.
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Bu indekslere Web of Science Core Colection veri tabani aracilifiyla erisim saglanmaktadir.
Web of Science bu indekslerde taranan bilimsel yaymlara iligkin bibliyometrik verileri
barindiran bir veri tabani olarak bibliyometrik ¢caligmalara 6nemli katki saglamaktadir (Gtlizeller

ve Celiker, 2017:89).

Caligmanin amaci, risk ve sigortacilik alaninda 2010-2019 yillar1 arasinda yayimlanan
419 bilimsel makaleyi bibliyometrik bir arastirma ile inceleyerek, disiplinde son 10 yildaki
egilimleri ortaya koymaktir. Calismalar; iilke isbirliktelikleri, yazar isbirliktelikleri ve
verimlilikleri, kelime analizi, atif analizi, yayin ortak atif aglar1 baglaminda incelenmistir. 2016
ve 2017 yillarinda yapilan ¢aligmalar risk ve sigortacilik alaninda yapilan c¢aligmalara ve bu
alandaki gelismelere yon veren en 6nemli referans kaynaklardir. Caligmanin literatiire nemli

katki saglayacagi diistiniilmektedir.

I. RISK VE SIGORTACILIK ALANINDA YAPILAN BIiBLiYOMETRIiK
CALISMALAR

Yapilan aragtirma sonucunda alan yazinda “risk ve sigorta” alaninda gerceklestirilmis
bir bibliyometrik ¢alismaya rastlanmamistir. Ancak risk ve sigortacilik kavramlari ile ilgili ayr1
ayr1 olarak gerceklestirilen bibliyometrik ¢alismalara ulasilmistir. Yapilan ¢alismalarin ulusal
ve uluslararasi literatiirde olduk¢a sinirli sayida oldugu gozlenmistir. Bu ¢alismalara iliskin

bilgiler kronolojik olarak asagida verilmistir.

Mao vd. tarafindan 2010 yilinda yapilan calismada risk degerlendirme {izerine
bibliyometrik analiz gergeklestirilmistir. Calisma kapsaminda 1992-2007 yillar1 arasinda
gerceklestirilmis Web of Science veri tabaninda yer alan ¢alismalarin 6zellikleri incelenmistir.
Arastirmada arastirma egilimi, yayimn basligi, anahtar kelimelerin dagilimi istatistiksel olarak

analiz edilmistir.

Subelj, Furlan ve Bajec (2011), otomobil sigortast dolandiriciligini tespit etmek ve
dolandiriciliga engel olabilecek uzman bir sistemin Onerisini inceleyen calismalarinda sosyal ag
analizini kullanarak bilimsel ¢alismalar1 degerlendirmislerdir. Calismada Onerilen sistem ayrintili bir
sekilde tanimlanmis ve incelenmistir. Sistemin uygulanabilir olmasi i¢in dolandiricilik tespitinde bazi
teknik zorluklar da g6z 6niinde bulundurulmustur. Diger bir¢cok yaklasimin aksine, sistem veri temsili
icin aglar kullanmistir. Aglar, varliklar arasindaki karmagik iliskilerin formiile edilmesine ve analiz

edilmesine olanak saglamistir. Sonug olarak otomobil sigortasi dolandiriciliginin 6nerilen sistemle etkili
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bir sekilde tespit edilebilecegini ve uygun verilerin temsil edilmesinin hayati 6nem tasidigini

gostermektedir.

Chun-Hao ve Jian-Min 2012 yilinda gergeklestirmis olduklar1 ¢alismalarinda finansal
risk literatliriine iliskin bibliyometrik analiz yapmiglardir. Calisma kapsaminda 1979-2009
yillar1 arasinda yapilmis 2727 g¢alisma incelenmistir. Calismalarin biiyiik bir cogunlugunun
makale tiiriinde ve Ingilizce dilinde oldugu tespit edilmistir. Calismalarin genellikle ABD’de
yapildig1 da gbzlenmistir.

Li ve Zeng 2014 yilinda yapmis oldugu calismasinda, tarim sigortast alaninda
bibliyometrik bir analiz gergeklestirmistir. Analiz kapsaminda 1938-2010 yillarinda
yayimlanmis 446 bilimsel calismayi incelemistir. Calismada tarim sigortasi alanindaki

caligmalarin lilke ve kurumlar agisindan dagilimi ile toplam alint1 ag1 ortaya konmustur.

Liu ve Xia (2016), yapmus olduklar1 ¢alismalarinda 1998 ve 2015 yillar1 arasinda yayimlanan
uzaktan egitim kalite sigortasi arastirmasina iligkin makaleleri analiz etmislerdir. Calismada, 18 yillik
siireg boyunca Cin'in uzaktan egitim kalite sigortasi 6zellikleri iizerine aragtirma yapilmistir. Calismanin
sonucunda uzaktan egitime bagl yiiksek seviyelerde bir egitime rastlanilmamustir. Egitim kapsaminda

sigortaciligin zayif olmasi yetiskin egitimi ve yiiksekogretimi etkiledigi tespit edilmistir.

Appel vd. (2017), gergeklestirdikleri ¢aligmalarinda saglik sigortasini dikkate alarak doktorlar
ve hastalara yonelik ¢alismalari analiz etmislerdir. Saglik sigortalar1 araciligryla ayni hastayla ilgilenen

farkli uzman doktorlar tarafindan olusturulan bakim ekipleri bu ¢alismanin temelini olusturmaktadir.

Oh ve Jeong (2017), caligmalarinda kiiltiir ve saglik sigortasi arasindaki iliskiyi sosyal ag analizi
ile degerlendirmislerdir. Caligmada, kiiltiiriin, sosyal aglarin yapis1 ve islevlerine odaklanarak, etnik
yerlesim yerlerinde yasayan serbest calisgan Koreli gogmenler arasinda saglik sigortasini kullanma
diizeyleri arastirilmistir. 2015 yili mart ve haziran dénemleri arasinda, Gliney Kaliforniya'da yasayan 18
yas ve Ustli 24 Koreli go¢men yetiskin iizerine yapilan ¢alismanin sonucunda, sosyal aglarin saglik

sigortasi satin alma kararlarini etkiledigi tespit edilmistir.

II. YONTEM

Bu calismada risk ve sigortacilik alaninda son on yilda gercgeklestirilen bilimsel
aragtirmalarin bibliyometrik analizinin gergeklestirilmesi ve alanin bilimsel gelisiminin ve
odagimin tespit edilmesi amaglanmistir. Bu kapsamda, risk ve sigortacilik konu alaninda
yayimlanan ve Web of Science veri tabaninda taranan bilimsel yayinlar, bibliyometrik

ozellikleri bakimindan incelenmistir. Arastirma, genel tarama modellerinden kesitsel tarama
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modeline gore desenlenmistir. Tarama modelleri, gegmiste ya da halen var olan bir durumu var

oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimidir (Karasar, 2003).
A. Veri Toplama Siireci

Calismada risk ve sigortacilik konu alaninda yayimlanmis bilimsel c¢alismalara
(aragtirma verilerine) ulasmak i¢in Web of Science Core Collection veri tabaninda, tarama
yontemi olarak arastirma basliklar1 “title” opsiyonu segilerek, “risk and insurance” anahtar
kelimesi ile 2010-2019 yil araliklarin1 kapsayan tarama gergeklestirilmistir. Web of Science
veri tabaninda gerceklestirilen tarama sonucunda, risk ve sigortacilik konu alaninda 2010-2019
yil araliklarinda yayimlanmis toplam 1070 bilimsel ¢alismaya ulasilmistir. Web of Science
Core Collection veri tabani araciligiyla ¢alismalarin yayin yillari, yayin tiirii, bashk-6zet-
anahtar kelime ve kaynakgalari, atif bilgileri ile ¢aligma yazarlarinin isim-kurum-iilke bilgileri

gibi bibliyometrik veriler elde edilmistir.
1. Dahil Etme Dislama Kriterleri

Web of Science’da gerceklestirilen tarama sonucunda risk ve sigortacilik konu alaninda
on farkli yayin tiiriinde ¢alisma tespit edilmistir. Bunlar, article (832), meeting abstract (n=89),
proceedings paper (n=86), editorial material (n=22), book review (n=16), review (n=10),
correction (n=7), letter (n=4), book chapter (n=3) ve news item (n=1) tiirlinde aragtirmalardir.
Calismanin dahil etme dislama kriterleri kapsaminda yalniz makale tiirlindeki arastirmalar
analiz kapsamina dahil edilmis, makale caligmalar1 da, “business, business finance, economics,
law, management, political science, public administration, sociology ve ethics” konu temalar1
altinda yayimlanan caligsmalar ile sinirlandirilmistir. Bu kapsamda analizler, risk ve sigortacilik
konu alaninda 2010-2019 yil aralifinda yayimlanan 419 bilimsel makale iizerinden

gerceklestirilmistir. 419 makalenin donemlere gore dagilimi Grafik 1°de gosterilmistir.
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Grafik 1. Yaymlarin Donemlere Gére Dagilimi
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Risk ve sigortacilik konu alaninda gerceklestirilen bilimsel makalelerin donemlere gore
dagilimi incelendiginde her donemde yayin sayilarinin artis gosterdigi goriilmiistiir. Konu
alaninda, en fazla makalenin 2018 yilinda (n=68) ve %27,92 ile 2016-2017 donem araliginda
yayimlandig1 gozlenmistir (n=117). 2014-2015 dénem araliginda %22,67 (n=95), 2012-2013
araliginda %17,18 (n=72), 2010-2011 araliginda ise, %14,32 (n=60) makale yayimlanmistir.

Calismanin gerceklestirildigi zaman araliginda, risk ve sigortacilik konusunda 2019
yilina ait yedi makale tespit edilmis olup, yilin heniiz tamamlanmamis olmasi nedeniyle kesin
bir sonug elde edilememistir. Donemlere gore yayin egilimleri géz oniine alindiginda 2019 yili

sonuna kadar aragtirma sayisinin artis gosterecegi ifade edilebilir.
2. Verilerin Analizi

Caligmada, risk ve sigortacilik konu alaninda yayimlanan 419 makale Web of Science
(Wos) veritabanindan elde edilen veriler kapsaminda degerlendirici ve iligkisel bibliyometrik
teknikler kullanilarak analiz edilmistir. Degerlendirme teknikleri, verimlilik 6l¢timlerini
(yayin, yazar, kurum ve iilke verimlilikleri), etki 6l¢timlerini (atif analizleri) ve hem iiretkenlik
hem de etki 6l¢iimlerini igeren karma 6l¢iimleri ifade etmektedir (Hall, 2011). Calismada Hall
(2011)’1n belirttigi degerlendirici teknikler kapsaminda, Web of Science veri tabanindan elde
edilen yazar ve atif bilgileri baz alinarak, risk ve sigortacilik alaninda yayimlanmis 419
makalenin ortak yazarlik (co-authorship) durumu, yazar verimlilikleri ve atif sayilari
incelenmistir. Boylece alana katki saglayan 6nemli yazarlar ve atif sayis1 bakimindan énemli
nitelik tasiyan calismalar tespit edilmistir. Iliskisel teknikler ise, bilimsel bir konu alaninin
arastirma alanlarinin yapisini, ortaya ¢ikaran arastirma temalarini ve bunlar arasindaki iligkileri
kesfeder. Caligsmada risk ve sigortacilik konu alanindaki iligkisel yapiy1 ortaya ¢ikarabilmek
icin, Web of Science veri tabanindan elde edilen veriler Citespace II programi araciligi ile analiz
edilmistir. Citespace II bilimsel literatiirdeki egilimleri ve modelleri gorsellestirmek ve analiz
etmek icin kullanilan bir Java uygulamasidir (Chen, 2006). Citespace II programi araciligiyla,
iilke isbirliktelikleri, ortak atif analizi (co-citation) ve kelime analizi (co-word)
gerceklestirilmistir. Boylece alana katki saglayan yazarlarin bagl olduklar iilkeler ve alanda
eahisan—calisilan trend konular ve kavramlar belirlenmistir. Alanda atif sayilar1 bakimindan
kritik 6nem tagiyan iilkeler ve eserler icin atif patlamalar tespit edilmistir. Bu kapsamda ortaya

cikan kiimelenmeler ve aglar gorsellestirilmistir.
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III. BULGULAR
A. Yazar Isbirliktelikleri ve Verimlilikleri

Risk ve sigortacilik konu alaninda yayimlanmis makaleler ortak yazarlik durumlarina
gore incelenmistir. Sonuglara gore, dergide yayimlanan makalelerin %37,7’sinin iki yazarli,
(n=158), %27,2’sinin ii¢ yazarli (n=114), %22,7’sinin tek yazarli (n=95), %10,7’sinin dort
yazarli (n=45), %]1,7’sinin ise bes yazarli (n=7) olarak gerceklestirildigi tespit edilmistir.
Alanda yayimlanmis yedi makale, bes ortak yazarlik sayisi ile en yiiksek igbirlikteligi temsil

etmektedir.
Tablo 1. Yazar isbirliktelikleri ve Verimlilikleri
isbirliktelikler Verimlilikler

Yazarllkortak Frekans % Sayilar Yaym Frekans %
1 95 22,7 1 750 89,1
2 158 37,7 2 68 8,1
3 114 27,2 3 19 2,2
4 45 10,7 4 3 0,4
5 7 1,7 5 ve lizeri 2 0,2
TOTAL 419 100 TOTAL 842 100

Alanda yayimlanan 419 makale, toplam 968 yazar tarafindan gerceklestirilmistir ve
alana 842 farkli yazar katkida bulunmustur. Risk ve sigortacilik alanindaki yazar verimlilikleri
incelendiginde ise, dergiye bir yaym ile katkida bulunmus yazarlarin (%89,1, n=750)
cogunlukta oldugu goriilmektedir. 68 yazar ise alana iki makale ile %8,08’lik bir katki
saglamistir (n=68). Nadine Gatzert isimli arastirmact alana sekiz yayn ile en yiliksek katkiy1

saglamistir. Bu arastirmaciy1 bes yayin ile Wouter W.J. Botzen takip etmektedir.
B. Atif Analizi

Calismanin gergeklestirildigi zaman aralifinda, alanda 2010-2019 yillar1 araliginda
yayimlanan 419 makaleye, Web of Science veri tabaninda taranan ¢aligsmalar tarafindan 2841
kez atifta bulunulmustur. Buna gére makale basina atif ortalamasi 6,78 dir. Atif sayilari, her
yil artis gdstermekle birlikte en fazla atif sayisina 698 atif sayisi ile 2018 yilinda ulagilmustir.
Yayin sayilarina gore alinan atiflar incelendiginde, ¢alismalarin %32’sinin hi¢ atif almadig1 ve
215 calismanin aldig1 1-10 atif sayis1 arakigmda-ile %51°1ik bir oran1 temsil ettigi belirlenmistir.
Dergide 100 iizeri atif sayisina sahip caligma sayisi ise 1’dir. Arastirmamizin gerceklestirildigi
zaman zarfi igerisinde en fazla atif alan ¢alisma, 372 atif sayisi ile Billio Monica, Getmansky

Mila, Lo Andrew W., Pelizzon Loriana tarafindan 2012 yilinda gerceklestirilen Econometric
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measures of connectedness and systemic risk in the finance and insurance sectors isimli
makaledir. Atif analizi sonuglarina gore, alanda en az 26 atif almis 26 yayin tespit edilmis, buna

gore alanin h-indeksi 26 olarak belirlenmistir.

Tablo 2. Atif Sayisina Gore Yayin Sayilari

Atif Arahg Yayin Sayilar1 (%)
0 136 32
1-10 215 51
11-20 34 8,1
21-30 14 3,3
31-40 8 1,9
41-50 4 0,9
51-60 4 0,9
61-100 3 0,7
100 tizeri 1 0,2
TOTAL 419 100

C. Ulke Isbirliktelikleri

Risk ve sigortacilik konu alanina bilimsel ¢alisma anlaminda en ¢ok katki saglayan
yazarlarin bagli olduklar iilkelerinin belirlenmesi amaciyla ag analizi gergeklestirilmistir.
Analiz sonucunda aga iliskin istatistiki degerler (ag yogunlugu, ag modiilerligi ve silhouette
degeri, merkezilik derecesi) hesaplanmigtir. Ag modiilerligi, 0 ile 1 arasinda degisen bir deger
alir ve degerin 0.6 degerine esit ya da biiyiik olmasi iyi yapilandirilmis bir ag1 temsil etmektedir
(Newman, 2004). Mean silhouette degeri ise, -1 ile 1 arasinda degismekte olup (Chen, 2016),
optimal kiimelenme sayisini belirlemek i¢in kullanir ve deger 1’e ne kadar yakinsa agdaki

aktdrlerin o oranda tutarli ve benzer oldugu sdylenebilir (Li, Ma, & Qu, 2017).
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Ag 28 diiglim (lilke) ve 68 baglantidan (iilkeler arasi isbirliktelikler) olusmaktadir. Ag yogunlugu 0.16’d1r ve 6
kiimeye ayrilmaktadir. Modularity degeri 0,34, Mean silhouette degeri 0,41°dir.

Sekil 1. Ulke Isbirliktelikleri

Merkezilik, agdaki aktorleri derecelendirerek aralarinda bir kiyas yapmaya imkan
taniyan bir 6l¢limdiir (Ataman ve Celik, 2018). Agda bes ve lizeri frekans degerine sahip iilkeler
yer almakta olup, agdaki renklendirmeler yillara gore dagilimi gostermekte iken, kirmizi
daireler atif patlamalarini, mor daireler ise merkezilik derecelerini gdstermektedir. Ulke
verimlilikleri belirlenirken bir yayinda birden fazla yazarin ayni iilkeden olmasi durumunda

iilkeler bir kez sayilarak hesaplanmistir.

Ulkeler risk ve sigortacilik alaninda gergeklestirdikleri akademik calisma sayilarma
gore incelendiginde, en verimli iilkelerin 134 ¢alisma ile ABD, 51 ¢alisma ile Almanya ve 48
calisma sayist ile Cin oldugu tespit edilmistir. Ulkeler merkezilik derecelerine gore
degerlendirildiginde ise, agda en merkezi konumda iilkenin, Ingiltere (0.89) oldugu
gozlenmistir. Bu sonuglara gére, ABD, Almanya ve Cin alana bilimsel anlamda en ¢ok katk1
saglayan arastirmacilarin bagl oduklar iilkelerdir. Bu {ilkelerin alanda bilimsel iletisimin

saglanmasinda dnemli rol oynadiklar1 sdylenebilir.
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Tablo 3. Ulkelerin Frekans Degerleri ve Merkezilik Dereceleri

counts Citation Countries trali t}?en Countries
134 Usa 0.89 England
51 Germany 0.27 Poland
48 People Rep. China 0.24 Usa
38 England 0.24 Germany
30 Taiwan 0.17 France
26 Canada 0.16 Canada
23 France 0.14 Egypt
21 Switzerland 0.03 Peoples Rep. China
17 Italy 0.03 Switzerland
17 Netherlands 0.02 Netherlands

Makalelerin aldiklar1 atif sayilarina gore, atif patlamalarinin iilkelere gore dagilimi
incelenmis ve iki ililkeye atif patlamasi tespit edilmistir. Atif patlamasi, belirli bir yazarin,
iilkenin, yada eserin,belirli bir zaman araliginda atif sayilar1 bakimindan istatistiksel olarak
onemli dalgalanmalara sahip olup olmadigini belirlemektedir (Chen et al., 2010). Elde edilen
sonuclar, Kanadali ve Polonyali yazarlar tarafindan gerceklestirilen ¢calismalarin belirli zaman

araliklarinda yiiksek atif degerlerine sahip oldugunu gostermektedir.

Tablod4. Ulkelerin Atif Patlama Degerleri

Countries Strength Begin End 2010-2019
Canada 3.11 2010 2012 —
Poland 2.48 2017 2019 —

D. Kelime Analizi

Risk ve sigortacilik alaninda yayimlanan caligmalarda siklikla kullanilan kelimeleri
belirleyebilmek icin yayinlarin 6zet boliimleri ve anahtar kelimeleri temel alinarak yapilan ag
analizi sonucunda, alanda en sik kullanilan kavramlarin market (n=60), model (n=55),
insurance (n=43), systemic risk (n=28) ve health insurance ( n=25) oldugu belirlenmistir. Agda

bes frekans ve iizeri degere sahip kavramlar goriilmektedir.
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Ag 194 diigiim (kelime) ve 761 baglantidan (kelimeler arasi iliskiler) olusmaktadir. Ag yogunlugu 0.04’diir ve 10
kiimeye ayrilmaktadir. Modularity degeri 0,53, Mean silhouette degeri 0,55 dir.

Sekil 2. Kelime Analizi

Kavramlarin merkezilik derecelerine bakildiginda ise, contract (0.24), valuation (0.18),
risk management (0.15) ve life insurance (0.14) kavramlarinin en yliksek merkezilik degerine
sahip oldugu goriilmiistiir. Bu kapsamda kavramlarin, alanda gergeklestirilen ¢aligmalarda kilit
bir rolii oldugu ve alanin anahtar kavramlar1 oldugu sdylenebilir. Tablo 5’te en yiiksek frekans

ve merkezilik derecesine sahip 20 kelime gosterilmistir.

Tablo 5. Ortak Kelime Analizi

Keywords Count Keywords Centrality
market 60 |contract 0.24
model 55 |valuation 0.18
insurance 43 |risk management 0.15
systemic risk 28 |life insurance 0.14
health insurance 25 ladverse selection 0.12
adverse selection 23 |market 0.11
industry 23 |systemic risk 0.11
reinsurance 21 |industry 0.11
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contract 20 choice 0.11
risk management 20 information 0.10
information 18 model 0.08
management 18 insurance 0.08
policy 18 financial crisis 0.08
financial crisis 17 insurer 0.08
impact 17 liability 0.08
moral hazard 16 impact 0.07
demand 16 moral hazard 0.07
insurer 15 demand 0.07
valuation 14 incentive 0.07
life insurance 14 | deposit insurance 0.06
E. Yaym Ortak Atif Ag1

Risk ve sigortacilik alaninda yayimlanan makaleler tarafindan en ¢ok atif alan referans
kaynaklar1 belirlemek amaciyla veri setinde yer alan ¢alismalarin kaynakgalar1 baz alinarak ag
analizi yapilmistir. Alanda yayimlanan makaleler tarafindan en ¢ok atif alan eserlerde incelenen
konu basliklari, ayn1 zamanda alanda en sik ealisan-calisilan konu bagliklarini ve kavramlar1 da
ifade etmektedir. Agda yer alan referans kaynaklar 5 ve {lizeri atif frekans degerine sahiptir.
Referanslara gore olusan konu kiimelenmeleri #kirmizi renk ile gosterilmistir. En yiiksek

frekans degerine sahip ilk bes kaynak Tablo 6’da gosterilmistir.
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Ag
274 digim (kaynak) ve 622 baglantidan (kaynaklar arasi iliskiler) olusmaktadir. Ag yogunlugu 0.01°dir ve 69 kiimeye
ayrilmaktadir. Modularity degeri 0,88, Mean silhouette degeri 0,37 dir.

Sekil 3. Yayin Ortak Atif A1

Alanda yayimlanan makaleler tarafindan en ¢ok atif alan eserlerde incelenen konu

basliklar1 kiimelere ayrilmis ve frekans degerlerine gore siralanmistir. Seki 3 incelendiginde

gorildugi lizere, Alanda en ¢ok eahisan—calisilan konu basliklar1 31 frekans degeri ile #0

regulating systemic risk (217.08, 1.0E-4) ve 18 frekans degeri ile #3 systemic risk assessment
(77.72, 1.0E-4) olarak belirlenmistir. Alanda yayimlanan makaleler tarafindan en ¢ok atif alan
eser, Alma Cohen ve Peter Siegelman tarafindan 2010 yilinda gerceklestirilen “Testing for
Adverse Selection in Insurance Markets” isimli makaledir. Bu makale, #3systemic risk
assessment konu kiimesi icerisinde yer almaktadir. Diger en yiiksek atif sayisina sahip caligma
ise, Scott E. Harrington tarafindan 2009 yilinda gergeklestirilen “The Financial Crisis, Systemic

Risk, and The Future of Insurance Regulation” isimli makaledir. Bu makale frekans degeri en

vilksek olan “#0 regulating systemic” risk konu kiimesinde yer almaktadir.
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Tablo 6. Atif Kaynaklarinin Frekans Degerleri

CccC References Yil ilk Yazar Clu; ter
1 Testing for Adverse Selection in Insurance 2010 Alma Cohen 3
Markets
9 The Financial Crisis, Systei?uc Risk, and The 2009 Scott E. Harrington 0
Future of Insurance Regulation
8  Bank governance, regulation and risk taking 2009 Luc Leaven 3
Systemic _Risk and the Interconnectedness
8  Between Banks and Insurers: An Econometric 2014 Hua Chen 0
Analysis
7 Systemic Risk and The U.S. Insurance Sector 2014 J. David Cummins 0

Note: CC (Citation Counts).

Eserler atif patlama degerlerine gore incelendiginde toplam 3 eserde atif patlamasi tespit
edilmistir. En yliksek atif patlama degerine sahip eser, “Erwann O. Michel-Kerjan & Carolyn
Kousky” tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen “Come Rain or Shine: Evidence on Flood
Insurance Purhases in Florida” isimli makaledir (2.76). Bu eser 2012-2013 yillar1 araliginda

alanda gerceklestirilen caligmalar tarafindan siklikla referans gosterilmistir.

Tablo 7. Atif Kaynaklarinin Atif Patlama Degerleri

First Author &References Strength Begin End 2010-2019
Erwann O. Michel-Kerjan(2010), Come Rain or Shine:
Evidence on Flood Insurance Purhases in Florida 2.76 20122013 -
The Geneva Association (2010), Systemic Risk in Insurance -
- An analysis of insurance and financial stability .52 20142015
International Association of Insurance Supervisors OECD 2.52 2015 2016 -

(2011), Insurance and Financial Stability

SONUC

Bu calismada risk ve sigortacilik alaninda 2010-2019 yillar1 arasinda uluslararas: atif
indekslerinde yayimmlanan 419 bilimsel ¢alismanin bibliyometrik 6zellikleri incelenmistir.
Arastirmaya konu olan makalelerin gerceklestigi donemlere gore dagilimi incelendiginde, her
donemde yayin sayilarinin artig gosterdigi tespit edilmistir. Konu alaninda,en fazla makalenin

2018 yilinda ve 2016-2017 donem araliginda yayimlandigi gézlenmistir.

Yapilan  caligmalarin  yazar  isbirlikleri ~ve  verimlilikleri  kapsaminda
degerlendirildiginde, dergide yayimlanan makalelerin agirlik olarak iki yazarli ve ii¢ yazarl
olarak gergeklestirildigi tespit edilmistir. Alanda yayimlanan 419 makale, toplam 968 yazar

tarafindan gergeklestirilmistir ve alana 842 farkli yazar katkida bulunmustur. Risk ve
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sigortacilik alanindaki yazar verimlilikleri incelendiginde ise, dergiye bir yaym ile katkida
bulunmug yazarlarin ¢ogunlukta oldugu goriilmektedir. Nadine Gatzert isimli arastirmaci
alanda gergeklestirdigi sekiz yayn ile en yiiksek katkiyr saglamistir. Bu arastirmaciy1 bes yayin
ile Wouter W.J. Botzen takip etmektedir.

Caligmanin gergeklestirildigi zaman araliinda, atif sayisina gore yaym sayilari
degerlendirildiginde alanda 2010-2019 yillar1 araliginda yayimlanan 419 makaleye, Web of
Science veri tabaninda taranan ¢aligmalar tarafindan 2841 kez atifta bulunulmustur. Buna gore
makale basina atif ortalamasi 6,78 dir. Atif sayilari, her yil artis géstermekle birlikte en fazla
atif sayisina 698 atif sayisi ile 2018 yilinda ulasilmistir. Dergide 100 {izeri atif sayisina sahip
caligma sayisi ise 1’dir. Arastirmamizin gerceklestirildigi zaman zarfi icerisinde en fazla atif
alan ¢alisma, 372 atif sayisi ile Billio Monica, Getmansky Mila, Lo Andrew W., Pelizzon
Loriana tarafindan 2012 yilinda gerceklestirilen Econometric measures of connectedness and

systemic risk in the finance and insurance sectors isimli makaledir.

Calisma kapsaminda ele almman bilimsel caligmalarin gergeklestigi iilkeler calisma
sayilarina gore incelendiginde, en verimli lilkelerin 134 ¢alisma ile ABD, 51 calisma ile
Almanya ve 48 calisma sayis1 ile Cin Halk Cumbhuriyeti oldugu tespit edilmistir. Ulkeler
merkezilik derecelerine gore degerlendirildiginde ise, agda en merkezi konumda iilkenin,
Ingiltere (0.89) oldugu gozlenmistir. Bu sonuglara gére, ABD, Almanya ve Cin alana bilimsel
anlamda en ¢ok katki saglayan arastirmacilarin bagli oduklari iilkelerdir. Bu iilkelerin alanda

bilimsel iletisimin saglanmasinda 6nemli rol oynadiklar1 sdylenebilir.

Atif patlamalarinin iilkelere gére dagilimi incelenmis ve iki iilkede belirgin bir sekilde
atif patlamasina rastlanmistir. Elde edilen sonuclar, Kanadali ve Polonyali yazarlar tarafindan
gerceklestirilen caligsmalarin belirli zaman araliklarinda yiiksek atif degerlerine sahip oldugunu

gostermektedir.

Risk ve sigortacilik alaninda yayimlanan caligmalarda siklikla kullanilan kelimeleri
belirleyebilmek icin yayinlarin 6zet boliimleri ve anahtar kelimeleri temel alinarak yapilan ag
analizi sonucunda, alanda en sik kullanilan kavramlarin “market, model, insurance, systemic

risk ve health insurance” oldugu belirlenmistir.

Alanda en ¢ok calisan konu bagliklari incelendiginde 31 frekans degeri ile #0 regulating
systemic risk ve 18 frekans degeri ile #3 systemic risk assessment olarak belirlenmistir. Alanda
yayimlanan makaleler tarafindan en ¢ok atif alan eser, Alma Cohen ve Peter Siegelman

tarafindan 2010 yilinda gergeklestirilen “Testing for Adverse Selection in Insurance Markets”
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isimli makaledir. Eserler atif patlama degerlerine gore incelendiginde toplam 3 eserde atif

patlamasi tespit edilmistir. En yliksek atif patlama degerine sahip eser, “Erwann O. Michel

Kerjan & Carolyn Kousky” tarafindan 2010 yilinda gerceklestirilen “Come Rain or Shine:

Evidence on Flood Insurance Purhases in Florida” isimli makaledir. Bu eser 2012-2013 yillar1

araliginda alanda gerceklestirilen caligmalar tarafindan siklikla referans gosterilmistir.

Oniimiizdeki yillarda risk ve sigortacilikla ile ilgili ¢alismalarin yukar1 dogru bir trend
gosterecegi ongoriilmektedir. Bundan sonraki ¢alismalarda risk ve sigortacilik alaninda farkl
sektorler icin gerceklestirilen calismalar ele alinabilir veya veri tabanlari ile yil araliklari

giincellenerek alana katki saglanabilir.
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BIREYSEL VE TOPLUMSAL GERCEKLIKTEN, SOSYAL MEDYANIN
SANALLIGINA: BIREYSEL VE KOLEKTIF KIMLIKLERIN ANLAMSAL VE
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Saniye VATANDAS!

Oz

Kimlik, giiniimiliz diinyasinin en popiiler terimlerinden birisidir. Psisik ve toplumsal
bilimlerin 6nemli konu basliklarindan birisidir. Herhangi birey veya toplum kesiminden
bahsedilirken, muhakkak kimlikten de bahsediliyor. Birey veya toplum kesimi kimlik ile
tanimlaniyor ve tiim diger birey veya toplum kesimlerine gére konumlandiriliyor. Bu durum
ozellikle 20. yiizyilin ikinci yarisinda s6z konusu oldu. Kimlik, bu zaman diliminde insan ve
toplum ile ilgili konularda en temel terimlerden, konusma ve yazilarin en Onemli
referanslarindan birisi haline geldi. internet teknolojisi ile daha da popiilerlesti. Sadece islevsel
yoniiyle degil, ayn1 zamanda anlamsal boyutu ve yapisiyla da alakali olarak popiilerlesti. Cilinkii
kimlikler bireysel ve toplumsal ger¢eklikten styrilip, hizli sanallasiyor; bireysel ve kolektif bir
gerceklikten dijital iletisim mecralarinda yeni nitelikler ve islevler kazaniyor. Bu inceleme,
bireysel ve kolektif kimliklerin bireysel ve toplumsal gergeklikten sanalliga doniisiimiiniin
faktorlerini ve so6z konusu degisim siirecinin isleyis tarzin1 konu edinmektedir. Bireysel ve
kolektif kimliklerdeki anlamsal ve islevsel degisim, incelenen konunun eksenini

olusturmaktadir.
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Virtuahization Of Identity In Social Media Channels

(From Individual and Social Reality to the Virtuality of Social Media: Semantic

and Functional Change of Individual and Collective Identities)

Abstract

Identity is one of the most popular terms in today's world. It is one of the important
topics of psychic and social sciences. When any individual or a part of society is mentioned,
identity is definitely mentioned too. An individual or a part of society is defined by identity and
is positioned according to all other individual or social sections. This occurred in the second
half of the 20th century in particular. Identity became one of the most basic terms of the issues
related to man and society, and one of the most important references in speech and writing in
this period. It became even more popular with internet technology not only in terms of its
functional aspect but also its semantic dimension and structure. It is because identities are being
stripped of individual and social reality and becoming virtual very fast; they are acquiring new
qualities and functions in digital communication channels from an individual and collective
reality. This study deals with the factors of the transformation of individual and collective
identities from individual and social reality to virtuality, and the way this process of change
works. Semantic and functional change in individual and collective identities constitutes the

axis of the issue that is examined.

Keywords: Individual Identity, Collective Identity, Social Media, Virtualization.

GIRIS

Kimlik, glinimiiz diinyasinda Psikoloji gibi bireyle ilgili bilimlerden, Sosyoloji,
Antropoloji, Siyaset Bilimi gibi toplumsal yapiyla ve toplumsal yasamla ilgili bilimlere
varincaya kadar birgok farkli bilimsel alanda merkezi konuma sahip bir terim haline gelmis
bulunuyor. Her zaman her bireyin veya grubun en az bir kimligi olmustur. Birey veya grup,
kimligi ile anlam kazanmis ve bu anlam iizerinden iliskilerini sekillendirmistir. Ancak kimlik,
hi¢bir zaman sosyal bilimlerde, giindelik politikalarda ve dolayisiyla giindelik yasamda 20.
yiizyilin ikinci yarisindaki kadar temel konumda yer almamustir. Ustelik bireysel ve toplumsal

bilimlerdeki 6nemi her gecen gilin daha da artmaktadir. Nesnesi birey veya toplum olan
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akademik bir arastirma veya raporda, yahut politik bir konusmada su veya bu sekilde de olsa
kimlik muhakkak dile getiriliyor. Bireysel veya toplumsal konular izah edilirken, bolgesel veya
kiiresel problemler agiklanirken muhakkak kimlige bir¢ok defa atifta bulunuyor. Fiili savaslar,
ideolojik ¢atigmalar, fikri tartismalar kimlik {izerinden yiiriitiilliiyor. Teknolojinin insan
yasamina etkisi, insan bireyinin giinliik rutinleri bir sekilde de olsa kimlik ile iligkilendiriliyor.
Bireyler veya gruplar arasi iligkiler veya bu iliskileri sekillendiren 6l¢ii ve kaideler kimlikten
ayr1 ele alinmiyor ve hatta alinamiyor. Ailede eslerin birbirleriyle olan iletisimleri, bireylerin
diger insanlarla ve esyayla iliskileri dile getirilirken kimlik hep eksende yer aliyor. iki yiizyildir
varligin1 devam ettiren ve adeta katilagmis homojen ulus-devlet yapilarinin gevsemesiyle
birlikte basta Balkanlar, Kafkaslar olmak {izere diinyanin daha bir¢ok bolgesinde etnik aidiyet
temelinde ortaya ¢ikan ulusculuklardan, kiiresellesmeden veya postmodern durumlardan s6z
ederken kimlik bir sekilde de olsa hep giindemdeki onemli konumunu” korumaktadir. Bu
baglamda genel ismiyle dijital iletisim teknolojisi, 6zel olarak da internet teknolojisi ile
kimligin glindemdeki yeri daha da biiyiimiis ve giiclenmistir. Bireysel veya toplumsal konularla
uzmanlik diizeyinde ilgilenenler agisindan kimligin anlam ve iglevinin yani sira internet
sebebiyle anlam ve islevinde ger¢eklesen degisim, 6zel bir ilgi ve arastirma konusu haline geldi.
Ciinkii kimlikler bireysel ve toplumsal gergeklikten siyrilip, hizli sanallasiyor; bireysel ve

kolektif bir gerceklikten internetin iletisim mecralarinda yeni nitelikler ve islevler kazantyor.

I. KIMLIiK

Giliniimiiz diinyasinin en popiiler terimlerinden birisi olan ve popiilerligi giin gectikce
daha da artan kimlik nedir? Kimlik hangi islev veya islevleri yerine getirmektedir? Bu konuda
genel ve temel sayilabilecek bir bilgiye sahip olmak i¢in dncelikle genel sozliikleri dikkate
almak 1iyi bir baslangi¢c noktas1 olabilir. Tiirk Dil Kurumu’nun Tiirk¢e sozliigiinde kimlik ile
ilgili tanim sOyledir (Tiirkge Sozliik, 2011): “1- Sosyal bir varlik olarak insana 6zgii olan belirti,
nitelik ve 6zelliklerle, birinin belirli bir kimse olmasini saglayan sartlarin biitlinii; 2- Kisinin
kim oldugunu tanitan belge, hiiviyet; 3- Herhangi bir nesneyi belirlemeye yarayan 6zelliklerin
biitiinii’. Psikoloji  Soézliigiindeki kimlik tanimlamasina gelince, tanim su sekildedir
(Masarogullar1 & Kogakgdl, 2011): ‘Kisinin kendini nasil tanimladiginy, ilgilerini, degerlerini,
algilarini, hedeflerini, motivasyonlarim1 ve 6zelliklerini i¢ine alan kavram. Kimlik, kisinin
deneyimlerinden, cinsiyetinden, etnik kokeninden, toplumsal konumundan ve bunun gibi
sayisiz faktorden etkilenerek sekillenir’, Kilim, Felsefe sozliigiinde ise su sekilde

tanimlanmistir: (Cevizci, 2011): ‘Kisinin toplumsal, politik, kiiltiirel varligin1 tanimlayan, ona
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farklilik ve belirlilik kazandiran, varolusuna anlam ytikleyen yap1 ya da nitelik’, Diinya ¢apinda
iinlii The Oxford English Dictionary’nin ‘kimlik’ tanimlamasi ise su sekildedir (Edmund vd.
2004): ‘1- Oz, bilesim, tabiat, dzellikler veya esas olan belirli nitelikler baglaminda ayni olma
durumu veya hali; mutlak veya 6zde yer alan aynilik durumu, birlik; 2- Bir bireyin veya bir
seyin her vakit ve her halde ayni olma durumu; bir bireyin veya bir seyin kendisi olma esas1 ya
da varliksal hakikati; bireysel olma durumu, kisilik; kisisel veya bireysel varlik hali; 3- Her
zaman bizzat kendisinin aynist olma durumu’. Yine diger iinlii sozliiklerden birisi olan The
Penguin Dictionary of Psychology’de ise kimlik sdyle tanimlanmistir: ‘1- Kisiligi temel alan
caligmalarda, bir kisinin esas, her zaman devam eden benligi, birey olarak herhangi bir sahsin
oznel ve igsel hali. Bu baglamdaki anlami ile kimlik, cinsiyet-rol kimligi, etnik kimlik veya
grup kimligi vasiflarinda bir anlam kazanmaktadir, 2- Mantikta, bir kiyasta dogruluk durumunu
farklilasmadan birbirinin yerini alabilen iki ya da daha fazla sayidaki faktor arasinda yer alan
iliski, 3- Sozciiglin genel anlamiyla, goriiniirdeki farkliliklara ragmen faktorler arasinda var

olduguna inanilan temel iligki’ (Arthur vd., 1985: 341).

Sozliiklere ilaveten kimligin ne oldugunu veya genel anlamiyla ne tiir bir islev yerine
getirdigini anlamak icin etimolojini dikkate almak gerekirse; Ingilizcedeki karsilig1 ‘identity’,
Fransizcadaki karsilig1 ise ‘identité’ olan ‘kimlik’, dncelikle ve daha ¢ok ‘ayniligi/benzerligi’
ifade eden bir terimdir. Bu manayi ise kimligin Bat1 dillerindeki etimolojik kdkeninde son
derece agik ve giiclii sekilde bulmak miimkiin olmaktadir. Identity ve identité Latincede ‘ayn1’
anlamini ifade eden ‘identias’tan gelmektedir. Terimin bu bi¢iminin kokii ise, eski Latincede
‘aynr’, ‘siirekli’ anlamina gelen ‘idem’dir. ‘idem’ terimi konumuz agisindan bilhassa énemlidir,
clinkii kimligin anlamsal kapsamini tayin ederken dikkate almayi gerektirecek 6nemli bir
etimolojik referanstir. Bu baglamda ‘idem’ kokiinden tiireyen diger bazi terimleri hatirlamak
yararli olacaktir: ‘Dentique’: bu terim nicelik olarak birbirlerinden farkli olmalarina karsilik,
niteliksel acidan birbirlerinin ‘aynist’” olan nesneleri, varliklar1 veya zaman igindeki
farklilagmalara ragmen degismeyip ayni kalan, 6zdes, benzer olan seyleri ifade etmektedir.
‘Identifier’, bagka bir seyle ayni, 6zdes olan veya bdyle olduklar1 i¢in birbirlerine
karistirilabilen seyleri ifade etmektedir. Ayrica, ‘tanimak’, ‘belli bir toplulukla iligkilendirmek’,
‘kendini bir seye atfetmek’, ‘ne oldugunu anlamak’, ‘bir seyle 6zdesmek’ veya ‘6zdes saymak’
anlamlarina da gelmektedir. ‘Identite’, Tiirk¢cede daha c¢ok resmi kullanimdaki ‘hiiviyet’
sozciligi ile kastedilen anlami ifade eden bir terimdir. Ayrica ‘aynilik’, ‘6zdeslik’, ‘birlik’, ‘bir
olmak’, insan bireyinde veya toplumunda ‘siireklilik gésteren nitelik’, ‘ayni olma durumu’ gibi

anlamlara da gelmektedir.
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Sozliiklerdeki anlamlandirilisindan ve etimolojisinden hareketle ifade etmek gerekirse;
kimlik, oncelikle ve daha ¢ok ‘ayni/benzer’ olan sey(ler)i ifade eden bir nitelemedir. Zira
insanin kendisiyle ilgili gercege, kendilik bilincine ulagsmasini gosteren en Onemli sey,
‘ayniliga’ iliskin algisidir. Su anda bir isletmede yonetici olan kisi, 10 y1l 6nce iiniversite
ogrencisi veya 18-20 yil once ilkokul 6grencisi oldugunu diisiinlirken bedeninde ve zihninde,
bilgilerinde ve tecriibelerinde, hayata bakisindan ve olaylar1 degerlendirisinde ¢ok seylerin
farklilagtigini, bu sebeple 10 veya 20 y1l dncesine gore ¢ok degistigini kolaylikla anlar. Ancak
buna ragmen 20 yil veya 10 y1l 6ncesindeki kisi de kendisidir. Bireye yasanmis tiim degismelere
ve farklilasmalara ragmen ‘ben yine benim’ dedirten sey ‘aynilik’ bilincidir. Bu durumda
degismeyenin ne oldugunu sormak gerekiyor; tiim degisime ragmen ne ‘ayni’ kalmistir ki, kisi
tiim degisimlere ragmen kendisini hep ‘ayni’ kisi kabul etmektedir? Bu konuda Saussere’lin
aciklamas1 son derece agik ve ikna edici goriiniiyor. Saussere soyle demektedir: ‘Cenevre-Paris
20.45 trenini ele alalim. Bizim i¢in, bu tren bugiin ve yarin aynidir; 24 saat arayla ikisinin ayni
oldugunu sodyleriz. Ama aslinda vagonlari, kondiiktorii, yolcular: degismistir’. Saussure’e gore
bu, ‘trenleri, kalkis saatlerine, parkuruna ve diger trenlerden farklilagtiran seylere gore
tanimlamamizdir. Bu yanilgimiz, bir bakima genellestirme ihtiyacimizin bir sonucudur’

(Saussere, 1985: 117).

Kimlikte ‘ayniliga/benzerlige’ vurgu, diger tiim 6zelliklerine oranla 6ncelikli ve baskin
olan yoniidiir. Bu ise kimligin, dolayli olarak, ‘farkli’ olanlar1 da ifade ettigi anlamina
gelmektedir. Zira ‘farkli’ olanlar dikkate alinmadan ‘ayni/benzer’ olanlar ifade edilemez. Eger
bir yerde, varliklar veya Ozellikler evreninde ‘ayni/benzer’ olan seyler dile getiriliyorsa, o
varliklar veya ozellikler evreninde ‘ayni/benzer’ olmayanlar (‘farkli’ olanlar) var demektir.
Kimligin olusumunda ve anlam alaninin insasinda ‘farkli’ olanin énem ve islevi konusunu
sonraya birakarak, ilk asamada bir anlam zemini insa edebilmek amaciyla ifade etmek
gerekirse, her kimlik bir tanimlamadir. Belirli bir diizlemde ve baglamda anlam kazanmig olan
bir 6zneyi tanimlamaktadir. Bir baska soyleyisle de gerceklestirdigi tanimlamayla dogrudan
veya dolayli olarak bir 6zne inga etmektedir. Kimlik ile o kimlik iizerinden anlam kazanan 6zne
birbirinden ayrilmaz bir biitiindiir. Bu sebeple her nerede ve ne zaman bir kimlikten
bahsediliyorsa esasen orada bir 6zneden bahsediliyordur. Dolayisiyla su rahatlikla ifade
edilebilir; eger bir kimlik varsa muhakkak bir 6zne vardir veya bunun tersi de dogrudur; bir
O0zne varsa muhakkak bir kimlik vardir. Fransiz sosyolog Alex Mucchielli de konuyu bu
eksende ele almis ve yaygmm kabul bulmus kimlik tanimlarindan birisini yapmustir.

Mucchielli’ye gore ‘kimlik, bir 6zneyi tanimlamak i¢in gerekli olan unsurlarin tiimiinii ve buna
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ek olarak aynilikla ilgili olan ve i¢ten gelen bir duyguyu ifade eder. Bu duygu, var olma iradesi
tarafindan olusturulur ve birlik, baglanti, aynilik, 6zerklik gibi degerler ile ilgili daha alt
kategorideki diger bir dizi duygularin toplamin tegkil eder’ (Mucchielli, 1986: 7,8).

Kimlik, 6znesini ifade ederken bazi referanslardan hareket eder. Kendisini bu bazi
referanslarla ete-kemige biirlindiiriir. Hatta daha da onemlisi kendisini ve islevini bu bazi
referanslarla anlamli ve mesru kilar. Bu referanslarin neler oldugu konusunda dile getirilmis
tespit ve aciklamalar oldukga ¢oktur. Referanslarin kapsami ve derinligi konuyla ilgilenenlerin
oncelik tercihlerine gére degismektedir. Oznesi insan bireyi olan bir kimlikte oncelikli ve
baskin referanslar daha ¢ok bireysel 6zelliklerle ilgili olmasina karsilik, 6znesi etnik bir grup
olan bir kimlikte ise Oncelikli ve baskin referanslar daha ¢ok kolektif 6zellikler olmaktadir.
Oncelik ve baskilik siralamasini bir yana birakip, genel manada kimlik referanslariim neler
oldugu ile ilgili bir tespitte bulunmak gerekirse, Mucchielli’nin tespitleri amaca ulasmada 6nem
kazanmaktadir. Zira farkl kisiler tarafindan dile getirilmis referanslarin 6nemli bir kismin
bilinyesinde toplayacak niteliktedir. Mucchielli’nin tespit ve tasnifiyle kimlik referanslarinin

belli baslilar1 sunlardir (Mucchielli, 1986: 8):

Fiziksel referanslar: Kimligin tanimlamasinda referans olarak dikkate alinan fiziksel
ozellikler toprak, para, mal, giysi vb. sahip olunan maddi seyler; ekonomik gii¢, fiziki kudret,
entelektiiel kapasite gibi imkanlar; iletisim ve oturulan yerlerin idaresi 6rneklerinde oldugu gibi
fiziksel diizenlemeler; morfolojik ¢izgiler, gruplarin goriiniisii ve dagilimi gibi belirgin fiziksel

gortintimlerle ilgili 6zelliklerdir.

Tarihsel referanslar: Kimlige referans olan tarihsel 6zellikler daha ¢ok toplulugun
kurulusuyla ilgili olaylar, akrabaliklar, {ilkenin kurucular1 ve/veya kahramanlari, dogum yeri
gibi kokeni ifade etme anlaminda etkileyici olaylar, etkilenilen olaylar, egitim, kiiltiirel
sarsintilar, tarihsel modeller, kiiltiir degisimleri gibi gelismenin 6nemli asamalari, inanglar,
aligkanliklar, orf ve adetler, kaynagin1 tarihte bulan yasa ya da deger oOlgiileri gibi tarihi izler ve

miraslarla ilgili durumlar ve 6zelliklerdir.

Psiko-kiiltiirel referanslar: Kimlige referans olan psiko-kiiltiirel 6zellikler arasinda
inanglar, dinler, ideolojiler, kiiltiirel degerler, degisik kiiltiirel anlatim bi¢imleri, sanatlar vb.
gibi kiiltlirel sistemler, diinyaya bakis tarzlari, anahtar davraniglar, gruplara iliskin normlar,
kolektif aligkanliklar gibi anlayis bicimleri, psikolojik 6zelikler, davranislar, degerler sistemi

gibi tanimaya iligkin gostergeler yer almaktadir.
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Psiko-sosyal referanslar: Kimlige referans olan psiko-sosyal referanslar bilhassa unvan,
yas, cinsiyet, toplumsal statii, erk, meslek, gorevler gibi toplumsal roller ve bu rollerin
dayanaklari, faaliyet iiyelikleri gibi toplumsal referanslar, toplumsal degere ait olumlu ya da
olumsuz nitelikler, kapasite, strateji, uyum, davranis bicimine dayal1 beklentiler gibi durumlar

ve Ozelliklerdir.

Mucchielli’nin taniminda ve tespit ettigi referanslarda dile getirilen temel husus,
kimligin toplumsal bir evreni ve baglami oldugudur. Bireysel boyutuyla da olsa tiim eylemlerin,
deneyimlerin ve iliskilerin sekillenmesini ve anlamlanmasini saglayan bir zemin vardir ve bu
zemin toplumun kendisidir. Zira birey olarak ‘diinyaya diistiiglimiizde’ (Heidegger, 2008:135)
bir bosluga degil, toplumsal iligkiler aginin i¢ine diismekteyiz. Sosyoloji kitaplarinda
‘toplumsallagsma’ basliginin altinda detayli olarak ele alindigi {izere, hizli bir sekilde igine
diisiilen toplumsal iligkiler aginin unsuru haline gelinmektedir. Birey, ‘i¢ine diistiigii’ toplumsal
iligkiler evreninde 6zne olurken, ayn1 zamanda kendisini 6zne yapan o evrenin siirekliligine ve

isleyisine de katki saglamaktadir.

Bireyin kimligi, onun ayn1 zamanda kolektif adresidir. Kimlik, bireyin mensup oldugu
toplumun, ulusun, bdlgenin, kabilenin, cemaatin, ailenin izini tagiyan adresidir. Birey i¢ine
dogdugu toplumsal havuzda, o havuzdaki iliskiler sisteminin i¢inde dzne héline gelir. Ozne olus
kimlikleri, kimlikler 6zne olusu hazirlar. Karsilikli bir insa siireci yiiriir. Bu ayn1 zamanda
psikolojinin ve sosyal psikolojinin bir baska isimlendirmesiyle ‘kisi> olus siirecidir. Insan,
kendisini kisilestiren Ozelliklerden veya kimligi ile sembolize edilen eylem, deneyim ve
iligkilerinden koparildiginda hem higbir sey ve hem de her sey olur. Hangisi olursa olsun sonug
degismez; ikisinin de sonucu aynidir. S6z konusu durumda birey hicbir seydir; ¢iinkii nesnel
olarak var olmakla birlikte, 6zne olarak yoktur. Her seydir; ¢ilinkii var olmakla varlik evreninde
bir deger ifade etmeyen, olmamakla da varlik evreninde bir seyi eksiltmeyen bir seydir.

Dolayisiyla her iki durumda da elde kalan ne bir ‘kimlik,” ne de bir ‘kisilik’tir.

Alaine Touraine atifla kimligin 6zne {rettigi ve bu iiretimin bir siireci kapsadigini
belirten Castells (Castells, 2013: 14-17), bu slire¢ baglaminda asil meselenin ‘kimliklerin nasil
ve nereden hareketle, kim tarafindan ve ne i¢in liretildigi’ sorularini sorarak, bu sorularin cevabi
olabilecek tespitlerini dile getirmistir. Castells’e gore (Castells, 2013: 14), kimliklerin insasi,
tarihten, cografyadan, biyolojiden, iiretken ve iiretmeye yonelik kurumlardan, kolektif
hafizadan, kisisel fantezilerden, iktidar aygitlarindan ve dinsel ilhamlardan malzemeler
kullanilarak gergeklesmektedir. Bireyler, toplumsal gruplar, toplumlar biitiin bu malzemeyi,
icinde bulunduklar1 toplumsal yapiya, uzam-zaman cer¢evesinden kaynaklanan toplumsal
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kosullara ve kiiltiirel projelere gore islemekte, biitin bu malzemenin anlamin1 yeniden

diizenlerler.

Birey veya toplum, kimlik araciligiyla kendini, tamamiyla kendi géziinde ve 6tekilerinin
aynasinda nasil gérdiiglinii dile getirir; birey, kendini toplumsal bir ¢evrede, toplumun ise diger
toplumlar evreninde kendisini tanimlamasini ve konumlandirmasini igerir. Kimlige iliskin
temel soru, bir seyin failini, varlik olarak 6zneyi belirleme amacina yonelik olan ‘kim?’
sorusudur. Kimlik bu soruya verilen cevap baglaminda ii¢ temel islevi yerine getirmektedir:
‘secim yapmaya yardimci olmakta’, ‘digerleriyle iliski kurmayr miimkiin kilmakta’ ve ‘gii¢
vermektedir’: Bir kisi ‘kimlik’ edindiginde, bir baska sdyleyisle bir 6zne olarak tanimlanacak
niteliklerle donandiginda ‘digerlerine’ goére yerini belirtmis olmakta; katildigi veya iiyesi
oldugu iliskiler 1s181nda bir 6zne olarak sekillenip ve 6ziinii, benligini bu ¢cercevede giiclendirip,

anlamlandirmis olmaktadir.

Kimligin anlaminda ‘tutarlilik’, zamandaki ‘“uzaminda ise ‘siireklilik’ iki Onemli
0zelligi olarak anlam kazanmaktadir. ‘Tutarlilik kimligin 6nemli 6zeliklerinden ve olusumunun
sartlarindan birisidir. Kimlik bireysel ¢ercevede ele alindiginda, bireye kisisel konum duygusu
ve bireysellige degismez bir 6z verir. Ama ayn1 zamanda da bireyin toplumsal iligkilerine,
digerleriyle olan karmasik baglarina iliskindir ve bu sebeple de bireylerin her zaman ¢ok sayida
kimligi olmustur. Kisi {iyesi oldugu her toplumsal gruba farkli bir baglilik besler, bunlar da
farkli kimliklerin olusumunu imkan saglar. Bu kimlikler ise birbirlerine oranla daha 6zel veya
genel konumlarda bulunurlar ve buna gore de siralanirlar. Kimliklerin birbirleriyle iligkilerini
sogan Ornegiyle aciklamak miimkiindiir; i¢ ice veya bir baska sOyleyisle iist iiste yerlesmis
tabakalar biciminde. Biitiin bu kimlik katmanlarmin toplami dzneyi biriciklestirir. Ornegin;
‘Miisliiman’ kimligi 6zne bireyi ‘Miisliiman olmayanlardan’, ‘Tiirk’ kimligi Miisliiman olanlar
da dahil olmak tizere ‘Tiirk olmayanlardan’, ‘Tiirkiye Cumhuriyeti vatandas1’ kimligi ‘Tiirkiye
Cumhuriyeti vatandaslik kimligine sahip olmayan herkesten’, ‘Istanbullu’ kimligi biitiin
‘Istanbullu olmayanlardan’, ‘gen¢’, ‘kadin’, ‘anne’, ‘memur’, ‘akademisyen’, ‘iletisimci’,.. tiim
‘bunlardan olmayanlardan’ (6tekilerden) ayirmakta ve hepsinin toplami” sadece bir 6zneye

isaret etmektedir. Ve bu 6zne bir tanedir; biriciktir.

Kimlik listesi genel manada diisiiniiliirse, potansiyel olarak sonsuza kadar uzanir;
dolayisiyla aidiyetler ayn1 sekilde sonsuza kadar uzanir. Ciinkii her kimlik bir aidiyeti ifade eder
ve aidiyet listesinde her agamanin bir adim sonrasina gegme imkani1 potansiyel olarak her zaman

vardir. Biitiin bu aidiyet cesitligi icerisinde aidiyetlerden hangisi lizerinde yogunlasilacagi,
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hangisinin 6ne ¢ikacagi, hangisiyle 6zdesim kurulacagi, birey veya topluluk i¢in hangi kimligin

anahtar role sahip olacagi, sayisiz bireysel ve toplumsal faktdre baghdir.

Kimlik, bireyin veya kolektif birimin (ulus, cemaat, toplum, grup, topluluk, cemaat,
klan, kabile, aile...) 6zne olarak var olusunun ifadesidir. Bireyin veya kolektif birimin kendini
nasil gordiigliniin tanimlamasidir. Bireyin veya kolektif birimin ‘6teki’ 6zneler karsisinda kendi
farkliligin1 ortaya koymasidir. Kimlik, bir kisiyi ya da kolektif yapiyr olusturan 6zelliklerin
veya digerlerinden ayiran niteliklerin tamamidir. Kimlik sorunu ¢6ziilmedigi zaman, 6znenin
kaybolma ve var olusunu siirdiirememe ihtimali ortaya ¢ikmaktadir. Kimlik, beni/bizi ben/biz
yapan degerlerin toplamidir. Oznenin, 6zneler evrenindeki adresidir. Kimlik ayn1 zamanda bir
degerler manzumesidir. Kimlik sadece ‘ben/biz kim (im/iz)?’ sorusuna verilen bir cevap ve bu
cevabin tagidig1 bir duygu degildir. Ayn1 zamanda, olay ve olgulara bakarken kullanilan bir
gozliiktiir. Kimlik, insan bireyinin ve grubunun kendisini tanimlamas1 ve konumlandirmasidir.
Hangi degerler diinyasina ait oldugunu gostermesidir. Yine 6znenin kendisini korumasi ve
tanitmast da kimlik {izerinden gerceklesir. Kimlikler yansiz degildir. Kimlik arayislarinin
temelinde farkli ve ¢ogu zaman da geliskili degerler bulunmaktadir. Bir kimlik baglaminda kim
oldugumuzu dile getirdigimizde, esasen ne oldugumuzu, inancimizin ne oldugunu, hangi inang
ve ilkelere gore kendimizi konumlandirdigimizi ve neyi istedigimizi ifade ederiz. Problem, bu
kabullerin, inang¢larin, arzularin, isteklerin ve ihtiyaclarin ¢ogu zaman birbirleri ile apagik bir
catisma igerisinde olmasidir. Bu catisma sadece farkli toplum kesimleri arasinda degil,
bireylerin bizzat kendi i¢lerinde de yasanmaktadir. Tiim bunlar, degerler tizerindeki tartismalari
son derece gergin ve hassas hale getirmektedir; ¢iinkii bu tartismalar, sadece diinyayla ve bizim
o diinya i¢indeki yerimizle ilgili basit alg1t ve anlayis degil, kim oldugumuzla ve ne olmak

istedigimizle ilgili temel ve derinden hissedilen konulara dokunan bir seydir (Weeks, 1990: 89).

Tiim bunlarin yanmi sira kimlikler sabit degil, ‘degisken’dirler. Biiyiikk ¢ogunlugu
Oznenin istegiyle degisebilmektedir; terk edilir veya igeriginde degisiklige gidilebilir.
‘Biriciklik’ sabit kalmakla birlikte, ayrintida kalan degisiklikler her zaman yasanabilir.
Kimligin bu ‘degiskenligi’ aym1 zamanda ‘siirekligi’ ile irtibatli bir 6zellik olarak anlam
kazanmaktadir. ‘Siireklilik’, kimlige referans olan ve ge¢misten gelip gelecege uzanan varlik
olarak kavranmasindan dogmaktadir. Ozne, bu siirekliligi zamana yayilmis bir deneyler
birikimi aracilig1 ile algilar ve sadece kendisinin veya ‘topluluk iiyelerinin’ anlayabilecegi ortak
bir amag tarafindan birlestirilir. Bu baglamda Rogers’in siireklilik ile ilgili yaptig1 agiklama
onemlidir: ‘insanin, kendi 6z varligmnin bilincini kavrama yetenegini en iyi ortaya koyan sey,

ayniligin siirekliligine iliskin kesintisiz edinilen deneyimlerdir. Biliyorum ki ben su anda, yillar
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once tiniversiteyi bitirdigim zamandaki ben ile aynmi kisiyim. Bu arada kisiligimin bazi
ozellikleri degismis olabilir ama ben bundan sekiz y1l dnceki ben ile ayn1 varligim... Tiim yasam
boyunca ayni kisi olma duygusu, tiim kendimizi anlama c¢abalarinin hi¢ degismeyen, hep ayn

kalan ve dolayisiyla zorunlu olarak varolan bir temadir’(Rogers, 1981:198).

II. KIMLIGIN KAVRAMSAL TARIiHi

Kimlik farkli baglamlarda anlam kazanmigtir. Bunlardan birisi, her kimligin bir aidiyeti
ifade ediyor olmasidir. Dolayisiyla eger kimlik bir aidiyet olarak dikkate alinirsa, insanlarin
her zaman diliminde ve toplumsal yapida bireysel veya kolektif boyutta kimliklere sahip
olduklar1 hi¢ zorlanmadan sdylenebilir. Ciinkii her insanin her zaman kolektif bir yapiya
aidiyeti olmugtur. Hatta cogu zaman ayni1 anda birkag kolektif yapiya aidiyeti olmustur. Aidiyet
saglanan kolektif yapilar ise bazen kusatict anlamiyla bir cemaat olmustur veya daha 6zelde
bazen ise bir klan veya kabile yahut bazen de bir ulus, grup, aile... olmustur. Insan aidiyet
hisseder ve kolektif bir yapiya aidiyet kurmadan yapamaz, ¢iinkii toplumsal bir varliktir. Insanin
kolektif yapiya aidiyeti iggiidiisel bir zorunlulugun geregidir. Detayli sekilde yukarida
deginildigi tizere kimlik sadece aidiyet saglamaz. Ayni zamanda ve hatta 6ncelikle bir 6zne insa
eder ve/veya bir 6zneye isaret eder. Insan bireyi de her zaman dzne olmus veya olmak istemistir.
Zira 6zne olmadan bireyler evreninde var olabilmek zor ve hatta bazi durumlarda imkansizdir.
Boyle oldugu ic¢in insanin her zaman kimligi olmustur; hatta bircok kimligi olmustur.
Dolayisiyla yeryiiziinde insan ve insan bireylerinden tesekkiil eden kolektif yapilar var oldugu
stirece kimlik var olmustur. Kimliklerin atifta bulundugu 6zellikler (cinsiyet, yas, sosyo-
ekonomik statii, din, mezhep, inang, grup, meslek...) zaman igerisinde degismis, genellikle
gittikce cogalmis, bazen de bireysel diizlemde olmak iizere azalmis olabilir. Ancak her zaman
kimlik olmus ve olmaya da devam edecektir. Yeryiiziinde insan var olduk¢a bu hep boyle
olacaktir. Fakat tiim bunlara karsilik ‘kimlik’ terimi, 20. yiizyila ve hatta ikinci yarisina kadar,
basta bireysel ve toplumsal bilimlerin 6ncelikli ve 6nemli konularindan birisi olmamaistir.
Giindelik yagamin, politikanin giindeminde gii¢lii sekilde yer almasi1 daha sonra; oldukga yakin

zamanlarda ger¢eklesmistir.

‘Kimlik’in 20. yiizy1lin ikinci yarisindan itibaren popiiler hale gelisinin 6ncesinde insan
bireyinin veya toplumunun incelenmesinde, arastirilmasinda, nitelenmesinde tanimlayici
terim/isim ‘kimlik’ terimi degildir. Popiiler bir toplumbilim terimi olarak kullanima girmesi
ancak 1950’lerde olmustur. ‘Kimlik’in insa siirecini takip edebilmek i¢in 1930°larda yayimlanan
Encyclopedia of the Social Sciences’a ve 1968’de yaymlanan The International Encyclopedia
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of the Social Sciences’a bakmak yetecektir. 1968’de yayimnlanan ansiklopedide ‘Identity’,
‘Identification’” maddelerinin yer aldigi goriilmektedir. Ancak buna karsilik 1930’larda
yayinlanan ansiklopedide ‘kimlik’ ile ilgili herhangi bir madde yer almamaktadir. Istisna
niteliginde olmak tizere ‘Identification’ maddesine rastlanmakla birlikte, onun da parmak izi ve

sucla (Kriminoloji) ilgili konu baglaminda yer alan bir madde oldugu goriilmektedir.

Kimlik teriminin kullanima girisinden ¢ok once 6zne, kisilik, biling, 6z biling, kisisel
kimlik, karakter, benlik basta olmak {lizere benzer terimler/isimler dolagimda yer almistir. Bu
bakimdan Locke’un ‘Insan Anlag1 Uzerine Deneme’ (1690) isimli kitabi ile David Hume un
‘Insan Dogas1 Uzerine Bir Inceleme’ (1739) isimli kitab1 ‘kimlik’ teriminin olmadig bir ¢agda,
‘kimlik’e Onciiliik yapacak anlamsal ¢ergevenin insasinda rol iistlenmis iki 6nemli yapit olarak
deger ifade etmektedirler. Bugiin kullanildigi anlamda ‘kimlik’ teriminin 6n plana gecip
digerlerinin iistiinde yaygin olarak kullanilmaya baslanmasinda ve hatta semsiye bir terime
doniismesinde birgok bilimsel disiplinin ve tarihsel durumun etkisi vardir. Bilimsel disiplinler
arasinda psikolojinin 6zel ve dnemli bir yeri vardir. Psikolojiyi takiben sosyoloji, antropoloji,
siyaset bilimi gibi disiplinler ‘kimlik’ terimi {izerinden bir¢cok farkli konu ve durumu
giindemlerine almislar ve bu baglamda ‘kimlik’ ¢ok¢a yazilip, konusulmustur. Ikinci Diinya
Savagi ertesinde giindeme gelen ‘Yahudi sorunu’, cokkiiltiirliilikk politikalarinin gé¢men
toplumlarda yiiriirliige girmesi, toplumsal cinsiyet baglaminda ger¢eklesen tartigmalar, cinsel
tercihlerle ilgili talepler ve tartismalar, bireyciligin yayginlik kazanmasi, etnik yapilar ve
ayrismalar ‘kimlik’ teriminin popiiler hale gelisine énemli katki saglamig tarihsel durumlar

olarak anlam kazanmaktadir.

Bilimsel disiplinlerin veya konjonktiir ile irtibatli sorunlar iizerinden sekillenen
glindemlerin ilgi merkezi ve baskin sdylem tercihi olan ‘kimlik’ teriminin yaygin sekilde
kullaniminin 6ncesinde Felsefi diisiincenin siirece dnemli katkilart olmustur. ‘Kimlik’in anlam
dairesinde oncelikli ve baskin bir yerde duran ‘6zdeslik/aynilik’ 6zelligi, felsefenin, ¢ok uzun
bir siire, yogun ve detayli bir sekilde diisiince giindemine aldig1 konu olmustur. Daha sonra
psikoloji baglaminda da 6zdeslige atifla ¢cok seyler sdylenecektir, ancak 6zdeslik ilkesinin
felsefe gelenegindeki anlamsal dairesi cok daha baska ve olduk¢a uzun siireli olmustur. Felsefe

catist altinda ‘6zdeslik/aynilik’ baglaminda 6nemli bir diisiinsel miras tesekkiil etmistir.

Ozdeslik durumu, bir ilke olarak, daha ¢ok mantigin catis1 altinda irdelenmistir. Bu ise
siirecin Aristoteles (MO: 384-322) ile basladigini isaret etmektedir. Ozdeslik ilkesi, bir seyin
kendisi ile ayn1 sey oldugunu dile getiren bir mantik ilkesi olarak anlam kazanmistir. Bu,
sembolik olarak A=A’dir olarak ifade edilmis bir ilkedir. Daha sonralari, 6zdeslik ilkesini ‘yani
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her A, kendisinin aynisidir’ biciminde aciklayan Martin Heidegger (1889-1976), takiben, s6z
konusu formiilii ‘A, A’durur’ seklinde bir agilima kavusturmustur. Heidegger’in bu konudaki
izah1 biraz daha detaya inildiginde sdyledir : ‘ilke bu ‘~durur’la, her bir varolanin nasil
durdugunu soyler, yani: kendi kendisi ile (birlikte) kendisinin aynisi olarak’. Heidegger gorece
yakin zamanda 6zdeslik ilkesine kazandirdigi bu agilimin gegmisteki 6nemli duraklarindan
birisi Gottfried Leibniz (1646-1716)’dir. ‘Kendi kendisi ile birlikte kendisinin aynisi olan
kendisi ile 0zdestir/aynidir’ diyen Leibniz bu tespite ‘bitki bitkidir, mavi mavidir, liggen
iicgendir’ orneklendirmesi ile aciklik kazandirmis fakat hemen arkasindan da bir diger 6nemli
tespitini dile getirmistir: ‘Tiim bunlar, mevcut halleriyle bos ve kesin 6nermelerdir. Zira bize
bir sey diisiindiirmemekteler’. Leibniz bu durumun degistirilmesi gerektigini; 6zdeslik ilkesinin
zorlanmasi, evrilip ¢evrilmesi, tersine ¢evrilmesi gerektigini ifade etmistir. Ona gore bahsedilen
anlamda bir zorlama, evirip ¢evirme, tersine ¢evirme ¢abasi i¢in, aynidaki ayrimi agiga vurmak
ilk adim olabilir. Ciinkii ayr1 olanda aymi olanin izlerine rastlanir; ayr1 olmak
0zdesligin/ayniligin 6ziinden kaynaklanmaktadir. Heidegger, bunu ayni olanda ‘kendisini agiga
vuran bir ayrim vardir’ seklinde ifade edecektir. Buna gore bir sey kendisi ile birlikte ve
kendisinin aynist durumundayken, diger tiim baska seylerden ayr1 durur. Tiim diger baska
seylerden ayr1 duran ayn1 zamanda, kendi icinde de ayrimi ortaya koyar. Ornegin, ‘meyve’
ayniliga isaret ederken, kendi i¢inde ayrilik halini igerir: kiraz, visne, portakal, armut, muz, vb.
Bir meyvenin bir digeri ile birebir ayn1 olmasit beklenmez. Pek ¢ok dzellikleri farkli olsa bile,
bu durum, iki meyveyi, 6rnegin seftali ile armudu, ortak bir isimle ¢agirmaya, onlara bir aynilik
atfetmeye mani degildir. ikisine de ‘meyve’ ismini veririz. Seftali, armut degildir, seftalidir;

fakat o da bir meyvedir, tipki armut gibi (Heidegger, 1969).

‘Kimlik’in felsefe literatiiriindeki  onciilii sadece 06zdeslik/aynilik ilkesi/durumu
degildir. Ozne, benlik, biling ve 6zbiling terimleri ‘kimlik’’in felsefi literatiirdeki onciillerinden
diger birkacidir. Bunlara ilaveten John Locke (1632-1704) ve David Hume (1711-1776)’un
‘kisisel kimlik’ ya da ‘ben-6zdesligi’ terimlerini de kimligin 6n-tarihinin diger 6nemli ugraklari
olarak kaydetmek miimkiindiir. Tiim bu siirecte Friedrich Hegel (1770-1831)’in ise 6zel bir yeri
vardir. ‘Biling’ ve ‘0zbiling’ terimleri, Hegel’deki kullanimiyla -6zellikle Tinin Fenomenolojisi
ile- ‘kimlik’ terimini oncelemistir. Oyle ki, simdilerde ‘kimlik’ bahsini konu edinen
caligmalarin baskin ¢ogunlugu Hegel’in kavramlari ile konusmaktadirlar: ‘taninma’, ‘biling’,

‘bellek’, ‘etkilesim’... vb.

Bu asamada ilahiyata da deginmek gerekmektedir. Hannah Arendt (1906-1975), konuyu

Hiristiyan ilahiyatindan hareketle degerlendirirken, ayn1 zamanda ‘kimlik’ teriminin anlama
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alaninin olugum stirecinin énemli esiklerinden birisine deginmistir. Arendt’e gore ‘insanin
dogast hakkinda soru, Tanri’nin dogasi hakkindaki sorudan daha az teolojik degildir, her
ikisinin de yanit1 ilahi olarak vahyedilmis bir ¢ercevede aranabilir’ . insan ‘ben neyim?’ degil
‘ben kimim’ derken bir 6zne olarak kendisine yonelir. Eger ‘ben neyim’ diye sorsaydi durum
degisirdi. Kisi ne oldugunu bilmeden, kim oldugunu bilemez. Kisi kimligini sdylemeden 6nce
ne tlirden bir varlik oldugunu bilmek durumundadir. Dolayisiyla Hristiyan ilahiyatinda temel
soru ‘ben neyim?’dir ve bunun cevabi aranir. Bu sorunun o baglamda muhatab1 ise Tanr1’dir.
Insan varlik sebebi olan Tanr1’ya ydnelerek ‘ben neyim?’ diye sorabilir. Eger insan degismeyen
bir 6ze, temel bir dogaya sahipse, o 6zii/dogay bilse bilse ancak Tanr1 bilebilir, aciklayabilir.
Oysa ‘ben kimim?’ sorusunun cevab1 gayet basittir: ‘Sen bir insansin. Her ne olursan ol, sen bir
insansin’. Arendt ‘ben neyim?’ ve ‘ben kimim?’ sorulari arasindaki ayrimin Augustine’nin ¢ok
1yl farkinda oldugunun altin1 ¢izmistir. ‘O halde, ey Tanrim, neyim ben, nedir benim dogam?’
sorusu insanin ¢ziinii/dogasini1 anlamaya yonelik bir sorudur ve bu sorunun muhatabi dogrudan
Tanr1’dir. Augustine’nin kendisine yonelik sorusu ve cevabi ise soyledir: ‘Ve kendime dondiim

ve dedim kendime: Sen, kimsin sen? Ve cevap verdim: Bir insan’ (Arenth, 2016: 263).

Kimlik’in tarihsel siirecte farkli baglamlarda insa olunma asamalarindan gecerek
bugiinkii anlama evrilmesinde Amerikan pragmatizminin rolii 6nemlidir. Bu ise bizi 1890’lara
gitmeye zorlamaktadir. Locke un benligin toplumsal baglamda ingasina yonelik sdyledikleri
William James (1842-1910)’in ‘sosyal benlik’ anlayisina temel teskil etmistir. Sanayilesmenin
bir sonucu olarak ortaya ¢iktig1 diisiintilen toplumsal ve kiiltiirel parcalanma temasi James
tarafindan biraz daha ileriye tasinmistir. James, geldigi bu asamada, pargali benliklerden
bahsedecektir. Onun i¢in, parcali ve ¢ogul benlikler sanayilesmis toplumlarin tamamlayici
unsurlaridir. Bireyler degisik benlikler arasinda hiyerarsik bir pargalanma igindedirler ve

olabildigince ¢ok sayida insan tarafindan taninmak isterler.

Amerikal1 sosyolog Phillip Gleason, ‘kimlik’ teriminin bireysel ve toplumsal bilimlerde
yer alma siirecinde Onemli roller iistlenmis caligmalarla ilgili arastirmasi ile ‘kimlik’in
kavramlagma siirecinin anlasilmasina katki saglayacak onemli veriler sunmustur. Gleason’un
tespitlerine gore kimlik teriminin kavramlagma siirecinde ilk 6nemli ¢aligmalardan birisi 1951
yilinda yayinlanmis olan Amerikali tarih¢i ve g tarihi uzmani, Pulitzer Odiilii sahibi Oscar
Handlin (1915-2011)’in ‘The Uprooted’ isimli kitabidir. Handlin, bu kitabinda ‘kimlik’ ve
‘kimligi saptamak’ ifadelerine ¢okca yer vermistir. Bu kullanimlarda ‘kimlik’ terimine
gocmenin eski diinyasi ile yenidiinyas1 arasindaki farklardan bahsederken deginmistir.

Yabancilagma, koksiizliik veya yalnizlik terimleri ‘kimlik’e oranla biraz daha baskin ve
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tanimlayic1 terimlerdir. Teolog, filozof ve din sosyologu Will Herberg (1901-1977)’in
‘Protestant-Catholic-Jew’ isimli kitab1 (1955), orgiitlenmis dinlerin- ki bunlar kitaba isim olan
¢ dindir- Amerikan  toplumundaki  bireylerin ve  topluluklarin  kendilerini
konumlandirmalarinda karsilastiklar1 ‘Ben kimim’ sorusuna cevap arayisin bir unsuru islevi
gordiiklerini agiklarken, ‘kimlik’ terimine yer vermistir. ‘Kimlik’, bu ¢alismada daha ¢ok
etniklige atifla bir anlam listlenmistir. Pulitzer 6diillii tarih¢i C. Vann Woodward (1908-1999),
‘The Search for Southern Identity’ (1958) isimli makalesinde ‘kimlik’ terimine yer vermistir.
Ancak kavramlastirma boyutuyla herhangi bir sekilde de olsa anlam insasina bir katki
saglamamistir. Aynen Kanadali tarih¢i W. L. Morton (1908-1980)’un 1961°de yayinlanan ‘The
Canadian Identity’ isimli kitabinda oldugu gibi. Editorligiinii Hendrik M. Ruitenbeek (1928-
1983)’in yaptig1 ‘Varieties of Modern Social Theory’ isimli derleme ¢alismada Ruitenbeek
‘kimlik’in kavramlagsma stirecine dikkat ¢ekmis ve ‘30 yil once, kimlik sorununun
toplumumuzda bireyi arastirmak i¢in en 6nemli meselelerden biri olacagini kim diisiinebilirdi?’
diye sormustur. S6z konusu derleme sosyal psikolog Kenneth Keniston (D. 1930) tarafindan
degerlendirilirken ‘kimlik’i ‘zamanimizin en dikkat ¢ekici ahlaki terimlerinden’ bigiminde
nitelemistir. Pulitzer 6diilii sahibi sair ve kurgu yazar1 Robert Penn Warren (1905-1989) 1965°te
yayinlanan ‘Who Speaks for Negro’ isimli kitabinda ‘kimlik’in kavramlastirilmasinda
Keniston’un anlamini destekler bir katki saglamistir. ‘Kimlik’in anahtar bir sdzciik oldugunu’

ifade etmistir.

Sigmund Freud (1856-1939), id-ego-siliperego tanimlamalari ile kimlik kavraminin
insasinda onemli kdse taslarindan birisi olmasinin yani sira, sosyolog Gleason’un tespitlerine
gore ‘kimlik’in bugiine uzanan siirecte dolasima girisinde anahtar figiir Erik Erikson (1902-
1994)’dur. Erikson ‘kimlik krizi’ne dair analizleri ile kimlik teriminin yayginlagsmasina kapi
aralayan ilk isimlerden birisi olmustur. O, kimligi derinligi, i¢selligi ve siirekliligi bakimindan
tanimlayan gelenegin Onemli bir Onciisii olmustur. Erikson, kimligin kavranmasinin
zorlugundan bahisle, kimligin bireyin 6ziinde ve fakat aym1 zamanda onun toplumsal
kiiltiirtiniin merkezine yerlesmis bir siirecle ilgili oldugunu ifade etmistir. Erikson’a gore kimlik
‘Ben kimim?’ sorusuna verilmis bir cevap olmanin 6tesinde, derinlige ve karmasikliga sahip
bir durumdur. Birey, Erikson’un tespit ettigi ve detayli olarak inceledigi birbirini takip eden
sekiz safhanin (Erikson, 2018) her birinden gegtikce, her sathaya 6zgili baz1 sorumluluklarla
karsilagir. Her satha egoya farkli deneyimler yasatir. Karsilasilan sorumluluklar biyolojik

olgunlagsmaya paralel sekillenirler. Tim bu siire¢ler ‘kimlik’in ingasinin asamalarini teskil
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ederler. Ancak en kritik asama, kimlik krizinin de yasandig1 ergenlik donemine ait bir doniim

noktasidir. Ancak bu istisna bir durum degil, ergenligin dogal geregidir.

Freud ve Erikson’un kimlik’in kavramlastirilmasina katkilari, farkli kulvarlarda
baskalar1 tarafindan da desteklenmistir. Erving Goffman (1922-1982) bunlardan birisidir.
Goffman, benlik-etkilesim iliskilerini agiklarken, kimligin insa siirecinin bireysel boyutunu ele
almistir. Goffman, bireylerin tek kimligi oldugu diislince ve anlayisini dogru bulmamaktadir.
Cogu zaman zannedildiginin aksine bireylerin ¢oklu kimliklere sahip olduklarini, aslinda
zengin bir kimlik repertuvarina sahip olundugunu, zamana ve duruma gore bu kimlikler
arasindan mevcut halin gereklerine en uygun kimligin secilip 6n plana cikarildigini
diisiinmektedir. Goffman’in One siirdiigii bu diisiincenin referansi olan c¢oklu benlikler
metaforunun onciisii William James (1842-1910)’dir. Coklu kimlikler metaforu diisiincesi ilk
kez James tarafindan ileri siiriilmiis, insan davraniglarini tanimlarken kullanilmistir. James,
bireylerin tek bir ‘ben’ algilarinin olmadigini, farkli ortamlarda ortaya ¢ikan ¢oklu benliklere
sahip olduklarini dile getirmistir. Ayrica, bireyin farkli gruplarla iligkilerinde agiga ¢ikan bir¢ok
farkl1r sosyal benligi oldugunu ifade etmistir. William James’e gore bireyler farkli bireylere
kendini kabul ettirebilmek icin, her bireyle iliskine uygun ve dolayisiyla iligkiler baglaminda
islevsel ‘coklu sosyal kimliklere’ sahiptirler. Jacques Lacan (1901-1981), ‘ben bilinci’nin
olusum asamasini izah ederken gelistirdigi ‘ayna asamasi1’ veya Charles Cooley (1864-1929)’in
‘ayna benlik’ ile ilgili agiklamalar1 da kimligin kavramlastirilmasinda onemli esikler olarak

Oonem ve islev listlenmistir.

Kimlik’in anlamsal ingsasinda 6nemli evreyi olusturan 1950-60’larda diger bazi terimler
onemli iglevler listlenmistir. Bunlardan birisi ‘6zdeslesme’dir. Freud un alana bir hediyesi olan
‘0zdeslesme’, bebegin harici nesneleri ya da kisileri 6ziimseme siirecini ifade etmektedir.
Yiizyilin ortasindaki birkac on yilda sadece psikologlar tarafindan tercih edildi ve yogun olarak
kullanilmistir. Psikolog Gordon W. Allport (1897-1967), 1954’te yayimnlanan ‘The Nature of
Prejudice’ isimli kitabinda ‘6zdeslesme’de anlam degisimine gitmis, rol ve referans grup
terimlerinin anlamlarina yakin bir anlama kavusturmustur. Ona gore ‘6zdeslesme’, bir kiginin
hangi gruplarin kendisi i¢in anlamli oldugunun, bunlarla ilgili hangi tutumlar1 takinmasi
gerektiginin ve ne tiir bir davranisin isabetli oldugunun farkina varma siirecinin ismidir. Allport,
‘kimlik’in Onciisii ve habercisi ‘6zdeslesme’ye ‘rol” ve ‘referans grup’ terimlerinin anlamlarina
yakin bir anlam yiiklerken tek basina degildir; boylesi bir anlamlandirmanin 6nciisii ise hig
degildir. Zira o yillarda ‘rol’ ve ‘referans grup’ terimleri bazilar1 tarafindan gelecekte ‘kimlik’

ile ifade edilecek olani ifade etmek amaciyla tercih edilmektedir. Hatta bu konuda kitab1
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1936’da yayinlanmis Ralph Linton (1893-1953) 6nemli bir onciidiir. Linton, ‘The Study of
Man’ isimli kitabinda ‘rol’ kavramina ¢okca atifta bulunmustur. Nelson N. Foote (1915-
2012)’da 1951°de American Sociologisal Rewiew’de yaymlanan ‘Identification as the Basic
for a Theory of Motivation’ isimli makalesinde ‘rol’ terimine atifta bulunmustur. ‘Referans
grup’ ise 1942°de icat olunmustur. Sosyal psikologlarin ilgi gosterdikleri bir isimlendirme
olmustur. Robert K. Merton (1910-2003), iinlii kitab1 ‘Social Theory and Social Structure’iin
bir boliimiinii ‘referans grup’a ayirmistir. Bu s6z konusu terimin popiilerligine ciddi katkilar

saglamistir.

Sosyoloji literatiiriiniin bugiin kullandig1 anlama en yakin ‘kimlik’ tanimi sembolik
etkilesimcilerce gelistirilmistir. Charles Cooley (1864-1929) ve Herbert Mead (1863-1931),
‘benlik’i kullanmay tercih etseler de, onlarin takipgisi Erving Goffman ile birlikte sembolik
etkilesiciler ‘kimlik’i tercih etmeye bagladilar. Goffman’in 1963’te yayinlanan ‘Stigma’si
onemli bir donlim noktas1 oldu. Peter L. Berger (1929-2017) ise ayn1 y1l yayinlanan ‘Invitation
to Sociology’ isimli kitabinda kimlik terimini daha da yaygin kullanima hazir hale getirmistir.
Ancak tiim bunlara ragmen ‘kimlik’ olduk¢a genis ve son derece gevsek manada kullaniliyordu.
Ozellikle psikoloji ve sosyoloji literatiiriindeki kullanim farkliliklar bu durumun temel sebebi
durumundaydi. Zira her iki bilim alanindaki kullanimlarda kimlige tayin edilen anlam alan1 ve
nitelik arasinda kayda deger farkliliklar vardir. Erikson’da ornegine daha kolay rastlanan
bigimiyle psikolojinin ‘kimlik’i bireylerin derin ruhsal yapilari iginde gorece sabit 6zelliklerle
irtibatlidir. ‘Kimlik’te i¢sel bir aynilik ve stireklilik vardir. Sosyologlarin anladigi anlamiyla
‘kimlik’ ise bireyin ve toplumun etkilesimin {irlinlidiir. Sabit ve verili bir biitiinligi ifade
etmiyordu. Bireyin dahil oldugu her toplumsal iliskiye gore siirekli inga olunan bir seydi.
Berger, ‘Invitation to Sociology’sinde bu anlamin altin1 kalin ¢izgilerle ¢izmistir. Siire¢ bir
miktar boyle devam etmis, ancak sosyologlar nihai sekli vermekte psikologlara gére daha
baskin oldular. Bu bakimdan tekrar Goffman’a donmek yararli olacaktir. Goffman’in
1960’larin baglarinda yayimladig: ‘Stigma: Notes on the Management Spoiled Identity’ isimli
iinlii caligmasinin temel kavramlari, ‘gercek kimlik’, ‘sanal sosyal kimlik’ ve ‘kisisel kimlik’tir.
Goffman ister gercek veya isterse sanal olsun, her iki durumda da sosyal kimligin, kisinin
mensubu oldugu cinsiyet, kusak, sinif vb. sosyal kategoriler baglaminda anlamlandirmis ve
tanimlamistir. Goffman’in 6zel bir 6nem atfettigi ‘kisise/ kimlik’ ise, isim, dis goriinlim gibi
digerlerinden ayirt eden isaretlerden, kisinin hayat hikayesinin ve kisisel ozelliklerinin
bilgilerinden olusur. ‘Kimlik’, Goffman’a gore kimligin anlaminda ve insasinda ‘otekiler’

onemlidir. Zira her kimlik 6tekilerle gergeklesen iliskiler evreninde olusan agik ve dinamik bir
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siirece sahiptir. Bu kimlik tasavvuru hem 0Ozciilik hem nesnelcilik karsiti yapilandirici
(konstriiktivist) ve Oznelci (siibjektivist) yaklasimlara destek saglar ve kimlik konusunun
yayginlagsmasina yardime1 olur. Fakat esasen bu yayginlasmanin temelinde yer alan asil faktdr,
toplumsal iliskilerin ve kurumlarin degismesi, bireyselligin bir deger olarak yayginlik
kazanmasi, baz1 kolektif hak arayislarinin —siyahlar, kadinlar, escinseller- yayginlagsmasi ve

kimligin bir sorun olarak giindeme agirligin1 koymasidir.

Bu asamada Erikson’u tekrar hatirlamak gerekmektedir. Yasanan sartlar Erikson’un
caligmalarina rehber ve referans olmustur. Zira ikinci Diinya Savasi sonrasinda Amerikan
halkinin yiiz yilize geldigi bir¢ok problemden birisi de kendini tanima durumu ile ilgiliydi.
Diinyanin dort bir yanindan gelmis ve hala kdken aidiyetlerini gii¢lii sekilde siirdiiren kitlelerin
teskil ettigi Amerikalilar nasil bir aidiyete sahip olmaliydilar? Amerikali olmak neydi?
Amerikalilik neyi gerektiriyordu? gibi sorular giindemde yer buluyordu. Ulusal ¢caligmalar son
derece popiiler hale gelmisti ve ulusalligin sinir1 tayin edilmeye calisiliyordu. Ustelik Amerikan
hiikiimeti ‘sivillerin manevi gii¢lerinin en iyi sekilde korumanin nasil olmasi gerektigi’
konusunu 6nemsiyor ve bu konuda caligmalar yapilmasini istiyordu. Bu durum Amerikalinin
karakterini belirlemek anlamina gelmekteydi. Erikson bu asamada siirece dahil oldu.
‘Chilldhood and Society’ (1950) isimli kitabiyla giindemdeki konulara yoneldi. ilk defa
‘Amerikan kimliginden’ bahsetti. Halbuki daha once bazilar1 ‘Amerikalinin karakterinden’

bahsetmislerdi (Erikson, 1993).

1960’lardan sonra kimligin yaygin bir bicimde kullanima girisi ile birlikte ‘sinif’a
yonelik ilgi yerini ‘kimlik’e birakti. 1970’lerde kimlik kavrami alabildigine yayginlasti.
Derinlikli bir literatiir olusmaya basladi. 1970’lere kadar kimlik tartismalarina sosyal psikoloji
ve sembolik etkilesimcilik tarafindan yiiriitiilen mikro-sosyolojik analizler egemendi. Merkeze
bireyin alindig1 bu tartismalar, kisileraras: iliskilerin bir iirlinii olarak ortaya ¢ikan benlik
duygusunu 6ne ¢ikararak kimlik meselesi ile temas kuruyordu. Bu egilim 1970’lerle birlikte
agirhigini kaybetmeye basladi. Yavas yavas da olsa birey odakli analizlerin yerini kolektif
kimlik almaya basladi. Kolektif tanimlar, kolektif ve politik uzantilarin belirleyici faktorii

olarak goriilmeye baslandi.

Kimlik 1990’lar boyunca sosyal bilimlerin en 6énemli konularindan birisi oldu. Bu
yillarda herkesin kendisi ve baskalar1 i¢in sOyleyecek bir seyleri vardi. Sosyologlar, siyasetgiler,
cografyacilar, psikologlar, felsefeciler, tarihgiler kimlige odaklandilar. Kimligin inga, degisim,
niteleme, doniisiim, tanimlama giicii gibi 6zelliklerini konusmalarinin ve yazilariin glindemi
kildilar. Zira 20. ylizyilin son yillar1 etnik kimliklerin parladigi, ulusculugun sarsint1 gegirdigi,
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alt kiiltiir kesimlerinin kendilerini daha giiclii sekilde ifade etmeye basladiklari, farkliliklarin
benzesmeye ve benzesiklerin ayrismaya basladigi yillardir. Bugiin gelinen nokta itibariyla
kimlik internet ve/veya sosyal medya ile iligkili 6nemli konu basliklarindan birisi olup
cikmustir. Artik kimligin niteliginde gergeklesen bir degisme, kimlik tartismalarinin eksenini

teskil ediyor; o da kimligin sanallagmasidir.

III. BIREYSEL VE KOLEKTIF KiMLIiK

Kimlik, bireyi otekilerden ayirip farkli kilan olgulan ifade etmektedir. Kimlik bireye
kendisini tanimlama ve nasil birisi olmasi gerektigi konusunda degerlendirme ve karar verme
secenekleri sunmaktadir. Birey, kimligi araciliiyla kendisini algilayis bigimini ortaya koydugu
gibi, ‘Otekilere’ kars1 konumlanisini da ifade etmis olmaktadir. Kimlik, bireye kim oldugunu ve
‘Otekilerin’ kim oldugunu anlamayi saglamaktadir. Birey kendisinin kim oldugunu ve
baskalarinin kim oldugunu bilmeden hayatin1 diizenleyemez. Bireyler kimlik repertuvari
olmadan, birbirleriyle anlamli ve tutarl iliski kuramazlar. Kimin kim oldugu ve neyin ne oldugu

kimlik ile anlagilir. Kimlik diinyas1 olmadan insan diinyast olmaz (Jenkins, 2016: 22, 23).

Kimligin birbiriyle iliskili iki boyutu vardir. Birisi ‘kisisel’ digeri ise ‘toplumsal’
boyuttur. ‘Kisisel kimlik’, en kisa anlamiyla, i¢inde oldugu diinyaya yonelik yaklagimini, bu
diinyadaki konumunu belirleyen inanis ve aidiyetlerini ifade etmektedir. Her birey 6zgiin bir i¢
diinyaya, belirli bir benlige ve 6znellige sahiptir. Kisisel kimlik elde edildikten sonra pasif bir
sekilde duran bir sey degildir. Bireysel bir basarinin {iriinii olup, uygun tercih ve eylemlerde
bulunarak dinamizmini hep korur. Yeni deneyimler, durumsal degismeler, i¢ kavrayislar,
toplumsal farklilagmalar, yeni bakis agilart kisisel kimligi hep insa etmeye ve dinamik bir
modda var olmaya devam etmesine katki saglar. Yapilan arastirmalarin kisisel kimligin temel
kodlarmin degismedigini ve iistii ortiilse bile firsatin1 bulunca varligini hi¢ gecikmeden ortaya
koydugunu gostermistir. Gergekten birey bazen uzun vadede bastirdigi ve unuttugu yonlerinin
hi¢ beklenmedik bir sekilde ortaya ¢ikisina tamk olabilmektedir. Oregin ¢ocuklugunda
edindigi dini duygular1 ve hassasiyetleri veya ulusal duygularin1 kaybettigini diisiinen ve hatta
bundan emin olan bir kisinin farkli bir ortamin yol actig1 sarsintiyla bir anda o yok oldugunu
zannettigi duygu ve diisiincelerin giiclii etkisini deneyimleyebilir. Bu konuda bildik birgok
ornek vardir. ‘Beyaz ebeveynlerin evlatlik edindigi ve kendilerini beyaz olarak goriip yetisen
birgok Avustralya yerlisi, yerlilerin yasam tarzini, miiziklerini ve ritiiellerini birebir
gordiiklerinde, ‘ani’ ve ‘travmatik’ bir benlik kesfi ve derin bir tanima hissi yasadiklarindan
bahsetmisglerdir’(Parekh, 2014: 57).
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Kigsisel kimligin bireyin yasaminda énemi biiyiiktiir. Bireyin tercihlerini ve eylemlerini
yonlendirir. S6z konusu tercih ve eylemlere siireklilik kazandirir. Bireyin yasamini
planlamasina, davranis ve eylemlerini yapilandirmasina, baskalarina kars1 konumlanmasini
saglar. Kisiligin biitiinliiglinii korur. Bireyin kisiligine uygun normlar edinmesini ve bu
normlara gore olmasini destekler. Bireyin kime yakin, kime uzak olmasi gerektigini, neyi
istemesi ve neden kaginmasi gerektigini, nelere deger vermesi ve nelerden nefret etmesi
gerektigini belirlemeye destek oldugu gibi, bireysel yasamin yonlendirilmesini saglar. Bireyin

Ozne bir ‘ben’ olmasini saglar; bireyi nesne bir ‘ben’ olmaktan uzak tutar.

Kolektif kimlik’e gelince, yine en genel anlamiyla, bireyin kendisini
konumlandirmasina, tanimlamasina ve kendisini ayrilmaz pargasi olarak gordigi iliskilerine
karsilik gelmektedir. Esasen tiim kimliklerde toplumsal bir boyut vardir. Ciinkii bireysel dahi
olsa kimlik toplumsal yap1 i¢inde ve Gtekisinin karsisinda insa olunur ve anlam kazanir. Bir
baska boyutuyla, kimlik bir anlam meselesidir ve anlam her zaman etkilesim igerir. Anlagma
ve kars1 koyma, gelenek ve yenilik, iletisim ve miizakere... tiim bunlar anlam verme siirecinin

geregi olan seylerdir.

Insan toplumsal bir varliktir ve bu sebeple toplumsal iliskiler agmin icinde yer alir.
Bireyin dogal olarak aidiyet hissettigi ve dogasinin geregi olan toplumsallik, bireyin karsisina
klan, kabile, etnik grup veya ulus biciminde c¢ikabilecegi gibi meslek veya hemseri toplulugu
seklinde de ¢ikabilir. Birey formel veya informel bi¢imde birilerine, bir yapiya baglanir; ona
kars1 aidiyet hisleri kazanir. Iste bu onun toplumsal kimliginin sebebi ve geregidir. Kolektif
kimlik ¢oguldur. Bireyin farkli kimliklere sahip olmasi ve bunlar1 onem sirasina gore
kabullenmesi kendi kisisel kimligi ile toplumsal kimliginin karsilikli etkilesimiyle ger¢eklesen

bir seydir.

Birey tiim toplumsal etkilerden ari/askin bir varlik olmadig1 gibi, toplum havuzuna
batirilmig bir siinger de degildir. Topluma dogan ve toplumsallik dogasinin geregi olan birey,
toplumun iiyesi olarak cesitli iliskiler icerisinde bulunur. Bu iligkilerin bazilarinda 6zne,
bazilarinda nesne konumunda olabilir. Ancak sonugta nerede ve nasil 6zne ve nerede ve nasil

nesne olmas1 gerektigini de 6grenir. Boylelikle kolektif kimligini insa eder.
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IV. SANAL KiMLIiK

Gelenekteki bireyin tliyesi oldugu kolektif yapi ile siiregelen iliskisi, sosyal medyadaki
bireyin iiyesi oldugu ve internet aglar lizerinde viicut bulan kolektif yapi ile iliskisi arasinda
onemli farklar vardir. Bu farklar, bireyin kolektif yapiya giris bigiminden, bu yapi ile olan
iliskisine, yapinin diger bireyleri hakkindaki bilgisinin niteliginden, o bireylerle olan iligkisinin
zaman ve mekan boyutuna, yapidan ayrilis bicimine kadar her alanda gozlemlenebilir.
Geleneksel/gercek topluluklarda birey basta cinsiyet, yas, irk, meslek, sosyal statii, milliyet,
din, mezhep gibi 6zellikleri bakimindan ne ise topluluktaki durumu ve konumu da odur. Birey
belki sosyo-ekonomik kosullarda kendisini oldugundan kismen farkli gdstermeyi basarabilse
bile, cinsiyet, yas gibi olgusal niteliklerinde farkli gosterme durumu s6z konusu degildir. Ancak
durum internet aglar lizerinde iletisim kuran ve sosyal medya mecralarinda boy gosteren
bireyin sanal toplulugun iiyeleriyle olan iligkisine gelince; bireyin topluluga katilirken kendisini
takdim etme biciminden, topluluk ile iliskisini siirdiiriirken kendisini ifade edis bi¢imine kadar
tiim alanlarda bireyin topluluk ile iligkisi geleneksel/gercek olaninkinden oldukga farkli
isleyebilmektedir. Giinlimiiziin bireyi, sosyal medya mecralarinda viicut bulan topluluga
kendisini istedigi sekilde sunmasi ve istedigi kisilige biiriinmesi miimkiindiir. Ornegin yasl ise
geng, erkek ise kadin olarak topluluk icerisinde yer alabilir. Sosyal medya ortaminda
olusturulan kimlikler gercekle irtibathi olabilir veya bdylesi bir ihtimali her zaman
korumaktadirlar. Ancak su da var ki, bireyler degerli bulduklar1 kimlik ve statiiye sahip olma
arzusu ile tahayyiillerindeki bulunmak veya olmak istedikleri konumun geregi olan kimlik
Olciitlerini kurgusal olarak inga edip kendilerine sanal bir kimlik olusturulabilmektedir. Bu da
gercek ile sanal kimlikler arasindaki asilmaz engeller olmadigini, keskin bir sekilde var oldugu
diigtintilen sinirin esasen oldukg¢a gegirgen bir yapiya sahip oldugunu gostermektedir. Bu
sebeple sanal iletisimi, gercek iletisimin yerini alan bir iletisim tiirii olarak degil de, nesnel
gercekligin farkli bir uzantisi olarak gormek gerektigi ortaya ¢cikmaktadir. Bu da sanal ortamin
bireylere sagladigi bir imkan gibi durmaktadir. Bu imkéan sanal aleme ¢ekicilik kazandirmakta
ve bu ¢ekicilik sanal alemin temel bir 6zelligi olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Birey bu ¢ekicilikten
aldig giicle de kendisini nesnel topluma alternatif bir alan olarak takdim edebilmektedir. Ciinkii
Robins’in ifade ettigi tizere (Robins, 2013:63, 37), genel manada internette, 6zellikle de sosyal
medyada cisimlesmis bedenler ve gercek fiziksel mekandaki gibi karsilagsmalar yoktur. Burasi
sanki bedenleri olmayan 6tekilerle iliski kurmayr miimkiin kilan yeni bir iletisim ve etkilesim
alanidir. Bu ortam, postmodern déneme iliskin alternatif bir toplum modeli yerine, topluma

alternatif bir ortam kurma amag¢ ve isteginin iiriinii olarak islev goérmektedir. Sanal alanin
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uzakta, fiziksel olarak dokunulmaz ve tamamiyla kurguya dayali bir mekan olmasi, onu biitiin
ilgilerin merkezine yerlestirmektedir. O, arzu ve diislerin esliginde rahat bir sekilde gezinip sorf
yapilabilecek oldukga farkli bir uzam olarak islev gérmektedir. Onun iizerinden kisitlart ve
eksikleriyle su anda ve burada olan gergekligin yerini alabilme imkanindan s6z

edilebilmektedir.

Bireyin internet araciligiyla katildig1 gruplara kendisini takdim edisinde dile getirdigi
kimligine ait 6zellikler gercek de olabilmektedir, kurgusal da olabilmektedir. Ancak ger¢ek
olan ile kurgusal olan1 ayirt edecek bilgi ve kriter bulunmadigindan otomatik olarak hepsi
kurgusal kabul edilmektedir. Burada 6nemli olan, bireyin kendisini farkli gdsterme ihtiyacinin
nedenidir. Bu konuyu detayli bir sekilde incelemis olan Binark’a gbre (2005: 125) bireyin
kendisini oldugundan farkli takdimi, sohbet/laflama odalarinda (Chat odalarinda) kendisi i¢in
belirledigi takma ad ile baslamaktadir. Tercih edilen takma adlara bakildiginda, secilen adin
ilgi ¢ekici olmasima 0Ozellikle dikkat edildigi anlasilmaktadir. Bu ise takma adin genellikle
poptiler kiiltirden veya yabanci dilden secilmesi biciminde gegeklesmektedir. Yabanci
dillerdeki baz1 sozciikler kolaylikla takma ad olarak belirlenebilmektedir. Bunun disinda tercih
edilen takma adlara ve genel olarak kullanilan dile ait pratiklere bakildiginda 6nemli bir
kisminin cinsiyet¢i Onyargilart ve cinsiyet¢i kaliplart pekistirecek nitelikte olduklar

goriilmektedir.

Sanal ortamlarda birey istedigi gibi ve istedigi kadar kendisi i¢in bir sanal kimlik insa
edebilmektedir. Bazen tiim kimlik bilgileri sahte olurken, birey bazi zaman ise gercek
kimliginin bazi Ozelliklerini 6n plana ¢ikarirken, bilinmesini istemedigi diger bazilarini
gizleyebilmektedir. Ornegin cinsiyetini ve yasin1 dogru olarak gosterirken, bilinmesini
istemedigi meslegini, sosyal pozisyonunu gizleyerek yerine sahte bir meslek veya sosyal
pozisyon belirtebilmektedir. Sanal ortamlarin yapist geregi kismen veya tamamen gizleme yiiz
yiize iletisimde oldugundan ¢ok daha kolaydir. Yiiz yiize iletisimde, gerceklestirilen gizleme
veya degistirmeler anlasilabilmektedir. Yapilan gizlemeyi veya degistirmeyi ele veren bazi
ipuglari (ses, mimik, beden dili, goriiniim vs.) gergeklestirileni fark etmeyi saglayabilmektedir.
Ancak sanal ortamlarda bireyin goriilmemesi ve isitilmemesi sebebiyle gizleme ve degistirme
islemi daha kolay ve oldukca rahat bir sekilde yapilabilmektedir. Bu gizlemenin temel amact
toplumsal acidan ¢ok arzulanan kimliklere sahip olma istegidir (Turkle, 1995: 7). Bireyin
gercek hayatta sahip olmadigi veya olamayacagi fakat olmak istedigi Ozellikler hig
zorlanilmadan ve son derece kolay bir sekilde sahip olunan o&zellikler olarak ifade

edilebilmektedir. Ustelik gizlemenin ve degistirmenin sinir1 da yoktur.
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Bireyin gercek diinyada ve giindelik yasamin i¢inde genel anlamda sosyal ve yasal
kontroliin ve/veya daha da 6nemlisi ahlaki sinirlamalar sebebiyle yahut kendi imkanlarinin ve
yeteneklerinin yetersizliginden dolayr yapamadiklari, ifade edemedikleri, agiga vurmaktan
cekindigi her tiirlii durum, tutum, diisiince ve inang bilgisayar klavyesinin sagladig imkanlar
icerisinde ¢ok kolaylikla ifade edilebilmektedir. Bireyin algiladig1 ve hatta yasadigi diinya bir
bilgisayarin ekranina doniistiiglinde mahrem ve mahrem olmayan, 6zel ve kamusal, ayip ve
ay1p olmayan, yasak ve yasak olmayan, giinah ve glinah olmayan, normal ve normal olmayan
arasindaki ayrimlardan s6z etmek imkansizlasmaktadir. Her sey goriilebilir ya da higbir sey
goriilemez olmaktadir. icat edilmis, sdzel olarak dillendirilmis kimlikler izoledir, duragandir,
yalnizdir. Beden artik gercegi degil isteneni, kurgulanmis olan1 temsil etmektedir. Bu haliyle
de sanaldir. Beden, klavye tuslarinda konusan dilin kurdugu hayali bir bedendir. Cinsiyet, 1rk,
renk, etnik sinirsiz ve sorumsuzca konusan bir dilin sinirlari i¢inde insa edilmektedir. Ontolojik
var olus, internetin sanal uzami icinde bedenden ve mekandan koparilmis ve yalnizca
kelimelere doniismiis bir 6zellikle ve en dnemlisi de kismen veya tamamen kurgulanmig bir
halde viicut bulmaktadir. Bu anlamda internet hayalin evreni veya hayali bir mekan olarak
tanimlanabilir. Ancak ayni zamanda yazi dili {izerinden gerceklesen etkilesimlerle olusan ve
hayal giiciinii kolaylikla istenilen sekilde yapilandiran mekandir. Internetin evreninde kimlikler,
sabit ve degismez olmaktan c¢ikmaktadir; istenildigi anda istenilen sekilde degistirilebilen
metinler i¢inde kurulabilmektedir. Bu haliyle kurgulanmis olan varlik ve var olma big¢imi
tamamen akiskan hale gelmistir. En kiiciik etkiyle veya arzuyla istenilen yone kolaylikla
akmaktadir. Bu 6zelligiyle de kurgulanmis olan bu kimligin 6zellikleri siirekli ve kolaylikla
degisiklik gdstermektedir. Sanal ya da anonim kimliklerin siber uzamda gerek bireyler ve gerek
kolektif kimlikler i¢in sundugu imkanlar bir tiir toplumsal yasamin sinirlarinin agilmasina
karsilik gelmektedir. Kimi internet yorumcularina gore gerceklesen sey, bedenin
gizlenmisliginin, beden aracilifiyla kurulan 6zne tasavvurunun ortadan kalkmasinin, bedene
yiiklenen biitiin anlam ve baglantilarin bir anda yok olmasinin iiriinii olarak adeta saf ve dogal

olarak soyut bir 6znenin ortaya ¢ikmasi anlamina gelmektedir (Timisi, 2005:98).

Geser’e gore (2002) ‘ufuk cizgisinin® olmadigi sanal diinyada fiziki yakinlikla
kurulmayan sosyal baglarin ve ‘bedensiz’ sosyal iligkilerin niteligi 6nemli bir sorun olarak
belirmektedir. Cinsiyet, deri rengi, bedensel engeller, moda, yas gibi toplumsal baskilarla
cevrelenmemis On yargilarin dikenli tellerine takilmadan kurulup siirdiiriilebilen iliskiler,
toplumsal baglarin farkli bir zeminde yeniden kurulabilmesi i¢in bir avantaj olarak

goriilmektedir. Bunun yaninda yiiz yiize topluluklarin dlgek darligi, bedensiz kurulan sosyal
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aglarda genisleme egilimi gostermektedir. Fiziki ortamin sanala evrilmesi, ayni zamanda
cevreleyip sinirlandirdigi bedenin de sanal olarak sekillendirilmesine neden olmaktadir. Yeni
iletisim ortamindaki toplulugun tiyeleri, diger iiyelerin fiziki varlig1 hakkinda kesin bir bilgiye
sahip olmadan, yalniz s6z konusu liyenin kesfedilmesine izin verdigi o6lciide gergek ya da
kurgusal bir fiziki varlikla irtibatta oldugu zannini tagimaktadirlar. Bu agidan Fisher’in su tespiti
son derece manidardir: ‘Cevrimigi kisi herhangi bir sey olabilir, herhangi bir cinsiyet, herhangi
bir yas, agirlik, 1irk hatta tiir. Bir kisinin aga¢ olamamasi i¢in hi¢bir neden yoktur’ (Fisher, 1997:
120). Sanal topluluklardaki ‘devam eden iletisimsel akiglar’ (Geser, 2002) sosyal etkilesimde
kamusala ¢ikan ilk goriintii olan ‘beden’in yerini almaktadir. Bagkalarinin diisiinceleri endise
kaynag: degildir, ¢iinkii kimse kullanicinin bedenine bakarak onyargida bulunmaz. Insanlar
yalniz birbirlerinin kelimelerini goriirler (Turkle, 1995: 84). Yiiz yiize iletisim ortamlarindaki
katilimcilarin bedeni varliklarinin gerekliliginin ortadan kalkmasinin yaninda, yeni iletisim
ortaminda gozetleyenlerin de bedeni varliklart artik gerekliligini kaybetmistir. Yeni iletisim
ortaminda ‘kimsenin bulunmamasi’ yiiz yiize iletisim ortaminin fiziki sartlarinin aksine,
‘bedeni olarak kimsenin bulunmamasi’ anlamina gelmemekte, devam eden iletisim siirecine
‘heniiz kimsenin katilmadigi’ anlamina gelmektedir. Bedensel varligin zorunluluk olmaktan

¢ikmasi, bir tartisma ortamina yalniz gozetleyen kimligiyle katilimi kolaylastirmaktadir.

Interneti su veya bu sekilde elestirenlere karsilik, interneti insanlik i¢in dnemli ve
degerli bir imkan olarak gorenler de vardir. Bunlardan birisi Elektronik Ufuklar Vakfi’nin
kurucularindan John Perry Barlow’dur. Barlow’un 1996 yilinda Davos’ta acgikladigi ‘Sanal
Diinyanin Bagimsizlik Bildirgesi’ internete baglanan umutlar ve yiiklenen degerlerin bugiin
gelinen durumu anlamak agisindan oldukca dikkat ¢ekicidir: ‘Bizim diinyamiz hem her yerde
hem hig¢bir yerdedir, ancak kisilerin yasadig: bir yer degildir. Biz herkesin 1rk, ekonomik giig,
askeri gii¢ veya dogdugu yerle ilgili taninan ayricaliklar olmadan ve 6nyargisiz girebildigi bir
diinya yaratiyoruz... Kimliklerimizin, fiziksel karsiligi yoktur, bu nedenle sizin aksinize,
fiziksel cebir ile emir alamayiz... Cin, Almanya, Fransa, Rusya, Singapur, Italya ve Amerika
Birlesik Devletleri'nde, Sanal Diinya'nin sinirlarina muhafiz karakollar1 dikerek o6zgiirliik
virlislinii engellemeye ¢alisiyorsunuz. Bu onlemler, 6zgiirliikk viriisiiniin yayilmasini kisa bir
stireligine durdurabilir, fakat yakin zamanda sayisal medyayla sarmalanacak diinyada bunlar
bir ige yaramayacaktir... Fiziki bedenlerimiz iizerindeki kurallarinizin devam etmesine
miisaade etsek bile, sanal varligimizin egemenliginizden etkilenmedigini ilan etmek
zorundayiz. Gezegende bastanbasa Oyle yayilacagiz ki, hi¢ kimse diisiincelerimizi

tutuklayamayacak. Sanal diinyada aklin medeniyetini yaratacagiz. Ve belki de bu medeniyet,
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hiikiimetlerinizin daha 6nce yarattiklar1 diinyadan daha insancil ve adil olacak’ (Narmanlioglu,

2013:58). Bunlar, girilen siirece iliskin 6nemli ve anlamli tespitlerdir.

Yeni iletisim ortaminda beden ‘ulasilabilir bir bilgi kaynagi® (O’Brien, 2005: 78)
olmaktan ¢iktigindan beden ve aklin ayrilmazligmma dayanan kimlik diisiincesi anlamini
yitirmektedir. Bilgisayarla iletisim ortaminda bedeni de kapsayan ‘toplumsal baglam
gondergelerinin yoklugu’ (Timisi, 2003: 135) en azindan varsayim olarak esit sartlarda bir
iletisim stirecine imkan saglamaktadir. Bu imkan 1rk, cinsiyet, yas, dig goriiniim gibi nedenlerle
dislanmis ya da dislandigim1 hisseden kullanicilarin, toplumsal Onyargi ve asagilamalara

takilmadan tartigmalara katilmasini, bilgiye ulasmasini kapsamaktadir.

Kamusal alan, demokratik katilim, serbest politik tartisma, fiziki diinya normlarindan
kacis gibi bir dizi tartismanin kavramsal karsiligi olarak kullanilan ‘nettas’ (netizen), ‘siber
yurttag’ (cybercitizen), ‘dijital yurttas’ (digital citizen) genel olarak bilgisayarla iletisim
ortamina katilan bireylerin ‘ulus iiyeligini asan’ yoOniine gonderme yapmaktadir. Birey
bilgisayarla iletisim siirecinde, iiyesi oldugu ulusal toplulugun normlar1 disinda ve iistiinde yeni
bir ortamin yurttasidir. Internetin miimkiin kildig1 kiiresel irtibat, degisik 6znel yurttaslik
tanimlamalarina tabiyet zorunlulugu altindaki insanlari farkli bir baglamda yurttas haline
getirmektedir. Bu kiiresel irtibatin yurttashigi ‘makbuliyet’ tanimim1 kendi i¢ dinamiginden
almaktadir. Egitim sistemiyle 6gretilen ve toplumsal olarak yeniden iiretilen standart davranis
kaliplari, yeni iletisim ortaminda agirligin1 kaybetmekte, rol ve statiiler daha az 6nemli hale
gelmektedir. Bireylerin kendi ahlak anlayislar1 dogrultusunda toplumsal iletisime gegmelerine
olanak saglayan (mutlak anlamda bdyle bir imkanin islevsel oldugu tartismali olsa bile) yeni

bir ortam s6z konusudur (Narmanlioglu, 2013: 79).

Internette inga olunan ve kimlikleri da kapsamina alan sanal evrende bir sanal gergeklik
kurgulanmaktadir. Tamamen kurgusal olan ve insa olunan sanal gerceklik deneyimi, ¢ogu
zaman zannedildiginin aksine iletisim makineleriyle etkilesim icinde olmak seklinde degil,
makineleri araci olarak kullanan insanlarla etkilesim icinde olmak seklinde ger¢ceklesmektedir.
Bu etkilesim icinde kisilikler, duygular ve kimlikler par¢alanmaktadir. Sanal kimligin 6znesi
dilin sinirlart iginde ete-kemige biirlinmektedir. Dilin evreninde viicut bulmayan 6zne ya
sahtedir ya da hi¢ yoktur. Beden goriineni temsil etmemektedir. Beden dil {izerinden kurulan
bir kurgudan bagka bir sey degildir. Cinsiyet, 1rk, renk, etnik aidiyet, tercihler... Tamamiyla
dilin sinirlar1 iginde insa olunmaktadir. Bireyler bir elektronik gezgin konumundadirlar. Agdaki
bir hayalet kozmonot gibidirler. Ekranda pargalarina ayrilip 151k noktalari olarak yeniden bir

araya getirilmektedirler. Teknolojiyle kendini insa eden, siirekli yeniden iiretilen Gzneler
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durumunda olunmaktadir. internet, herhangi bir sekilde kimlik ayrimina girmeden ya da
kimligin belirsiz oldugu anonim bir ortamda inang ve diislincelerin yayilmasina ve karsilikli
aligverise imkan saglamaktadir. Kullanicilar gergek hayattaki hiyerarsik konumlanisin disinda
ve tamamiyla esit statiilere sahip bir sekilde yer almaktadirlar. Sanal topluluklara katilanlar,
toplumda ifade etmeye zorlandiklar1 konular1 ve 6zelliklerini kolaylikla ifade edebilmekte,
begenmedikleri veya begenilmeyecegini diisiindiikleri 06zelliklerini istedikleri sekilde
saklayabilme ‘sansina’ sahiptirler. Bireylerin farkli sekillerde ve niteliklerde kendilerini
isimlendirme ve tanimlama sanslar1 vardir. Bu ortam kimliklerin istenildigi gibi insa edildigi,
secildigi, oynanabildigi bir ortamdir. Katilimcilar kendilerini sadece dil araciligiyla ifade
ettikleri bir ortamdir. Ifade edilen kimliklerin gergek olup olmadig: konusunda agik ve net bir
bilgiye sahip olmak c¢ok zor ve hatta imkansizdir. Bu yoniiyle s6z konusu kimliklerin
sahiplerinin olusturduklar1 topluluklar sanal olup, hayali olarak da nitelenebilmektedirler

(Akkas, 2015: 64, 103).

Internette herhangi bir kimligi insa etmek ve kurgulanip gercekmis gibi sunulan bu
kimligi istenildigi slirece sahiplenmek ve bir glin yine istenildigi gibi degistirmek veya bir tus
darbesi ile o kimligi yok etmek miimkiin olmaktadir. Bu durum bir reklamda kullanilan
sloganda ‘Nette hi¢ kimse bir kopek oldugunuzun farkina varmaz’ sekli ilging ve son derece
manidar bir anlatimla dile getirilmektedir. Siirecin bu yonii ile ilgili tespitlerde bulunan Yilmaz,
modern diinyada insanlarin kimliklerinden ve benliklerinden soyutlanip, neredeyse bazi kayit
defterlerindeki sayilardan ibaret hale geldiklerini dile getirmektedir. Bu durum internet
ekraninda ¢ok daha bagka boyutlara evrilmektedir. Giinliik hayatindaki par¢alanmis kimlikler
arasinda ne kadar istese de gergek anlamda kendisini yasayamayan birey, arkasina saklandigi
ekranin basina gectiginde kolaylikla bir bagka kimlige, kurgulanmis bir kimlige biiriinmektedir.
Bu ise yadirganacak bir sey degildir. Ustelik bireylerin gercek adlarimi da gizleyip bazi
zamanlar kendi kisiliklerine uygun, ¢ogunlukla da o anda olmak istedikleri kisinin 6zelliklerini
dile getiren nicknameler (takma ad) almalari durumu daha da karigik hale getirmektedir

(Yilmaz, 2005:124).

SONUC

Kimlik konusu ve hatta problemi insanin en temel konularindan ve problemlerinden
birisidir. Insanin kendisini konumlandirisi, bu konumlandirmay1 ‘6tekilerine’ gére yapmast, o

insan bireyinin veya kolektif yapmin kimligini insa eder. Birey veya kolektif yap1 ben/biz
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kim(iz)? diye sordugunda kimligini ifade eder. Bu isaret cogu zaman olan seyi gosterir, bazen
de olma siirecini gosterir. Cilinkii bu soruyu sormadan kimlik bilincine sahip olmak miimkiin
degildir. Elbette ki bireyin veya kolektifin birimin bir anda bir tane degil, bir¢ok kimligi vardir.
Fakat bu catismaya yol agmaz. Ciinkii bu kimlikler hiyerarsik olarak siralanmistir; birbirlerini
kapsarlar; aynen sogan 6rneginde oldugu gibidirler. Catismaya yol agan, ayn1 diizlemde birden
fazla kimlige sahip olmak/olmaya kalkismak durumudur. Bunu en acik dinsel/ideolojik
kimliklerde goriiriiz. Ozii itibartyla her kimlik, 6zne insa eder ve &znesinin tercihlerini,
konumlanigini dile getirir. Esasen 6zne, kimligini ifade ederken, o kimlik tizerinden tercihlerini,
isteklerini, onceliklerini belirtmis olur. Dolayisiyla kimlik ile 6zne olma durumu, kimlik ile
otekiler arasinda var olma durumu arasinda karsilikli birbirini insa eden ve varolusa siireklik
kazandiran bir iliski vardir. Bu durum yakin zamana kadar boyle devam etmistir. Ancak dijital
internet teknolojisi ve bu baglamda sosyal medya ile bir¢ok sey radikal diizeyde degismis veya
degisim siirecine girmistir. ‘Kimlik’ olgusu da bunlardan birisi olmustur. Kimlik sanallagmas;

sanal bir 6zneyi isaret eder veya insa eder olmustur.

Sosyal paylasim aglarina dahil olma siirecinde bireyin kendi gercek kimligini ifade
etmek zorunda olmamasi, tasarladigi bir kimligi istedigi sekilde insa edebilme imkanina sahip
olmas1 gercek ve kurgulanmis ‘ben’ arasindaki sinirlart buharlastirip yok etmektedir. Bireyin
giindelik yasami i¢inde yasam pratiklerinin biiyiikk cogunlugunun dogal ve siradan bir unsuru
olup ¢cikmig bilgisayar dolayimli iletisim ve aglar iizerinde viicut bulan kamusalliklarda insa
edilen sanal kimlikler, bireyi bedeniyle ve yasam tercihleriyle sanal hale getirebilmektedir.
Insanligin bilinmeyen en eski ¢aglarindan dijitallesmenin egemen oldugu giiniimiiz diinyasina
kadar yasanmus, siirekli kilinmis anlayis ve olgiiler islevsiz hale gelebilmektedir. Ornegin
mahremiyet sadece kavramsal olarak bilinen ve yasam pratiklerine ilistirilen, ger¢ekte herhangi
bir sekilde varlig1 ve etkisi bulunmayan bir sdzciik haline gelebilmektedir. Ustelik birey i¢in en
0zel c¢evrimdisi anlarda ve mekanlarda dahi sanal eksende sekillenen iletigim
stirdiiriilebilmektedir. Bunda dijital iletisimin nesnel uzamdan bagimsiz olma niteliginin yan1
sira, bedensiz olma durumunun da etkisi vardir. Ciinkii o uzamdaki bireyin benligi bir kurgudur
ve bu kurgu beden iizerinden insa edilmektedir. Zira bilgisayar dolayiml1 iletisim, bedensiz ve
isim vermekten nesnel temsile kadar her kademesini bireyin belirledigi bir benlik sunumunu
miimkiin kilmaktadir. Dolayisiyla buradaki birey, tamamen kendisinin tasarladigi ve bir
anlamda kendini insa ettigi kimlik sebebiyle yasamini kontrol etme iradesine sahip oldugu
yanilgisina kapilmaktadir. Bilgisayarla iletisimde kisi kamusal hale gelmesini istemedigi siirece

kimsenin fiziki gorlinligiinii, yasini, cinsiyetini, hangi ulustan oldugunu gérmek miimkiin
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degildir. Bu kadar belirsiz, kaygan, degistirilebilir, kesintili kimlik kurgusuna imkan saglayan
bilgisayarla iletisim ortaminda, kolektif kimlikler gibi sinirlar1 belirlenmis, tanimlamasi
onceden gergeklestirilmis, akiskanliktan ziyade katiliga, degiskenlikten ziyade degismeme
iizerine kodlanmis bir kimlik yapisinin yeniden insasi, hem s6z konusu kimligin hem bu
kimligin yeniden kuruldugu aracin &zelliklerinden etkilenmektedir. Internet ortamindaki
kimlik, bireyin kendi kullaniminda bile bircok bakimdan farkliliklara ugrayabilmektedir.
Kimligi bilmenin yolu sadece o anda yazilanlardir. Bagka bir yol ve imkan bulunmamaktadir.
Sanal uzamdaki kimliklerin sahte olma durumunu tespit etmek, bireylerin kendi deneyiminden
gecmektedir. Ancak bu da ¢ok zor ve amaca ulagsma garantisi olmayan bir yoldur. Bu sebeple
iletisim halindeki bireyler birbirlerini kimlik ekseninde pek de dikkate almamaktadirlar. Ciinkii
kimlik dikkate alinmay1 gerektirecek bir ger¢eklikte midir bunu bilmek miimkiin olmamaktadir.
Anlik olusmus kimlik, tipk1 eski ¢aglarin tiyatro oyunlarinda yiize takilan maskeler gibi kabul
edilmekte, maskeler adeta kelimelerin yiizline takilarak diger kelimelerin huzuruna ¢ikmakta
ve her bakimdan maskeli bir iletisim gerceklesmektedir. En 6nemlisi de geleneksel/gercek
cemaatlerde olan duygusallik ve bu duygusalligin getirdigi yakinlik, dostluk iligkileri ya
gerceklesmemekte ya da ¢ok s18 ve sekli olarak gerceklesmektedir.

Dijital ¢agin toplumunda ciddi bir zihin karmasasi yasanmaktadir. Bu karmasaya
‘yolunu kaybetmislik’ duygusu eslik etmekte ve bu duygu giderek giiclenmektedir. Nereye
gidildigine iligkin soru her gecen giin daha sik ve siddetli sekilde zihinlerde yer bulurken,
gidisatin seyri konusundaki belirsizlikler veya Ongoriilere iliskin olumsuzluklar derin
tedirginliklere yol agmaktadir. Gittik¢e hizlanan gelismeler ve daha sik yasanan degisikliler
karsisinda kimligini kaybeden veya icerigi bosalmis kimliklerle yasamak zorunda kalan
bireyler, bu bireysel durumlarina ilaveten toplumsal iliskilerinde de bu iliskileri anlamli ve
degerli kilan kiiltiirii kaybetmenin korku ve endisesi igerisinde yagamlarini siirdiirme g¢abasi
icerisindeler. Insanlar, her gecen giin daha da daha 6nce bilmedigi anlamlar diinyasi, yasam
bicimleri girdabina kapildig1 hissi i¢erisinde olup-biteni anlamlandirmaya ¢alisiyorlar. Fakat bu
arada bilinmeyen farkli bir kiiltiire ve kimlik boyutlarina dogru siirtiklenmeler ger¢ceklesmekte,
bunun yol agtig1 huzursuzluk bireysel zihin diinyasinin ve duygularin her giin daha da agirlasan

yiikii olup ¢ikmaktadir.

246



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

KAYNAKLAR
Akkas, 1. (2015). Sanal cemaatler. Istanbul: Dogu Kiitiiphanesi.
Arendt, H.(2016). Insanlik durumu. (Cev: B. S. Sener) Istanbul: Iletisim Yayinlari.

Arthur S. R. & Reber. E. & Rhianon, E. (1985). The penguin dictionary of psychology. New

York: Penguin Press.

Atesci, E. (2015). Kadin ve erkek temsilleri acgisindan yeni bir araya gelme alani olarak sosyal
paylasim aglarinin analizi: kizlarsoruyor.com o6rnegi, (Yiiksek Lisans Tezi)., Kocaeli

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Kocaeli.
Bilgin, N. (2007). Kimlik insas1. Izmir: Asina Kitaplar.

Binark, M. (2005). Kimlik(lenme), dipnotsuz iletisim ve etnik laflama odalar1. Internet toplum

kiiltiir. (Der. Binark, M & Kiligbay, B.). Ankara: Epos Yayinlari.

Castells, M. (2013). Isyan ve umut aglar1; internet caginda toplumsal hareketler, (Cev: E. Kilig).

Istanbul: Kog Universitesi Yayinlari.
Cevizci, A. (2011). Felsefe sozliigii. Istanbul: Say Yayimnlari.

Edmund. S. C. & Weiner, J. & Simpson, A. (2004).The Oxford English Dictionary, Oxford:

Oxford University Press.

Erikson, E. H. (1993). Childhood and society. New York & London: Norton Company.
Erikson, E. H. (2018). Insanin sekiz evresi. (Cev: G. Akkaya). istanbul: Okuyan Us Yayinlari.

Fisher, J. (1997). The postmodem paradi so: dante, cyberpunk, and the technosophy of
cyberspace. Internet culturc. (Edt.) Porter, D. New York: Routledge. (111-128).

Geser, H. (2002). Towards a (meta-) sociology of the digital sphere. (1n) sociology in
switzerland: towards cyberspace and vireal social relations. Online Publications.

http://socio.ch/intcom/t_hgeser13.pdf.

Harari, Y. N. (2018). 21. yiizy1l i¢in 21 ders. (Cev: S. Siral). Istanbul: Kolektif Kitap.

Heidegger, M. (1969). Identitiy and difference. (Translated: by J. Stambaugh). New York:
Harper & Row.

Heidegger, M. (2008). Varlik ve zaman, (Cev. Kaan H. Okten). istanbul: Agora Kitaplig1.

247


https://www.worldcat.org/search?q=au%3AWeiner%2C+E.+S.+C.&qt=hot_author
https://www.worldcat.org/search?q=au%3ASimpson%2C+J.+A.&qt=hot_author
https://www.worldcat.org/search?q=au%3AOxford+University+Press.&qt=hot_author
http://socio.ch/intcom/t_hgeser13.pdf

Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Jenkins, R. (2016). Bir kavramin anatomisi sosyal kimlik, (Cev: Bostanci, G.), Istanbul: Everest

Yaynlart.
Karakas, M. (2006). Kiiresellesme ve Tiirk kimligi, istanbul: Elips Kitap.

Kilig, S. (). (2016). Martin Heidegger’in varlik ontolojisinde fark metafizigi. Felsefe diinyasi.
2016-Yaz. (63), (153-178).

Kiiciikalp, K. & Cevirici, S. (2018). Kimlik ve farklilik tartismalar1 baglaminda postmodern
diisiincede temsil elestirisi. Felsefe diinyasi. 2018-Yaz. (67), (5-32).

Masarogullari, G. & Kogakgol, M. (2011). Psikoloji sozliigli. Ankara: Nobel Yayinlari.
Mucchielli, A. (1986). L’identité. Paris: Presses Universitaires de France.

Narmanlioglu, H. (2013). Sanal cemaatte ulus ve ulusguluk. (Doktora Tezi). Istanbul

Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii. Istanbul.

O’Brien, J. (2005). Writing in the body: gender (re)production in online interaction,
Communities in Cyberspace, (Ed. M. A. Smith & P. Kollock). Routledge. (75-103).

Parekh, B. (2014). Kimligin mantig1. Mollaer, F. (Edt) Kimlik Politikalari. Ankara: DoguBat1

Yaynlart.
Robins, K. (2013). imaj: gérmenin kiiltiir ve politikas1. (Cev: Tiirkoglu, N.). istanbul: Ayrinti.

Rogers, T.B. (1981). A model of the self as an aspect of hum an information processing. Cantor,

N. & Kihlstrom, J. (Edt.). Personality, Cognition, and Social Interaction, Erlbaum.
Smith, A. (1994). Milli kimlik. (Cev: S. Sener). Istanbul: Iletisim Yayinlari.

Saussure, F. (1985). Genel dilbilim dersleri. (Cev: B. Vardar). Ankara: Birey ve Toplum

Yayinlari.
Timisi, N. (2003). Yeni iletisim teknolojileri ve demokrasi. Ankara: Dost Kitabevi.

Timisi. N. (2005). Sanalligin ger¢ekligi: internetin kimlik ve topluluk alanlarina girisi. Internet

toplum kiiltiir, (Der. Binark, M.& Kiligbay, B.). Ankara: Epos Yayinlari.

Turkle, S. (1995). Life on screen: 1dentity on the age of the internet, London: Weidelfeld &

Nicolson.

Tiirkge Sozliik. (2011). Ankara: Tiirk Dil Kurumu Yayinlari.

248



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Vatandas, C. (2007). Ulusal kimlik. istanbul: A¢ilim Kitap.

Weeks, J. (1990). The value of difference, 1dentitiy (community, culture, difference).
Rutherford, J. (Edt). London: Lawrence & Wishart. 1990.

Yilmaz, E. Bir internet sitesinde rastladim Size. Sanat ve sosyoloji, (Ed. A. Ozaslan-Dikmen).

Istanbul: Baglam yayinlari.

249



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

TURKIYE’DE BESERI SERMAYENIN ILLERIN EKONOMIK KALKINMA
DUZEYINE ETKISi: YATAY KESIT VERI ANALIZI!
DOI  10.37880/cumuiibf.613850

Metin COKCANLI?
Elife AKIS?

Ozet

Bireylerin sahip olduklar1 6zniteliklerin biitiinii olarak tanimlanabilecek olan beseri
sermaye, gliniimiizde ekonomik kalkinma diizeyine etki eden en Onemli unsurlardan birisi
olarak kabul edilmektedir. Bu ¢alismada, beseri sermayenin ekonomik kalkinma tizerindeki
etkisi Tiirkiye’nin en kiiciik istatistiki bolge birimlerini olusturan illeri kapsayacak bigimde
arastirilmistir. Bu dogrultuda Istatistiki Bolge Birimleri Siniflandirmasina (IBBS) gore Diizey
3 istatistiki bolge birimlerine tekabiil eden 81 il i¢in yatay kesit veri analizi gergeklestirilmistir.
Kisi bag1 gayri safi yurtici hasila (GSYH) verileri ekonomik kalkinma diizeyinin gostergesi
olarak kullanilmistir. Beseri sermayenin unsurlarindan; egitim i¢in yiiksekdgretim ve
ortadgretim mezunu orani, saglik i¢in dogusta beklenen yasam stiresi, isgiicli i¢in iggliciine
katilim orani ve go¢ i¢in net go¢ hiz1 gostergeleri kullanilmigtir. Elektrik tiiketimi ve ihracat
verileri de ekonomik kalkinmaya etki eden diger faktorler olarak modele dahil edilmistir.
Arastirma Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) verileri ile smirhidir. Egitimin ekonomik
kalkinma iizerindekini etkisini ayirt edebilmek i¢in yliksekogretim mezunu oranit ve
ortadgretim mezunu oraninin kullanildigr iki ayr1 model, En Kiiciik Kareler yontemiyle ¢oklu
dogrusal regresyon analizi gergeklestirilerek incelenmistir. Arastirmanin bulgularina gore
illerin kalkinma diizeyleri iizerinde yiiksekogretim mezunu orani, ortadgretim mezunu orant,
isgiliciine katilim orani, net go¢ hizi, kisi basi elektrik tiiketimi ve kisi bagi ihracatin anlamli ve
pozitif bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir. Dogusta beklenen yasam stiresi ile illerin ekonomik
kalkinma diizeyleri arasinda anlamli bir iligskinin olmadigi tespit edilmistir. Oncelikle
yiiksekogretim mezunu orani ve ardindan ortadgretim mezunu orani illerin ekonomik kalkinma

diizeyleri iizerinde en fazla etkiye sahip olan degiskenler olarak 6ne ¢ikmistir. Diger yandan
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egitim seviyesi diistilkce net go¢ hizi ve isgiicline katilim oraninin ekonomik kalkinma

izerindeki etkisinin sinirl da olsa arttig1 tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Beseri Sermaye, Ekonomik Kalkinma, Istatistiki Bolge Birimleri

Siniflandirmasi, Diizey 3, Yatay Kesit Veri Analizi

Abstract

Human capital, which can be defined as the sum of the attributes that individuals have,
is accepted as one of the most important factors affecting the level of economic development.
In this study, the impact of human capital on the economic development of Turkey's smallest
statistical regional units -provinces- has been investigated. Therefore, cross-sectional data
analysis was performed for 81 provinces corresponding to NUTS 3 statistical regional units
according to Nomenclature of Territorial Units for Statistics. Gross domestic product data per
capita has been used as an indicator of the level of economic development. Among the factors
of human capital; tertiary graduation rate and secondary graduation rate for education, life
expectancy at birth for health, labor force participation rate for labor force and net migration
rate for migration were used as indicators. Electricity consumption and exports are also included
in the model as other factors affecting economic development. This research is limited to the
data of Turkish Statistical Institute (TUIK). In order to differentiate the effect of education on
economic development, two different models using the tertiary graduation rates and secondary
graduation rates were examined, performing multiple linear regression analysis by Ordinary
Least Squares method. According to the findings of the study, it is seen that tertiary graduation
rate, secondary graduation rate, labor force participation rate, net migration rate, per capita
electricity consumption and per capita exports have a significant and positive effect on the
economic development levels of the provinces. It was found that there is no significant
relationship between life expectancy at birth and economic development levels of provinces.
Firstly tertiary graduation rate and then secondary graduation rate came to the fore as the
variables having the most impact on the economic development levels of the provinces. On the
other hand, as the level of education declined, the impact of net migration rate and labor force

participation rate on economic development increased, albeit limited.

Keywords: Human Capital, Economic Development, Nomenclature of Territorial Units

for Statistics, NUTS 3, Cross Sectional Data Analysis
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GIRIS

Isgiiciiniin sahip oldugu nitelikleri temsil eden beseri sermaye, kavram olarak 20.
Yiizyilin ikinci yarisindan itibaren 6n plana ¢iksa da bireylerin ekonomi igerisindeki énemi
uzun siiredir ekonomistler tarafindan bilinmektedir. Milletlerin Zenginligi adl1 kitabinda Adam
Smith, bireylerin yetenek, egitim ve tecriibelerini bir sermaye faktorii olarak nitelendirmistir
(Smith, 1977:368). Bununla birlikte beseri sermayenin ekonomik kalkinma teorilerinde 6nemli
bir yere sahip olmasinin, beseri sermayenin biriktirilebilir bir faktor olarak degerlendirilmeye
baslanmasiyla gerceklestigi ifade edilebilir. Bireylerin daha fazla nitelikli olmalari, isgiicliniin
verimliliginde bir artisa neden olmakta, verimlilikteki artis ise ililke ekonomilerinin iiretim
diizeylerini pozitif olarak etkilemektedir. Mincer (1958), bireylerin gelir seviyelerini
yiikseltebilmeleri i¢in kendilerini egitmeleri ve bdylelikle beseri sermayelerine yatirim
yapmalar1 gerektigini ifade etmistir. Schultz (1961), beseri kaynaklarin isgiliciine katilim orani
gibi niceliksel 6zelliklerinin yaninda kaliteyi yansitan yetenek ve bilgi birikimi gibi niteliksel
ozelliklerinin de oldugunu belirterek, ekonomik gelismeyi beseri sermayenin egitim, saglik ve
go¢ unsurlanyla iliskilendirmistir. Becker’a gore (1962) egitim ve diger tiirlii bilgi
edinimlerine, fiziksel ve ruhsal sagliga yapilacak yatirimlar bireylerin verimliliginin artmasina

yol agarak ekonomik gelismenin elde edilebilmesine imkan taniyacaktir.

Bu caligmada, beseri sermayenin ekonomik kalkinma tizerindeki etkisi il diizeyinde ele
almarak yatay kesit veri analizi yontemiyle incelenmistir. Caligmanin arastirma konusu,
Tiirkiye’de il diizeyinde beseri sermayenin unsurlarindan hangilerinin ekonomik kalkinma
tizerinde etkisi vardir? Bu etkilerin yonii nedir? Hangi beseri sermaye unsurlari illerin ekonomik
kalkinma diizeyi lizerinde daha fazla etkilidir? sorularima cevap aramaktir. Literatiire goz
atildiginda Tirkiye’de beseri sermaye ile ekonomik kalkinma iliskisini ulusal diizeyde
inceleyen bir¢ok calisma olmasina ragmen, bu iliskiyi bolgesel diizeyde veya il diizeyinde ele
alan calismalarin azinhkta kaldigi goriilmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye’de IBBS’ye gore
Diizey 3 istatistiki bolge birimlerine tekabiil eden 81 ile yonelik olarak beseri sermaye
unsurlarinin  ekonomik kalkinmaya etkisi ortaya konularak literatiirdeki nispi boslugun
giderilmesine katkida bulunulmas1 amaglanmustir. Arastirma TUIK verileri ile sinirhdir. Isgiicii
istatistiklerinin TUIK tarafindan il diizeyinde 2013 yilindan sonra a¢iklanmamasi dolayistyla,

arastirmada tiim degiskenler i¢in 2013 yilina ait veriler kullanilmistir.
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I. BESERi SERMAYENIN UNSURLARI VE EKONOMIK KALKINMA
UZERINDEKI ETKISI

Beseri sermayenin ekonomik kalkinma iizerindeki etkisi, bireylerin verimliliklerinde bir
artts meydana getirerek ekonomik kalkinmayi tetiklemesi seklinde ortaya ¢ikmaktadir. Bu
cercevede, nitelikli bir iggiiciiniin olusturulmasma katki saglayan egitim ve saglik gibi
faktorlerin  hepsini ekonomik kalkinmayr etkileyen beseri sermaye unsurlar1 olarak
degerlendirmek miimkiindiir. Isgiiciiniin niteliksel degerinin artirilmasinin éneminin yani sira
niceliksel olarak da yeterli bir seviyede olmasinin gerekliligi ortadadir. Bir toplumun yeterli bir
niifusa sahip olmasi, bu niifus igerisinde kurumsal olmayan niifusun isgiiciine katilmasi,
isgiicliniin hareketliligi ve go¢ de bu agidan beseri sermayeye yonelik dikkate alinmasi gereken

diger unsurlar arasindadir.

A. EGITIM

Egitim beseri sermayenin verimliligini artiran en Onemli unsurlarin basinda
gelmektedir. Gergeklestirilen bir¢ok arastirma ile Orgiin egitim, igsbasi egitimler, yetiskin
egitimleri ve bilgi edinimini saglayan diger her tiirlii egitimin nitelikli isgiliciiniin ortaya
cikarilmasinda 6nemli bir role sahip oldugu tespit edilmistir. Romer (1990) beseri sermayeyi
temsilen egitim bilesenini kullandig1 c¢alismasinda, yetiskinlerin okur-yazarlik durumunu
gosterge olarak kullanarak egitim ve ekonomik gelismislik arasindaki iliski ortaya koymustur.
Barro (2001) makalesinde egitimin hem niceliksel hem de niteliksel gostergelerini irdeleyerek
beseri sermaye ve biiyiime arasindaki iliskiyi incelemistir. Pelinescu (2014), egitim diizeyinin
gostergesi olarak ortadgretimin ve yenilik¢iligin bir gostergesi olarak patent sayilarinin beseri

sermayeyi temsilen ekonomik gelismislik tizerindeki pozitif etkisini ortaya koymustur.

Giliniimiizde tlkeler beseri sermayeye yatirirm kapsaminda 6zellikle orgiin §gretime
biliyiik 6nem vermektedirler. Bireylerin egitim seviyelerinin artmasi issiz kalma ihtimallerini
azaltmakta ve ekonomik anlamda daha iyi bir konuma ulagmalarina yardimci olmaktadir.
Keeley (2007:29) OECD fiilkeleri arasinda gergeklestirdigi arastirmada, Norveg’te
yiiksekdgretim mezunu bireylerin ortadgretim mezunu olanlara gore %26 daha fazla gelir elde
ettigini, Macaristan’da ise bu oranin %117’ye ciktigini1 tespit etmistir. Bireylerin egitim
seviyelerinin artmasi ayni zamanda sagliga verilen 6nemi ve sosyal uyum diizeyini de
arttirmaktadir (Birlesmis Milletler, 2016:9). Egitimin bir baska pozitif getirisi de mahalle
etkisinin ortaya ¢ikmasidir. Bir ¢ocugun aldigr egitimden sagladigi kazanimlarin sadece
kendisiyle sinirli kalmamasi, ailesinin ve toplumun diger fertlerinin de egitimin getirilerinden
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faydalanmasini ifade eden mahalle etkisi (neighborhood effect) sayesinde de toplumlar daha

istikrarli ve demokratik bir yapiya kavusmaktadir (Friedman, 1955).
B. SAGLIK

Beseri sermayenin niteligini etkileyen bir diger 6nemli unsur sagliktir. Genel anlamda
hasta olmama veya sihhatli olmak anlamma gelmekle birlikte, Diinya Saglik Orgiitii’ne gore
saglik sadece hastaliktan ari olmak degil tam bir zihinsel, fiziksel ve sosyal refah durumudur
(Diinya Saglik Orgiitii, 2019). Egitime yapilan yatirimlar gibi, sagliga yapilan yatirnmlar da
verimlilik artig1 araciligiyla iiretimdeki ¢ikti diizeyini pozitif yonde etkileyerek ekonomik
gelismeyi tetiklemektedir. Ulkelerin saglik harcamalar1 gergeklestirmeleri, dogusta beklenen
yasam siirelerinin artmasi ve yoksullukla miicadele ekonomik biiyliimeyi pozitif yonde
etkilemektedir (Han ve Kaya. 2004:305). Giiniimiizde ¢ogu lilkede bireylerin tarihsel agidan
eskiye nazaran daha uzun ve daha saglikli yasadigi goriilmektedir. Bireylerin daha saglikli
olmalar1 verimliliklerinde bir artis meydana getirmekte ve gelirlerini artirmaktadir.
Yetiskinlerin daha saglikli olmalar1 ayn1 zamanda beklenen yasam siirelerince daha fazla
calisabilmelerine olanak saglarken, ¢ocuklarin saglikli olmalar1 da egitimlerini aksatmadan
okula devam edebilmelerini kolaylastirmaktadir (Diebolt ve Haupert, 2016:78).
Gergeklestirilen saglik harcamalar1 bireyleri koruyarak hastalanma risklerini en aza
indirgemekte ve saglik masraflarin1 azaltmaktadir. Koruyucu saglik harcamalar1 da aktif
isgliciiyle birlikte emeklilik ¢agindaki bireylerin karsilasmasi muhtemel hastalik risklerini

minimize ederek saglik masraflarinda tasarruf saglanabilmesine imkan tanimaktadir.
C.GOC

Bireylerin yerlesim yerlerini degistirmelerini ifade eden go¢, hem nicelik hem de nitelik
acisindan beseri sermaye stokunu etkileyen unsurlar arasindadir. Bir bolgenin aldig1 go¢ miktari
ile verdigi go¢ miktar1 arasindaki fark net gd¢ olarak ifade edilmektedir. Alinan go¢ daha
fazlaysa net go¢ pozitif, verilen go¢ daha fazlaysa net gé¢ negatif olmaktadir. Nicelik yoniinden
bakildiginda go¢ eden bireyler genellikle geng olduklar1 ve aktif olarak isgiiclinde yer aldiklari
icin alinan go¢ niifus iizerinde dinamik bir etkiye yol agmaktadir. Go¢ alan bolgede hemen her
zaman toplam GSYH artsa da kisi bast GSYH nin de ayn1 yonde hareket edecegini sdylemek
zordur (OECD, 2019:3). Ciinkii gb¢ alan bolgenin iggiicii olanaklar1 ve go¢ eden bireylerin
niteligi kisi basit GSYH {izerinde belirleyici olmaktadir. Diger yandan go¢ veren bolgenin
gocten nasil etkilendigi de goc¢ eden bireylerin niteliklerine ve isgiicii durumlarina gore

degisiklik gostermektedir. Go¢ eden bireylerin eskiden ikamet ettikleri bolgede issiz durumda
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olduklar1 varsayilirsa, gé¢ veren bdlge gocten negatif etkilenmeyecek hatta bolgedeki issizlik
oraninda bir diisiis gozlenebilecektir. Nitelik yoniinden bakildiginda nitelikli bireylerin go¢
etmesi, go¢ veren bolgeler i¢in olumsuz bir etki olustururken go¢ alan bolgeler tizerinde olumlu
bir etki meydana getirecektir. Zira nitelikli beseri sermaye daha egitimli ve bilingli bireylerden
olustugu icin nitelikli gb¢ alan bolgenin {irettigi katma deger ylikselecektir. Nitelikli bireyler
aynt zamanda etkilesime gectikleri diger bireyler iizerinde de pozitif digsalliklar
olusturmaktadirlar. Niteliksiz gé¢ alan bolgelerde ise verimlilik seviyesinin diismesi, liretilen
katma degerin azalmasi ve sosyal uyum problemlerinin ortaya ¢ikmasi beklenebilir. Tiim
bunlarin yan sira, nitelikli gé¢ veren bolge nitelikli isgiicii yetistirmenin maliyetine katlanirken
faydalarindan istifade edemeyecek, nitelikli gé¢ alan bolge ise higbir yetistirme maliyetine
katlanmaksizin nitelikli isgiicliniin faydalarindan yararlanabilecektir. Bu ¢ergevede giiniimiizde tilkeler
ozellikle dis gog¢ igerisinde nitelikli isgiliciiniin kaymak tabakasini olusturan beyin gocii lizerinde 6nemle
durmaktadirlar. Beyin gocii ile nitelikli isgilicii bulundugu iilkeyi terk ederek baska bir iilkeye
yerlesmekte ve beyin gocli alan iilkeler yetistirme maliyeti olmaksizin en iist seviyedeki nitelikli

isgiicliniin getirilerinden faydalanmaktadirlar.
D.iSGUCU

Bir iilkenin niifusu igerisinde ¢alisma ¢aginda bulunup halihazirda calisanlar ile is
arayanlarin toplami isgiiciinii olusturmaktadir. Isgiiciiniin biitiinii ise yiiksek isgiiciine katilim
orani ile deger kazanmaktadir. Kurumsal olmayan niifusun ¢aligma istegini yansitan isgiiciine
katilim orani ne kadar yiiksek olursa, o lilkenin ulasabilecegi potansiyel hasila diizeyi de o kadar
yiiksek olacaktir. Bu gergevede iggiiciine katilim oran1 ayni zamanda beseri sermaye stokundan
yararlanabilme seviyesinin de bir gostergesidir. Isgiiciine katilim oraninin yiiksek olmasi
kalkinma diizeyinin artirilmasinin yaninda tilkede gelir esitsizliginin giderilmesine de yardimci
olmaktadir (Alcan. 2018:157-158). Egitim seviyesi ylikseldik¢e isgiiciine katilim oraninin da
yiikseldigi  goriilmektedir. Durgunluk zamanlarinda isgiicline katilm oran1 diisme
egilimindeyken biiylime donemlerinde bu oranda bir artis gézlenmektedir. Bir iilkede isgiiciine
katilim oraninin diisiik bir seviyede seyretmesi o iilkede isgiicii ile ilgili yapisal bir sorunun
varligina isaret etmektedir. Tiirkiye’de isgiicliniin yapisina bakildiginda, erkeklere nazaran
kadmlarin isgiicliniin disina ¢ikma olasiliklarinin daha yiiksek oldugu ve yine kadinlarin
erkeklere gore issizlikten ya da isgiiciiniin disindan istihdama geciste daha fazla sorunla
karsilastiklar1 goriilmektedir (Alcan, Can, Pektas. 2015:32). Diger yandan bir lilkedeki istthdam
orani, o iilkede isgiiciine katilan niifustan ne derecede yararlanabildigini gostermektedir. Issiz

kalan bireyler, beseri sermaye stokundan yeteri kadar faydalanilamadiginin bir gostergesidir.
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Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerdeki yapisal kisitlar isgiiciine katilim oranlar1 kadar
istihdam oranlariin yiikseltilmesinin 6niinde de engel teskil etmektedir. Gelismekte olan
iilkelerde ise issizlik Onemli diizeyde kontrol altina alindigi ve niifus biiyiik oSlglide
duraganlastig1 icin, yiiksek bliylime hizi elde edilebilmesi adina istihdamdan ziyade isgiiciine

katilimin artirilmasi iizerinde daha ¢ok duruldugu goriilmektedir.

II. LITERATUR TARAMASI

Tirkiye Ozelinde literatiire goz atildiginda, beseri sermaye ve ekonomik kalkinma
arasindaki iligkinin incelenmesinde yogunlukla ulusal diizeyde gostergelerin kullanildigi,
boylelikle iilke diizeyinde bir¢ok arastirmanin ortaya konuldugu goriiliirken, bolgesel diizeyde
ve il diizeyinde gergeklestirilen ¢alismalarin nispi olarak azinlikta kaldig1 anlasilmaktadir. 2002
yilinda Avrupa Birligi’ne uyum siireci kapsaminda IBBS simiflandirmasinin olusturulmasi ve
TUIK’in bolgesel diizeyde verileri agiklamasiyla beraber Diizey 1, Diizey 2 ve Diizey 3

istatistiki bolge birimlerine yonelik arastirmalar da ortaya konulmaya baslanmaistir.

Cetin (2005) istatistiki bolge birimleri yerine cografi bdlgeleri baz alarak
gerceklestirdigi calismada cografi bolgeler igin beseri kalkinma indeksi olugturmus ve beseri
sermaye ile ekonomik geligmisligin bat1 bolgelerinde daha yiiksek oldugunu, bu yonden iilke
icerisinde bir dengesizligin olustugunu tespit etmistir. Cetin arastirmasinda beseri sermaye
gostergeleri olarak yetiskin okur yazar orani, okullagma oranm1 ve dogumda yasam beklentisi
dikkate alirken ekonomik gelismislik gostergesi olarak kisi basi GSYH’yi kullanmustir.
Acaroglu (2005) arastirmasinda degerlendirme kapsamia aldigi 19 ilin beseri sermaye
gostergelerini indeks degerleriyle karsilagtirmis ve yine bu illerdeki beseri sermaye miktarinin
kisi bas1 gayri safi milli hasila (GSMH) igerisindeki paylarini kiyaslamistir. Begeri sermaye
gostergesi olarak sadece egitim diizeyine iligskin gdstergelerin kullanildig arastirma sonuglarina
gore illerdeki beseri sermaye birikimi farkliliginin, illerin sahip oldugu kisi basi1 GSMH
diizeyini %49 ila %95 arasinda degisen oranlarla etkiledigi anlagilmistir. Acaroglu ve
Kutlu’'nun (2008) Diizey 1 bolgelerinde beseri sermayenin kisi basi GSMH igerisindeki
paylarini karsilagtirdigi arastirmada, beseri sermaye birikimi farkliliklarinin bolgelerin kisi basi
GSMH diizeylerini %7,71 ila %14,85 arasinda degisen oranlarla etkiledigi tespit edilmistir.
Arastirmada beseri sermayeyi belirleyen marjinal verimlilik ve faktér donatimi1 hesaplamasinda

egitim diizeyi dikkate alinmistir.

256



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Dogrul (2009), Diizey 3 bolge birimlerini olusturan illeri kapsayan ¢alismasinda beseri
sermaye gostergesi olarak egitim harcamalarini dikkate almis ve egitim harcamalarinin kisi bast
GSYH’ye etkisini panel veri analiziyle hesaplamistir. Arastirma sonuglarmma gore egitim
harcamalarinin illerin kisi bas1t GSYH diizeyleri tizerinde anlamli ve pozitif bir etkisinin oldugu
goriilmiistiir. Bozkurt (2009), Diizey 2 alt bolgelerini kapsayan caligmasinda beseri sermaye
gostergeleri olarak egitim ve saglik harcamalarini dikkate almis, bu harcamalarin GSYH
izerindeki etkisini panel veri analiziyle hesaplamistir. Baz1 alt bolgelerde egitim ve/veya saglik
harcamalarinin GSYH {izerindeki etkisi anlamsiz olsa da genel olarak beseri sermaye
harcamalarinin alt bolgelerde GSYH {izerinde anlamli ve pozitif bir etkiye sahip oldugu
goriilmistiir. Berber, Baday Yildiz ve Atasoy Dindaroglu (2013), Diizey 1 bdlgelerinde beseri
sermaye yeterliliklerini temel bilesenler analiziyle olusturulan degerleme endeksleriyle
karsilagtirmis ve beseri sermaye yeterliliklerinin sosyoekonomik gelismislik ile biiyiik 6l¢iide
paralellik gosterdigini tespit etmistir. Kara, Ada ve Yesil (2013), Diizey 1 bolgeleri ve Diizey
2 alt bolgelerinde beseri sermaye gostergeleri olarak egitim ve saglik harcamalarinin bdlgesel
gelir lizerindeki etkisini panel veri analiziyle incelemistir. Arastirmanin sonuglarina gore bir
bolge haricinde tim bolge ve alt bolgelerde egitim ve saglik harcamalarinin bolgesel gelir
iizerinde anlamhi ve pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Yetisen (2015),
caligmasinda egitim, saglik, kiiltiir ve rekabet agisindan endeksleme ve dengeli panel veri
analizi yontemini kullanarak Diizey 2 alt bdlgelerinin kalkinma diizeylerini karsilagtirmigtir.
Arastirmanin sonuglarina gore olusturulan tiim modellerde, bolgesel diizeydeki kisi bas1 gayri
safi katma deger indeksi iizerinde egitim indeksi anlamli ve pozitif bir etkiye sahipken saglik

indeksinin ise anlamsiz ¢iktig1 tespit edilmistir.

Olug (2015), Burdur ili imalat sanayi 6zelinde anket yontemiyle olusturulan veriler
1s1ginda  gercgeklestirilen c¢alismada, bireylerin egitim, tecrilbbe ve saghk diizeylerinin
yiikselmesinin kisisel getirilerini artirdigini tespit etmistir. Gémleksiz ve Ozsahin (2017),
Diizey 2 alt bolgelerini kapsayan ¢alismada beseri sermaye gostergesi olarak yliksekdgretim
mezunu orani ve issizlik oraninin bolgesel biiylime {lizerindeki etkisini panel veri analiziyle
hesaplamistir. Arastirma sonuclarina gére beseri sermayenin alt bolgelerin biiyiime seviyeleri
tizerinde biiyiik bir dneme sahip oldugu ve yiiksek anlamlilik diizeyinde pozitif bir etki
olusturdugu tespit edilmistir. Recepoglu ve Zuhal (2017), Diizey 3 bolge birimlerini olusturan
illeri kapsayan calismada beseri sermayeyi temsilen egitim yatirirmlarinin GSYH {izerindeki
etkisini panel veri analiziyle nedensellik 6zelinde ortaya koymustur. Calismada iller SEGE

2013 baz alinarak alt1 kademede gruplandirilmistir. Arastirmanin sonuglarina gore tiim illeri
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dikkate alan modelde egitim yatirimlar1 ile GSYH arasinda geri beslemeli ve ¢ift yonlii bir
nedensellik tespit edilmistir. Albayrak (2018), ¢alismasinda gizli degisken yaklagimiyla iilke
diizeyinde zaman serisi ve il diizeyinde panel veri analizi yontemini kullanarak bir beseri
sermaye endeksi olusturmus, iller ortalamasi baz alinarak olusturulan beseri sermaye endeks
degerinin UNDP tarafindan aciklanan Insani Gelisme Endeksi ile ayn1 yonde bir egilime sahip
oldugu tespit edilmistir. Kulluk¢u (2018), Diizey 3 bolge birimlerini olusturan illeri kapsayan
caligmasinda, beseri sermayeyi temsilen 6grenci mezun sayilarinin GSYH tizerindeki etkisini
arastirmistir. Toplam niifus, istihdam oran1 ve sektorel paylar ise kontrol degiskenleri olarak
kullanilmustir. Iller SEGE baz aliarak gruplanmis, 2008 ve 2013 yillarina ait verilerle kurulan
iki ayr1 model yatay kesit veri analiziyle incelenmistir. Yiiksekogretim mezunu sayilarinin her

iki modelde GSYH {izerinde pozitif bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir.

Tablo 1. Literatiir Taramasi Ozeti

Beseri Sermaye

Yazar Bolge Diizeyi Gistergesi Analiz Yontemi
Cetin (2005) Cografi Bolge Egitim, Saglik Endeksleme
Acaroglu (2005) IBBS Diizey 3 (19 i1) Egitim Uretim Fonksiyonu
Acaroglu, Kutlu (2008) IBBS Diizey 1 (12 Bolge) Egitim Uretim Fonksiyonu
Dogrul (2009) IBBS Diizey 3 (81 il) Egitim Panel Veri
Bozkurt (2009) IBBS Diizey 2 (26 Alt Bolge) Egitim, Saglik Panel Veri

Berber, Baday Yildiz, Atasoy
Dindaroglu (2013)

IBBS Diizey 1 (12 Bolge)

Egitim, Saglik, Isgiicii

Endeksleme, Temel
Bilesenler

Kara, Ada, Yesil (2013)

IBBS Diizey 1 ve Diizey 2

Egitim, Saglik

Panel Veri

Yetisen (2015) IBBS Diizey 2 (26 Alt Bolge) Egitim, Saglik, Isgiicii Endeksleme, Panel Veri
Olug (2015) IBBS Diizey 3 (1 i) Egitim, Saglik Kazang Fonksiyonu
Gomleksiz, Ozsahin (2017) IBBS Diizey 2 (26 Alt Bolge) Egitim Panel Veri
Recepoglu, Zuhal (2017) IBBS Diizey 3 (81 il, SEGE) Egitim Panel Nedensellik
Albayrak (2018) IBBS Diizey 3 (81 il) Egitim, Saglik, Isgiicii Panel Veri
Kullukgu (2018) IBBS Diizey 3 (81 il, SEGE) Egitim, Isgiicii Yatay Kesit Veri

Literatiir taramasina goz atildiginda Tirkiye’de beseri sermaye ve ekonomik
gelismisligi bolgesel diizeyde ele alan az sayida ¢aligma bulundugu ve bu c¢alismalarda beseri
sermaye gostergesi olarak cogunlukla sadece egitim gostergesinin kullanildig1 anlagilmaktadir.
Egitim ve saglik gostergelerinin birlikte kullanildigi birkag c¢alismanin yaninda isglici
gostergelerinin kullanildig1 birkag calisma daha gbze carpmaktadir. Bununla birlikte goc
gostergesinin kullanildig1 bir ¢alismaya rastlanmamistir. Bu makalede kurulacak modelde
beseri sermaye gostergeleri olarak egitim, saglik, isgiicii ve goc¢ gostergeleri birlikte

kullanilacaktir.
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III. METODOLOJI
A. VERI SETi VE YONTEM

Bu calismada, Tiirkiye’de Diizey 3 istatistiki bolge birimlerini olusturan 81 ilin 2013
yilina ait ekonomik kalkinma, egitim, saglik, isgiicii, go¢, ihracat ve enerji tlketimi
gostergelerini temsil eden veriler yatay kesit veri analiziyle ele alinmaktadir. Verilerin timii
TUIK in istatistiklerinden dogrudan temin edilmis ya da bu istatistiklerden tiiretilmistir.
Arastirmada 2013 yilinin segilmesindeki temel neden 2013 yilindan bu yana TUIK tarafindan

il diizeyinde isgiicii istatistiklerinin agiklanmamasidir.

Tablo 2. Degiskenlerin Tanimlanmasi

Grup Degiskenin Kisaltmasi Degiskenin Acilimi
Ekonomik Kalkinma LKBGSYH Log. Kisi Bas1 Gayri Safi Yurti¢i Hasila
YMO Yiiksekogretim Mezunu Orant
OMO Ortadgretim Mezunu Orani
Beseri Sermaye DBYS Dogusta Beklenen Yasam Siiresi
NGH Net Go¢ Hiz1
IKO Isgiiciine Katilim Orani
Thracat LKBIHR Log. Kisi Bas1 Thracat
Enerji Tiiketimi LKBELKT Log. Kisi Bas1 Elektrik Tiiketimi

Tablo 2’de goriildiigii gibi beseri sermayenin egitim unsuruna yonelik yiliksekogretim
mezunu orani ve ortadgretim mezunu orani olarak iki farkli gosterge bulunmaktadir. Egitimin
ekonomik kalkinma diizeyi iizerindeki etkisinin ayristirilabilmesi i¢in iki farkli model
kurulacak, ilk modelde yiiksekdgretim mezunu orani ikinci modelde ise ortadgretim mezunu
oranina yer verilecektir. Ekonometrik analiz Stata 13 programi yardimiyla gerceklestirilmistir.
Bu ¢er¢evede yatay kesit veri analizinde kullanilacak iki modelin degiskenlerle birlikte

formiilasyonu asagidaki gibidir:
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Model 1
LKBGSYH; = fo + B1YMO; + B.DBYS; + BsNGH; + B4IKO; + BsLKBIHR; + BsLKBELKT; + ¢

Model 2
LKBGSYH; = fo + BiOMO; + B.DBYS; + BsNGH; + B4IKO; + BsLKBIHR; + BsLKBELKT; + ¢;

Her iki ¢oklu regresyon modelinde Bo sabit terimleri; B1, B2, B3, P4, Bs ve Ps bagimsiz
degiskenlerin katsayilarini; 1 alt indeksi illeri ve € ise hata terimlerini temsil etmektedir.
LKBGSYH bagimli degisken, YMO, OMO, DBYS, NGH, IKO, LKBIHR ve LKBELKT ise
bagimsiz degiskenlerdir. Boylelikle kurulan her iki model de yar1 logaritmik formda

olusturulmustur.
B. TESTLER

Her iki modelde kullanilacak degiskenlere ait Paerson korelasyon katsayilari ve
anlamlilik diizeylerine bakilmis, korelasyon analizi sonuglarina gore bagimli degisken
LKBGSYH ile tiim bagimsiz degiskenler arasinda anlamli ve pozitif yonlii dogrusal bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Ancak her iki modelin tahmin sonuglarina gére DBYS bagimsiz
degiskeni anlamli olmadigindan model disinda birakilmistir. Diger tiim bagimsiz degiskenlerin

ise anlaml1 oldugu goriilmiistiir.

Spesifikasyon hatasi olup olmadigini tespit edebilmek i¢in her iki modele yonelik
linktest ve Ramsey RESET testleri gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen test sonuglarina gore
her iki modelde de spesifikasyon hatasinin olmadigi goriilmiistiir. Coklu dogrusal baglanti
sorunu olup olmadigin1 tespit edebilmek icin her iki modele yonelik VIF testi
gerceklestirilmistir. Test sonuglarina bakildiginda VIF degerlerinin tiim degiskenler i¢in 5’in

altinda oldugu goriilmiis ve ¢oklu dogrusal baglanti sorunu olmadigi kabul edilmistir.

Heteroskedasite yani hata terimlerinde degisen varyans sorununun olup olmadigini
tespit edebilmek icin her iki modele yonelik Breusch-Pagan / Cook-Weisberg heteroskedasite
testi gerceklestirilmistir. Test sonuclarina gore her iki modelde de heteroskedasite sorunu
oldugu anlasilmistir. Yatay kesit veri analizlerinde heteroskedasite sorunuyla sikca
karsilagildigi bilinmektedir. Bu sorunun giderilebilmesi i¢in her iki modelde de White’in

Robust tahmin edicileri kullanilmistir.

Modellerdeki iki degiskene ait katsayilarin ortak olarak 0’dan farkli olup olmadigin

tespit edebilmek icin katsayilarin ikili anlamliliklar test edilmistir. Test sonuglarina gore tiim
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ikili degiskenlerin katsayilarinin bagimli degisken LKBGSYH {izerinde anlamli bir etkiye sahip
oldugu goriilmiistiir. Son olarak her iki modelde hata terimlerinin normal dagilima uyup
uymadiginin anlasilabilmesi i¢in Saphiro-Wilk ve Jarque-Bera normal dagilim testleri
gerceklestirilmigtir.  Test sonuglarina gore hata terimlerinin normal dagilima uydugu

anlasilmistir.
C. BULGULAR

Birinci modelde egitim gostergesi olarak yliksekdgretim mezunu orani kullanilmigtir. F
Istatistigine bakildiginda Model 1’in istatistiksel olarak anlamli oldugu gériilmektedir.
Modelde yatay kesit veri analizi kullanildig1 g6z 6niine alindiginda R-kare degerinin yiiksek ve

tatmin edici oldugu ifade edilebilir.

Tablo 3. Model 1 Tahmin Sonuglari

Bagimh Degisken LKBGSYH
Degiskenler Katsay1 S tarllfloal:'ltlslfla ta t istatistigi P-degeri

YMO 0.0619896 0.0078742 7.87 0.000
NGH 0.0053342 0.0011778 4.53 0.000
IKO 0.0103299 0.0026783 3.86 0.000
LKBIHR 0.0254736 0.0075703 3.36 0.001
LKBELKT 0.1654409 0.0435547 3.80 0.000
Sabit 7.149308 0.2259274 31.64 0.000

F Istatistigi 82.76 F Istatistiginin P-degeri 0.0000

R-kare 0.8526 Koomalama Haa 0.13196

Gozlem Sayisi 81

Tim bagimsiz degiskenler, t istatistigine gore illerin kisi basi GSYH diizeyini
aciklamada anlamlidir ve kisi basi GSYH’y1 pozitif yonde etkilemektedir. Yiiksekdgretim
mezunu oraninda gerceklesen %1°lik bir artis kisi bast GSYH’de %6,1°lik bir artisa neden
olmaktadir. Net go¢ hizindaki bir birimlik artis kisi bast GSYH’de %0,5’lik bir artisa sebep
olmaktadir. Isgiiciine katilim oraninda gergeklesen %1°lik bir artis ise kisi bast GSYH’de yine
%1’lik bir artisa neden olmaktadir. Bu dogrultuda Model 1’de yer alan beseri sermaye
gostergeleri arasindan yliksekdgretim mezunu oraninin illerin ekonomik kalkinma diizeyine en
cok etki eden faktdr oldugu anlasgilmaktadir. Diger yandan modelde yer alan diger
gostergelerden kisi basi ihracattaki %1°lik bir artisin kisi bas1t GSYH’de %0,025lik bir artisa
neden oldugu, kisi basi elektrik tiiketimindeki %1°lik bir artisin ise kisi bast GSYH’de
%0,165°1ik bir artis meydana getirdigi goriilmektedir.
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Ikinci modelde ise egitim gdstergesi olarak ortadgretim mezunu orani kullanilmistir. F
Istatistigine bakildiginda Model 2’in de istatistiksel olarak anlamli oldugu gériilmektedir.
Modelde yatay kesit veri analizi kullanildig1 g6z Oniine alindiginda yine R-kare degerinin

yiiksek ve tatmin edici oldugu ifade edilebilir.

Tablo 4. Model 2 Tahmin Sonug¢lari

Bagimh Degisken LKBGSYH
Degiskenler Katsay1 St Ill‘d";;'tlslt{a @ t istatistigi P-degeri
OMO 0.0333051 0.0065637 5.07 0.000
NGH 0.0062671 0.0015127 4.14 0.000
IKO 0.0124104 0.002898 4.28 0.000
LKBIHR 0.0408283 0.0106005 3.85 0.000
LKBELKT 0.1617259 0.0517508 3.13 0.003
Sabit 6.986617 0.2565094 27.24 0.000
F istatistigi 64.66 F istatistiginin P-degeri 0.0000
R-Kare 0.8022 Ka?erstiﬂ;mé‘:::l:gkﬁ 0.15286
Gozlem Sayisi 81

Tim bagimsiz degiskenlerin t istatistigine gore illerin kisi bast GSYH diizeyini

aciklamada anlamli oldugu ve kisi bast GSYH’yi pozitif yonde etkiledigi goriilmektedir.

Ortadgretim mezunu oraninda gerceklesen %1’lik bir artis kisi bast GSYH’de %3,3 1k
bir artisa neden olmaktadir. Net gé¢ hizindaki bir birimlik artis kisi bast GSYH’de %0,6’l1k bir
artisa sebep olmaktadir. Isgiiciine katilim oraninda gerceklesen %1°lik bir artis ise kisi basi
GSYH’de %1,2’lik bir artisa neden olmaktadir. Bu dogrultuda Model 2’de yer alan beseri
sermaye gostergeleri arasindan ortadgretim mezunu oranmin illerin ekonomik kalkinma
diizeyine en ¢ok etki eden faktor oldugu anlagilmaktadir. Diger yandan modelde yer alan diger
gostergelerden kisi basi ihracattaki %1°lik bir artisin kisi bast GSYH’de %0,04’liik bir artisa
neden oldugu, kisi basi elektrik tiiketimindeki %1°lik bir artisin ise kisi bast GSYH’de
%0,16’11ik bir artis meydana getirdigi goriilmektedir.

Model 1 ve Model 2’nin tahmin sonuglarinin ve degiskenlerin anlamlilik diizeylerinin
gosterildigi Tablo 5, her iki modelin sonuglarinin kiyaslanmasi ve beseri sermaye faktorlerinin

etkisinin karsilastirilmasi i¢in yararli olacaktir.
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Tablo 5. Degiskenlerin Anlamlilik Diizeyleri ve Tahmin Sonuglari

Degiskenler Model 1 - LKBGSYH Model 2 - LKBGSYH
0.0620 ***
YMO (0.00787)
0.00533 *** 0.00627 ***
NGH (0.00118) (0.00151)
0.0103 *** 0.0124 ***
IKO (0.00268) (0.00290)
0.0255 ** 0.0408 ***
LKBIHR (0.00757) (0.0106)
0.165 *** 0.162 **
LKBELKT (0.0436) (0.0518)
0.0333 #**
OMO (0.00656)
. 7.149 *** 6.987 ***
Sabit (0.226) (0.257)
R-kare 0.853 0.802
Diizeltilmis R-kare 0.843 0.789
Gozlem Sayisi 81 81

Parantez igerisindeki degerler, degiskenlerin standart hatasin1 gostermektedir. ** %1 hata payinda anlamliligi,
**% 040,1 hata payinda anlamlilig: temsil etmektedir.

Belirginlik katsayilarina goz atildiginda Model 1’in R-kare degerinin 0.843 ve Model
2’nin R-kare degerinin 0.789 oldugu anlasilmaktadir. Bu ¢ercevede illerin ekonomik kalkinma
diizeyini agiklamada yiiksekOgretim mezunu oraninin ortadgretim mezunu oranina kiyasla daha

basarili oldugu ifade edilebilir.

Her iki modelde de tiim degiskenlerin anlamlilik diizeyinin oldukga yiiksek oldugu
goriilmektedir. Model 1’°de kisi basi ihracat ve Model 2°de kisi basi elektrik tiiketimi hari¢ tim
degiskenler %0,1 hata payinda anlamlidir. Bu ¢ercevede egitim seviyesi yliksekdgretim oldugu
zaman kisi bagi elektrik tiiketimi, egitim seviyesi ortadgretim oldugu zaman ise kisi basi

ithracatin illerin ekonomik kalkinma diizeyini agiklamada daha anlamli oldugu s6ylenebilir.

Beseri sermaye gostergelerinin tiimii her iki modelde de %0,1 hata payinda anlamlidir.
Model 1’de yiiksekogretim mezunu oraninda %]1°lik bir artis kisi bast GSYH’yi %6,’1
artirirken, Model 2’de ortadgretim mezunu oraninda %1 ’lik bir artigin kisi bast GSYH’yi %3,3
artirdigr goriilmektedir. Bu dogrultuda egitim seviyesinin yliksekdgretimden ortadgretime
inmesinin, egitimin illerin kisi basi GSYH’leri iizerindeki etkisini yar1 yariya azalttigi

anlasilmaktadir. Bununla birlikte beseri sermaye gostergeleri arasindan egitim seviyesini temsil

263



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

eden degiskenlerin, net go¢ hiz1 ve isgiicline katilim orani degiskenlerine gore daha yiiksek

katsay1 degerlerine sahip olduklar1 anlagilmaktadir.

Isgiiciine katilim orani, egitim godstergelerinin ardindan illerin ekonomik kalkinma
diizeylerini etkileyen en ©6nemli ikinci beseri sermaye gostergesidir. Isgiiciine katilim
oranindaki %1’lik bir artis, kisi bast GSYH’yi Model 1°de %] artirirken, Model 2’de %]1,2
artirmaktadir. Bu ¢ergcevede egitim seviyesi diistiikce isgiicline katilim oranmin illerin

ekonomik kalkinma diizeyini agiklamadaki 6neminin biraz daha arttig1 ifade edilebilir.

Net go¢ hizindaki bir birimlik bir artisin ise kisi bast GSYH’yi Model 1’de %0,5
artirirken Model 2’de 9%0,6 artirdig1 goriilmektedir. Bu cer¢evede egitim seviyesi diistiilkge net
g0¢ hizinin 6neminin biraz daha arttig1 goriilse de bu etkinin isgiiciine katilim oranina gére daha

siirl kaldig1 anlagilmaktadir.

SONUC

Giiniimilizde beseri sermayenin, iilkelerin kalkinma diizeylerini yiikseltebilmeleri i¢in
anahtar bir unsur olarak on plana ¢iktif1 genel kabul gérmektedir. Toplumlar, yalnizca
ekonomik refahin degil, kisisel ve sosyal refahin olusturulabilmesi icin de beseri sermaye
stoklarina yatirim yapmaktadirlar. Nitelik yoniinden egitim, saglik ve goc¢ unsurlari ile
faydalanabilme yoniinden isgiiciiniin durumu, iilkelerin beseri sermaye yatirimlar1 agisindan
iizerinde onemle durduklar1 faktorlerdendir. Bu dogrultuda, Tiirkiye’nin 81 ili i¢in beseri
sermayenin ekonomik kalkinma diizeyine etkisi yatay kesit veri analiziyle ortaya konulmaya

caligilmistir.

Arastirmanin bulgularima gore beseri sermaye unsurlart arasindan egitim, diger
unsurlara kiyasla illerin ekonomik kalkinma diizeyleri {izerinde en 6nemli gosterge olarak one
cikmaktadir. Egitimin 6nemi, ayn1 zamanda egitim seviyesi ylikseldik¢e daha da artmaktadir.
Egitim seviyesinin yiikseltilmesi yalnizca ekonomik iyilesmede degil, isgiiciine katilim
oraninin artmasinda ve gelir dagilimimin diizeltilmesiyle sosyal adaletin saglanmasina da
katkida bulunmaktadir. Bu kapsamda yiiksekdgretim mezunu oraninin artirilmasina yonelik
politikalarin ortaya konulmasinin isabetli oldugu degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
egitime yapilan yatirimlardan yeterince doniit saglanabilmesi i¢in, egitim yatirimlarinin sadece

niceliksel degil niteliksel agidan da iyilestirilmesi gerekmektedir. Bu agidan yiiksekogretim
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kurumlarinin kalitesini artirmaya yonelik ortaya konulacak politikalar, gergeklestirilen egitim

yatirimlarindan faydalanabilme diizeyi lizerinde belirleyici olacaktir.

Diger yandan, isgiiciine katilim oraninin artirilmasina yonelik ortaya konulacak
politikalar, yapisal sorunlarin asilmasina ve kadinlarin isgiiciine daha fazla katilim saglamasina
yardimci olacaktir. Bdylece, isgiicline katilim oraninin illerin ekonomik kalkinma diizeyleri
iizerindeki pozitif etkisi artacaktir. illerin ekonomik kalkinma diizeyini pozitif yonde etkileyen
diger bir beseri sermaye unsuru ise net go¢ hizidir. Bu dogrultuda 6zellikle net gocii negatif
olan illerin beseri sermaye stoklarini artirmalarini destekleyecek politikalarin ortaya konulmasi,

bolgesel gelismislik farkliliklarinin azaltilmasi agisindan da 6nem arz etmektedir.

Son olarak, analizde saglik gostergesi olarak kullanilan dogusta beklenen yasam siireleri
ile illerin ekonomik kalkinma diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin olmamasi dikkat
cekmektedir. Bu durum, sagliga yonelik niceliksel iyilestirmeler yapilmasinin yerine niteliksel
iyilestirmelere onem verilmesi gerektigine ve il diizeyinde bireylerin aldig1 saglik hizmeti

kalitesinin artirilmasi gerektigine isaret edebilir.
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Semanur SOYYIiGiT!

Ozet

Afrika kitasi, sahip oldugu dogal kaynak ve maden yataklari sebebiyle, tarihsel siirecte
batilt {ilkelerin somiirgeci faaliyetlerine maruz kalmistir. 2000’1 yillarla birlikte ise Cin’in
bolgeye artan bir ilgisi s6z konusudur. Bu yatirimlara iliskin goriislerden bir kismi, s6z konusu
yatirimlarin bolgeye altyapt ve iretkenlik getirerek Bati tarzi yatirimlardan farklilastigi
yoniinde iken; bir diger kismi ise yatirimlarin Cin’in neo-merkantilist politikalarina hizmet
ettigini savunmaktadir. ‘Chopsticks’ merkantilizm olarak nitelendirilen bu politikalar
kapsaminda ise s6z konusu yatirimlarin Cin ekonomisinin kalkinmasi siirecine olumlu bir katk1
saglamadigi belirtilmektedir. Bu calismada, bahsedilen tartismadan hareketle, Cin’in dogrudan
yabanci yatirim stokunun en ¢ok oldugu 10 Afrika iilkesindeki dogrudan yabanci sermaye
stokunun, bu iilkelerin istihdam, sanayi istthdami ve kisi basina diisen gelir gibi birtakim
makroekonomik gostergeleri lizerindeki etkisi rassal katsayili panel regresyon yontemi ile
incelenmistir. Calisma, 2003-2017 donemini kapsamaktadir. Bulgular dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarinin kisi basina diisen gelir iizerinde anlamli pozitif etki olusturdugunu
gostermektedir. Bu yatirimlar Gliney Afrika ve Angola’da isttihdam oranini pozitif etkilerken,
sanayi isttihdamini negatif etkilemektedir. Kongo, Gana ve Tanzanya’da ise tersi bir durum sz
konusudur. Bir diger ifadeyle; Cin’in dogrudan yabanci yatirimlar1 bu iilkelerde istihdami
negatif etkilerken, sanayi istihdamini pozitif etkilemistir. Cezayir’de ise bu yatirimlar hem
istihdam oran1 hem de sanayi istihdami {izerinde pozitif etki olusturmustur. Bu sonuclar Afrika
iilkelerinin {iretim ve onemli ithracat yapilan ile birlikte degerlendirildiginde, zamanla imalat
sanayii sektorlerinin payimnin arttig1 iilkelerde s6z konusu yatirimlarin istihdami olumlu yonde

etkiledigi sonucuna varilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dogrudan yabanci sermaye yatirimlari, neo-merkantilizm, dogal

kaynaklar, rassal katsayili1 panel regresyon modeli
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Economic Effects Of Chinese Foreign Direct Investments On African Countries
Abstract

Africa has been subjected to the colonial activities of Western countries in the historical
process due to its natural resources and mineral deposits. China has had an increasing interest
in the region since 2000s. Some of the opinions regarding these investments are that these
investments differ from Western-style investments by bringing infrastructure and productivity
to the region; others argue that these investments serve neo-mercantilist policies of China.
Within the scope of these policies, which are called Chopsticks mercantilism, it is widely stated
that these investments do not contribute positively to the development process of Chinese
economy. In this study, based on this discussion, the effect of foreign direct investment in 10
African countries, in where China has the highest foreign direct investment stocks, on some
macroeconomic indicators such as employment, industrial employment and per capita income
has been examined via random coefficient panel regression method. The present study covers
the period from 2003 to 2017. Findings indicate that foreign direct investment has a
significantly positive effect on per capita income. These foreign direct investment stocks in
South Africa and Angola positively affect the employment rate, while negatively affecting
industrial employment. In Congo, Ghana and Tanzania, the opposite is true. In other words; in
these countries, China’s foreign direct investment had negative effect employment, while it had
positive effect on industrial employment. In Algeria, these investments had a positive impact
on both the employment rate and industrial employment. These results reveal when evaluated
with top export sectors of the countries that production and export structure of countries affects
the impact of FDI on their employment and industrial employment. That’s why, these countries
are required to promote production activities of FDI in manufacturing industry rather than

mineral extraction and mining.

Keywords: Foreign direct investments, neo-mercantilism, natural resources, random

coefficient panel regression model

1. GIRIS
Merkantilist diisiince yaklasik 300 yil iktisat politikas1 uygulamalarina yon verdikten

sonra, klasik okulun ortaya ¢ikis ile birlikte, devletin ekonomiye miidahalesini en aza indiren

iktisadi yaklasim ve uygulamalar benimsenmeye baslanmistir. Ancak, Rodrik (2013)’in de
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ifade ettigi gibi, merkantilizm canliligini stirekli korumustur. Giintimiize bakildiginda, ticaret
savaglar1 ve iilkelerin birbirlerine kars1 uyguladiklari korumaci politikalar da bu canliligin kanitt

olarak diistiniilebilir.

Merkantilizm bu liberal paradigmanin hakimiyeti icerisinde kendisine yer bulmaya
caligirken, neo-merkantilizm adi verilen bir olusum ile karsimiza ¢ikmistir. Bu olusumda,
piyasanin varlig1 ve fiyatlarin piyasada belirlenme siireci kabul goriirken, merkantilizmde
hakim olan kat1 militarist goriis biiylik 6l¢iide ortadan kalkmistir (Okeke, 2016: 183). Neo-
merkantilizmde, giinlimiizdeki kiiresel ekonomik ¢evre dahilinde disa kapali ulusal ekonomi
politikas1 uygulamalarimin hayata gecirilemeyecegi diisiincesi kabul edilmektedir. Bu
diisiinceden hareketle de ihracatin tesviki, ithalatin azaltilmasi, sermaye hareketlerinin
kontrolii, doviz kurunun merkezi hiikiimetin kontroliinde olmasi gibi politikalar
benimsenmektedir. Dis fazla olusumu saglama amacinin hakim oldugu neo-merkantilizmde;
iilkenin ihra¢ mallarinin yiiksek ve istikrarl fiyata sahip olmasi, yurtdisina gerceklestirilen mal-
hizmet arzinin istikrarli olmasi, ithalatin azaltilmasi ve ihracatin arttirilmasi amaglanmaktadir
(Okeke, 2016: 87). Boylelikle ulusal faydanin da en yiiksek seviyeye cikarilabilecegi
diisiiniilmektedir. Ozetle, kiiresel ekonomiye entegre olarak ulusal ¢ikarlar1 gdzetme anlayisi

hakimdir.

Cin’in uluslararas1 anlamda uyguladig1r ekonomi politikalar1 degerlendirildiginde, bu
politikalarin biiyiik 6l¢iide neo-merkantilist nitelik tasidig: belirtilmektedir. Amerika ile olan
iliskilerde ‘inovasyon merkantilizmi’, Orta Asya ve Afrika iilkeleri ile olan iligkilerde ise ‘enerji
merkantilizmi’ karsimiza ¢ikan tabirlerdir. Inovasyon merkantilizmi kapsamindaki politikalar,
kiiresel ekonominin refah diizeyini azaltmak suretiyle, yiiksek ticretli endiistriler ve is kollari
gelistirmeye dayali politikalar olarak tanimlanmaktadir (Ezell, 2011: 84). Enerji merkantilizmi
ise Cin’in Gliney Amerika, Orta Asya, Ortadogu ve Afrika’da izledigi politikalar i¢in kullanilan
bir tabirdir. Son donemlerde ise Cin’in Afrika’daki varligina iligskin yapilan degerlendirmeler
neticesinde ayrica, ‘chopsticks merkantilizmi’ kavrami kullanilmaya baglanmistir. Cinlilerin
kullandiklar1 yemek cubuklarina verilen isim olan ‘chopsticks’ tabirinin kullanilmasinin altinda
yatan neden, Cin’in Zimbabve’de platini; Zambiya’da bakiri; Angola, Nijerya ve Sudan’da ise
petrolii secerek kitada yatirm girisimlerinde bulunmasi olarak agiklanmaktadir’>. Bu
yatirimlarin  Afrika iilkelerinin kalkinma siirecine katki sunacak yatirimlar oldugu dile

getirilmektedir. Gergekten de Cin’in Afrika iilkelerinde gergeklestirdigi dogrudan yabanci

2 https://www.pambazuka.org/emerging-powers/chinese-investments-africa-chopsticks-mercantilism (14.01.2020).
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yatirimlarin bu iilkelerin ekonomik gostergelerini olumlu bigimde etkileyip etkilemedigini

incelemek bu ¢aligmanin temel motivasyonudur.

Bu motivasyon dogrultusunda, ¢aligmanin birinci kisminda Cin’den Afrika’ya gelen
dogrudan yabanci yatirimlarin iktisadi etkilerine iligkin yapilan ¢aligmalar incelenmekte, ikinci
kisminda dogrudan yabanci yatirimlarinin bu ¢aligmada incelenen makroekonomik gdstergeler
iizerindeki etkisine iliskin kuramsal arka plan ele alinmakta, {i¢iinclii kisimda Cin—Afrika
arasindaki ekonomik iligkiler dogrudan yabanci yatirimlar baglaminda ele alinmakta; dérdiincti
kisimda, ¢alismada kullanilan degiskenler ve uygulanan yontem agiklanmakta; besinci kisimda
elde edilen bulgular sunulmaktadir. Altinct kisimda bu bulgular yorumlanmakta ve

tartisilmakta, yedinci kisimda ¢alismanin kisitlarindan bahsedilmektedir.

2. LITERATUR ARASTIRMASI

Cin’in Afrika’daki faaliyetlerine tarihsel siiregte rastlanmakla birlikte, bu faaliyetler
2000’lerin ortalarindan itibaren yiikselis gdstermistir. Konunun artan 6nemi ile birlikte, bu
alanda yapilan ampirik ¢alismalar da giinden giine artmaktadir. Bu alandaki ¢alismalarin ¢ok
eskiye dayanmamasinin ve 6zellikle son donemde yogunlasilan bir alan olmasinin baska bir
sebebi de Cin-Afrika arasindaki yatirimlara iliskin ge¢mis verilerin 2000’li yillarla birlikte
yayinlanmaya baslamis olmasidir. Calismanin bu kisminda, Cin’in Afrika’daki dogrudan
yabanci yatirim faaliyetlerinin ekonomik etkilerini degerlendiren ampirik ¢alismalarin 6zeti

sunulmaktadir.

Literatiirde Cin’in Afrika’da gergeklestirdigi dogrudan yabanci yatirimlarin etkilerini
farkl1 agilardan inceleyen c¢alismalar bulunmaktadir. Bunlarin bir kismi Cin menseli ve Batili
yatirimlari, geldikleri tlilkedeki kurumsal yapi g¢ergevesinde degerlendirip, bu yatirimlarin
ekonomik etkilerini incelemislerdir. Bu ¢alismalardan Ngundu ve Ngepah (2019), 42 Sahra Alt1
Afrika iilkesi i¢in Cin, ABD, AB ve Asya’nin geri kalan kesiminden gelen dogrudan yabanci
yatirimlarin  kurumsal nitelige bagli olarak ekonomik biiylime {izerindeki etkilerini
incelemiglerdir. 2003-2012 donemini kapsayan c¢alismalarinda yazarlar, kurumsal niteligi
temsilen ‘hukukun iistiinliigli’ gostergesini se¢mislerdir. Uyguladiklar1 panel esik regresyon
modeli sonucunda, ad1 gegen biitiin {ilkelerden gelen yatirimlarin, hukukun {istiinliigii belli bir
esik degerin lizerinde iken ekonomik biiyiime iizerinde etkili oldugu ortaya konmustur. Bu esik
degerlerin, yatirrmin geldigi her bir iilke i¢in farkli oldugu ¢alismanin bir diger bulgusudur.

Buna gore; Cin ve diger Asya iilkelerinden gelen yatirimlar hem zayif hem giiglii yonetime
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sahip iilkelere yonelirken, ABD ve AB’den gelen yatirimlar yalnizca giiglii yonetime sahip olan
Afrika iilkelerini segmektedir. Chen vd. (2018)’nin ¢alismalar1 da bolgedeki Cin yatirimlarinin,
Batili yatirnmlarda oldugu gibi, dogal kaynak zenginligi i¢in bu bolgeye yoneldigini ortaya
koymustur. Aym1 zamanda, Cin yatirimlarmin yatirimi alan tlkelerin miilkiyet haklar1 ve
hukukun {stiinliigli gibi kurumsal 06zelliklerine kayitsiz oldugunu; bu baglamda Batili
yatirrmlardan farklilik sergiledigini ortaya koymustur. Bir diger ifadeyle, Bat1 kaynakli
yatirimlar iilke se¢iminde yonetimin ve kurumsal niteligin iyi olmasina 6zel 6nem atfederken,
Cin kaynakli yatirnmlar bdyle bir ayrim gdzetmeksizin esit olarak faaliyete ge¢cmektedir.
Calismanin bir diger bulgusu Cinli firmalarin kar giidiimlii hareket ettiklerini ortaya koymustur.
Buna gore; Cinli firmalar politik agidan istikrarsiz olan iilkelerde, yetenekli isgiicii bol ise
yetenekli isgiicli sektorlerine daha ¢ok yatirim yapmakta, buna karsilik sermayesi bol olan
iilkelere daha az sermaye yogun yatirim yapmaktadirlar. Caligma sonucu ayrica Cinli firmalarin

Afrika iilkelerine yonelmede pazar arayisinin da etkili oldugunu ortaya koymustur.

Literatiirdeki bazi ¢alismalar ise dogrudan ekonomik biiyiimeye odaklanmis, Cin’den
Afrika’ya gelen dogrudan yabanci yatirimlarin geldikleri iilkelerin ekonomik biiyiimelerine etki
edip etmedigini incelemislerdir. Zhang vd. (2014) 2003-2010 dénemi kapsaminda yaptigi
incelemede, 44 Sahra Alt1 Afrika iilkesinde Cin yatirimlarinin etkilerini incelemislerdir.
Genellestirilmis Momentler Yontemi (GMM) kullanilan analizin sonuglar1, Sahra Alt1 Afrika
iilkelerinin ekonomik biiylimesi iizerinde ne Cin yatirimlarinin ne de net dogrudan yatirim
girisinin anlamli etkisinin oldugunu ortaya koymustur. Doku vd. (2017) ise 2003-2017 donemi
icin 20 Afrika iilkesinde Cin’in dogrudan yabanci yatirimlarinin etkisini incelemiglerdir. Sabit
etki modeli ile panel regresyon tahmini yapilan ve ayrica Granger nedensellik analizi
gerceklestirilen calisma sonucunda, Cin yatinmlarinin Afrika iilkelerinde ekonomik biiyiime
iizerinde pozitif etkili oldugu ve aym1 zamanda iki degisken arasinda iki yonlii nedensellik

oldugu sonucuna varilmistir.

Ehizuelen ve Omoruyi (2015), 1991-2011 dénemi i¢in Afrika iilkelerindeki Cin menseli
dogrudan yabanci yatirnmlarin, ticaretin ve yapilan yardimlarin bolge iilkeleri arasindaki
gelismislik agigin1 kapatmadaki etkisini incelemislerdir. Cin'in bolgedeki faaliyetlerinin
iilkelerin ekonomik biiylimeleri iizerindeki etkisini incelemek icin Solow tipi biiylime
modelinden hareket etmislerdir. Analiz sonucunda; dogrudan yabanci yatirimlarin ve yapilan
yardimlarin Afrika tilkelerinin ekonomik gelismesi {lizerinde 6nemli bir rolii olmadigi, buna
karsilik ticaretin etkili oldugu bulgusuna ulagmislardir. Afrika’nin Cin’den yaptigi ithalat
bliylime iizerinde negatif etkiye sebep olmustur. Dogal kaynak ihra¢ eden Afrika tilkeleri Cin’in
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artan hammadde talebinden hem ticaret hacminin artmasi hem de ticaret haddi etkisi dolayisiyla
olumlu etkilenmektedirler. Cin digindaki iilkelere yapilan ihracatin da Afrika ilkelerinde

bliylimeyi olumlu etkiledigi sonucu elde edilmistir.

Megbowon vd. (2019), 26 Sahra Alt1 Afrika tilkesi kapsaminda 2003-2016 doneminde
Cin’den gelen dogrudan yabanci yatirimlarin, s6z konusu {ilkelerin sanayilesme siirecine
etkileri olup olmadigini incelemislerdir. Analiz bulgular1 Cin’den gelen yatirimlarin Sahra Alti
Afrika iilkelerinin sanayilesme siireclerine istatistiksel olarak anlamli etkide bulunmadigini
ortaya koymustur. Yazarlar Sahra Alti Afrika {ilkelerinin yonetimlerinin Cin kaynakl
yatirimlart imalat sektorii ile pozitif baglantili olan sektdrlere yonlendirmek tizere anlagmalar

yapmalar1 gerektigi seklinde politika onerileri gelistirmislerdir.

Ze vd. (2018) 2014 yili sonu itibar1 ile Cin’in Afrika’daki dogrudan yabanci
yatirnmlarinda en yiiksek paya sahip olan 20 iilkeyi ele almis ve bu yatirimlarin etkinligini
incelemiglerdir. Bu incelemeyi veri zarflama analizi yontemi ve Malmquist indeksi ile hem
genel hem de iilke farkliliklarina dayali olarak 2008-2014 donemi igin gerceklestirmislerdir.
Genel sonuglar, Cin’in dogrudan yatirimlarinin teknik verimliliginin arttigin1 ve birgok ev
sahibi lilkede optimal Olgege yaklastifini ortaya koymustur. Ancak Cin yatirimlarinin
inovasyondan yoksun olmalari, teknik anlamda gerilemeye sebep olmustur. Ulke bazinda
degerlendirme yapildiginda, Cin’in dogrudan yatirimlarinin etkinliinin az sayida ev sahibi
iilkede gelistirildigi, buna karsilik ¢ogu iilkede azalan bir egilime sahip oldugu sonucuna
varilmistir. Bu azalan egilimin, yatirimlarin inovasyondan yoksun olmasi, yatirim 6l¢eginin
uygun olmamasi ve dogrudan yatirimin teknolojisinden yararlanma diizeyinin diigiik olmasi

sonucu gergeklestigi ortaya konmustur.

Yapilan literatiir taramasi neticesinde, Cin’in dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin
Afrika tlkeleri lizerindeki ekonomik etkilerini isttihdam ve ekonomik kalkinma baglaminda
inceleyen bir ¢aligmaya rastlanmamistir. Bu baglamda, mevcut ¢alismanin literatiire bir katki
sagladig: ifade edilebilir. Calisma sonucunda Cin’in Afrika’daki yatirimlarinin bu iilkelerde
istihdam oran1 ve sanayi isttihdaminin pay1 agisindan nasil bir etki ortaya koyduguna, ekonomik
kalkinma ve refah gostergesi olarak kabul edilen kisi basina diisen gelir lizerinde nasil bir etki

olusturduguna iliskin ¢ikarimlar yapilmasi amacglanmaktadir.
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3. DOGRUDAN YABANCI YATIRIMLAR  iLE SECILMIS
MAKROEKONOMIK GOSTERGELER ARASINDAKI KURAMSAL ILISKILER

Bu calismada, dogrudan yabanci yatirimlarinin {izerinde olusturdugu etkiler incelenen
makroekonomik gostergeler kisi basina diisen gelir, isttihdam orami ve sanayi istihdaminin
toplam istihdamdaki payidir. Kisi basina diisen gelir lilkelerin kalkinmislik diizeylerini 6lgmede
kullanilan 6nemli bir gostergedir. Bu baglamda, dogrudan yabanci yatirnmlarin ev sahibi
iilkenin kalkinmasina yapacagi katkinin, bu tlkenin kisi basina diisen gelirini ylikseltmesi
beklenir. Bu goriisiin teorik temellerini kalkinma iktisadinda R. Nurkse’in goriislerinde bulmak
miimkiindiir. Dengeli kalkinmay1 savunan kalkinma iktisat¢ilarindan Nurkse, tilkelerin yoksul
olduklart i¢in yoksul oldugunu ifade etmis, bu durumu belirtmek i¢in “yoksulluk kisir dongiisti’
tanimlamasini yapmistir. Buna gore; az gelismis tilkelerde verimlilik ve reel gelir diistik oldugu
i¢in tasarruf kapasitesi de diisiiktiir. ¢ tasarruf kapasitesinin diisiik olmas1 sonucunda gerekli
yatirimlarin yapilmasi giiglesmektedir. Nurkse, bdyle bir durumda ‘yabanci yatirnm’ gibi dis
yardimlarin bir baglangi¢ ivmesi saglayabilecegini ve kisir dongiiyli kirmay1 saglayabilecegini
ifade etmistir (Nurkse, 1952: 577). Nurkse’in bakis acisi1 ile yaklasildiginda, dogrudan yabanci
yatirimlarin kisi basina diisen geliri arttirmak suretiyle, kisir dongliyii kirarak gelisme dinamigi

saglama potansiyeli oldugu ifade edilebilir.

Dogrudan yabanci yatirimlarin, yatirimi alan iilkenin istihdam diizeyi lizerinde ise kesin
olarak ongoriilemeyen farkl etkileri s6z konusu olabilmektedir. Birlesmis Milletler tarafindan
yayinlanan ‘Diinya Yatirim Raporu 1994’ isimli raporda, bu etkiler dogrudan etkiler ve dolayli
etkiler olmak iizere iki kategoride belirtilmistir. Ulkeye gelen dogrudan yabanci yatirrmlarin
dogrudan etkiler kapsamindaki pozitif etkileri; gelisen sektorlere net sermaye saglamasi ve yeni
isler yaratmasi, daha ytiksek iicret ddemesi ve daha ytliksek verimlilik saglamasi, yliksek issizlik
olan sahalarda yeni ve hatta belki daha iyi isler saglamasi olarak belirtilmistir. Negatif dogrudan
etkiler ise sirket satin alimi yoluyla gelen yabanci sermayenin rasyonellesme kapsaminda is
kayiplarin1 beraberinde getirmesi durumu, zaten kalabalik olan kentsel alanlar1 daha da
kalabaliklastirarak bolgesel dengesizligi daha da kotiilestirmesi olarak belirtilmistir (United
Nations, 1994: 167).

Dolayli etkiler kapsaminda pozitif etkiler; c¢arpan etkisi ve ileri-geri baglantilar
sayesinde is olusumu saglamasi, en iyi i organizasyonu deneyiminin yerli firmalara yayilmasi
etkisi, tedarikei firmalarin uygun isgiicli arzinin bulundugu alanlara yerlesmesini tesvik etmesi
olarak belirtilmistir. ithalata baglilik ve bunun mevcut firmalarin yerini almasi, yerli firmalarin
rekabet ettikleri {licret diizeyini sarsmasi da negatif dolayli etkilerdir (United Nations, 1994:
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167). Ozetle, dogrudan yabanci yatirimlarin istihdam iizerindeki etkisi her iilkeye 6zgii olarak

farkli nitelikte olan ve o iilkenin kendi deneyimini teskil eden bir sonug olarak diisiiniilebilir.

4. CIN-AFRIKA EKONOMIK ILISKILERI

Cin—Afrika ekonomik iligkilerini incelemeye ge¢cmeden Once, bu iki bolge arasindaki
iligkilerin ge¢misine kisaca bakmak faydali olacaktir. Cin’in Afrika ile iliskileri, Asya ve Afrika
iilkelerinin Sovyet hegemonyasina ve Bati emperyalizmine karsi olusturmaya calistiklar:
ittifakin ilk adimi1 olarak nitelendirilen Bandung Konferansi ile 1955 yilinda baslamistir. Bu
baglamda Cin, Afrika iilkelerini dogal miittefiki olarak gérmeye baslamistir. Ayni1 zamanda,
Cin Afrika {ilkelerinin, kendisinin Tayvan ile yasadigi diplomatik miicadelede de onem
tagidiklarini fark etmistir. 1950’lerden itibaren Afrika tilkelerini stratejik ortak olarak gérmeye
baslayan Cin, Afrika iilkelerine yardimda bulunmus, kitada yapim faaliyetleri gerceklestirmis
ve Afrika iilkeleri arasindaki ikili iliskileri de tesvik etmistir. Cin’de sosyalist diizenden
kapitalist ekonomiye ge¢is siirecinin yagsandigir 1980°1i yillarda, Cin-Afrika iliskileri diisiise
geemistir. S6z konusu donemde Cin Batili iilkelerden dogrudan yabanci yatirim arayisinda
olmustur. Ancak 1989 yilinda Batil1 iilkeler tarafindan uygulanan ekonomik yaptirim ve siyasi
izolasyon sonrasinda yeniden Afrika’ya yonelmistir. 1990’lh yillar Cin-Afrika iligkilerinde
yeniden canlanma donemidir. Ustelik bu iliskiler ticaret, yatirrm, kalkinma destegi, teknoloji
transferi gibi bir¢ok alanda kendini gostermistir. Cin’in hem 6zel sektoriinden hem de kamu
iktisadi kuruluslarindan Afrika’ya yatirimlar bu dénemde yonelmeye baglamistir (Ayodele ve
Sotola, 2014). Bununla birlikte, Cin’in Afrika iilkelerindeki yatirimlar1 6zellikle 2000’lerin
ortalarindan bu yana 6nemli bir artig sergilemistir. Sekil 1’de 2003-2017 doneminde Cin ve

ABD’den Afrika’ya gergeklestirilen dogrudan yabanci sermaye yatirimi akist yer almaktadir.
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Sekil 1: Afrika’ya Cin ve ABD Dogrudan Yabanci Sermaye Yatirimi Akist

Kaynak: China—Africa Research Initiative, http://www.sais-cari.org/chinese-investment-in-africa
(06.10.2019)
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Buna gore; ABD’den gergeklesen yatirim akisinin 6zellikle kiiresel krizle birlikte azalis
trendine girdigi; Cin’den gelen yabanci sermaye akisinin ise 2006 yilindan itibaren artis
trendine girdigi goriilmektedir. Cin’den Afrika’ya yonelen bu yabanci yatirimin hangi iilkelere

yoneldigine iligkin bilgi, Tablo 1’de sunulmaktadir.

Tablo 1: Cin’in Afrika’daki Dogrudan Yabanci Sermaye Stokunun Ulkelere Gére Dagilimi

(2017)

Sira Ulkeler % Sira Ulkeler %
1 Giiney Afrika 17.26 11 Tanzanya 2.96
2 Demokratik Kongo Cumbh. 8.97 12 Sudan 2.78
3 Zambiya 6.84 13 Kongo Cumh. 2.6
4 Nijerya 6.61 14 Marityus 2.22
5 Angola 5.22 15 Mozambik 2.02
6 Etiyopya 4.56 16 Misir 1.93
7 Cezayir 4.24 17 Madagaskar 1.77
8 Zimbabve 4.04 18 Gine-bissau 1.56
9 Gana 3.64 19 Nijer 1.54
10 Kenya 3.56 20 Uganda 1.33

Kaynak: China—Africa Research Initiative, http://www.sais-cari.org/chinese-investment-in-africa
(06.10.2019)

Tablo 1°de, Afrika iilkelerinin 2017 yili itibariyle Cin’den gelen dogrudan yabanci
sermaye stokundan aldiklar1 paylar yer almaktadir. Tablodaki 20 iilke, Cin’den Afrika
bolgesine gelen dogrudan yabanci sermaye stokunun yaklasik %86’sin1 kapsamaktadir. Bu
iilkeler arasinda yaklasik %17.3 pay ile Gliney Afrika 1. sirada yer almaktadir. Gliney Afrika’y1
yaklasik %9 pay ile Demokratik Kongo Cumhuriyeti izlemektedir. Ugiincii sirada ise %6.84
pay ile Zambiya gelmektedir. Giiney Afrika, 6nemli bir farkla, bolge igerisinde Cin’den gelen

yabanci sermaye stokunu en fazla geken iilkedir.

Tablo 2: Cin’in Afrika’daki Dogrudan Yabanci Sermaye Yatinnmlarinin Sektorel Dagilimi (%)

Bilgi
. . . Finansal a.k ta.mml’ .
Yillar Insaat Madencilik Imalat bilgisayar Diger
aracilik : .
hizmetleri ve
yazilim
2013 26.1 26.4 13.4 14 5.1 15
2014 24.7 24.5 13.6 16.4 4.2 16.6
2015 27.4 27.5 13.3 9.9 4.2 17.7
2016 28.3 26.1 12.8 114 4.8 16.6
2017 29.8 22.5 14 13.2 5.3 15.2

Kaynak: China—Africa Research Initiative, http://www.sais-cari.org/chinese-investment-in-africa
(08.01.2020)

Cin’in Afrika’daki 6zellikle 2006 yilindan itibaren yiikseliste olan dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarinin sektorel dagiliminin yer aldigi Tablo 2 incelendiginde, yatirimlarin

agirlikli olarak ingaat ve madencilik sektorlerinde toplandigi sdylenebilir. Cin’den gelen
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yatirimlarin yarisindan fazlasi bu iki sektore gitmektedir. Bu iki sektorii takiben, imalat ve
finansal aracilik sektorleri gelmektedir. Tablo 2’deki verilere dayanarak, Cin’den gelen
yatirimlarin iiretken sektorlere yonelmedigi belirtilebilir. Cin ile Afrika tilkeleri arasindaki
iliskileri, kiiresellesmenin bir diger kaginilmaz sonucu olan dis ticaret agisindan incelemek de

yararli olacaktir.
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Sekil 2: Cin’in Afrika Ulkelerine Thracat:
Kaynak: UN Comtrade, https://comtrade.un.org/data/ (08.01.2020)
UN verileri kullanilarak yazar tarafindan olusturulmustur.

Cin ve Afrika iilkeleri arasindaki ticari iliskileri incelemeye yonelik olarak Sekil 2’de
Cin’in incelenen Afrika iilkelerine yaptig1 ihracatin zamansal gelisimi verilmektedir. Sekil 2 de
Cin—Afrika arasindaki ticari iliskilerin son yillarda artig egiliminde oldugunu gostermektedir.
Gliney Afrika ve Nijerya 2000-2017 donemi boyunca belirgin bicimde en yiiksek ihracatin
gerceklestirildigi ilk iki Afrika {ilkesi olmustur. 2017 yil1 itibariyle bu iilkeleri sirayla Cezayir,

Kenya, Gana, Tanzanya, Angola, Demokratik Kongo Cumbhuriyeti, Zambiya ve Zimbabve

izlemektedir.
Tablo 3: Cin’in Afrika Ulkelerine Uriin Gruplar1 Bazinda Yaptig1 Ihracat
2000 2018

Ulkeler Sektor % Sektor %
Giyim ve Aksesuar 19.2 Telekomiinikasyon ve ses cihazlari 10.1

Giiney Afrika Tekstil ipligi, kumas vb. 9.3 Giyim ve Aksesuar 9.2
Telekomiinikasyon ve ses cihazlari 7.7 Elektrikli makine aparat ve parcalari 8.1
Demokratik Tekstil ipligi, kumas vb. 20.1 Karayolu araglart 11.6
Kongo Metaller (mamul) 10.9 Genel endiistriyel makineler 10.3
Cumhuriyeti Karayolu araglarn 10.8 Ozel endiistriyel makineler 9.6
Ozel endiistriyel makineler 45.8  Elektrikli makine aparat ve pargalar1  12.4

Zambiya Karayolu araglar 25.8 Karayolu araclar1 12.1
Tekstil ipligi, kumas vb. 4.4 Telekomiinikasyon ve ses cihazlari 10.9
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Tekstil ipligi, kumas vb. 11.3 Tekstil ipligi, kumas vb. 13.5

Nijerya Metaller (mamul) 10.6 Giyim ve Aksesuar 8.4
Karayolu araglari 10.4 Cesitli mamul mallar 6.3
Ayakkabi 23.1  Elektrikli makine aparat ve parcalar1  10.6

Angola Giyim ve Aksesuar 12.0 Ayakkabi 8.6
Sebze - meyve 11.4 Metaller (mamul) 6.5

Giyim ve Aksesuar 14.6 Genel endiistriyel makineler 9.9

Cezayir Tekstil ipligi, kumas vb. 14.2 Metaller (mamul) 7.6
Metal olmayan mineraller (mamul) 7.1 Diger ulagim araglar1 7.6
Ozel islemler (siniflandirilmanns) 17.5 Karayolu araglart 11.6
Zimbabve Tekstil ipligi, kumas vb. 15.6 Ozel endiistriyel makineler 10.9
Metal olmayan mineraller (mamul) 8.5 Genel endiistriyel makineler 8.8

Tekstil ipligi, kumas vb. 20.4 Demir ve ¢elik 8.2

Gana Elektrikli makine aparat ve parcalar1 ~ 13.3 Metaller (mamul) 7.6
Metaller (mamul) 8.5 Tekstil ipligi, kumas vb. 7.4
Tekstil ipligi, kumas vb. 22.5 Tekstil ipligi, kumas vb. 10.7

Kenya Elektrikli makine aparat ve pargalar1  11.0 Giyim ve Aksesuar 8.1
Diger ulasim araglari 10.0  Elektrikli makine aparat ve pargalari 7.9

Tekstil ipligi, kumas vb. 20.4 Tekstil ipligi, kumas vb. 11.7

Tanzanya Elektrikli makine aparat ve parcalart  10.0 Karayolu araglari 8.9
Tahillar ve tahil {iriinleri 9.7  Elektrikli makine aparat ve parcalarnn 7.7

Kaynak: UN Comtrade, https://comtrade.un.org/data/ (08.01.2020)
UN Comtrade veritabanindan edinilen istatistiklere dayanarak yapilan kendi hesaplamalarimizdir.

Bu artan ticaretin salt niceliksel degil, niteliksel olarak incelenmesi de énemlidir. Bu
amacla Tablo 3’te Cin’in 2000 ve 2018 yillar1 i¢in bu iilkelere iiriin gruplar1 bazinda yaptig
ihracat verilmistir. Incelenen 10 iilkeden her biri i¢in ilk 3 sirada yer alan iiriin gruplan dikkate
alinarak olusturulan Tablo 3’te goriildiigii gibi, Afrika iilkeleri 2000 yilinda Cin’den agirlikli
olarak basit imalat sanayi iiriinleri ve tarimsal {iriinler ithal etmektedir. 2018 yilina gelindiginde,
tarimsal {iriinlerin Cin’den ithal edilen iiriin grubu siralamasinda ilk 3 siradaki yerini kaybettigi;
buna karsilik tekstil ve giyim gibi basit imalat sektorii tirlin gruplarinin yerini korudugu,
karayolu tasitlar1 ve makinelerin ithalatinin ilk 3 {iriin grubu igerisinde yer almaya basladig
ifade edilebilir. Bu sonuglar Tablo 2 ile birlikte degerlendirildiginde, Cin’den gelen dogrudan
yabanc1 sermaye yatirimlarinin, iiretken yatirim faaliyeti ger¢eklestirmede kaynak sikintisi olan
Afrika tlkelerinde, imalat sanayii acisindan disa bagimlilig1 giderecek iiretim faaliyetlerine

yonelmedigi daha agik bigimde goriilmektedir.

Tablo 4: Cin’in Afrika Ulkelerinden Uriin Gruplar1 Bazinda Yaptig1 Ithalat

2000 2018
Ulkeler Sektorler | % Sektorler %
. Ozel islemler (siniflandirilmanns) 304 Metal igeren maden, hurda 30.2
ilflrrllliz Metal igeren maden, hurda 24.5 Altin, parasal olmayan cevherler 24.5
Metal icermeyen mineral imalati 14.0 Metal icermeyen mineral imalati 18.0
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Demokratik Demir dis1 metaller 75.4 Demir dig1 metaller 80.8
Kongo Metal igeren maden, hurda 21.5 Metal igeren maden, hurda 13.6
Cumhuriyeti T1bbi, farmakolojik tiriinler 1.5 Petrol, petrol iiriinleri 4.3
Demir dis1 metaller 82.6 Demir dis1 metaller 94.7
Zambiya Metal igeren maden, hurda 17.0 Metal igeren maden, hurda 2.1
Inorganik kimyasallar 0.2 Mantar ve ahsap 1.5
Petrol, petrol tiriinleri 87.5 Dogalgaz (mamul) 56.3
Nijerya Metal igeren maden, hurda 7.6 Mantar ve ahsap 15.6
Ham kauguk 2.6 Petrol, petrol irlinleri 13.5
Petrol, petrol iiriinleri 99.96 Petrol, petrol iiriinleri 96.9
Angola Mantar ve ahsap 0.03 Dogalgaz (mamul) 2.8
Metaller (mamul) 0.00 Mantar ve ahsap 0.1
Dogalgaz (mamul) 90.1 Petrol, petrol iiriinleri 86.5
Cezayir Demir icermeyen metaller 9.8 Dogalgaz (mamul) 11.9
Petrol, petrol iriinleri 0.04 Inorganik kimyasallar 0.9
Tiitiin ve tiitiin trtinleri imalati 96.3 Thitiin ve tiitiin trtinleri imalati 58.2
Zimbabve Demir ve gelik 1.8 Metal igeren maden, hurda 26.1
Demir dis1 metaller 0.8 Demir ve ¢elik 11.6
Metal iceren maden, hurda 92.0 Petrol, petrol iiriinleri 76.9
Gana Mantar ve ahsap 4.6 Metal iceren maden, hurda 17.1
Metal igermeyen mineral imalati 1.6 Mantar ve ahsap 3.8
Tekstil elyaflar 472 Metal igeren maden, hurda 72.4
Kenya Ham hayvansal ve bitkisel materyaller 27.9 Deri, deri iirtinleri 10.2
Kahve, cay, kakao, baharatlar 9.1  Ham hayvansal ve bitkisel materyaller 5.7
Tekstil elyaflar 40.1 Demir dis1 metaller 54.1
Tanzanya  Ham hayvansal ve bitkisel materyaller 22.1  Yagl tohumlar, yag igeren meyveler ~ 21.3
Live Animals 18.8 Tekstil elyaflari 6.7

Kaynak: UN Comtrade, https://comtrade.un.org/data/ (08.01.2020)
UN Comtrade veritabanindan edinilen istatistiklere dayanarak yapilan kendi hesaplamalarimizdir.

Cin’in Afrika iilkelerinden yaptigi ithalatin {iriin gruplar1 bazinda paylar1 2000 ve 2018
yillart i¢in verildigi Tablo 4 incelendiginde ise Cin’in s6z konusu lilkelerden yliksek oranda
enerji ve hammadde ithal ettigi goriilmektedir. Bu tablo, aslinda Cin’den Afrika iilkelerinin
insaat ve madencilik sektorlerine giden yatirimlari da aciklamaktadir. Dolayisiyla gecen
periyotta Afrika iilkelerinin Cin’e ihrag ettikleri {iriin niteliginde Afrika {ilkeleri lehine bir

gelisme s6z konusu olmamustir.

Afrika—Cin iliskilerinin genel degerlendirmesi bu goriinimii ortaya koymaktadir.
Bununla birlikte, adi gegen her bir iilke ortak bir cografya, kiiltiir ve ekonomik yap1 tasiyor
olmakla birlikte, farkli dinamiklere de sahip olan iilkelerdir. Bu baglamda ¢alismada, Cin’den
bu iilkelere giden dogrudan yabanci sermaye yatirimlarinin, bu iilkelerin ekonomik gdstergeleri
iizerinde olusturdugu etkilerin, bahsedilen heterojenlik g6z oniinde bulundurularak ayri ayr

incelenmesi amaglanmaktadir.
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5. VERI VE YONTEM

Bu calismada Cin’den Afrika’ya gelen dogrudan yatirimlarin yaklasik %65’ini
kapsayan Tablo 1’deki ilk 10 {ilkenin ele alinip incelenmesi amaglanmistir. Ancak bu
iilkelerden Etiyopya’ya ait verinin kisitli olmasi nedeniyle bu iilke analize dahil edilememis;
onun yerine 11. sirada yer alan Tanzanya analize katilmistir. Analiz, 2003-2017 dénemini
kapsayan yillik veriler ile gerceklestirilmistir. S6z konusu {ilkeler i¢in Cin’den gelen dogrudan
yabanci yatirimlarin kisi basma diisen gelir, istihdam orani ve sanayi istthdaminin toplam
istthdamdaki pay1 degiskenleri iizerindeki etkileri incelenmektedir. Tablo 5’te degiskenlere

iliskin detayli agiklama yer almaktadir.

Tablo 5: Degiskenler ve Veri Kaynagi

Degisken ad1 Degiskene ait agiklama Veri kaynagi
FDI Cin’den Afrika iilkelerine giden dogrudan yabanci yatirimlarin China Africa
logaritmasi Research Initiative
PCGDP 2011 fiyatlariyla kisi basina diigsen gelirin logaritmasi World Bank
EMP Istihdamin niifustaki payinin logaritmasi World Bank
IND Sanayi istthdaminin toplam istihdamdaki payimnin logaritmasi World Bank

Tablo 5’te yer alan degiskenler kullanilarak tahmin edilen modeller asagidaki gibidir:

Model 1: EMP = f(FDI)
Model 2: IND = f(FDI)
Model 3: PCGDP = f(FDI)

Calismada oOncelikle serilere ait yatay kesit bagimlilik incelenmistir. Yatay kesit
bagimlilik testi sonuglari, serilere uygulanacak birim kok testlerinin se¢imi asamasinda
onemlidir. Eger seride yatay kesit bagimlilik varsa, yatay kesit birimlerinden birinde meydana
gelen bir sok diger yatay kesit birimlerini de etkilemektedir. Bu durumda seriye, yatay kesit
bagimlilig1 dikkate alan ikinci kusak birim kok testi uygulanmasi gerekmektedir. Yatay kesit
bagimlilik olmamasi halinde ise seriye birinci kusak birim kok testi uygulanmaktadir (Yerdelen

Tatoglu, 2013: 199).

Panel veri analizinde, serilerdeki yatay kesit bagimlili§1 incelemek iizere gelistirilen

testlerden ilki, Breusch ve Pagan’in gelistirdikleri Lagrange ¢arpani1 (Lagrange Multiplier —
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LM) testidir. Panel verinin zaman boyutu yatay kesit boyutundan biiyiik oldugunda kullanilan
LM testine ait test istatistigi (CDLM1), Esitlik (1)’de gosterilmektedir (Pesaran, 2004: 4):

N-1 N
CDLM, = TZ Z pi; (D
i=1 j=i+1

Esitlik (1)’deki ﬁl-zj, kalintilarin ikili korelasyonunun tahminidir. Breusch ve Pagan,
yatay kesit bagimliliginin olmadig: sifir hipotezi altinda, CDLM; test istatistiinin asimptotik
olarak y? dagildigini gdstermislerdir. Ancak bu testin uygulanabilirligi N - o durumunda
azalmaktadir. Pesaran, N ve T’nin biliylik degerleri i¢cin de kullanilabilen yeni bir test
gelistirmistir. CDLM/’in 6l¢eklenmis versiyonu olan bu teste ait test istatistigi (CDLM>),
Esitlik (2)’de verilmektedir (Pesaran, 2004: 5):

N—
CDLM, = /N(N — Z (Tp% 1) @)

Sonradan, Pesaran ve digerleri, LM testinin degisik bir versiyonu olan bir test
gelistirmiglerdir. Bu teste ait sapmasi diizeltilmis LM test istatistigi (LMagj) ise asagidaki
gibidir (Pan vd., 2015: 449):

. (T =K)p} — pryj

N—-
adj = ’N(N—l) Z pf :
i=1j Vrij

Esitlik (3)’teki pur;j ve vZ; ; swrayla, (T — k)ﬁl-zj teriminin ortalamasini ve varyansini

(3)

+M2

ifade etmektedir.

Uygulanan yatay kesit testi sonucunda serilerde yatay kesit bagimlilik oldugunun tespit
edilmesinin ardindan, serilere ikinci kusak birim kok testlerinden olan MADF testi
uygulanmigtir. Bu test, panel verinin zaman boyutunun yatay kesit biriminden biiylik olmasi
durumunda (T>N) kullanilabilmektedir (Brooks, 2014: 547). Taylor ve Sarno, Esitlik (4)’te yer
alan Nx1 boyutlu stokastik vektorden hareket etmislerdir (Taylor ve Sarno, 1998: 287):

Qi = i + z Dijqit-j + Wi 4)

j=1
Hata teriminin bagimsiz oldugu ve normal dagilima sahip oldugu varsayilan testte,

Taylor ve Sarno birimlere ait her bir otoregresif siirecin kokiiniin 1’e yakin ancak 1’den farkl
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oldugu durumlarda, tek degiskenli ADF testinin zayif kalmasindan hareketle; Esitlik (4)’teki
denklemi hata terimleri arasindaki es-anli korelasyonu dikkate alarak tahmin etmislerdir. N
denklem i¢in sifir hipotezi Esitlik (5)’te gosterildigi gibi ifade edilmektedir (Taylor ve Sarno,
1998: 287):

k
HOZ,DU—1=0, Vl=1,,N (5)
j=1

MADF testi sonucunda elde edilen Wald test istatistigine, MADF istatistigi de
denilmektedir. Esitlik (4)’teki denklemin tahmininde ¢ok degiskenli genellestirilmis kareler
yontemi olarak isimlendirilen Gériiniirde Iliskisiz Regresyon (SUR-Seemingly Unrelated

Regression) yontemi kullanilmaktadir (Taylor ve Sarno, 1998: 287).

Panel veri analizlerinde sabit katsayili modellere alternatif olarak, birime ait stokastik
spesifikasyonun uygulandigi ve ‘rassal katsayili model’ olarak adlandirilan, katsay1 vektoriiniin
birimden birime ve/veya zaman igerisinde farklilagsmasina izin veren bir model gelistirilmistir
(Hsiao ve Pesaran, 2004: 3). Rassal katsayili model Swamy’yi (1970) takiben, Esitlik (6)’daki
matris notasyonu ile ifade edilmektedir (Poi, 2003: 302):

Yi = XiBi + € (6)
y; 1. birime ait olan T;x1 boyutlu gézlem vektorii, X;T;xk boyutlu stokastik olmayan
degisken vektorii, B; ise i birimine 0zgii olan kx1 boyutlu parametre vektoriidiir. €; sifir

ortalama ve o;;1 varyanshdir. i birimine 6zgii olan f; ise ortak bir f parametre vektori ile

iliskilidir ve bu iligki Esitlik (7)’deki gibi ifade edilir (Poi, 2003: 302):

Bi=pB+v (7)

Sabit parametreyi de igeren [ parametresi, birimden birime degismektedir. Esitlik (7)

icin, E(v;) = 0 ve E(v;v]) = Y, esitlikleri s6z konusudur ve v; terimine ‘heterojenlik sapmasi’
denilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2013: 44). Swamy (1970: 319), modelin tahmin edilmesinden
once, [5; parametre vektorlerinin sabit ve hepsinin esit olup olmadigin test etmek gerektigini

ifade etmektedir. Buna gore test edilecek sifir hipotezi Esitlik (8)’deki gibi gosterilmektedir:

Hoypr=p==p=p (8)
H', hipotezi, katsay1 vektorlerinin sabit, incelenen birimlerin de homojen oldugunu

ifade etmektedir. Bu hipotezin dogrulanmasi durumunda, degiskenler arasinda her birim i¢in

ortak bir iligkinin tahmin edilebilecegi kabul edilmis olacaktir. Dolayisiyla, sifir hipotezinin
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kabul edilmesi durumunda rassal katsayili modelin tahmin edilmesine gerek kalmayacaktir. H',
hipotezinin reddedilmesi halinde ise her bir birime ait verinin degiskenler arasindaki tek bir
iliskiyi tahmin etmek i¢in havuzlanmas1 miimkiin olmayacaktir (Swamy, 1970: 319). Swamy
tarafindan gelistirilen ve Hausman tiirli bir test olan parametre sabitligi testine ait test istatistigi,

Esitlik (9)’daki gibi ifade edilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2013: 49):

Keon-n = Y Bi= B0 B - F) )
i=1

Analizde kullanilan ekonometrik yonteme iliskin bu aciklamalardan sonra, izleyen

kisimda elde edilen bulgular sunulmaktadir.

6. BULGULAR

Ik olarak Tablo 6°da, degiskenlere ait tanimlayici istatistikler verilmektedir. Her bir
degisken i¢in gozlem sayis1 150°dir ve dengeli panel olusturulmustur. Ortalama, minimum ve
maksimum degerler degiskenlerin logaritmalarina ait degerlerdir. Buna gore FDI degiskeninin
minimum degeri Demokratik Kongo Cumbhuriyeti’ne, en biiylik degeri ise Gliney Afrika’ya
aittir. PCGDP degiskeninde en kiiciik deger Demokratik Kongo Cumbhuriyeti’ne, en biiyiik
deger Cezayir’e aittir. EMP degiskeninde Cezayir ve Tanzanya; IND degiskeninde ise
Tanzanya ve Cezayir sirayla en kiiclik ve en bliyiik degerlere sahiptir. Standart sapma

degerlerinin diisiik olmasi, serilerdeki degiskenligin de az oldugunu gostermektedir.

Tablo 6: Tanimlayici istatistikler

Degisken Gozlem sayisi Ortalama Standart sapma Minimum Maksimum
FDI 150 2.539 0.871 -0.62 3.873

PCGDP 150 3.553 0.366 2.747 4.144
EMP 150 1.778 0.112 1.515 1.932
IND 150 1.046 0.227 0.586 1.494

Tablo 7°de ise metodoloji kisminda agiklanan her ii¢ yatay kesit bagimlilik testine ait
sonuglar yer almaktadir. Olasilik degeri biitiin degiskenlerde 0.05’ten kiiciik oldugundan,
serilerde yatay kesit bagimlilik olmadigini belirten sifir hipotezi reddedilmektedir. Diger bir
ifadeyle, biitiin serilerde yatay kesit bagimlilik vardir. Ilgili degiskende, iilkelerden birinde
cikan bir sok diger iilkeleri de etkilemektedir.
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Tablo 7: Yatay-kesit bagimlilik testi

Degiskenler CDLM; CDLM, LMy
FDI 580.549 55.398 55.041
0.000 0.000 0.000

489.295 45.779 45.422

PCGDP 0.000 0.000 0.000
162.187 11.299 10.941

EMP 0.000 0.000 0.000
281.707 23.897 23.540

IND 0.000 0.000 0.000

Yatay kesit bagimlilik tespit edildigi i¢in serilere, yatay kesit bagimliligi dikkate alan
ikinci kusak birim kok testlerinden MADF testi uygulanmistir. Test sonuglar1 Tablo 8’de yer

almaktadir.
Tablo 8: Birim kok testi
<. MADF Kritik deger Gecikme
Degiskenler istatistigi (0.05) uzunlugu AlC BIC

FDI 365.098 132.778 4 -373.127 -353.232
PCGDP 450.525 72.726 1 -1060.94 -1048.16
EMP 373.534 105.367 3 -1285.79 -1266.39
IND 203.195 105.367 3 -1001.99 -982.593

Maksimum gecikme uzunlugu 4 olup, gecikme uzunluklarinin belirlenmesinde AIC ve BIC kriterleri
kullanilmistir.

Tablo 8’deki birim kdk testi sonuglarina gore, MADF test istatistigi biitlin seriler i¢in
0.05 anlamlilik diizeyinde kritik degerden yiiksektir. Dolayistyla, serilerde birim kdk yoktur ve
seriler duragandir. Regresyon analizinde, serilerin duragan olmasi sahte regresyon sorununun
ontine gecilmesi i¢in gerekli bir kosuldur. Seriler duragan olduklar i¢in, diizey degerleri ile

regresyon tahmininde kullanilabilirler.

Tablo 9: Parametre sabitligi testi

EMP = f(FDI) IND = f(FDI) PCGDP = f(FDI)
, 46582.17 38827.43 93858.09
X 0.000 0.000 0.000

Bu ¢alismada, metodoloji kisminda agiklandigi tizere, Swamy nin rassal katsayil1 panel
regresyon modeli kullanilmistir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi, ele alinan tilkeler her ne kadar
ortak bir cografya ve kiiltlirii paylasiyor olsalar da tamamen farkli ekonomik dinamiklere
sahiptirler. Bu sebeple her bir iilke i¢in ayr1 katsay1 tahmini yapan bu yontem secilmistir.
Bununla birlikte, katsayilarin tahminine gegmeden 6nce, onciil olarak kabul ettigimiz tilkelerin
heterojenligini, istatistiksel olarak da ortaya koymak gerekmektedir. Bunun i¢in gerceklestirilen
parametre sabitligi testi Tablo 9’da verilmistir. P degeri biitiin modellerde 0.05 oldugu i¢in,

katsayilarin her birim igin esit oldugunu ifade eden sifir hipotezi reddedilmektedir. Diger bir
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ifadeyle, incelenen dort model i¢in de birimlere ait katsayilar birbirinden istatistiksel olarak

farklidir. Bu test sonucu, Swamy’nin rassal katsayili tahmin yontemini kullanmamiza izin

vermektedir.
Tablo 10: Rassal Katsayili Panel Regresyon Analizi Sonuglarn
Olkeler EMP = f(FDI) IND = f(FDI) PCGDP = f(FDI)
Sabit Katsay1 Sabit Katsay1 Sabit Katsay1
1. .015% 1.541 -0.043* 974 .031%*
Giiney Afrika 553 0.015 5 0.043 3.97 0.03

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Demokratik Kongo 1.852 -0.018* 0.885 0.030* 2.722 0.045*
Cumbhuriyeti 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Zambiva 1.818 0.007 0.527 0.142%* 3.058 0.150%*
4 0.000 -0.111 0.000 0.000 0.000 0.000
Niierva 1.725 -0.001 1.077 -0.003 3.426 0.090*
ey 0.000 0.482 0.000 0.176 0.000 0.000
1.781 0.025* 0.955 -0.014* 3.677 0.046*

Angola
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
. 1.513 0.020%* 1.342 0.045* 4.026 0.031*

Cezayir
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000
Zimbabve 1.895 0.000 1.042 -0.048* 3.136 0.080*
v 0.000 -0.972 0.000 -0.001 0.000 0.000
Gana 1.844 -0.013* 1.105 0.033* 3.310 0.086%*
0.000 0.000 0.000 -0.007 0.000 0.000
1.771 0.002 0.830 0.010 3.216 0.076*

Kenya
0.000 -0.134 0.000 -0.321 0.000 0.000
1.948 -0.011* 0.503 0.102* 3.119 0.096*

Tanzanya
0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 0.000

* ve ** girayla 0.01 ve 0.05 anlamlilik diizeylerini ifade etmektedir.

Tablo 10°da yer alan sonucglara gore, Cin’den Afrika’ya gelen dogrudan yabanci
yatirimlar incelenen 10 iilkede de kisi basina diisen gelir {izerinde pozitif ve anlamli bir etkiye
sahiptir. Katsayilar karsilastirildiginda, en biiyiik etkinin Zambiya’da oldugu goriilmektedir.
Ancak Cin’in dogrudan yabanci yatirimlarinin diger makroekonomik gostergeler tizerindeki
etkilerinin incelendigi diger modeller i¢in biitlin iilkelerde pozitif etki oldugu sdylenemez.
Ihracata etkinin incelendigi modelde Giiney Afrika ve Zambiya icin pozitif ve anlaml etki
goriiliirken; Nijerya, Angola, Cezayir, Zimbabve ve Kenya i¢in istatistiksel olarak anlamli ve

negatif etki s6z konusudur.

Dogrudan yabanci yatirimlarin istthdam ve endiistriyel istihdam oranlari iizerindeki
etkilerini inceleyen modellerin sonuglarinin birlikte degerlendirilmesi daha anlamli olacaktir.
Buna gore; Cin’in dogrudan yatirnmlarinin hem genel istthdam orani hem de endiistriyel
istthdam orani1 {izerindeki pozitif etkiye sahip oldugu tek iilke Cezayir’dir. Giiney Afrika ve

Angola’daki duruma bakildiginda, Cin’in dogrudan yabanci yatirimlarmin bu iilkelerde
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istthdami pozitif etkilemesine karsilik, endiistriyel istihdami negatif etkiledigi goriilmektedir.
Demokratik Kongo Cumbhuriyeti, Gana ve Tanzanya’da ise tersi durum s6z konusudur. Diger
bir ifadeyle, Cin’in bu iilkelerdeki dogrudan tabanci yatirimlar1 genel istihdam tizerinde negatif,
endiistriyel istihdam {izerinde ise pozitif etkiye sahiptir. S6z konusu yatirimlar Zambiya’da
endiistriyel istthdam iizerinde pozitif etkiye sahipken, Zimbabve’de ise endiistriyel istihdam

izerinde negatif etkiye sahiptir.

7. SONUC VE TARTISMA

Bu c¢aligmada, Cin’in Afrika’daki artan dogrudan yabanc1 yatirimlarindan hareketle, bu
yatirrmlarin  s6z konusu iilkelerin makroekonomik gostergeleri iizerindeki etkilerinin
incelenmesi amaclanmistir. Bu kapsamda secilen makroekonomik gostergeler; kisi basina
diigen gelir, istihdam orani ve endiistri istthdaminin toplam istihdamdaki payidir. 2003-2017
donemini kapsayan c¢alisma bulgularina gore, Cin’in yatirimlar tilkelerin tiimiinde kisi basina
diisen geliri arttirmistir. Bu arti, Afrika iilkelerinin iktisadi gelismesine bir katki olarak
degerlendirilebilir. Ancak yatirnmlarin diger gostergeler {lizerindeki etkisi incelendiginde bu

kadar olumlu bir tablo ortaya ¢ikmamaktadir.

Istihdam degiskenleri iizerindeki etki degerlendirildiginde ise her bir iilke i¢in farkli bir
sonug ortaya ¢ikmaktadir. Bu sonuclart iktisadi olarak degerlendirirken yararlanmak {izere, Ek
1’de yer alan tabloda, analiz edilen iilkelerin SITC Rev.3’e gore her bir sektoriiniin toplam
ihracatindaki payi, analizi kapsayan donemler dikkate alinarak 2003 ve 2017 yillart igin
verilmektedir. Sonuglar1 yorumlamada bu tabloyu kullanirken hareket edilen 6n kabul,
iilkelerin ne tretirlerse onu ihra¢ edecekleri, dolayisiyla tablodaki degerlerin ayn1 zamanda
iilkenin iiretim yapisii temsil ediyor oldugudur. ilk olarak Giiney Afrika’ya bakildiginda, bu
iilkede 2003 yilindan 2017 yilina dek kimyasallar, imalat, makine ve ulasim araglarinin payinin
azaldig1 gozlenmektedir. Buna karsilik hammadde, mineral yakit ve yaglarin payr artmistir.
Cin’in yatirnmlariin istihdam tizerindeki pozitif, ancak endiistri istihdami iizerindeki negatif
etkisinin, ihracat ve liretim yapisindaki bu degisimin yansimasi oldugu ifade edilebilir. Ek
1’deki tabloda, veri erisilebilirligindeki sikinti nedeniyle Demokratik Kongo Cumhuriyeti’ne
ait veri yer almamaktadir. Zambiya’ya bakildiginda, Cin kaynakli dogrudan yabanci
yatirimlarin endiistri istthdaminin payini pozitif olarak etkiledigi goriilmektedir. Bu sonu¢ Ek
1 ile birlikte degerlendirildiginde, Zambiya’nin gerek 2003 yilinda gerek 2017 yilinda

ihracatinda en fazla yer alan iirlinlerin imalat {iriinleri oldugu goriilmektedir. Bu oran 2003
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yilinda %75.7 iken, 2017 yilinda %80.1 e yiikselmistir. Hammadde ve mineral yakit ve yaglarin
zaten diigiik olan paylar1 ise s6z konusu periyotta azalmistir. Nijerya’da Cin yatirimlari ne
istihdam orant ne de endiistri istihdam pay1 iizerinde anlamli etkiye sahiptir. Ek 1’de
Nijerya’nin ihracat paylarina bakildiginda, gegen siire zarfinda iiretim ve ihracat yapisinda
herhangi bir degisikligin olmadigi, en biiyiik paya mineral yakit ve yaglar kaleminin sahip
oldugu goriilmektedir. Imalat sektdrlerinde kayda deger artislar gdzlenmemekle birlikte,
makine ve tagima ekipmani kaleminde ise bir diislis goze ¢carpmaktadir. Angola i¢in elde edilen
sonuglar Cin yatirimlarinin iilkede istthdam oranini pozitif, buna karsilik endiistri istthdaminin
payin negatif etkiledigini gostermektedir. Ek 1°de tilkeye ait ihracat degerleri incelendiginde,
2003 yilina ait veriye erisilememesi nedeniyle bir karsilastirma yapilamamakta; buna karsilik
2017 yilinda mineral yakit ve yaglar kaleminin yaklasik %95 pay ile tilkenin ihracat kalemleri
icerisinde ilk sirada yer aldigi goriilmektedir. Bu da gelen yatirimlarin istihdami arttirdigi,
ancak esas tiretken kesimi temsil eden imalat kesiminde boyle bir etkide bulunmadig1 sonucunu
desteklemektedir. Analiz sonuglara gore, Cezayir’de Cin yatirimlari hem istthdam oranini
hem de sanayi istihdami payini pozitif yonde etkilemistir. Ek 1 incelendiginde, Cezayir’de
mineral yakit ve yaglarin ihracatta 6nemli bir payla her iki yilda da ilk sirada yer aldigi; buna
karsilik s6z konusu kalemin payinda azalis olurken, kimyasallar kaleminde bir artis oldugu
goriilmektedir. Analiz sonuglar1 Cin kaynakli yatirimlarin Zimbabve’deki istihdam etkisinin ise
endiistri istihdam payini azaltici yonde oldugunu ortaya koymustur. Her ne kadar 2003 yili
oranlar1 elde edilemese de Ek 1 de bu sonucu destekler niteliktedir. Zira tilkenin ihracat
kalemleri incelendiginde; igecek-tiitiin ve hammadde kalemlerinin oldukga yiiksek paya sahip
olduklar1 goriilmektedir. Mamul iiriinlerin payi ise adi gegen kalemlere gore oldukca diisiiktiir.
Gana’ya iligkin istihdami azaltici, sanayi istihdamini ise arttiric1 yonde elde edilen sonuglar Ek
1 ile birlikte degerlendirildiginde, {ilkenin en yiiksek ihracat payimna sahip olan sektorii olan
yiyecek ve canli hayvan sektoriiniin paymin ciddi bicimde azaldigi goriilmektedir. Ayni
zamanda hammadde sektoriinde de azalan bir pay s6z konusudur. Buna karsilik, mineral yakit
ve yaglar sektoriiniin ihracati artmistir. Mamul lriinlerin payinda da bir miktar artis soz
konusudur. Bu sonuglar, genel istihdam artisinin, iiretim ve ihracatta pay1 azalan sektorlerdeki
istihdam kaybin1 absorbe edecek diizeyde olmadigi; buna karsilik imalat sektorlerindeki artisin
sanayi istthdami paymm arttirdiglr seklinde yorumlanabilir. Kenya ic¢in elde edilen analiz
bulgulari, Cin yatirnmlarinin ne istthdam orani ne de endiistri istthdam pay: iizerinde bir etki
oldugunu gostermektedir. Tanzanya i¢in ise istthdam orani lizerinde negatif, endiistri istthdami
pay1 iizerinde pozitif etki elde edilmistir. Ek 1 de bu sonuglar1 desteklemektedir. Zira imalat

kalemlerinin ihracattaki pay1 artarken, hammaddelerin pay1 azalmaktadir.

288



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Biitiin bu sonugclar birlikte degerlendirildiginde, iilkelerin ne iiretiyorlarsa o {iriinii ihrag
ettikleri 6n kabuliinden hareketle ihracat kalemleri incelendiginde, Cin yatirimlarinin Afrika
iilkelerindeki etkisinin, s6z konusu iilkelerin iiretim yapilari ile iligkili oldugu belirtilebilir. Zira
zaman igerisinde imalat sanayii kalemlerinin iiretim ve ihracattaki paylarini arttiran tilkelerin,
endiistri istthdamlarinin olumlu yonde etkilendigi goriilmektedir. Bu baglamda, iilkelerin gelen
dogrudan yabanci yatirnmlardan yarar elde edebilmeleri i¢in, s6z konusu yatirimlart madencilik
ve insaat kesimlerinden ziyade imalat kesimine yonlendirmeleri 6nem arz etmektedir. Aksi
takdirde, kisi basina diisen geliri artan, buna karsilik iiretken bir istthdam yapisi
olusturulamayan, dolayisiyla kendi potansiyeli ile stirdiiriilebilir bir kisi basina gelir artisi
saglayamayan bir lilke konumunda olmaya mahkiim olacaklardir. Bu agidan, Cin’in 2000’1
yillarda Afrika’da ylikselise gecen dogrudan yabanci yatirimlarinin, tilkelerin tiimiinde olumlu
istihdam etkisi saglamadigi, Cin’in bu iilkelerin kalkinmasina fayda saglayacagini belirttigi
yatirimlarin gercek faydasinin ise imalat sanayi kesimindeki yatirimlari arttirmasi suretiyle

gerceklesebilecegi ifade edilebilir.

Ulkenin sanayilesme gostergelerinden birinin de sanayi istihdaminimn toplam
istihdamdaki payinin artmasi oldugu diistiniildiigiinde, ¢calisma bulgularinin Cin yatirimlarinin
Afrika iilkelerinin sanayilesmesine katki saglamadigi bulgusuna ulasan Megbowon vd.

(2019)’nin ulastiklar1 sonuglar ile uyumlu oldugu ifade edilebilir.

Dogrudan yabanci yatirimlar geldikleri iilkenin birgok makroekonomik gdstergesi
iizerinde etki ortaya koymaktadir. Ancak bu calismada incelenen Afrika iilkeleri ile ilgili bazi
makroekonomik degiskenlere erisim saglanamadigi icin ¢aligmada yalnizca kisi basina diisen
gelir, istthdam orani ve sanayi istihdaminin toplam istihdamdaki payr degiskenlerine yer
verilebilmistir. Diger degiskenlerin bahsedilen veri erisilebilirligi sorunundan otiirii analize

dahil edilememeleri ¢aligmanin kisitint olugturmaktadir.

289



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

KAYNAKCA

Ayodele, T.& Sotola, O. (2014). China in Africa: An Evolution of Chinese Investment. IPPA
Working Paper.

Brooks, C. (2014). Introductory Econometrics for Finance. United Kingdom: Cambridge

University Press.

Chen, W., Dollar,D.& Tang, H. (2018). Why is China Investing in Africa? Ecidence from the
Firm Level. The World Bank Economic Review, 32(3), 610-632.

China—Africa Research Initiative. Retrieved from http://www.sais-cari.org/chinese-investment-

in-africa

Doku, 1., Akuma, J. & Owusu-Afriyie, J. (2017). Effect of Chinese Foreign Direct Investment
on Economic Growth in Africa. Journal of Chinese Economic and Foreign Trade

Studies, 10(2), 162-171.

Ehizuelen, M.& Omoruyi, M. (2015). The Imapct of China’s Economic Activities in Africa on
Economic Growth of African Countries. Bangladesh Development Studies, XXXVIII
(4), 47-90.

Ezell, S. (2011). Fighting Innovation Mercantilism. Issues in Science and Technology, 27 (2),
83-90.

Hsiao, C. & Pesaran, M.H.. (2004). Random Coefficient Panel Data Models. IZA Discussion
Paper, 1236.

Megbowon, E., Miambo, C.& Adekunle, B. (2019). Impact of China’s Outward FDI on Sub-
Saharan Africa’s Industrialization: Evidence from 26 Countries. Cogent

Economics&Finance, 7: 1681054, https://doi.org/10.1080/23322039.2019.1681054.

Ngundu, M.& Ngepah, N. (2019). Growth Effects of Foreign Direct Investment (FDI) from
China and Other Sources in Africa: The Role of Institutional Quality. Journal of

Economics and Business, 2(3), 1026-1038.

Nurkse, R. (1952). Some International Aspects of the Problem of Economic Development. The

American Economic Review, 42(2): 571-583.

Okeke, D. (2016). Integrated Productivity in Urban Africa Introducing the Neo-Mercantile

Planning Theory. Switzerland: Springer International Publishing.

290


http://www.sais-cari.org/chinese-investment-in-africa
http://www.sais-cari.org/chinese-investment-in-africa

Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Pan, C., Chang, T. & Wolde-Rufael, Y. (2015). Military spending and economic growth in the
Middle East Countries: Bootstrap Panel Causality Test. Defence and Peace Economics,

26 (24), 443-456.

Pesaran, M. H. (2004). General Diagnostic Tests for Cross Section Dependence in Panels.

CWPE, 0435.

Poi, B.P. (2003). From the Help Desk: Swamy’s Random-Coefficient Model. The Stata
Journal, 3 (3), 302-308.

Rodrik, D. (2013). The new  mercantilist challenge.  Retrieved  from
http://www.fabricedefever.com/pdf/Rodrik%20-
%20The%20new%20mercantilist%20challenge.pdf

Swamy, P.A.V.B. (1970). Efficient Inference in a Random Coefficient Regression Model.
Econometrica, 38(2): 311-323.

Taylor, M.P. & Sarno, L. (1998). The Behavior of Real Exchange Rates During the Post-Bretton

Woods Period. Journal of International Economics, 46, 281-312.

UN Comtrade. Retrieved from https://comtrade.un.org/data/

United Nations (1994). World Investment Report 1994 Transnational Corporations,
Employment and the Workplace, New York.

Yerdelen Tatoglu, F. (2013). ileri Panel Veri Analizi Stata Uygulamali. istanbul: Beta.

Ze, T., Yumei, F. & Chao, L. (2018). Efficiency Evaluation of China’s Investment in Africa
under the Background of Constructing “Silk Road Economic Belt”: pplication of DEA
Model and Malmquist Index Method. International Journal of Management, Economics

and Social Sciences, 7, Special Issue, 58-72.

Zhang, J., Alon, I. &Chen, Y. (2014). Does Chinese Investment Affect Sub-Saharan African
Growth?. International Journal of Emerging Markets, 9(2), 257-275.

https://www.pambazuka.org/emerging-powers/chinese-investments-africa-chopsticks-

mercantilism

291


http://www.fabricedefever.com/pdf/Rodrik%20-%20The%20new%20mercantilist%20challenge.pdf
http://www.fabricedefever.com/pdf/Rodrik%20-%20The%20new%20mercantilist%20challenge.pdf
https://comtrade.un.org/data/

Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020

Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Ek 1: Afrika Ulkelerinin Toplam Thracatlarida SITC Rev.3 Kapsanmindaki Uriinlerin 2003 ve
2017 I¢in Karsilastirmali Paylari
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Kaynak: UN Comtrade verilerinden yararlanilarak yazar tarafindan hesaplanmistir.
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TURKIYE’DE ORTA GELIR GRUBUNA YONELIK OTOMOBIL SECIMi: COK
KRITERLI KARAR VERME YONTEMi OLARAK ViKOR YONTEMI
DOI  10.37880/cumuiibf.625927

Adem BABACAN!

Ozet

Ulke ekonomisine &nemli katkilar yapan otomotiv sektdrii yaptigi istihdam ve sagladig
katma deger ile dikkat ¢ekmektedir. Otomotiv sektoriiniin 2018 yili verilerine gore %54’
otomobildir. Bu yoniiyle otomobil satilmasi/satin alinmas1 énem kazanmustir. insanlar gelir
seviyesine gore satin alinacak otomobillerde birgok farkli 6zellikler aramaktadir. Otomobillerin
sahip olduklar1 6zellikler artikca satin alan kisi de alternatif otomobiller arasinda se¢im
yapmakta zorlanir. Her bir 6zellik bir kriter olarak belirlenirse bu problem Cok Kriterli Karar
Yontemine (CKKV) doniisiir. Bu kriterler her kisi i¢in farkli agirliklarda ve boyutlarda deger
kazanir. VIKOR yontemi, kriterlerin agirliklar1 olustuktan sonra bu kriterlerin minimuma ya da
maksimuma yakin olma durumuna gore degerlendirilerek alternatifler arasinda se¢im yapmayi
kolaylastirict bir model olarak dikkat ¢ekicidir. Bu c¢aligmada kisilerin otomobil ihtiyacini
karsilamada karsilastiklar1 probleminin VIKOR yéntemi ile ¢dziimii ele alinmistir. Problem

Excel yardimiyla ¢oziilmiistiir. Orta gelir diizeyine gore otomobil secimleri belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme, Vikor

Car Selection For Middle Income Group In Turkey:
Vikor Method As Multi-Criteria Decision Making Method
Abstract

The automotive sector, which has made significant contributions to the national
economy, draws attention with its employment and added value. According to 2018 data of the
sector, it is 54% automobile. In this respect, the sale / purchase of automobiles has gained
importance. People are looking for many different features in cars to be purchased by income
level. As the features of the cars increase, the purchaser has difficulty in choosing between
alternative cars. If each feature is identified as a criterion, this problem becomes a Multi-Criteria

Decision Method (MCDM). These criteria gain value in different weights and sizes for each
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person. The VIKOR method is remarkable as a model that makes it easier to choose between
alternatives by evaluating the weights of these criteria according to the minimum or near
maximum. In this study, VIKOR method is used to solve the problem faced by people in
meeting their automobile needs. The problem was solved with the help of Excel. Automobile

choices were determined according to the middle income level.

Keywords: Multi Criteria Decision Making, Vikor

GIRIS
Etki alaninin genisligi ve baglantili oldugu demir celikten lastik sektoriine kadar olan
etkisi ve katkisiyla ekonomilerin gelisiminde ¢ok &nemli bir yere sahiptir. insan hayatin

dogrudan etkileyen bir sektor olan otomotiv sektorii tliketicilerden gelen talep ve onlarin

ihtiyaglarina uygun olarak teknolojinin sinirlarini zorlayarak siirekli bir doniisiim halindedir.

Teknoloji ve isletmelerin ¢evresel gelismeler nedeniyle giiniimiizde bireyler ve isletmeler tek
bir amaci optimum seviyeye getirmek yerine ¢ok amaci optimum seviyeye ulasarak etkin kararlar
amagclamaktadirlar. Bu durum, hem bireylerin hem de isletmelerin ¢ok kriterli karar alma problemleri
ile ylizlesmesi gerekliligini gostermektedir. Cok kriterli karar problemlerinin ¢6ziimili i¢in ¢esitli basarili
yontemler gelistirilmistir. Cok kriterli karar verme yontemleri, karar vericinin karsilastigi belirsizlik,
karmagiklik ve birbiriyle ¢elisen amaglarinin oldugu durumlarda karar vericinin daha iyi karar vermesini

saglayan yontemlerdir (Hahn, 2003;445).

Guniimiizde otomobil sahibi olmak bir ihtiya¢ haline gelmistir. Otomobiller 6zelliklerine gore
A-B-C-D-E-F-G-M-J segmetlerine ayrilmistir. Bu ayrim otomobil teknolojisinden konfora kadar bir dizi
farkli kritere gore yapilmaktadir. Bu farkliliklar ise direkt otomobil fiyatina yansimaktadir. Bu
calismada Tiirkiye de 2017 yilinda otomobil almay1 diisiinen orta gelir grubuna ait bireylerin alabilecegi
otomobillerde tercih edebilecegi kriterlerin agirliklandirilmasi ¢ok kriterli karar teknikleriyle yapilarak

bu kriterlere sahip otomobiller arasinda se¢cimi VIKOR y&ntemiyle yapildi.

I. LITERATUR TARAMASI

Serafim Opricovic tarafindan ilk olarak ortaya atilan VIKOR yontemi, 2004 yilinda
Opricovic ve Tzeng tarafindan yapilan caligma ile birlikte ¢ok kriterli karar verme
problemlerinin  ¢oziimiinde kullanilmaya baglanmistir. VIKOR (VlIse Kriterijumska
Optimizacija Kompromisno Resenje) yontemi kiyaslanamayan ve celiskili kriterlere ayr1 bir
karar sorununu ¢ozmek icin ¢ok Olclitlii karar verme yontemi olarak gelistirilmistir. Bu yontem

alternatif setinden se¢im ve siralama iizerine odaklanmistir. Béylece Yontem birbirinden ayri
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kriterler iceren problem i¢in uzlasi ¢6ziim tanimlar. VIKOR algoritmas1 ayn1 zamanda uzmanlar
tarafindan verilen giris agirliklart ile elde edilen uzlasmaci bir ¢6zliim i¢in agirlik kararlilik
araliklarini da belirler. Her alternatifin her bir kriter fonksiyonuna gore degerlendirildigini
varsayarsak, uzlasma siralamasi, ideal alternatife yakinlik 6l¢iisii karsilastirilmasi ile yerine
getirilebilir. Uzlasiklik siralamasi i¢in ¢ok kriterli 6l¢tim, uzlasik programlama yontemi i¢inde
toplama fonksiyonu olarak kullanilan Lp-metrikten gelistirilmistir. Uzlagsmaci ¢6ziim temelleri
Yuve Zeleny (Yu, 1973; Zeleny, 1982)tarafindan kurulmustur. Farkli J alternatifleri al,a2,...aj
olarak adlandirilsin. Alternatif aj i¢in, 1 inci durum fij ile gosterilir, yani fij, alternatif aj icin 1.
Kriter fonksiyonunun degeridir. n kriter sayist olmak tizere, VIKOR yonteminin gelistirilmesi

asagidaki Lp-metrik formuyla baglamistir (Opricovic, 2004: 447).

Literatiirde CKKYV teknikleri ve uygulamalar1 degisik alanlara sik¢a basariyla
uygulanmigtir. Potansiyel Tarim Arazi Kullanimimin Belirlenmesine Uygunluk Analizini
(Pourkhabbaz :2014:1005-1016), 2004 -2005 donemi i¢in Tiirkiye’de ki 55 iktisadi ve idari
bilimler fakiiltesinin performans degerlendirmesi VZA yontemi ile yapilmistir (Bakirci
2010;215-234), insan kaynaklar1 seciminde (Atan, 2008:143-162), konut se¢ciminde (Babacan,
2017: 174-185), yakit sistemi ve kasa tipini kriterlerine gore tercih degerlendirmesi (Ding,
2012), (Karahan, 2015) bolgesel tercihlere uygun otomobil se¢imi, Ogretmenlerin otomobil
tercihlerinde etkili olan performans, yakit, giivenlik, ikinci el piyasa durumu, bakim masrafi,
vergi-muayene masrafi, konfor-rahatlik ve i¢-bagaj hacmi olmak tizere 8 kriter alt1 alternatif

iizerinde calisilmistir (Yavuz, 2012).

Bu ¢aligsmada orta gelir grubunun herhangi bir destege ihtiya¢c duymadan ve yasamlarin
asir1 etkilenmesine izin vermeden satin alabilecegi 22 otomobil 8 kritere gore degerlendirildi.
Once 8 kriter CKKV tekniklerinden olan Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP) ile degerlendirildi.

Sonra VIKOR yéntemiyle segim siralamasi yapildi.

II. ANALITIK HIYERARSI PROSESI VE VIKOR YONTEMI
A. Analitik Hiyerarsi Prosesi

AHP (Analytic Hierarchy Process), Thomas L.Saaty tarafindan 1970’11 yillarda ortaya
atilmig bir yontemdir. Hem nicel hem de nitel arastirmalarda uygulanabilir bir yontemdir. AHP
kullanim, ii¢ seviyeli bir hiyerarsik yap1 tanimlamaya izin verir. Ust seviye, analizin, ikinci

seviye ise kullanilan ilgili kriterlere gore belirlenir, i¢ilinciisii ise olast alternatifleri tanimlar
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(Bertolini, 2006:841). AHP oncelikler {iireterek karar problemini ¢ozer. Saaty asagidaki
adimlar izleyerek problem¢oziimii gergeklestirmistir (Saaty, 2008:85).

1. Sorunu tanimlayin ve aranan bilginin tiirtinii belirlenir.

2. Kararin amaci ile en istten karar hiyerarsisini, daha sonra hedefleri genis bir
perspektiften, ara hiyerarsiler (sonraki unsurlarin bagli oldugu olgiitler) yoluyla en diisiik

seviyeye (genellikle alternatiflerin bir kiimesi) yapilandirilir.

3. Ikili karsilastirma matrisi seti olusturulur. Ust hiyerarsiden baglamak kaydiyla her bir

0ge kendisiyle ve diger 6gelerle karsilastirmak i¢in kullanilir.

4. Oncelikleri tartmak icin karsilastirmalardan elde edilen éncelikler kullanlir. Bu islem
her bir 6ge icin yapilir. Ardindan, alt hiyerarsideki her bir 6ge i¢in agirliklandirilmis degerleri

eklenir ve genel oncelik bulunur.

En alttaki hiyerarsideki alternatiflerin nihai Oncelikleri elde edilinceye kadar bu

agirliklandirma ve ileme siirecine devam edilir. AHP 6nce hiyerarsi kurar ve karar kriterlerini

belirler.
Sekil.1. Problem Hiyerarsisi
Problem: Otomobil Segimi
Ortalama H|zlalnma Makslimum Silir|1dir | BaI aj I C(IDZ
Yakit . . Glg (Hp) gal Gl (Tork) .
Titbatimi Siresi Hiz Hacmi Hacmi Emisyon

AHP karar matrisi olusturup normalize matris elde eder. Normalize matristen 6ncelik
vektoriide denilen goreli kriter agirliklar elde eder. Elde edilen degerler tutarlilik oranina gore
kabul yada reddedilir. Calismamizda kriter agirliklar1 Tablo 1’de gosterildi. Tutarlilik orani
<%10 oldugu i¢in ¢alisma tutarl kabul edildi.

K1 K2 K3 K4 K5 K6 K7 K8

w 0,26 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,05 0,19
Tablo.1. Kriter Agirliklar
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B. Vikor Yontemi

VIKOR yonteminin gelistirilmesi asagidaki Lp-metrik formuyla baslamistir (Opricovic,
2004: 447)

wl(fl fu ]
(fl

VIKOR yonteminde Lij=Sjve L.j =Rj siralama dl¢timlerinde kullanilmistir. w;, kriterin
goreceli onemini gosteren agirliklart olmak tizere Min; Sj'nin elde ettigi ¢6ziim bir maksimum
grup yararina (¢ogunluk kurali) kullanilirken ve min; Rj tarafindan elde edilen ¢6ziim, minimum
bireysel pismanlik i¢in kullanilir. Uzlasik ¢dziim F° uygun bir ¢dziimdiir ve ideal ¢dziim F™'a
"en yakin" ¢oziimdiir. Uzlagik ¢oziim Sekil 1'de gosterildigi gibi Af; = fi" — fi ve Af, = f; —

f+ ile ifade edilir ve karsiliklt konsensiis ile kurulan bir anlagma anlamina gelir.

Ikinci derece
Set

Uygun Set

v

£ f

2
Sekil 2.ideal ve Uzlasik Coziim
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III. VIKOR METOT ALGORITMASI

1.ADIM: Karar matrisini olusturulur.

Q11 A2 A1n
A= az1 Q22 Q2n
Ami1 Om2 Amnl,

w_ 10,26 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,05 10,19

Ortalama

Yakat Hizlanma |Maksimum |Silindir | Gii¢ Co2 Glig Bagaj

Tiiketimi | Siiresi Hiz Hacmi (Hp) Emisyon | (Tork) | Hacmi
opt min maks maks maks maks min maks | maks
ol 25,921 12,9 160 1242 69 115 3000 | 185
02 33,856 11,5 180 1598 110 147 4500 | 350
03 18,655 12,9 172 1248 95 107 1500 | 350
04 30,153 11,5 185 1368 95 133 4500 | 520
05 18,655 11,7 180 1248 95 108 1500 | 520
06 30,153 12,1 185 1368 95 132 4500 | 440
o7 16,835 12 180 1248 95 99 1500 | 440
08 33,856 11,6 170 1368 100 148 4000 | 301
09 18,655 12,7 175 1396 90 106 2500 | 301
0l0| 32,798 10,2 207 1598 85 187 4000 | 420
oll 18,2 11,9 189 1598 81 117 1750 | 420
ol2| 27,508 94 199 1197 88 120 2000 | 300
ol3| 23,805 12,9 171 898 90 113 2200 | 377
ol4| 31,74 10,9 190 1596 125 139 4000 | 316
ol5| 31,211 10,5 184 1597 105 138 4200 | 276
ol6| 17,29 12 166 1461 90 98 4000 | 320
ol7| 40,733 11 169 1598 115 145 1560 | 475
0l8] 21,385 14,2 156 1461 90 123 2000 | 475
0l9| 25,935 12,9 168 1461 110 135 2400 | 475
020 | 38,088 12,6 180 1329 99 129 1465 | 452
021 | 37,03 12,6 175 1329 99 128 1600 | 353
022| 26,979 12,6 175 1329 99 119 1250 | 286
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Tiim kriter fonksiyonlarinmn en iyi f;"degerlerini ve en kotii fi- degerlerini belirlenir,

* - .
fi = maks;f;j ve f; = min;f;;

eger karar matrisi maliyet ifade ediyorsa
fi = min;f;; ve f; = maks;f;;

olur. Bu c¢alismada fayda karar matrisi iizerinde durulacaktir. Bu denklemler her bir

alternatif i¢in j=1,2,..n olmak tizere kriterlerin maksimum ve minimumlarinin se¢ilecegini ifade

eder.

2. ADIM: Sj ve Rj Degerlerinin hesabi1 asagidaki formiillerden hesaplanir.
S_EHMU; h]
(f:

R = makSl Z [M/(Lf(.fl fl] ]

wi kriter agirligidir ve goreli 6nem derecesml 1fade etmektedir. w; ile carpim seklinde
olan kisim ise normalizasyon olarak bilinir. Normallestirme sonucunda kriter fonksiyonunun
birimleri ortadan kalkar. Boylece tiim kriterler boyutsuz olur ve karsilastirilabilir hale gelir.
Aynm kriter fonksiyonu, farkli konvertibl birimler i¢inde degerlendirilebilir. Bu konvertibl

birimler asagidaki gibi iligkilendirilebilir.
@;; = afij + f; a > 0ve f = sabit
3.ADIM: Qj degerinin hesab1 agsagidaki formiilden hesaplanir.

o[

S~ —5%
S* = min;S; ve S~ = maks;S,
R* = min;R; ve R~ = maksz]

Burada v, maksimum grup faydasini olusturacak stratejinin agirligi ve 1-v degeri ise
minimum pismanhg ifade eder. Bu v degerinin 0,5 olmasi konsensiisii gosterir, v >0,5
cogunluk tercihini ve v<05 ise vetoyu gosterir (Yaralioglu;2013,453). Bu calismada v=0,5

konsensiis degeri kullanilacaktir.
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4.ADIM: Alternatiflerin siralanmasi:

Alternatifleri, S, R ve Q degerlerini kullanarak azalan sira ile derecelendirin. Sonuglar

ii¢ siralama listesidir.

5.ADIM: Asagidaki iki kosul karsilanirsa, Q(minimum) o6l¢iitiine gore en iyi sirada yer

alan alternatif (a’)'y1 uzlasik bir ¢6ziim olarak onerebilirsiniz:
Kosull:Kabul edilebilir avantaj kosulu:

Q(a") — Q(a") = DQ olmalhdir. Burada (a'), J alternatif sayisi olmak tizere DQ=1/(J-
1) den Q ile siralanmig listedeki ikinci siradaki alternatiftir. En yakin iki segenek arasinda
belirgin bir fark oldugunu gosterir ve (a’) segilir. (a'’)ise ikinci en iyi alternatif olarak

belirlenir.
Kosul2: Karar Alma Siirecinde Kabul edilebilir istikrar kosulu:

Alternatifa’, S veya / ve R ile yapilan siralamada en az birinden en iyi skoru elde etmis

olmalidir. Bu uzlasik ¢6ziim bir karar verme siireci i¢inde istikrarlidir.

Yukaridaki kosullardan biri saglanmazsa, uzlagsma ¢oziimleri seti onerilir ve bu ¢6ziim

asagidakilerden olusur:

Yalnizca ikinci kosulundan saglanmiyorsa Alternatifler a’ ve a’’nin her ikiside uzlasik

¢Ozlim olarak kabul edilir.

29

Eger birinci kosul saglanmiyorsa Alternatifler a’; a’’, . . .a™ olmak {izere ve a™,

maksimum m i¢in asagidaki bagintidan tanimlanir.

Q@™) —Q(a) <DQ

Bu tanimlama varsa siralama ise Q’ye gore yapilir. En iyi alternatif, en diisiik Q degerine

sahip olanidir.

IV. UYGULAMA

Sivas sehrinde oturan ve degisik sektorlerde calisan orta gelir seviyesinde bulunan, aylik
5000T1 geliri olan, aylik 1500TI tasarruf edebilen 100 kisi ile yapilan anket ile 22 alternatif
otomobil iizerine ¢alisma yapildi. Otomobiller aylik 1500t banka kredisi ile 60 ay vadede geri

O0demesi yapilarak alinabilecek otomobil marka ve modelleri arasindan secildi. 22 degisik
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marka/model alternatif otomobil ve bu otomobillerin elde edilebilen sekiz ayr1 6zellik/kriteri
iizerinden aragtirma yapildi. Tablo 2’de AHP sonucu elde edilen agirliklar ve secilen

otomobillerin kriter degerleri goriilmektedir.

Karar Matrisi olusumu sonrasinda normalizasyon ile birimsizlestirme islemi sonrasinda
normalize matris Tablo3’de goriildiigii gibi AHP’den elde edilen kriter agirliklar: ile

agirhiklandirilir.
Daha sonra Sj ve Rj Degerlerinin hesabi yapilir.

Tablo.2. Karar Matrisi

W 0,26 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,05 | 0,19
Ortalama

Yakit | Hizlanma | Maksimum | Silindir | Giig Co2 Gii¢ | Bagaj

Tiiketimi | Siiresi Hiz Hacmi | (Hp) | Emisyon | (Tork) | Hacmi

min maks maks maks | maks min maks | maks
01 | 25,921 12,9 160 1242 69 115 3000 | 185
02 | 33,856 11,5 180 1598 110 147 4500 | 350
03 | 18,655 12,9 172 1248 95 107 1500 | 350
04 | 30,153 11,5 185 1368 95 133 4500 | 520
05 | 18,655 11,7 180 1248 95 108 1500 | 520
06 | 30,153 12,1 185 1368 95 132 4500 | 440
07 | 16,835 12 180 1248 95 99 1500 | 440
08 | 33,856 11,6 170 1368 100 148 4000 | 301
09 | 18,655 12,7 175 1396 90 106 2500 | 301
010 | 32,798 10,2 207 1598 85 187 4000 | 420
Ol11 18,2 11,9 189 1598 81 117 1750 | 420
012 | 27,508 9.4 199 1197 88 120 2000 | 300
O13 | 23,805 12,9 171 898 90 113 2200 | 377
O14| 31,74 10,9 190 1596 125 139 4000 | 316
015] 31,211 10,5 184 1597 105 138 4200 | 276
ol6 | 17,29 12 166 1461 90 98 4000 | 320
ol7 | 40,733 11 169 1598 115 145 1560 | 475
0l8 | 21,385 14,2 156 1461 90 123 2000 | 475
019 | 25,935 12,9 168 1461 110 135 2400 | 475
020 | 38,088 12,6 180 1329 99 129 1465 | 452
021 | 37,03 12,6 175 1329 99 128 1600 | 353
022 | 26,979 12,6 175 1329 99 119 1250 | 286
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fi* | 16,835 14,2 207 1598 125 98 4500 | 520
fi- | 40,733 9,4 156 898 69 187 1250 | 185
Tablo. 3. Agirliklandirilmis Normalize Matris
w 0,260 0,100 0,100 0,100 | 0,100 | 0,100 | 0,050 | 0,190
Ortalama

Yakit | Hizlanma | Maksimum | Silindir | Giig Co2 Gli¢ | Bagaj
Tiketimi | Siiresi Hiz Hacmi | (Hp) | Emisyon | (Tork) | Hacmi
min maks maks maks | maks min maks | maks
01 0,099 0,027 0,092 0,051 |0,100 | 0,019 |0,023 | 0,190
02 0,185 0,056 0,053 0,000 | 0,027 | 0,055 | 0,000 | 0,096
03 0,020 0,027 0,069 0,050 | 0,054 | 0,010 | 0,046 | 0,096
04 0,145 0,056 0,043 0,033 0,054 | 0,039 | 0,000 | 0,000
05 0,020 0,052 0,053 0,050 |0,054 | 0,011 | 0,046 | 0,000
06 0,145 0,044 0,043 0,033 | 0,054 | 0,038 | 0,000 | 0,045
o7 0,000 0,046 0,053 0,050 | 0,054 | 0,001 | 0,046 | 0,045
08 0,185 0,054 0,073 0,033 10,045 | 0,056 | 0,008 | 0,124
09 0,020 0,031 0,063 0,029 |0,063 | 0,009 | 0,031 0,124
010 | 0,174 0,083 0,000 0,000 | 0,071 | 0,100 | 0,008 | 0,057
Ol11 0,015 0,048 0,035 0,000 | 0,079 | 0,021 | 0,042 | 0,057
O12 | 0,116 0,100 0,016 0,057 10,066 | 0,025 | 0,038 | 0,125
013 0,076 0,027 0,071 0,100 | 0,063 | 0,017 | 0,035 0,081
014 | 0,162 0,069 0,033 0,000 | 0,000 | 0,046 | 0,008 | 0,116
015 0,156 0,077 0,045 0,000 | 0,036 | 0,045 | 0,005 | 0,138
016 | 0,005 0,046 0,080 0,020 | 0,063 | 0,000 | 0,008 | 0,113
017 | 0,260 0,067 0,075 0,000 | 0,018 | 0,053 | 0,045 | 0,026
018 0,050 0,000 0,100 0,020 | 0,063 | 0,028 | 0,038 | 0,026
019 | 0,099 0,027 0,076 0,020 | 0,027 | 0,042 | 0,032 | 0,026
020 | 0,231 0,033 0,053 0,038 |0,046 | 0,035 | 0,047 | 0,039
021 0,220 0,033 0,063 0,038 0,046 | 0,034 | 0,045 | 0,095
022 | 0,110 0,033 0,063 0,038 |0,046 | 0,024 | 0,050 | 0,133
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Tablo.4. S, R ve Q Hesaplari

v=0 v=0,25 v=0,5 v=0,75 v=1
0 0,25 0,5 0,75 1
Sj Rj Ql Q2 Q3 Q4 Q5

ol 0,6011272| 0,19 0,660899654 |0,745675| 0,83045 | 0,915225 1

02 0,4726322 | 0,185181| 0,637555922 ]0,6262970,615038|0,603779| 0,59252
03 0,3717671|0,096418 | 0,207560812 |0,223835| 0,24011 | 0,256385 | 0,272659
o4 0,3700358 | 0,144894 | 0,442393726 |0,398588|0,354781|0,310975|0,267169

05 0,2857866 | 0,053571 0 0 0 0 0

06 0,4017853|0,144894 | 0,442393726 |0,423758|0,405123 | 0,386488|0,367852
o7 0,2949965 | 0,053571 0 0,007302 | 0,014603 | 0,021905 | 0,029206
08 0,5774779|0,185181| 0,637555922 |0,709418 | 0,78128 | 0,853142 | 0,925004
09 0,36912 |0,124209| 0,34218871 |0,920512]0,303227|0,283746 | 0,264265

010 0,4928412 | 0,173671| 0,581795294 |0,600498 | 0,619201 | 0,637904 | 0,656606
oll 0,2970053 1 0,078571| 0,121107266 |0,081094 | 0,078342 | 0,056959 | 0,035576
0l2 0,543117810,124776 | 0,344936219 |0,462713|0,580489 | 0,698266 | 0,816042
0l3 0,4693452 0,1 0,224913495 10,314209 | 0,403505 | 0,492801 | 0,582096
ol4 0,4339903 | 0,16216 | 0,526034667 |0,512021 | 0,498007 | 0,483994 | 0,46998
ol5 0,5023905 | 0,156405| 0,498154353 |0,5453380,592522|0,639705 | 0,686889
0l6 0,334372310,113433] 0,289986056 |0,256008 | 0,22203 | 0,188052 | 0,154074
ol7 0,5425958 | 0,26 1 0,95359710,907193 | 0,86079 |0,814387
0l8 0,3236473 0,1 0,224913495 |0,198701 | 0,172488 | 0,146276 | 0,120063
019 0,3483183 | 0,099004 | 0,220089069 |0,214642|0,209194 | 0,203746 | 0,198299
020 0,5224461 | 0,231224| 0,860598431 |0,833071 | 0,805544 | 0,778016 | 0,750489
021 0,573688210,219713| 0,804837804 |0,8318750,8589120,8859490,912986
022 0,4976099 | 0,132716| 0,383401332 |0,455483]0,527565 | 0,599647 | 0,671729

Tablo.5. Alternatif otomobillerin siralamasi

v=0 0v=0,25 v=0,5 v=0,75 v=1
ol 19 18 20 22 22
02 17 16 16 14 13
03 4 6 7 7 9
04 12 9 9 9 8
05 1 1 1 1 1
06 12 10 11 10 10
o7 1 2 2 2 2
08 17 17 18 19 21
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09 9 21 8 8 7
010 16 15 17 15 14
oll 3 3 3 3 3
012 10 12 14 17 19
0l3 6 8 10 12 12
0l4 15 13 12 11 11
ol5 14 14 15 16 16
016 8 7 6 5 5
0l7 22 22 22 20 18
018 6 4 4 4 4
019 5 5 5 6 6
020 21 20 19 18 17
021 20 19 21 21 20
022 11 11 13 13 15
Q(a") 0,1211 0,0073 0,0146 0,0219 0,0292
Q(a" 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
Q(a")-Q(a") 0,1211 0,0073 0,0146 0,0219 0,0292
DQ=1/(J-1) 0,0476 0,0476 0,0476 0,0476 0,0476
K1 DOGRU YANLIS YANLIS YANLIS | YANLIS
K2 DOGRU DOGRU DOGRU DOGRU | DOGRU
SONUC

Otomobil sektorii iilke ekonomilerinin baslica lokomotiflerindedir. Tiirkiye’de de 2018
yilinda 12.106.678 sayisina ulasan otomobil sayisi bu sektorii dikkat ¢ekici hale getirmistir.
Otomobiller A-B-C-D-E-F-G-M-J segmetlerine ayrilmislardir. J’ye dogru gidildikce hem
konfor hem de fiyatlar1 artmaktadir. 2017 yilinda Tiirkiye’de 1.142.906 adet otomobil iiretimi
gerceklesmistir. Tiirkiye devlet olarak orta gelir grubunda yer almaktadir. Az sayidaki bazi
sehirler tist gelir grubu i¢inde anilsa da bir¢ok sehir orta grup gelir seviyesinde bulunmaktadir.
Bu sebeple orta gelir grubu i¢in iiretilen otomobil iiretim sayisi olarak dnemlidir. Bir {iretim
markasi1 i¢in bu otomobilin 6zellikleri ve satin alicilarin bu 6zelliklere verdigi goreli onem

derecelerinin bilinmesi/belirlenmesi 6nemlidir.

Bu caligmada orta gelir grubuna ait ve kredi ile otomobil alabilecek fertlerin 2017
yilinda Tiirkiye’de 1500 tl geri 6deme ile satin alabilecekleri 22 otomobilin sahip oldugu8

ozellik kriter olarak alinip AHP ile degerlendirildi. Bu degerlendirme sonucunda kriter
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agirliklar sirasiysa 0.26, 0.1, 0.1, 0.1, 0.1, 0.1, 0.05 ve 0.19 olarak belirlendi. Bu agirliklar
kullanilarak VIKOR yontemiyle siralama yapildiginda yontemin her iki kosulunu da saglayan
05 v=0 i¢in en iyi alternatif olarak goriilmektedir. v=0,25; v=0,5; v=0,5 ve v=1 i¢in hem 05

hem de 07 i¢in uzlasik ¢oztiimdiir denir.
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GUCLENDIRICI LIDERLIK DAVRANISLARININ BIREYSEL PERFORMANSA
ETKIiSI*
DOI  10.37880/cumuiibf.675625

Saadet Ela PELENK!

Ozet

Liderlik ve gii¢, yakin iligkili terimlerdir. Giig, liderin insanlar1 etkileme giliciinden
kaynaklanir. Glglendirici lider, ¢alisanin i¢indeki liderlik potansiyelini ortaya cikarir. Bu
baglamda gii¢lendirici lider, ¢alisanlarinin harekete gegmelerini ve kendi kararlarin1 almalarini
desteklemektedir. Boylece giiclendirici lider-yonetici, ¢alisanindan kendi islerinin yonetimini
ele almasini ve yiiksek performans gostermesini beklemektedir. Bireysel performans, ¢alisanin
kurulusun misyonu ve vizyonuna yonelik ¢abasidir. Ekonomik kalkinma ve refah i¢in araci bir
unsur olan banka verimliligini, giiciin ¢alisanlara devredildigi bir kiiltiir ile yiikseltebilir. Bu
arastirmanin amaci, “giiclendirici liderlik davranislarinin bireysel performans tizerindeki
etkisini” incelemektir. Bu amagla, Tiirkiye’de yaygin subeleri bulunan koklii bir bankanin
Kocaeli’nde yer alan subelerinde gorevli olan 166 personel ile anket yapilmistir. Kolayda
ornekleme yontemiyle toplanan veriler, ¢oklu regresyon analiziyle ¢oziimlenmistir. Arastirma
sonucunda, gii¢lendirici lider davraniglarinin “yetki verme, sorumluluk, beceri gelistirme ve
yenilik¢i performans i¢in kogluk” boyutlarinin bireysel performansi pozitif ve anlamli yonde
etkiledigi tespit edilmistir. Ayrica arastirma, bireysel performansin yiikselmesinde gii¢clendirici

liderlik davranislarinin 6nemli bir 6nciil oldugunu gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Giclendirici Liderlik Davraniglari, Bireysel Performans,

Giiglendirme, Liderlik.
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The Effect of Empowering Leadership Behaviors on Individual Performance
Abstract

Leadership and power is closely related terms. Power, originates from the power of
leaders to influence people. Empowering leader reveals leadership potential within the
employee. In this context the empowering leader supports their employees to take action and
make their own decisions. An empowering leader who reveals the leadership potential of the
employee expects him/her to take on the management of his own business and perform well.
Individual performance is the endeavor of the employee towards the mission and the vision of
the organization. As a driving force for economic development and prosperity, bank can
increase its productivity through a culture where power is transferred to employees. The aim of
this study is to investigate “the effects of empowering leadership behaviors on the individual
performance”. For this purpose, a survey was conducted on 166 employees working at the
branches located in Kocaeli belonging to an established bank that has many branches in Turkey.
Data collected by simple sampling method were analyzed by multiple regression analysis. As
a result of the study, it was found that the dimensions of empowering leader behaviors such as
“empowerment, responsibility, skills development and coaching for innovative performance”
has a positive and significant effect on the individual performance. In addition, the results of
the research has showed that empowering leadership behaviors are an important premise in

increasing individual performance.

Keywords: Empowering Leader Behaviors, Individual Performance, Empowering,

Leadership.

GIRIS

Gelisen pazar ortami, kiiresel rekabet, degisen talepler ve yeni mikro-ekonomik
egilimler ile teknolojik ve demografik degisikliklerin yasandigi is ¢evresinde isletmelerin
rekabet edebilmek hatta varliklarimi siirdiirebilmek, gelismeyi saglayan kaliteyi arttirmak ve
maliyetleri diistirebilmek i¢in gliclendirici liderlere ihtiyaglar1 vardir (Crawford ve Brungardt,

2000’den aktaran Cevahir, 2004).
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Bir isletmenin yonetimini Ustlenen; isletmenin amaglarini, politikalarini ve hedeflerini
belirleyen; isletme ile ilgili gerekli kararlar1 veren; calisanlarin, isbirligi ve uyum iginde
olmalarmni saglayan kisi, o isletmenin yoneticisi, ayn1 zamanda o igletmenin resmi lideridir. Bu
baglamda yonetimde lider olmak, “liderlik giicline ve yetenegine sahip olmak™ demektir. Zira
liderlik giicii ve yetenegi tasiyan yoneticiler, yonetimde etkin ve basarilidir. Lider-yoneticilere
sahip olan kuruluslar da basarili kuruluslardir (Aytiirk, 2015). Seibert, Wang ve Courtright
(2011), giiclendirici liderlik gibi pozitif bir liderlik tiirlinlin; birey ve takim ¢alismasina, is
performansina ve orgiitsel vatandasliga olumlu katki saglayacagini vurgulamaktadirlar. Ciinkii
isletmelerin degisen is kosullarina uyumlari, miisteri taleplerine hizli ve etkin cevap
verebilmeleri giliglendirilmis ¢alisanlar ile miimkiindiir. Ciinkii giiclendirici lider, ¢alisanlarina

cesitli firsatlar sunarak giicilinii, calisanlariyla paylagsmaktadir (Vecchio vd., 2010).

Teknolojik ilerlemeler dogrultusunda isletmeler, sadece ihtiyaclara yonelik degil;
beklentilerin &tesinde bir {iretim, pazarlama ve satis anlayist gelistirmelidirler. Isletme
varliginin stirekliligi, mevcut ve potansiyel miisteri memnuniyetine dolayisiyla karliligina
baghidir. Isletme karlilig: da etkin is giiciine baghdir. Bu baglamda yoneticiler kendi kendini
yonetebilen, sorumluluk alan, pozitif diisiinceyi ve yetenegini kullanan calisanlar istthdam
edeceklerdir. Calisanin yetenegini kullanabilmesi ve sorumluluk almasi igin yOneticisi
tarafindan kendisine gii¢ ve kontrol verilmelidir (Keles, 2008). Diger taraftan teknolojik
ilerlemeler, rekabet, bilgi artisi, emir-komuta ideolojisinin azalarak takimlarin olugmasi,
demokratiklesme gibi etkenler giiclendirme calismalarini arttirmaktadir (Kogel, 1998). Bu
noktada giiclendirici lider, calisanlarin problem ¢6zme, firsatlara agik olma, kendi kendisinin
lideri olma gibi davraniglarini desteklemektedir (Ahearne, Mathieu ve Rapp, 2005; Vecchio,

Justin ve Pearce, 2010).

Gliglendirici lider, is performansini ve tatminini arttirmaktadir. Gliglendirmenin amaci,
calisanin yetki ve bilgisini arttirarak motivasyonunu yiikseltmektir (Vecchio vd., 2010).
Boylece calisanin 6z saygisi ve 6z giiveni, orgiitsel bagliligi ve is tatmini artmaktadir (Karakog
ve Kiigiik, 2009). Literatiirde giiclendirici liderligin, “bilgi paylasimi ve oOrgiitsel destek”
(Imamoglu ve Turan, 2019), “drgiitsel muhalefet” (Sentiirk ve Coskuner, 2018), “yaraticilik”
(Zhang ve Bartol, 2010) ve “lidere duyulan giiven” (Dogru, 2018), “psikolojik giiclendirme”
(Arslantas, 2007), “Orgiitsel vatandaghik™ (Bolat vd., 2009), “psikolojik sézlesme” (Kocak ve
Burgaz, 2017), “personel giiclendirme” (Bakan vd., 2012), “hedef odaklilik ve is performansi”
(Humborstad, 2014), “takim performansi” (Hon ve Chan, 2013; Lee vd., 2014) ile iliskisi

incelenmistir.
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Conger ve Kanungo (1988) ile literatiire kazandirilan giiglendirme; calisanlarin
sorumluluk aldiklar1 gérevlerini uygulamada yetersizlik hissettiren ya da fikirlerinin degersiz
oldugunu diisiinmelerine neden olan unsurlarin ortadan kaldirilmas: siirecidir. Giiglendirme
siireci neticesinde Orgiit daha tecriibeli c¢alisanlara sahip olacagindan Orgiitiin ¢evresel
degisikliklere uyum saglamasi1 kolaylasacaktir (Conger ve Kanungo, 1988’dan aktaran
Imamoglu, 2019: 26). Bir liderin giiglendirmedeki rolii, birgok yazar tarafindan ele alinmis
olmakla birlikte (Arslantas, 2007; Bolat vd., 2009; Sims, Faraj ve Yun, 2009; Lorinkova,
Pearsall ve Sims, 2013); Tiirk toplumunda sosyal, siyasal ve orgiitsel alandaki bireyler, daima
lider-yoneticilerin pesinden gitmekte ve onlar1 takip etmektedirler. Aslinda bir isletmede
calisan her yonetici, liderlik potansiyeli tasimakta ancak bu potansiyelin fark edilmesi

gerekmektedir (Aytiirk, 2015).

Bankalar, ekonomik dinamizmin itici giigleri olan ticari isletmelerdir. Ayni1 zamanda
bankalar, ekonomik kriz donemlerinde isten ¢ikarmanin ve kiiclilmenin siklikla yagsandigi bir
sektordiir. Booth’a gore (1993), bankalarda yonetimsel merkezilesme, ekonomik krizi
tetiklemektedir. Ancak Tiirkiye’de 2008 Yili ekonomik kriz doneminde, bankalarin sube ve
personel sayisinda azalma olmamakla birlikte bankalar, sube sayilarini arttirmiglardir. Ayrica
bu donemde bankalar, fiziksel Olgiitlerde biiylime sinyali vermislerdir (BDDK, 2010).
Tiirkiye’deki ekonomik krizlerin, bankalara bu olumlu yansimasi, bir takim yonetim
politikalarin1 giindeme getirmistir. Aragtirmanin yapilma nedeni, Tiirk bankalarinin basarili

performanslarina etkisi oldugu diisiiniilen giiclendirici liderligi incelemektir.

Ilgili literatiirde, giiglendirme ve performans iliskisi incelenmekle birlikte (Spreitzer,
1995; Churin, 2006; Co6l, 2008), bankacilik sektoriinde giiclendirici liderlik davranisinin is
performansina etkisini inceleyen bir arastirmaya rastlanilmamistir. Bu arastirmanin amaci,
Giiglendirici Liderlik Davraniglarinin Bireysel Performansa Etkisini incelemektir. Dolayisiyla
ekonomik refahin ger¢eklesmesinde diizenleyici bir rol iistlenen bankalarda lider-yoneticilerin
gliclendirici davraniglari, calisan performansi ile iligkilendirilmistir. Bu arastirma ile liderlik,
gli¢ ve performans alaninda yoneticilere, calisanlara ve konu ile ilgili kisilere farkindalik

saglamak hedeflenmistir.
1. KAVRAMSAL CERCEVE
1.1. Giiglendirici Liderlik ve Davramslari

Giiclendirme, Orgiitiin biitiin diizeylerinde, calisanin is-yasam kalitesini ve Orgiit

performansini iyilestirmek igin etkili bir yoldur. Bu baglamda “¢alisan gii¢clendirmek™ aslinda
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caligsani, risk almasi igin tesvik etmek ve bir ko¢ (mentor) olarak onu desteklemek, ¢alisana
gerekli kaynaklar1 saglamak, egitim ve tecriibe ile calisani gelistirmek, ¢alisana agik hedefler
belirlemek gibi faaliyetleri i¢inde barindiran ve bir kiiltiir olarak gelistirilen yonetim siirecidir

(Vecchio vd., 2010; Karakog ve Yilmaz, 2009°dan aktaran Yilmaz, 2011: 106).

Orgiitsel kararlar acisindan giiglendirme, otoritenin merkezden alt kademelere dogru
giivenli bir sekilde dagitilmasidir. Gliglendirme, astlarin sorumluluk almalarini ve yeteneklerini
kullanmalarini saglar. Ayn1 zamanda giliclendirme, ¢alisanlarin gorevleri ile ilgili konularda s6z
hakk1 olmasi ve fikir vermelerini saglayarak, bireysel yaraticiligi ve verimliligi olumlu yonde
etkiler (Nedimoglu, 2008). Vroom’un Beklenti Kuramina goére, calisanlarin c¢abalari
karsiliginda bir 6diil ya da kazanca sahip olacaklarina inanmalar1 ve bu 6diilii, anlamli bulmalari

gerekmektedir (Vroom, 1964:15).

Glic¢lendirici lider, herhangi bir dis etki olmaksizin ¢aligsanin, harekete gecmesi ve 6z
kontrole sahip olmasini desteklemektedir (Vecchio vd., 2010). Bu durumun olusabilmesi i¢in,
gliclendirici lider, etkin bir calisma ortami hazirlamalidir. Boylece liderin giliclendirme

uygulamalar da artis gosterecektir (Sonmez, 2007; Vecchio vd., 2010).

Brower’a (1995) gore liderler, 6rgiit yapisinin giiclendirmeye uygunlugunu ve sistem
ile giiclendirme davraniglar1 arasinda bir uyumsuzluk olup olmadigini kontrol etmelidir. Eger
bir uyumsuzluk olusmugsa gerekli diizenlemeler saglanmalidir. Ayrica calisanlarin

diizenlenmis sisteme uyum gostermeleri i¢in, gerekli egitim kaynaklar1 ayrilmalidir.

Cesitli arastirmalarda liderlerin, ¢calisan performansina etkisi incelenmistir (Arnold vd.
2000; Amundsen ve Martinsen, 2014; Govender, 2017). Bununla birlikte giiclendirici liderligi
klasik liderlikten ayiran 6zellikler, Tablo 1°de gosterilmektedir (Howard, 1994°den aktaran
Cevahir, 2004:29):

Tablo 1: Giiclendirici Liderlik ve Klasik Liderlik Farklar1

Geleneksel- Klasik Lider Giiclendirici Lider

» Emir ve talimatlara tabidir. » Vizyon sahibidir.

» Tutucudur. » Degisimi 6ngoriir.

> Itaat edilmesini bekler. » Destekler.

» Yargiglik roliindedir. » Giiven verir.

» Kararlarini paylasmaz. » Calisanin1 savunur.

» Koruyucudur. »  Takim kaptanidir, takimin1 kurar.
» Kolaylastiricidir.
»  Ekip arkadasidir (Partner).
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Manz ve Sims’in (2001), “Siiper Liderlik” olarak adlandirdigi giliclendirici lider,
izleyicilerine (takipgilerine) emir vermek yerine onlarin potansiyel liderlik yetenegini ortaya
cikartmaktadir. Bu tarz bir liderlik, ¢alisanin davranigin1 yonetmesini ve kontrol etmesini
saglar. Bu baglamda giiclendirici bir lider, calisana sorumluluk yiiklerken, davranisin
kontroliinii kendisine verir ve onun, kendi lideri olmasini1 bekler (Yun vd., 2006). Bununla
birlikte “etkin bir giiclendirici lider” ozellikleri agsagidaki gibi ifade edilmistir (Erdogmus,
1997°den aktaran Cevahir, 2004):

+ Giiclendirici bir lider, samimi ve bencillikten uzak sekilde davranarak,
calisanlarin kendilerini gelistirmelerine yardimci olmalidir.

+ Giiglendirici bir lider, etkili bir kogluk yapabilmek igin, ¢alisanlarini/astlarini
her yonden ¢ok iyi tanimalidir.

+ Giiglendirici bir lider, takimin saygisini kazanmali ve bu saygiy1 devam
ettirebilmelidir.

+ Giiglendirici bir lider, ¢aliganlarin uygulayarak 6grenmelerine imkan
vermelidir.

+ Giiglendirici bir lider, ¢alisanlarin sorunlarin1 ¢6zmeye odakli sorular
sormalidir.

+ Giiglendirici bir lider, bir plan dahilinde temel ve alt amaglari belirlemelidir.

+ Giiglendirici bir lider, hatalara kars1 anlayisli olmali ve hatalar, gelisme imkéani

olarak goriilmelidir.

Kogel’e (2003) gore, giiclendirmede yoneticinin dnemli bir rolii vardir. Bu baglamda
gliven, baglilhik ve acik tartisma ortami, basar1 ya da basarisizligi bir 6grenme firsatina
dontistiiren, hata yapma korkusu yerine yeni uygulamalara yer veren, calisan performansinda
etkin geri bildirim saglayan bir yonetici giliglendirmeyi pozitif yonde etkilemektedir. Ayni
zamanda katilimer olan, bilgiyi paylasan, yol gosteren, ¢alisani gelistiren ve calisana kogluk
yapan bir yonetici de gli¢clendirmeyi hizlandirmaktadir. Giiglendirici liderlik davraniglari, Tablo

2’de siniflandirilmistir (Reitzug, 1994’dan aktaran Yilmaz, 2011).
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Tablo 2: Giiclendirici Liderlik Davraniglarinin Siiflandirilmasi

Gii¢lendirme Davraniglart

Davranisin Tanimi

Desteklemek

Elestiriyi destekleyen isletme ortami saglamak,
Calisanlara daha genis otonomi ve kontrol olanagi
saglamak,

Destekleyici uygulamalar i¢in otonomi ve sorumluluk
saglamak,

Problemleri ¢6zme sorumlulugunun vermek,

Orgiitsel konularda daha fazla s6z hakk: vermek,
Giivenilir iletigim kurmak,

Risk almay1 tesvik etmek,

Benlik saygisini 6nemsemek,

Calisanlarin fikirlerini takdir etmek,

Calisanlarin arkadaglartyla goriismeleri icin firsatlar
sunmak,

Takim c¢alismasini gelistirmek,

Bilgiyi test etmek amaciyla sorgulamaya odaklanan
davraniglar geligtirmek,

Problemleri sorgulayici bir model olugturmaktir.

Kolaylagtirmak

Elestiriyi tesvik etmek,

Coziimleri gozden gecirmek ve test etmede teorik
alana odaklanmak,

Sorular sormak,

Kisisel bilgiyi uygulamaya dayali uygulamalari
sorgulamak,

Orgiitte dikkatten kagan noktalar1 tespit etmek ve bu
noktalara egilmek,

Amag odakli olmak,

Problemlere alternatif diisiinme becerileri gelistirmek,
Kisisel gelisimi tesvik etmek,

Esitligin  olmadigr gii¢ iliskilerine (yiiksek gii¢
mesafesi) dikkat cekmek.

Imkan saglamak

Calisanlara elestirel ortamda diisiincelerini agiklama
imkani tanimak,

Kendiliginden  sorumluluk  alma  davranigim
gelistirmek,

Fiziksel ve maddi olarak somut; zaman ve firsat
tanimak gibi soyut kaynaklar saglamak,

Kaynaklari en iyi bigimde degerlendirerek miisterilere
gereken ilgiyi gostermek,

Yazili iletisimin kapsamli olmasini tesvik etmek,
Goniilli faaliyetleri tegvik etmektir.

Tablo 2’de tanimlanan gii¢lendirici bir lider; izleyicilerin sorumluluk almalarini,

kendilerine glivenmelerini, kisisel hedef belirlemelerini, pozitif diisiinmelerini ve problem

cozmelerini destekleyen bir liderdir. Giiglendirici lider, kendisine bagli calisanlara emirler

vermez aksine, onlarin sorumluluk almalarini tesvik eder. Bu liderlik bi¢imi, aslinda

izleyicilerin kendi potansiyellerini kesfetmeleri i¢in, onlara liderlik yapmaktadir (Locke ve

Latham, 1990°dan aktaran Yilmaz, 2011).
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Calisanlan giiclendirmek i¢in, yoneticinin tutum ve davranisglar etkilidir (Kogel, 2005).
Konczak, Stelly ve Trusty (2000), gii¢lendirici lider davraniglarini “yetki verme, sorumluluk,
kendi basina karar verme, bilgi paylasimi, beceri gelistirme ve yenilik¢i performans igin
kogluk™ olarak alt1 boyutta toplamislardir. Bu boyutlardan yetki verme; is siire¢lerini
hizlandirmak i¢in, ¢alisanlarin karar alabilmeleridir. Sorumluluk boyutu; liderin, isletme
hedeflerine yonelik caba gostermeleri konusunda calisanlarini ikna etmesidir (Bayrakdar,
2014). Bu anlamda yonetici ve lider, faaliyet sonuclarindan ¢alisanlarin1 sorumlu tutmaktadir.
Kendi basina karar verme boyutu; yoOneticinin, calisanlarin kararlarina giivendigini
gostermektedir. Diger taraftan ¢aligsanin is siireglerinde bilgi almasi, bilgi paylasma boyutunu;
yoneticinin, calisanlarin gelisimi i¢in zaman harcamasi, beceri gelistirme boyutunu ve
yOneticinin, ¢alisanlara hata yapma toleransi taniyarak, onlar1 gelistirmesi kog¢luk boyutunu

olusturmaktadir.
1.2. Bireysel Performans

Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nde (IKY) performans, bireysel ve grup basarisina
yoneliktir. Calisanin is hedefleri, performansi ile dlgiiliir (Akgeyik vd., 2011). Giiglendirici
lider, mevcut ve potansiyel isletme performansi ara kesitine calisanlari yerlestirir. Ciinkii
gliclendirici lider, calisanlarin katkis1 olmadan isletmenin, hedef performans diizeyine

ulagmayacaginin farkindadir (Tamkin, 2010’dan aktaran Yilmaz 2011).

Bir igletmede lider-yonetici olmak, isletmeyi en iyi bicimde temsil etmek, calisanlari
isletme amaclar1 dogrultusunda verimli sekilde calistirabilmek, motive etmek, etkilemek ve
hedefe yonlendirmektir (Aytiirk, 2015). Bu agidan gii¢lendirici liderlik, bir toplulugu ortak bir

hedefe yonlendirme davranislarindan olusmaktadir (Hemphill ve Coons, 1957).

Bireysel performans, ama¢ ve hedefe ulagsmak igin ¢alisanin ¢aba gdstermesidir
(Barutcugil, 2002; Tutar ve Altindz, 2010). Ayn1 zamanda bireysel performans, orgiite yonelik
amacin gerceklestirilme derecesidir (Kasnakli, 2002). Bireysel performans 6l¢iimii sayesinde
calisan, orgiite katki derecesini fark etmektedir (Albayrak, 2012). Bu durumda isletme lideri,

isletme hedefleri ile calisan performansi arasindaki farki azaltmaya caligabilir (S6kmen, 2010).
1.3. Hipotez Gelistirme

Col (2008), akademisyenler tarafindan algilanan giiclendirmenin is goren
performansina etkisini incelemistir. Calisma sonucunda, giiclendirmenin anlam-yetkinlik

boyutunun, performansin 6nemli bir belirleyicisi oldugunu tespit etmistir. Govers (1997),
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gliclendirici liderlik davranis boyutlarindan bilgi paylasiminin, ¢alisan performansini olumlu

yonde etkiledigini vurgulamistir.

Spreitzer (1995), ¢alisanlarin giiclendirme algilari ile performanslar1 arasinda olumlu
iligki tespit etmistir. Bu baglamda lider tarafindan gii¢lendirilen ¢alisanlarin performanslari da
artmaktadir. Ancak Churin (2006), giiclendirme ve bireysel performans iliskisini inceledigi
caligmasinda; giiclendirme faktorlerinin, giliclendirme algilar1 tarafindan agiklandigi ancak

bireysel performansi etkilemedigini tespit etmistir.

Martinez-Corcoles ve arkadaslart (2013), niikleer santral calisanlari ile yaptigi
caligmada; gii¢lendirici liderin, giivenlik performansimi arttirdigini ve riskli davranislar
azalttigini tespit etmislerdir. Bu noktada Audenaert ve Decramer (2018), gii¢lendirici liderlik,
problem ¢ézme ve yaratici kisilik iligkisini inceledikleri ¢aligsma ile biiyiik 6l¢ekli bir firmanin
213 galisanindan daha az yaratici fakat yiiksek problem ¢ozme giicline sahip ¢aliganlarin,

giiclendirici liderden daha ¢ok fayda gordiigiinii tespit etmislerdir.

Humborstad ve arkadaglar1 (2014) gii¢lendirici liderlik, ¢alisanlarin amag¢ uyumlulugu
ve 1is performanst iligkisini inceledikleri ¢alisma sonucunda; ¢alisanin, daha az
gliclendirilmesinin is performansimi sinirlandirdigi ya da negatif yonde etkiledigini tespit
etmislerdir. Diger taraftan Bolat ve arkadaslar1 (2009), giiclendirici liderlik davraniglar1 ve
orgiitsel vatandaslik iliskisini incelemislerdir. Arastirma sonucunda; gii¢lendirici liderlik

davraniglarinin, orgiitsel vatandaglik icin 6nemli bir 6nciil oldugunu tespit etmislerdir.

Lee ve digerlerinin (2014), bilgisayar-teknoloji servislerinde giiclendirici liderligin;
bilgi paylasimi, 6ziimseme kapasitesi ve takim performansi tizerindeki etkisini incelemiglerdir.
llgili arastirma sonucunda; giiclendirici liderin, ekip iiyeleri arasinda bilgi paylagimini ve

Oziimseme kapasitesini arttirarak daha iyi takim performansi sagladig tespit edilmistir.

Baz1 ampirik ¢alismalar, giliglendirici liderligin daha iyi ¢alisan performansi sagladigini
tespit etmistir (Ahearne vd., 2005; Raub ve Robert, 2010; Vecchio vd., 2010). Kundu, Kumar
ve Gahlawat (2018), giliclendirici liderlik davraniglarinin is performansina etkisinde psikolojik
giiclendirmenin araci roliinii incelemistir. Ilgili ¢alismada Hindistan’da calisan 418 banka
personelinden toplanan veriler, ¢oklu regresyon analizi ile ¢oziimlenmistir. Calisma sonucunda;
giiclendirici liderlik davraniglarinin, banka g¢alisanlarinin is performanslarini pozitif olarak
etkiledigi tespit edilmistir. Ayni calismada; psikolojik giiclendirmenin, gli¢lendirici liderlik ve

is performansi iligkisinde arac1 degisken etkisi tespit edilmistir.
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Ozdevecioglu ve Kanigiir (2009); calisanlarin iliski ve gorev yonelimli liderlik
algilamalarinin, performanslarini arttirdigini tespit etmislerdir. Ahearne, Mathieu ve Rapp
(2005) ve Cheong, Spain, Yammarino ve Yun (2016) giiclendirici liderligin, is performansini
arttirdigini tespit etmislerdir. Dolayisiyla gii¢lendirici lider, ¢alisanlarin potansiyellerini fark
etmeleri i¢in rehberlik etmektedir (Sims, Faraj ve Yun, 2009). Ancak Hao, He ve Long (2018)
yiikksek 0z yeterliligi olan calisanlarda giiclendirici liderligin, is performansini daha ¢ok

arttirdigini tespit etmistir.

2. ARASTIRMA YONTEMI
2.1. Arastirmanin Modeli ve Hipotezler

Arastirmanin modeli, bagimsiz degisken olan giiclendirici lider davranisinin boyutlar
“yetki devri, sorumluluk, kendi kendine karar alma, beceri gelistirme ve yenilik¢i performans

icin koclugun”, bagimli degisken olan bireysel performansa etkisini gostermektedir (Sekill).

Yetki Devri

Sorumluluk

Kendi
Kendine Karar Alma

Bireysel l

Beceri
Gelistirme
\
p
Yenilik¢i
Performans I¢in
\

Sekil 1: Arastirma Modeli

Temel degiskenlere iligkin acgiklamalar ve yapilan calismalarin bulgularindan yola

cikilarak gelistirilen temel ve alt hipotezler soyledir:

Hi: Giiglendirici lider davranisi, bireysel performans iizerinde pozitif ve anlamli bir

etkiye sahiptir.
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Hia: Giiglendirici lider davraniginin “yetki devri boyutu”, bireysel performans iizerinde

pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

Hiv: Giiglendirici lider davranisinin “sorumluluk boyutu”, bireysel performans iizerinde

pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

Hic: Gilglendirici lider davramisinin “kendi kendine karar alma boyutu”, bireysel

performans tizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

Hiq: Giiglendirici lider davranisinin “beceri gelistirme boyutu”, bireysel performans

iizerinde pozitif ve anlamli bir etkiye sahiptir.

Hie: Gliglendirici lider davraniginin “yenilik¢i performans i¢in kogluk boyutu”, bireysel

performans iizerinde pozitif ve anlaml bir etkiye sahiptir.
2.2. Ornekleme Siireci

Aragtirma evreni, Tirkiye’de yaygin subeleri bulunan koklii bir kamu bankasinin
Kocaeli’nin Gebze, Derince, Korfez ve Yahya Kaptan ilgelerinde yer alan 300 sube
caliganindan olugmaktadir. Kolayda 6rnekleme yontemiyle 300 anket formu dagitilmis olup,
177 katilimcidan geri doniis saglamistir. Anketlerin 11 adedi eksik ya da hatali doldurulmast
nedeniyle analiz dis1 birakilmistir. Dolayisiyla arastirma 6rneklemini, tam olarak doldurulan ve

geri doniis saglanan 166 kisi olusturmaktadir.
2.3. Arastirma Olgeklerinin Olusturulmasi

Giiclendirici liderlik davranislarinin, bireysel performansa etkisini tespit etmek amacina
yonelik bu arastirmada, iic bolimden olusan bir anket kullanilmistir. Anket; demografik
ozellikleri, gii¢lendirici liderlik davranislar1 ve bireysel performansa ait sorulari igeren {i¢

boliimden olugsmustur.

Anketin ilk boliimiinde; katilimcilarin demografik 6zelliklerine iligkin sorular yer
almaktadir. Anketin ikinci bdliimiinde; algilanan gili¢lendirici lider davraniglarin1 6lgmek icin
Konczak, Stelly ve Trusty’nin (2000) gelistirdigi bes faktér ve 17 sorudan “Giiglendirici Lider
Davranist Olgegi” kullanilmistir. Bu 6lgek maddelerinden bir tanesi “Yoneticim, is siireglerini
ve prosediirlerini gelistirmek icin ihtiyacim olan karar alma yetkisini bana verir” seklindedir.

Olgegin gegerlilik ve giivenilirlik analizleri yapilmistir.

Anketin ti¢lincii boliimiinde; calisanlarin bireysel performansini 6lgmek i¢in, Mahoney,

Jerdee ve Carroll’un (1965) gelistirdigi tek faktdr ve 4 sorudan olusan “Bireysel Performans

318



Sivas Cumhuriyet Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Dergisi Cilt:21 Sayi:1 Yil: 2020
Sivas Cumhuriyet University Journal of Economics and Administrative Sciences Vol:21 NO:1 Year:2020

Olgegi” kullanilmistir. Bu 6lgek maddelerinden bir tanesi “Bitirdigim isin kalitesi, isin
gereklerini ve yoneticimin beklentilerini karsilar” seklindedir. Olgegin, gegerlilik ve
giivenilirlik analizleri yapilmistir. Aragtirmada kullanilan temel iki 6l¢ek 5°1i Likert tipinde
hazirlanmistir. (Likert 6lgegi maddeleri; kesinlikle katilmiyorum (1) ve kesinlikle katiliyorum

(5) arasinda puanlanmistir).

3. BULGULAR
3.1. Demografik Ozelliklere iliskin Bulgular

Arastirmaya katilan ¢alisanlarinin %66°s1 (110) erkek, %34°i (56) kadin; %751 (124)
evli, %25°1 (42) bekar; %57’si1 (95) 30-39 yas arasinda; %581 (97) lisans egitimli; %47’s1 (77)

6-10 y1l aras1 kideme sahiptir. Arastirmanin demografik kismina ait bilgiler, Tablo 3’de

gosterilmistir.
Tablo 3: Arastirma Ornekleminin Demografik Ozelliklerine liskin Bulgular
Demografik Ozellikler Frekans (f) Yiizde (%)
Cinsiyet Erkek 110 66
Kadin 56 34
Medeni Durum Bekar 42 25
Evli 124 75
Kadin 56 34
Egitim Lisans 97 58
Yiiksek Lisans 57 34
Doktora 8 5
20-29 yas 44 27
30-39 yas 95 57
Yas 40-49 yas 15 9
50-59 yas 12 7
Pozisyon Persorllell 151 91
Yonetici 15 9
1 yildan az 10 6
Kidem 1-5 yil 14 8
6-10 y1l 77 47
11 y1l ve tstii 65 39
Toplam 166 100

3.2. Ol¢iim Gecerliligi ve Giivenilirligi

Korelasyon ve Regresyon analizleri Oncesi, arastirma verilerinin gecerlilik ve
giivenilirlikleri tespit edilmistir. Anket verilerinin faktér analizine uygunlugunun tespiti igin

yapilan 6l¢lim neticesinde, gliclendirici lider davranisi i¢in KMO degeri 0,956 (Bartlett testinin
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p degeri 0,000) ve bireysel performans icin KMO degeri 0,742 (Bartlett testinin p degeri 0,000)
olarak bulunmustur. Dolayisiyla arastirma degiskenlerini faktor analize tabi tutmak i¢in elde

edilen verilerin yeterli oldugu tespit edilmistir.

Arastirmanin bagimsiz degiskeni olan giiclendirici lider davranisinin faktoér analizi
yapilmis ve ilgili yazina uygun olarak degisken, bes alt boyutta toplanmistir (Tablo 4). Bagimli
degisken olan bireysel performansin faktor analizi sonucu, ilgili yazinla tutarli olarak dort ifade

tek bir boyut altinda bir araya gelmistir (Tablo 5).

Gliglendirici lider davranisina iliskin on yedi ifade toplam varyansin %59.63’{inii,
bireysel performansa iligkin dort ifade ise toplam varyansin %71.39’unu aciklamaktadir.

Giclendirici lider davramisi degiskeninin faktor analizine iliskin sonuglari, Tablo 4’de

gosterilmistir.
Tablo 4: Giiclendirici Lider Davranisina {liskin Faktor Analizi
Gii¢lendirici Lider Davramst Boyutlart ve Onermeleri Faktoriin
Katkisi
Yetki Devri
Yoneticim is siireglerini ve prosediirlerini gelistirmek i¢in ihtiyacim olan karar alma yetkisini .706
bana vermektedir.
Yoneticim, isleri gelistirmek ve gerekli degisimleri yapmak i¢in bana yetki vermektedir. 736
Yoneticim, gorevimin sorumluluk diizeyine denk yetkiyi bana vermektedir. 519
Calisanlara gerekli kararlar1 verebilecek sekilde yetki devri yapilmustir. .615
Sorumluluk
Yoneticim, gorevlendirdigi isle ilgili sorumlulugu elinde bulundurmaktadir. 75
Performans ve sonuglar konusundaki sorumluluk bana aittir. 765
Yoneticim, béliimde miisteri memnuniyetinden sorumlu insanlar bulundurmaktadir. 762
Kendi Kendine Karar Alma
Yoneticim, problemler ¢iktig1 zaman ne yapilacagini sdylemekten ziyade, benim fikirlerimi .648
alarak yardim etmeye c¢aligir.
Yoneticim, islerin gidisatini etkileyecek konular hakkinda aldigim kararlara giivenir. 734
Yoneticim, isle ilgili karsilastigim problemleri ¢ozmemde beni cesaretlendirir. .632
Beceri Gelistirme
Yoneticim, problem ¢6zme yontemlerini kullanmam igin beni cesaretlendirir. 127
Yoneticim, yeni beceriler gelistirmem igin bana siirekli yeni firsatlar sunar. .834
Yoneticim, béliimiimiizde siirekli 6grenme ve beceri gelistirmeye oncelik vermektedir. .642
Yoneticim, galisanlarin yeteneklerini 6nemli bir rekabet avantaji olarak gérmektedir. 783
Yenilik¢i Performans Icin Ko¢luk
Tecriibeyle 6grenme ve gelisim siireci uzun zaman alsa bile, yoneticim yapmis oldugum 722
hatalara karg1 hoggoriiliidiir.
Basarilamayacak bir degisim bile olsa, yoneticim tarafindan yeni fikirleri denemek igin 716
cesaretlendirilirim.
Yoneticim, hata yaptigimda suglamak yerine diizeltici harekete odaklanir. .630

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Ol¢iimii  .956
Bartlett Sinama Testi, Yaklagik Ki-Kare Degeri  1383,675

Serbestlik Derecesi 120

Anlamlilik Diizeyi .000
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Temel degiskenlerin giivenilirlik analizi sonucunda yetki devrinin giivenilirligi 0.80,
sorumlulugun 0.72, kendi kendine karar almanin 0.79, beceri gelistirmenin 0.87, yenilik¢i
performans i¢in koglugun 0.82 ve bir biitlin olarak giliglendirici liderlik davraniglarinin 0.95,
bireysel performansin ise 0.86 olarak hesaplanmistir. Bireysel performans degiskeninin faktor

analizine iligkin sonuglari, Tablo 5’de gosterilmistir.

Tablo 5: Bireysel Performansa Iliskin Faktor Analizi

. = . Faktoriin
Bireysel Performans Davranisi Onermeleri Katkist
Bireysel Performans
Bitirdigim isin hizi, isin gereklerini ve yoneticimin beklentilerini karsilamaktadir. .740
Bitirdigim isin kalitesi isin gereklerini ve yoneticimin beklentilerini kargilamaktadir. 789
Bitirdigim igin miktar1 isin gereklerini ve yoneticimin beklentilerini kargilamaktadir. 768
Is yeteneklerimdeki gelisme, isin gereklerini ve yoneticimin beklentilerini karsilamaktadir. .856

Kaiser-Meyer-Olkin Orneklem Yeterliligi Olgtimii  .742
Bartlett Sinama Testi, Yaklasik Ki-Kare Degeri  253.829
Serbestlik Derecesi 6
Anlamlilik Diizeyi .000

3.3. Arastirma Sorunsalimin Coziimlenmesi

Arastirmanin temel hipotezi olan gli¢lendirici lider davranisinin, bireysel performans
izerinde pozitif ve anlamli bir etkisi ve diger alt hipotezlerin sinanmasi i¢in ¢oklu regresyon
analizi uygulanmistir. Verilerin, normallik dagilimi tespit edilmistir. Giiglendirici lider

davraniglar ile bireysel performans iliskisini gosteren korelasyon analizi yapilmstir.
3.3.1. Korelasyon Analizi ve Sonuclari

Bagimsiz ve bagimli degiskenlerin iligki diizeyi ve yoniinii incelemek amaciyla yapilan
korelasyon analizi, degiskenlerin ikili diizeyde p<0.01 ile p<0.05 anlamlilik seviyesinde

iligkilere sahip oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo 6: Modeldeki Tiim Degiskenlerin Korelasyon Analizi

Degiskenler Ort. Ss. 1 2 3 4 5 6
1. Yetki Devri 4.40 .61 (0=.80)
2. Sorumluluk 4.39 .69 5147 (0=.72)

3. Kendi Karar Alma 431 .65 520 420" (0=.79)

4. Beceri Gelistirme 4.41 .69 564" 485" 503" (0=.87)

5. Yenilik i¢cin Kogluk 4.33 .70 .530™ 420™ 521 552" (0=.82)

6. Bireysel Performans  4.46 .69 5657 4917 5077 576 552" (0=.86)
** (.01 seviyesinde korelasyon anlamlidir.

*0.05 seviyesinde korelasyon anlamlidir.
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Tablo 6°’da yer alan korelasyon verilerine gore; yetki devri ile bireysel performans
(r=0.565, p<0.01), sorumluluk ile bireysel performans (r=0.491, p<0.01), kendi kendine karar
alma ile bireysel performans (r=0.507, p<0.01), beceri gelistirme ile bireysel performans
(r=0.576, yonlii iligkilidir. Tablo 6’da degiskenlerin standart sapma 6lgiileri, 0.61-0.70 degerleri

arasindadir.
3.3.2. Hipotez Testleri

Arastirma bagimsiz degiskeninin, bagimli degisken {tzerindeki etkisine iligkin
gelistirilen hipotezler, ¢coklu regresyon analizi ile test edilmistir. Coklu regresyon analiz

sonuglari, Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7: Gii¢lendirici Lider Davraniginin Bireysel Performansa
Etkisine Y&nelik Iliskin Regresyon Analizi

Bagimsiz Degiskenler B t p R’ Diiz. R’ F
Yetki Devri 293 3.663 .000

Sorumluluk 200 3.352 .001

Kendi Karar Alma .050 .696 488 .548 .542 40.987
Beceri Gelistirme 236 2.688 .008

Yenilik¢i Per. icin Kogluk 223 2.864 .005

Bagimli Degisken: Bireysel Performans ** p<0.01, * p<0.05

Tablo 7’de gii¢lendirici liderlik boyutlarindan yetki devri boyutu ($=0,29, p<0,01),
sorumluluk boyutu ($=0,20, p<0,01), beceri gelistirme boyutu (f=0,23, p<0,05) ve yenilik¢i
performans igin ko¢luk boyutu (p=0,22, p<0,01) bireysel performans iizerinde pozitif ve anlamli
olarak etkilidir. Dolayistyla Hia, Hib, Hia ve Hie hipotezleri desteklenmistir. Fakat giiclendirici
liderlik boyutlarindan kendi kendine karar alma boyutu ile bireysel performans arasinda
herhangi bir etki tespit edilememistir. Dolayisiyla, Hic hipotezi desteklenmemistir. Bu
durumda; H; temel hipotezi kismen kabul edilmistir. Diger taraftan R? 6lcili degeri, arastirma
sorunsalin1 ¢ozebilmek icin gelistirilen modelin giiciinii gostermektedir. Bu arastirmada,
giiclendirici lider davraniginin, bireysel performans iizerindeki degisimin % 55°ni acikladigt

tespit edilmistir.

SONUC

21. Yiizyilda isletme basarisini belirleyen bir liderlik tarzi olan giiglendirici liderligin

temel bilesenleri; orgiitiin yonetimsel giicliniin diizenlenerek calisanlar ile paylagilmasi, bu
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giiciin etkin bir vizyon ile kullanilmasi ve ilgili davranmislarin gelistirilmesidir. Boylece
giiclendirici liderligin hakim oldugu bir isletmede, is lizerindeki kontrol yetkisi, ¢alisanlara
aktarilmis olmaktadir. Boylelikle isletme, birlikte hedeflerin basarildig1 etkilesimsel bir

performans alani haline gelir (Y1lmaz, 2011).

Kiiresellesme ve degisen ekonomik kosullar, IK’ nin yenilik¢i uygulamalari agirlikli bir
rekabet anlayis1 yaratmaktadir. Isletmeler, yiiksek rekabet yetkinligi kazanmak igin calisanlarmn
pro-aktif olarak yer aldig siiregler yaratmaya yonelmektedirler. Bu baglamda isletmede 1K nin
onemi ve niteligi, performansin ve degerleme sisteminin varligina baglh olmaktadir (Akgeyik

vd., 2011).

Aragtirma sonuglarina gore; giliclendirici lider davranmiginin alt boyutlarindan “yetki
verme, sorumluluk, beceri gelistirme ve ko¢lugun”, bireysel performansi pozitif ve anlamli
yonde etkiledigi, ancak “kendi kendine karar alma boyutunun” bireysel performansi anlamli
olarak etkilemedigi tespit edilmistir. “Kendi kendine karar almanin” bireysel performansi
anlaml olarak etkilemedigi sonucu, ¢alisanlarin is ile ilgili kararlarda heniiz tam olarak 6zerk
ve Ozgiir olmadiklarini veya yoneticilerinin etkisinde kaldiklarini gdsterebilir. Bu aragtirmanin
sonuclari, ¢esitli calismalar tarafindan desteklenmistir. Maynard vd. (2007) ve Cordery vd.
(2010) giiclendirici liderlerin, c¢alisanlar iizerinde direng ve gorev belirsizligi yaratmasi
konusunda hem fikir olup, Hic hipotezi sonucunu desteklemistir. Arastirma sonucunda
bankalarda, calisanlara yetkiye denk sorumluluk verildigi ve calisanlarin, kendilerini
gelistirmelerine imkan taninmaktadir. Bu noktada; Hia, Hib, Hia ve Hie hipotez sonuglari,
“Davranmissal Kendi Kendini Yonetim” Teorisine tarafindan desteklenmektedir (Thoresen ve
Wilbur, 1976). Arastirma sonuglarindan biri olan beceri gelistirme boyutunun, calisanlarin
performansini pozitif ve anlamli etkidigidir. Bu sonug, calisanin problem ¢6zme becerisinin
vurgulandigi, Audenaert ve Decramer (2018) calismasi tarafindan desteklenmistir. Arastirma
sonuclarindan biri olan gii¢lendirici liderligin kogluk boyutunun, ¢alisanlarin performanslarini
pozitif ve anlaml etkidigidir. Bu sonug, Katzenbach ve Smith (1993), Barutcu ve Ozbay (2009),
Ak ve Ulukdk (2017) calismalar1 tarafindan desteklenmistir. Arastirma sonuglarindan biri
olan sorumluluk ve yetki boyutunun calisanlarin performansini pozitif ve anlaml etkidigidir.
Bu sonug, Cekmecelioglu (2014) calismasinda, calisanlarin lider etkisi ile islerini daha iyi

yaptiklar1 ve hedefe odaklandiklar1 sonucu ile 6rtlismektedir.

Cagimizda liderler, orgiitsel engelleri ortadan kaldirarak isleri kolaylastirici olmal,
kogluk yapmali ve ¢alisanlarin ger¢ek potansiyellerini fark etmelerini saglamalidir. Ciinkii
calisanlarin yonetici-lider destegi ile gii¢lendirildigi bir isletme ancak basari saglayabilir. Bu
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arastirma, calisanlarin sorular1 cevaplamak i¢in ayirdiklari siirenin is yogunluklarindan dolay1
sinirl olmasi nedeniyle dolayr daha az katilimer ile gergeklestirilmistir. Gelecek ¢aligsmalarda
orneklem sayisi arttirilarak ve ¢alisanlarin kisilik 6zellikleri de dahil edilerek arastirmanin

genisletilmesi Onerilir.
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